Warszawa, dnia 20 grudnia 2016 1.

POROZUMIENIE

(dalej jako ,,Porozumienie”) zawierajace oSwiadczenie Nationale-Nederlanden Towarzystwa
Ubezpieczen na Zycie Spotki Akcyjnej z siedzibg w Warszawie (,, Towarzystwo”) zlozone
wobec Prezesa Urzgdu Ochrony Konkurencji i Konsumentow ("Prezes UOKIK").

Kierujgc sie interesem Klientow, Towarzystwo z powolaniem si¢ na uchwale Zarzgdu
Towarzystwa z dnia 16 grudnia 2016 roku w sprawie zawarcia Porozumienia zawierajgcego
oswiadczenie Towarzystwa wobec Prezesa UOKIK, w Porozumieniu sklada nastepujgce
oSwiadczenie.

§1
1. Towarzystwo o$wiadcza, ze w nizej wymienionych umowach ubezpieczenia na zycie
z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym (dalej jako ,umowy z ufk”)
przewidujacych pobieranie oplat z tytutu rozwiazania umowy ubezpieczenia (dalej jako

»oplaty likwidacyjne™):

Indywidualne umowy ubezpieczenia na zycie:

1) Indywidualne ubezpieczenie emerytalne ,,Emerytura Premium” (PULO, PUL1).

2) Ubezpieczenie na zycie z funduszem kapitalowym ,,.Droga Lwa” (ULN1).

3) Ubezpieczenie na zycie z funduszem kapitalowym ze sktadkg jednorazowa ,, Pewny
Zysk” (ESPO).

Grupowe ubezpieczenia na zycie:

1) Grupowe ubezpieczenie na zycie z funduszem kapitatowym (GULS).

2) Plan ubezpieczeniowy z funduszem kapitalowym ,,Razem w ING” (SMEI10;
SME11).

3) Plan ubezpieczeniowy z ubezpieczeniowymi funduszami kapitalowymi ,,Razem w
ING” (SME11).

4) Grupowe ubezpieczenie na zycie z ubezpieczeniowymi funduszami kapitalowymi
(TRM7, TRM14).

oplaty likwidacyjne wynikajace z obowigzujacego Klienta wzorca umownego,
pobierane obecnie z tytutu rozwigzania umow ubezpieczenia wskazanych powyzej, sa
nizsze niz okre$lone w 1.B.1 oraz I.B.2 decyzji Prezesa UOKIK Nr RKR — 10/2015
z dnia 23 wrzesnia 2015 r. (dalej jako ,,Decyzja Prezesa UOKIK™), to jest nizsze niz
nastepujace wartosci:
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- w przypadku umow z ufk ze sktadka regularna:
Rok polisowy | 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Oplata jako | 15% | 15% | 13% | 12% | 8% | 7% |5% |2% |1% |0%
procent
wartosci
rachunku

- w przypadku umow z ufk ze sktadka jednorazowa - kwota 1000 z1.

2. Ponadto Towarzystwo o$wiadcza, ze oplaty likwidacyjne z tytutu rozwigzania umow
ubezpieczenia wskazanych w ust. 1 byly nizsze niz okre$lone w 1.B.1 oraz 1.B.2
Decyzji Prezesa UOKIK réwniez w okresie od dnia 1 stycznia 2015 1.

§2

Towarzystwo nieodwolalnie zobowiazuje si¢ wobec Klientéw w wieku senioralnym,
ktorzy po dniu 1 stycznia 2008 roku, majac ukonczony 61 rok zycia zawarli umowe
ubezpieczenia (lub przystapili do umowy grupowej) ze sktadka regularna, na podstawie
ktoregokolwiek ze wzorcow wskazanych w pkt 1.1 Decyzji Prezesa UOKIK lub
wzorcoOw wskazanych w § 1 ust. 1 Porozumienia, o ile wzorce te odnosza sig¢ do umowy
ubezpieczenia ze sktadka regularna, a umowa ulegla rozwiazaniu, w tym rowniez na
skutek zaprzestania oplacania sktadek (a w przypadku umowy grupowej — Klient
przestal by¢ objety umowa, w tym rowniez na skutek zaprzestania optacania skladek)
po ukonczeniu 65 roku zycia, do zwrotu — na wniosek takiego Klienta ztoZony w ciagu
3 lat od daty wskazanej w § 3 ust. 1 - réznicy pomiedzy potracona optata, a wysoko$cig
oplaty wynikajaca z tresci Decyzji UOKIK. Wzorce uméw ubezpieczenia objete
zobowiazaniem wskazanym powyzej wymienione sg w zataczniku nr 3 do
Porozumienia.

Zobowiazanie Towarzystwa opisane w ust. 1 nie dotyczy dodatkowej oplaty
z wyplacanych, transferowanych lub zwracanych $rodkéw zgromadzonych na IKE Iub
IKZE, o ktorej mowa w art. 39 ust. 2 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o
indywidualnych kontach emerytalnych oraz indywidualnych kontach zabezpieczenia
emerytalnego.

§3
Towarzystwo zobowigzuje si¢ do rozpoczgcia stosowania opisanych w § 2 ust. 1
Porozumienia zasad dotyczacych Klientow w wieku senioralnym, poczawszy od dnia
1 stycznia 2017 roku.

Towarzystwo zobowiazuje sig, ze w terminie do dnia 31 marca 2017 r. oraz ponownie w
terminie 12 miesiecy od dnia wejécia Porozumienia w zZycie, przedstawi Prezesowi
UOKiK kopie dokumentéw lub innych $rodkéw dowodowych potwierdzajacych fakt
stosowania przez Towarzystwo zasad opisanych w § 1 pkt 1 oraz potwierdzajacych
wykonywanie zobowigzania Towarzystwa opisanego w § 2 Porozumienia, o ile do tego
czasu Towarzystwo otrzyma od Klientéw wskazanych w § 2 ust. 1 odpowiedni wniosek
oraz zobowigzania, o ktorym mowa w §4 ust. 1.
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§4
1. W celu wykonania Porozumienia Towarzystwo zobowiazuje si¢ do umieszczenia
najpézniej do dnia wejécia Porozumienia w zycie na swojej stronie internetowe;j
komunikatu o =zawarciu Porozumienia 1 wynikajacego z niego zobowiazania
Towarzystwa 1 utrzymywania go przez okres 12 miesigcy. Komunikat zostanie
zamieszczony na stronie Towarzystwa pod adresem: https://www.nn.pl/komunikaty, do
ktorego bedzie prowadzit link ze strony gtownej https:/www.nn.pl.

2. Towarzystwo zobowiazuje si¢ do dwukrotnego ogloszenia informacji wskazanej w § 2
ust. 1 Porozumienia w dzienniku o zasiegu ogdlnopolskim o profilu czytelniczym
zapewniajacym docieralno$¢ do konsumentow w wieku senioralnym, na jednej z pigeiu
pierwszych stron dziennika w module obejmujacym co najmniej 20% strony w ciggu 45
dni od dnia wejscia w zycie Porozumienia, a okres migdzy przedmiotowymi publikacjami
ogloszen bedzie wynosi¢ co najmniej 7 dni.

3. Strony zastrzegaja, ze do wykonania zobowiazania wskazanego w ust. 2 moze zosta¢
upowazniona Polska Izba Ubezpieczen. Dokonanie takiego ogloszenia przez PIU
wypelnia zobowiazanie okreslone w ust. 2.

4. Towarzystwo zobowiazuje si¢ rowniez do pisemnego potwierdzenia na zadanie Klienta
wlasciwych w jego sytuacji wysokoéci oplat likwidacyjnych w umowach okreslonych w
§ 1 ust. 1, zgodnie z tre$cia Porozumienia.

5. Obnizenie optat wynikajace z zobowigzan zawartych w Porozumieniu nie wylacza
mozliwo$ci dochodzenia roszczen cywilnoprawnych na drodze sadowej w wigkszym
wymiarze, niz wynika to z obnizenia wysokosci oplaty.

§5

Prezes UOKIK niniejszym przyjmuje oSwiadczenia 1 zobowigzania Towarzystwa.

§6
1. Porozumienie wchodzi w zycie z dniem 1 stycznia 2017 r., o ile wszystkie zaklady
ubezpieczen wskazane pkt 1-16 ponizej zawrg do tego dnia analogiczne porozumienia z
Prezesem UOKIK:
1) Aegon TU na Zycie S.A.
2) Aviva TUnZ S.A.
3) Axa Zycie S.A.
4)  Compensa TU na Zycie S.A. VIG
31 Generali Zycie T.U. S.A.
6)  Metlife TUnZiR S.A.
7) Nationale-Nederlanden TUnZ S.A.
8)  Open Life TU Zycie S.A.
9)  PKO Zycie S.A.
10) PZU Zycie S.A.
11)  Vienna Life TU na Zycie S.A. VIG
12)  STUnZ Ergo Hestia S.A.
13)  TU Allianz Zycie Polska S.A.
14)  TU na Zycie Europa S.A.
15)  TU na Zycie Warta S.A.
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16)  Uniqa TU na Zycie S.A.

2. W przypadku wprowadzenia przepisow powszechnie obowigzujacego prawa, ktore w
sposéb odmienny bgda regulowaly materi¢ objgta Porozumieniem, zastosowanie majq

odpowiednie przepisy prawa.

3. Porozumienie wraz z zalacznikami sporzadzono w dwodch jednobrzmiacych

egzemplarzach, po jednym dla obu stron.

Prezes UOKIK:

W imieniu Towarzystwa:




Zalgcznik nr 1 do porozumienia Nationale-Nederlanden Towarzystwa Ubezpieczen na
Zycie Spotki Akcyjnej z siedzibg w Warszawie zlozonego wobec Prezesa Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw z dnia 20 grudnia 2016 r. (,, Porozumienie”)

Wykaz uméw ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym
objetych Porozumieniem.

Indywidualne umowy ubezpieczenia na zycie:

1) Indywidualne ubezpieczenie emerytalne ,,Emerytura Premium” (PULO, PULL).

2) Ubezpieczenie na zycie z funduszem kapitatowym ,,Droga Lwa” (ULN1).

3) Ubezpieczenie na zycie z funduszem kapitalowym ze skladka jednorazowa ,, Pewny
Zysk” (ESPO).

Grupowe ubezpieczenia na zycie:
1) Grupowe ubezpieczenie na zycie z funduszem kapitalowym (GULS).
2} Plan ubezpieczeniowy z funduszem kapitalowym ,,Razem w ING” (SME10; SME11).

3) Plan ubezpieczeniowy z ubezpieczeniowymi funduszami kapitalowymi ,,Razem w
ING” (SME11).
4) Grupowe ubezpieczenie na zycie z ubezpieczeniowymi funduszami kapitalowymi

(TRM7, TRM14).



Zalgcznik nr 3 do porozumienia Nationale-Nederlanden Towarzystwa Ubezpieczen na
Zycie Spotki Akcyjnej 7 siedzibg w Warszawie zlozonego wobec Prezesa Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow z dnia 20 grudnia 2016 r. (,, Porozumienie”)

Wykaz umow ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym
objetych rozwigzaniem przewidzianym dla Klientéw w wieku senioralnym.

Umowy wymienione w § 1 Porozumienia:

Indywidualne umowy ubezpieczenia na zycie:

D
2)

Indywidualne ubezpieczenie emerytalne ,,Emerytura Premium” (PULO, PUL1).
Ubezpieczenie na zycie z funduszem kapitatowym ,,Droga Lwa” (ULNT1).

Grupowe ubezpieczenia na zycie:

)
2)

3)

4)

Grupowe ubezpieczenie na zycie z funduszem kapitalowym (GULS).

Plan ubezpieczeniowy z funduszem kapitalowym ,,Razem w ING” (SME10;
SMEL11).

Plan ubezpieczeniowy 2z ubezpieczeniowymi funduszami kapitalowymi
,Razem w ING” (SMEI11).

Grupowe ubezpieczenie na zycie z ubezpieczeniowymi funduszami
kapitalowymi (TRM7, TRM14).

Umowy wymienione w punkcie I.1. Decyzji Prezesa UOKIK nr RKR - 10/2015, z dnia 23
wrze$nia 2015 r.

)
2)
3)
4)
3)
6)
7)
8)

Emerytura z Perspektywa (ULMO).

Plan Regularnego Oszczedzania Bezpieczne 65+ (ULM1).
BEST INVEST (ULM3).

my BEST INVEST (ULM4).

Emerytura Premium (PUL2).

Best Invest Premium (ULMS).

Best Invest Plus (ULM7).

Sposob na Przysztos¢ (TULO).



