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POSTANOWIENIE

Na podstawie art. 73a ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji
i konsumentow (tekst jedn. Dz. U. z 2017 r., poz. 229, dalej rowniez ,uokik”) Prezes
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw postanawia poda¢ do publicznej wiadomosci
- na stronie internetowej Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow www.uokik.gov.pl -
informacje o nastepujacej tresci:

»Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow informuje, iz zachodzi szczegélnie
uzasadnione podejrzenie, ze OneLife Network Limited (dalej rowniez ,Spotka”) z siedzibag
w Belize City (Belize) moze prowadzic¢ oraz propagowac system promocyjny typu piramida
zwigzany z projektami Onelife oraz OneAcademy, a takze kryptowaluta OneCoin, w
ramach ktérego konsument dokonuje zakupu tzw. ,,pakietu edukacyjnego” w zamian za
mozliwos¢ otrzymania korzysci materialnych, ktore sa uzaleznione przede wszystkim od
wprowadzenia innych konsumentow do systemu, a nie od sprzedazy zapewnianych przez
Spotke pakietow.

Poprzez strony internetowe prowadzone przez Spotke (www.onelife.eu oraz
www.oneacademy.eu) sprzedawane oraz promowane sa pakiety edukacyjne, kupujac ktore
konsument uzyskuje zetony, za ktére mozna nabyc kryptowalute OneCoin. Im drozszy jest
pakiet, tym wieksza ilos¢ zetondw nabywa uczestnik.

Wedtug uzyskanych w toku postepowania informacji, Spotka oferuje nastepujace pakiety
edukacyjne (wymienione w kolejnosci od najmniej zaawansowanego/najtanszego do
najbardziej zaawansowanego/najdrozszego): Rookie Package, Starter Package, Trader
Package, Pro-Trader Package, Executive Trader Package, Tycoon Trader Package, Tycoon
Plus Trader Package, Premium Trader Package oraz Infinity Trader Package. Pakiety
nazywane sa tacznie Zaawansowanym System Nauki (uzywany jest rowniez skrot , ALS” -
Advanced Learning System). Aby mie¢ mozliwos¢ uzyskania korzysci majatkowych,
konsument musi przeznaczy¢ na zakup pakietow kwote od 110 euro do 27500 euro, przy
czym konsument ma mozliwos¢ nabycia dowolnej liczby pakietow. Zgodnie z informacjami
zawartymi na stronie Spotki, koszt aktywacji pakietu wynosi dodatkowe 30 euro.

Konsument kupujacy wymienione pakiety ma mozliwos¢ podpisania ze Spotka umowy, na
podstawie ktorej zostaje sie Niezaleznym Sprzedawca Marketingowym. Niezalezny
Sprzedawca Marketingowy moze sprzedawac wskazane pakiety edukacyjne, a takze
wprowadza¢ do systemu kolejnych Niezaleznych Sprzedawcow Marketingowych. W celu
promocji prowadzonego i propagowanego systemu, Spotka organizuje spotkania, w trakcie
ktorych zacheca do uczestnictwa w systemie. Docierajace do Urzedu sygnaty wskazuja na
to, ze spotkania informacyjne organizowane sa rowniez przez Niezaleznych Sprzedawcow
Marketingowych.

W wyniku kolejnych rekomendacji tworzona jest hierarchiczna struktura. Niezalezni
Sprzedawcy Marketingowi zajmujacy wyzsze pozycje w strukturze systemu maja mozliwos¢
uzyskania wynagrodzenia w sytuacji zarejestrowania sie w systemie zaréwno przez osoby
przez nich bezposrednio rekomendowane, jak i dalsze osoby polecone przez osoby, ktore
zarejestrowaty sie w systemie w zwigzku z ich rekomendacjg. Konsumenci nabywaja
uprawnienie do mozliwosci uzyskania wynagrodzenia, tj. prowizji z tytutu budowania
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zespotu oraz premii dopasowania wynagrodzenia z tytutu budowania zespotu jedynie w
przypadku rekomendowania przez nich nowych uczestnikow do systemu - rekomendacja ta
jest warunkiem koniecznym mozliwosci uzyskania tych korzysci. Dotychczas zgromadzone
informacje wskazuja, ze aby zapewnic¢ wyptate osobom, ktére wczesniej przytaczyty sie do
struktury, konieczne jest ciagte przystepowanie do niej nowych uczestnikow.

W ocenie Prezesa Urzedu dziatalno$¢ Onelife Network Limited moze stanowic tzw.
piramide finansowa i naraza konsumentéw na straty finansowe.”

UZASADNIENIE

Postanowieniem z dnia 28 kwietnia 2017 r. (sygn. DOIK-610-6/17/MJO) Prezes Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw (dalej rowniez ,,Prezes Urzedu”, ,Prezes UOKiK”)
wszczat wobec przedsiebiorcy OnelLife Network Limited (dalej réwniez ,,Spétka”) z siedziba
w Belize City (Belize) postepowanie w sprawie praktyki naruszajacej zbiorowe interesy
konsumentow polegajacej na prowadzeniu oraz propagowaniu systemu promocyjnego typu
piramida zwigzanego z projektami OneLife oraz OneAcademy, w ramach ktérego
konsument dokonuje zakupu pakietu edukacyjnego w zamian za mozliwos¢ otrzymania
korzysci materialnych, ktore sa uzaleznione przede wszystkim od wprowadzenia innych
konsumentow do systemu, a nie od sprzedazy pakietow edukacyjnych zapewnianych przez
OnelLife Network Limited z siedzibg w Belize City (Belize), co moze byc¢ sprzeczne z art. 7
pkt 14 ustawy z dnia 23 sierpnia 2007 r. o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom
rynkowym (tekst jedn. Dz.U. z 2016 r. poz. 3 ze zm.) oraz godzi¢ w zbiorowe interesy
konsumentow

Tym samym postanowieniem, Prezes Urzedu zaliczyt w poczet dowodow w przedmiotowym
postepowaniu materiat dowodowy zebrany w trakcie postepowania wyjasniajacego
wszczetego postanowieniem z dnia 16 maja 2016 r. (sygn. akt: DDK-403-
502/16/MCHR/MJO) majacego na celu wstepne ustalenie, czy w zwiazku z wykonywaniem
dziatalnosci przez spotke One Network Services Ltd. z siedziba w Sofii (Butgaria) doszto do
naruszenia przepisow ustawy z dnia 23 sierpnia 2007 r. o przeciwdziataniu nieuczciwym
praktykom rynkowym (tekst jedn. Dz.U. z 2016 r. poz. 3 ze zm.), co uzasadnia wszczecie
postepowania w sprawie praktyk naruszajacych zbiorowe interesy konsumentéw w
rozumieniu art. 24 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow.

Prezes UOKIiK ustalit i zwazyt, co nastepuje

Stosownie do tresci art. 73a ust. 1 i 2 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie
konkurencji i konsumentow (tekst jedn. Dz. U. z 2017 r., poz. 229; dalej rowniez ,,uokik”),
jezeli z informacji zgromadzonych w toku postepowania w sprawie praktyk naruszajacych
zbiorowe interesy konsumentow wynika, ze istnieje szczegodlnie uzasadnione podejrzenie,
ze przedsiebiorca dopuszcza sie praktyki naruszajacej zbiorowe interesy konsumentow,
ktora moze spowodowal znaczne straty lub niekorzystne skutki dla szerokiego
kregu konsumentow, Prezes Urzedu podaje do publicznej wiadomosci, w tym na stronie
internetowej Urzedu, zgromadzone w toku postepowania informacje o tym zachowaniu
i jego prawdopodobnych skutkach. Rozstrzygniecie w przedmiocie podania do publicznej
wiadomosci informacji nastepuje w drodze postanowienia. Na postanowienie to stronie
stuzy zazalenie.

Wyktadnia powotanego przepisu prowadzi do wniosku, ze kumulatywne spetnienie dwoch
ustanowionych w nim przestanek (tj. szczegdlnie uzasadnione podejrzenie Prezesa UOKiK
co do naruszenia okreslonych przepisow z zakresu ochrony konsumentéow oraz mozliwosc
spowodowania znacznych strat lub niekorzystnych skutkéw dla szerokiego kregu
konsumentow) aktualizuje obowiazek podania przez Prezesa UOKiK do publicznej
wiadomosci zgromadzonych w toku postepowania informacji o zachowaniu przedsiebiorcy
oraz jego prawdopodobnych skutkach.
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Nie budzi watpliwosci, ze przewidziana przez ustawodawce konstrukcja ostrzezenia
publicznego ma charakter prewencyjny z perspektywy ochrony interesow konsumentow:
posiadanie przez konsumentéw informacji o mozliwosci naruszenia przez przedsiebiorce
przepisow prawa z zakresu ochrony konsumentow oraz mozliwosci spowodowania znacznej
straty lub niekorzystnych dla nich skutkéw ma zapewni¢ ochrone przy podejmowaniu
decyzji gospodarczych'.

Szczegoblnie uzasadnione podejrzenie stosowania praktyk naruszajacych zbiorowe
interesy konsumentéw

Informacje znajdujace sie w posiadaniu Prezesa UOKiK w postaci materiatu dowodowego
zebranego w trakcie postepowania wyjasniajacego, wskazuja, ze istnieje szczegolnie
uzasadnione podejrzenie, ze OnelLife Network Limited z siedziba w Belize City (Belize),
dopuszcza sie stosowania praktyki naruszajacej zbiorowe interesy konsumentow wskazanej
w postanowieniu z dnia 28 kwietnia 2017 r., ktora moze powodowac znaczne straty i
niekorzystne skutki dla szerokiego kregu konsumentow.

Zgodnie z art. 24 ust. 1 uokik, zakazane jest stosowanie praktyk naruszajacych zbiorowe
interesy konsumentow, przez ktoére, stosownie do definicji zawartej w ust. 2 tego przepisu,
rozumie sie¢ godzace w nie sprzeczne z prawem lub dobrymi obyczajami
zachowanie przedsiebiorcy. Jako zachowania przedsiebiorcy, ktore stanowia praktyke
naruszajaca zbiorowe interesy konsumentow ustawodawca wskazuje w szczegolnosci
nieuczciwe praktyki rynkowe (art. 24 ust. 2 pkt 3 uokik). Oznacza to, ze jesli mamy do
czynienia z nieuczciwg praktyka rynkowa w rozumieniu ustawy z dnia 23 sierpnia 2007 r. o
przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym (tekst jedn. Dz.U. z 2016 r. poz. 3 ze
zm., dalej rowniez ,,upnpr”), ktora jednoczesnie godzi w zbiorowe interesy konsumentow,
takie dziatanie w Swietle prawa moze zostaé uznane sie za praktyke naruszajaca zbiorowe
interesy konsumentow.

Jak wskazano w uzasadnieniu postanowienia 0 wszczeciu postepowania w sprawie
stosowania praktyki naruszajacej zbiorowe interesy konsumentow, Spotka moze stosowac
nieuczciwa praktyke rynkowa, o ktéorej mowa w art. 7 pkt 14 upnpr polegajaca na
prowadzeniu oraz propagowaniu systemu promocyjnego typu piramida, w ramach ktorego
konsument wykonuje Swiadczenie w zamian za mozliwos¢ otrzymania korzysci
materialnych, ktore sa uzaleznione przede wszystkim od wprowadzenia innych
konsumentow do systemu, a nie od sprzedazy lub konsumpcji produktow.

Spotka prowadzi oraz propaguje system promocyjny o nazwie OnelLife. System ma strukture
hierarchiczna, w ktoérej rekomendowani Niezalezni Sprzedawcy Marketingowi zajmuja
nizsza pozycje od Niezaleznych Sprzedawcow Marketingowych, ktorzy ich rekomendowali,
a wyzsza od Niezaleznych Sprzedawcow Marketingowych rekomendowanych przez nich
samych. Niezalezni Sprzedawcy Marketingowi zajmujacy wyzsze pozycje w strukturze
systemu maja mozliwos¢ uzyskania korzysci materialnych w sytuacji dokonania zakupow
zarowno przez osoby przez nich bezposrednio rekomendowane, jak i osoby wprowadzone
do systemu przez bezposrednio rekomendowane przez nich osoby. Osoby rekomendowane
nie maja zas takiej mozliwosci w sytuacji dokonywania zakupow przez osoby
rekomendujace je do systemu.

System prowadzony i propagowany przez Onelife Network Ltd. z siedzibag w Belize City
(Belize) w zakresie prowizji z tytutu budowania zespotu oraz premii dopasowania
wynagrodzenia z tytutu budowania zespotu opisanych w uzyskanym w trakcie postepowania
wyjasniajacego regulaminie pod nazwa ,,Global Compensation Plan” moze stanowi¢ system
promocyjny typu piramida w rozumieniu art. 7 pkt 14 upnpr. Zgodnie z zasadami systemu
prowadzonego i propagowanego przez Onelife Network Ltd. z siedzibg w Belize City
(Belize), konsumenci nabywaja uprawnienie do mozliwosci uzyskania korzysci

' M. Sieradzka, Komentarz do art. 73a ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw [w:] Ustawa o ochronie
konkurencji i konsumentoéw. Komentarz, 2014, dostepne: LEX.
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materialnych, tj. prowizji z tytutu budowania zespotu oraz premii dopasowania
wynagrodzenia z tytutu budowania zespotu jedynie w przypadku rekomendowania przez
nich nowych uczestnikow do systemu - rekomendacja ta jest warunkiem koniecznym
mozliwosci uzyskania tych korzysci. Aby otrzymaé korzysci materialne w ramach
wymienionej prowizji, nie wystarcza by Niezalezny Sprzedawca Marketingowy sprzedat
pakiet edukacyjny. Konsument nabywajacy od niego pakiet edukacyjny musi sam
zarejestrowac¢ sie jako Niezalezny Sprzedawca Marketingowy i dokona¢ sprzedazy
kolejnego pakietu edukacyjnego, co prowadzi do uzyskania prowizji z tytutu budowania
zespotu przez osobe znajdujaca sie wyzej w hierarchii. Jezeli pozyska on jako cztonka
systemu prowadzonego i propagowanego przez OnelLife Network Ltd. z siedzibg w Belize
City (Belize) kolejnego Niezaleznego Sprzedawce Marketingowego, uzyska on prowizje z
tytutu budowania zespotu, natomiast Niezalezny Sprzedawca Marketingowy znajdujacy sie
wyzej w hierarchii otrzyma premie dopasowania wynagrodzenia z tytutu budowania zespotu
obliczana jako odpowiedni procent tej prowizji. Maksymalna wysoko$s¢ mozliwej do
uzyskania prowizji jest uzalezniona od wartosci pakietu edukacyjnego, ktdry poczatkowo
nabyt konsument - im wieksze jego zaangazowanie finansowe, tym wigksze korzysci z
wprowadzania kolejnych oséb do systemu prowadzonego i propagowanego przez Onelife
Network Ltd. z siedziba w Belize City (Belize) moze osiagnac (przy czym wyzszy poziom w
systemie mozna rowniez osiagna¢ polecajac sprzedaz pakietow edukacyjnych o okreslonej
wartosci innym osobom).

Konsument, ktory chce osiggna¢ zysk z tytutu wymienionej prowizji i premii, musi
wprowadza¢ inne osoby do systemu, bez tego nie ma mozliwosci uzyskania korzysci
materialnych. Aby otrzymaé premie dopasowania wynagrodzenia z tytutu budowania
zespotu, konieczne jest wprowadzenie do systemu kolejnych o0sdb przez osoby
wprowadzone bezposrednio przez danego Niezaleznego Sprzedawce Marketingowego.
Premie te mozna uzyskac rowniez od prowizji uzyskanych przez Niezaleznych Sprzedawcéw
Marketingowych stojacych w hierarchii dwa, trzy oraz cztery stopnie nizej, o ile
konsumenci nabywajacy od nich pakiety edukacyjne sami zarejestruja sie jako Niezalezni
Sprzedawcy Marketingowi. Omawiane korzysci sa generowane w wyniku aktywnosci wielu
0s0b wprowadzonych do systemu, w niewielkim zas stopniu zaleza od aktywnosci samych
Niezaleznych Sprzedawcow Marketingowych. Korzysci te nie sa uzaleznione jedynie od
pomyslnej sprzedazy pakietow edukacyjnych.

Majac na wzgledzie powyzsze, w ocenie Prezesa Urzedu, uznac¢ nalezy, ze w ramach
systemu prowadzonego i propagowanego przez Onelife Network Ltd. z siedziba w Belize
City (Belize):

e konsument wykonuje sSwiadczenie w zamian za mozliwos¢ uzyskania korzysci
materialnych;

e korzysci te uzaleznione sa przede wszystkim od wprowadzenia innych osob do
systemu prowadzonego i propagowanego przez Onelife Network Ltd. z siedzibg w
Belize City (Belize),

a tym samym istnieje szczegodlnie uzasadnione podejrzenie, ze system prowadzony i
propagowany przez OnelLife Network Ltd. z siedzibg w Belize City (Belize) w czesci
regulujacej zasady uzyskania prowizji z tytutu budowania zespotu oraz premii dopasowania
wynagrodzenia z tytutu budowania zespotu stanowi system promocyjny zakazany w art. 7
pkt 14 upnpr.

Szczegoblnie uzasadnione podejrzenie naruszenia zbiorowych intereséw konsumentow
oraz interesu publicznego

Majac na uwadze, ze opisane dziatania Spétki wywotuja bezposrednie skutki na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej oraz dotykaja konsumentéw wchodzacych lub mogacych wejsc w
relacje ze Spotka na terytorium RP, uznac nalezy, ze dziatalnos¢ Spotki podlega rygorom
okreslonym w uokik, a w konsekwencji ocenie w aspekcie naruszania zbiorowych interesow

Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow tel. 22 556 04 24 < faks 22 556 04 58
pl. Powstancow Warszawy 1 < 00-950 Warszawa ddk@uokik.gov.pl < www.uokik.gov.pl 4



konsumentow. W ocenie Prezesa Urzedu w niniejszej sprawie zachodzi szczegolnie
uzasadnione podejrzenie, iz opisane powyzej zachowanie Spotki godzi w zbiorowe interesy
konsumentow. Skutkami dziatan Spotki dotkniety mogt bowiem zostac¢ nieoznaczony z gory
krag konsumentow - wszystkich, do ktérych kierowata ona swoja oferte. Ciezar i rodzaj
naruszen oraz szeroki krag podmiotéow, mogacych zostac¢ objetych zasiegiem bezprawnego
dziatania przedsiebiorcy, wskazuja na szczegdlnie uzasadnione podejrzenie zagrozenia
interesu publicznego.

Ryzyko spowodowania znacznych strat lub niekorzystnych skutkéw dla szerokiego
kregu konsumentow

Opisane powyzej zachowanie OneLife Network Ltd. z siedzibg w Belize City (Belize) moze
spowodowac znaczne straty dla szerokiego kregu konsumentow. Konsekwencje dziatan
przedsiebiorcy maja przede wszystkim wymiar majatkowy.

Aby zostac¢ cztonkiem systemu konsument musi nabyc jeden z pakietow edukacyjnych. Aby
mie¢ mozliwos¢ uzyskania korzysci majatkowych, konsument musi przeznaczy¢ na zakup
pakietow kwote od 110 euro do 27500 euro, przy czym konsument ma mozliwos¢ nabycia
dowolnej liczby pakietow. Zgodnie z informacjami zawartymi na stronie Spotki, koszt
aktywacji pakietu wynosi dodatkowe 30 euro. Maksymalna wysokos¢ mozliwej do uzyskania
prowizji jest uzalezniona od wartosci pakietu edukacyjnego, ktory poczatkowo nabyt
konsument - im wieksze jego zaangazowanie finansowe, tym wieksze korzysci z
wprowadzania kolejnych oséb do systemu prowadzonego i propagowanego przez Onelife
Network Ltd. z siedziba w Belize City (Belize) moze osiagnac. Aby zapewni¢ wyptate
osobom, ktdore wczesniej przytaczyty sie do struktury, konieczne jest ciagte przystepowanie
do niej nowych uczestnikow. W przypadku zatamania sie systemu wptacone srodki nie
podlegaja zwrotowi.

Wobec tego, nalezy przyja¢, ze w niniejszej sprawie spetniona zostata przestanka
wystapienia ryzyka spowodowania znacznych strat lub niekorzystnych skutkow dla
szerokiego kregu konsumentow.

Majac na uwadze powyzsze, orzeczono jak w sentencji.

Stosownie do tresci art. 73a ust. 2 i art. 81 ust. 5 ustawy o ochronie konkurencji
i konsumentow w zw. z art. 479?® § 1 pkt 2 ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks
postepowania cywilnego (tekst jedn. Dz. U. z 2016 r., poz. 1822) - od niniejszego
postanowienia przystuguje zazalenie do Sadu Okregowego w Warszawie - Sadu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow, w terminie tygodnia od dnia jego doreczenia, za
posrednictwem Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow.

Otrzymuje:

1. Onelife Network Limited
2118 Guava Street
Belama Phase |
Belize City
Belize

2. a/a
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