#Bezpieczenstwo

Hulajnogi
elektryczne

Raport Inspekcji Handlowej




= | Kto, co i kiedy?

4 wojewodzkie iInspektoraty Inspekcji Handlowe]
w Warszawie, Gdansku, Poznaniu | Wroctawiu
od kwietnia do lipca 2025 r. sprawdzity
oznakowanie 10 modeli sSrodkéw transportu
osobistego - hulajnog elektrycznych.

Wszystkie modele maszyn zostaty rowniez
weryfikowane w laboratorium - eksperci zbadali
ich konstrukcje.

Sprawdzilismy sklepy detaliczne, w tym
wielkopowierzchniowe.

Wszystkie objete kontrolami wyroby
pochodzity z Chin.



= | Tio kontroli

Prezes UOKIK, planujac kontrole, uwzglednia
sezonowosc produktow, ich powszechnosc

| popularnosc wsrod konsumentow oraz wptywajgce
skargl. Hulajnogi elektryczne to popularny srodek
transportu osobistego, chetnie uzytkowany przez dzieci,
mtodziez | dorostych.

Przedsiebiorcow typujemy na podstawie monitoringu
wiasnego, a takze sygnatdw medialnych oraz
od konsumentow | przedsiebiorcow.

2 Rozporzadzenie Ministra Gospodarki z 21 pazdziernika 2008 r.
WS. zasadniczych wymagan dla maszyn (dalej: Rozporzadzenie MG)



Oznakowanie,
wymagdania formalne

Inspektorzy zweryfikowall, czy hulajnogi
elektryczne maja:

> prawidtowe ozhakowanie CE,

= dane identyfikujgce wyrdb, np. model, rok budowy,
oraz dane adresowe producenta | Importera,

= prawidtowqa deklaracje zgodnosci,

= prawidtowo sporzadzong instrukcje, zawierajgca informacje
warunkujgce bezpieczne uzytkowanie, np. sposéb montazu,
sposob tadowania akumulatora.




m. Wyniki kontroli
oznakowania
I wymagan formalnych

Na 10 modeli hulajnég elektrycznych
w 5 stwierdziliSmy nieprawidtowosci:

= 5 przypadkdow — nieprawidiowa instrukcja: brak deklaracji
zgodnosci w instrukcji, brak klauzuli ,,instrukcja oryginalna”
lub ,ttumaczenie instrukcji oryginalnej”, niekompletna
Informacja o srodkach konserwacji, brak specyfikacji czesci
zamiennych, brak opisu trybow jazdy, brak informacji
o minimalnym I maksymalnym wzroscie uzytkownika,

= 4 przypadki — brak wymaganych oznaczen na wyrobie
(roku budowy maszyny, ttumaczenia ostrzezenia na jezyk
polski, maksymalnhej dopuszczalnej tadownosci),

= 1 przypadek — brak deklaracji zgodnosci,

= 1 przypadek — nieprawidtowa deklaracja zgodnosci.



m. Wyniki kontroli
oznakowania
| wymagan formalnych

Efekt: Brak wymaganych informacji, szczegdlnie
o sposobie uzytkowania, moze skutkowaé
niewlasciwym uzyciem hulajnogi

I w konsekwencji jej uszkodzeniem badz
wypadkiem. Natomiast nieprawidtowa deklaracja
zgodnosci oznacza brak dowodow, ze maszyna

spetnia obowigzujgce wymagania.



é Badania laboratoryjne

Badania laboratoryjne przeprowadzilismy

Na zgodnosc z punktami 12.2.2.1112.2.2.2 normy
PN-EN 17128:2020-03 Lekkie pojazdy silnikowe
przeznaczone do transportu 0sob | towarow

oraz zwiQzane wyposazenie, nNiewymagajgce
nhomologacyi, do jazdy po drogach -- Lekkie
osobiste pojazady elektryczne (PLEV) -- Wymagania
| metody badan w zakresie wytrzymatosci
statycznej uchwytow oraz stupka kierownicy.

Nieprawidtowosci w tym zakresie wigza sie
z ryzykiem upadku | odniesienia obrazen.




Wyniki badan
laboratoryjnych

Badania wszystkich modeli hulajnog
elektrycznych zakonczyty sie wynikiem
pozytywnym — nie zakwestionowalismy
bezpleczenstwa mechanicznego zadnej z nich.




We wszystkich 5 przypadkach, w ktorych

stwierdzi
formalny

8] Efekty kontroli

ISMYy nhiezgodnoscl o charakterze

M, przedsiebiorcy maja mozliwosc

podjecia dziatan naprawczych.




=]

v v

= Porady dla
przedsiebiorcow

Kupuj od sprawdzonych dostawcow.

Sprawdzaj oznakowanie CE — powinno by¢ zgodne ze wzorem
Z zatgcznika nr 4 do Rozporzgdzenia MG.

Weryfikuj, czy do maszyny dotgczono deklaracje zgodnosci,
Instrukcje oraz umieszczono na niej wymagane oznakowanie
— Np. nazwa | adres producenta, oznaczenie seril lub typu
maszyny, informacje niezbedne do bezpiecznego
uzytkowania.

Sprawdz, jakie masz obowigzki jako producent/importer
lub upowazniony przedstawiciel w zakresie oznakowania
| zapewnienia bezpieczenstwa hulajnogi.



Porady dla
przedsiebiorcéow

> Wprowadzenie do obrotu niebezpiecznych maszyn podlega
karze grzywny naktadanej przez sad.

> Niebezpieczny produkt zgtaszany jest przez UOKIK
do unijnego systemu Safety Gate, aby nie trafit w rece
europejskich konsumentow.



https://ec.europa.eu/safety-gate-alerts/screen/search?resetSearch=true

@] Porady dla
konsumentow

Na hulajnodze elektrycznej powinny znajdowac sie
widoczne, czytelne | trwate informacje | ozhaczenia:

= znak CE,
nazwa | adres producenta,

oznaczenie serlii lub typu,

v ¥V

Informacje niezbedne do bezpiecznego uzytkowania,
Nnp. 0 koniecznosci stosowania srodkow ochrony
Indywidualnej (kask, ochraniacze).




Porady dla
konsumentow

DO mMaszyny powinna by¢ dotgczona instrukcja
obstugi w jezyku polskim warunkujaca je|
bezpieczne uzytkowanie.

Instrukcja powinna zawierac m.in.:

= powtodrzenie informacji zamieszczonych

W oznakowaniu, co daje pewnosc, ze dotyczy
wtasciwego urzadzenia,

= informacje utatwiajgce konserwacje,
takie Jak sposob czyszczenia | przechowywania,

= Opis montazu, demontazu i regulaci.




@] Porady dla
konsumentow

Kupujac hulajnoge elektryczng, warto zwrocic uwage
Nna parametry takie jak:

=» dopuszczalne obcigzenie hulajnogi, ktore powinno byc
podane w instrukcji,

= rozmiar koét, ktéry ma znaczenie dla komfortu jazdy
W zaleznosci od terenu, po jakim sie poruszamy
— mate kota nadajg sie do jazdy po utwardzonych
nawierzchniach,

= pojemnos¢ akumulatora - wieksza pozwoli dtuzej
cleszyC sie jazda.

Przed jazdg zapoznaj sie z instrukcjg obstugi | pamieta]

O stosowaniu odpowiednich srodkow ochrony
iIndywidualnej jak kask i ochraniacze, ktore moga uchronic
przed wypadkiem lub zminimalizowac jego skutki
wypadku.

Podczas jazdy zwracaj uwage na innych uczestnikow ruchu.



Porady dla
konsumentow

Przed jazdg zapoznaj sie z instrukcjg obstugi.

Pamietaj o stosowaniu odpowiednich srodkdw ochrony
indywidualnej jak kask i ochraniacze, ktére moga uchronic
przed wypadkiem lub zminimalizowac jego

skutki wypadku.

Podczas jazdy zwracaj uwage na iInnych uczestnikow ruchu.




@] Porady dla
konsumentow

/apoznaj sie z przepisami ruchu drogowego
dotyczacymi poruszania sie na hulajnogach
elektrycznych, w tym:

=» dopuszczalna predkosc jazdy na hulajnodze elektryczne]
to 20 km/godz,,

=2 na hulajnodze elektrycznej nie mozna przewozi¢ inne;
osoby, zwierzecia ani tadunku,

= dziecko do lat 10 moze poruszac sie na hulajhodze
elektrycznej jedynie pod opieka osoby dorostej w strefie
zamieszkania, nie na drodze publicznej,

= osoby w wieku 10-18 lat muszg miec karte rowerowa
lub prawo jazdy kategorii AM, Al, Bl lub T.



éj] Porady dla
konsumentow

Jesli zauwazysz nieprawidtowoscl

w produkcie — poinformuj o tym producenta
lub importera (dystrybutora) oraz Inspekcje
Handlow3a z Twojego wojewodztwa.

Sprawdz rowniez ogtoszenia publikowane

na stronie UOKIK | postepuj zgodnie z zawartymi
tam wskazowkami.



https://uokik.gov.pl/kontakt-inspekcja-handlowa
https://uokik.gov.pl/produkty-i-nadzor-rynku-informacje-o-produktach

& Na skroty

Kontrola hulajnég elektrycznych - 10 modeli

= 5 miato nieprawidtowosci formalne

= Wszystkie modele przeszty pozytywnie
badania konstrukcyjne

Z7escreenuj i podaj dalej!



Liste skontrolowanych
produktow znajdziesz
W osobnym dokumencie
na uokik.gov.pl



https://uokik.gov.pl



