
#Bezpieczeństwo

Rowery
elektryczne 
Wspólne działania UOKiK, IH i KAS 



Kto, co i kiedy?

Urząd Ochrony Konkurencji i Konsumentów (UOKiK), 
Inspekcja Handlowa (IH) oraz Krajowa Administracja 
Skarbowa (KAS) przeprowadziły wspólną kontrolę 
rowerów elektrycznych importowanych spoza UE.

Nasze działania trwały od 5 maja do 31 lipca
2025 r. Sprawdziliśmy dokumentację 29 modeli 
rowerów elektrycznych.

KAS dokonywała kontroli sprzętów przywożonych
do Polski transportem morskim, drogowym
i lotniczym, w oddziałach celnych na terenie całego 
kraju. Najwięcej wniosków o opinię do Inspekcji 
Handlowej skierowały Izby Administracji Skarbowej
w Gdańsku i Warszawie. Kontrole odbywały się także
we właściwości Izby Administracji Skarbowej w Lublinie. 



Tło kontroli

Prezes UOKiK i Szef KAS wraz z Inspekcją Handlową dbają
o to, by na polskim rynku dostępne były produkty zgodne
z wymaganiami, by ich dostawcy realizowali nałożone na nich 
obowiązki, a konsumenci mieli szansę podejmować świadome 
decyzje, wybierając spełniające wymagania, bezpieczne urządzenia.

Skuteczną formą eliminowania produktów niezgodnych
lub stanowiących ryzyko, a sprowadzanych spoza Unii Europejskiej, 
jest zatrzymywanie ich przez organ celny już na granicy. 

Planując akcje kontrolne z IH i KAS, Prezes UOKiK uwzględnia 
sezonowość oraz trendy panujące na danym rynku, aby elastycznie 
reagować na różne zjawiska gospodarcze. 

Rozporządzenie Ministra Gospodarki z dnia 21 października 2008 r.
w sprawie zasadniczych wymagań dla maszyn (dalej: rozporządzenie
MG) oraz rozdział VII – Produkty wprowadzane na rynek
- rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1020
z dnia 20 czerwca 2019 r. w sprawie nadzoru rynku i zgodności
produktów oraz zmieniające dyrektywę 2004/42/WE
oraz rozporządzenia (WE) nr 765/2008 i (UE) nr 305/2011



W trakcie projektu zweryfikowaliśmy, czy rowery 
elektryczne posiadają:

oznakowanie CE,

dane identyfikujące produkt (np. model, rok budowy)
oraz dane adresowe producenta i importera,

prawidłową deklarację zgodności,

prawidłowo sporządzoną instrukcję z informacjami 
zapewniającymi bezpieczne używanie (np. sposób montażu, 
sposób ładowania akumulatora).
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
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Kontrola



Wyniki kontroli
oznakowania
i wymagań formalnych

Wszystkie 29 modeli rowerów elektrycznych
nie miało deklaracji zgodności ani instrukcji
lub były one nieprawidłowo sporządzone. 

28 modeli nie było w ogóle oznaczone
lub było to zrobione nieprawidłowo.

Każdy z zakwestionowanych modeli miał
co najmniej dwie nieprawidłowości,
a w 19 modelach stwierdziliśmy wszystkie trzy. 

Efekt: Brak potwierdzenia przez producenta,
czy rowery elektryczne spełniają obowiązujące 
unijne wymagania.



Efekty kontroli

W związku z przeprowadzonymi działaniami na granicy
nie dopuściliśmy do obrotu 29 modeli rowerów 
elektrycznych (963 sztuk). 

IH może wskazać importerom zakres działań w celu 
usunięcia niezgodności formalnych. Następnie na wniosek 
importera KAS może wyrazić zgodę na dokonanie działań 
naprawczych w ramach właściwej procedury celnej,
by produkty mogły zostać dopuszczone do obrotu.

1139 szt. rowerów elektrycznych zostało zatrzymane
na granicy w związku z negatywną oceną inspektorów IH
co do spełniania wymagań. Ostatecznie 176 egzemplarzy 
zostało dopuszczonych do obrotu. 



Kupuj od sprawdzonych dostawców.

Sprawdzaj oznakowanie CE.

Weryfikuj, czy do maszyny dołączono deklarację 
zgodności, instrukcje oraz informacje niezbędne 
do bezpiecznego użytkowania a także
czy umieszczono na niej wymagane oznakowanie 
(np. nazwa i adres producenta, oznaczenie serii 
lub typu produktu).

Porady dla 
przedsiębiorców
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Porady dla 
konsumentów

Sprawdź

znak CE;

dane dostawcy (producenta/importera) na produkcie
– ułatwią Ci dochodzenie Twoich praw w razie potrzeby;

oznaczenie serii lub typu roweru;

informacje niezbędne do bezpiecznego używania,
np. o konieczności stosowania środków ochrony
indywidualnej (kask, ochraniacze);

instrukcja obsługi w języku polskim, która umożliwia 
bezpieczne korzystanie z produktu. 
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Instrukcja powinna zawierać m.in.:

powtórzenie informacji zamieszczonych w oznakowaniu
– to daje pewność, że dotyczy ona tego samego urządzenia;

informacje ułatwiające konserwację, takie jak np. sposób 
czyszczenia i przechowywania;

instrukcje dotyczące montażu, demontażu i regulacji.

 

 
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Porady dla 
konsumentów



Kupuj od sprawdzonych dostawców.

Sprawdzaj oznakowanie CE.

Weryfikuj, czy do maszyny dołączono deklarację 
zgodności, instrukcje oraz informacje niezbędne 
do bezpiecznego użytkowania a także
czy umieszczono na niej wymagane oznakowanie 
(np. nazwa i adres producenta, oznaczenie serii 
lub typu produktu).

Na skróty

Zescreenuj i podaj dalej!

Brak odpowiednich dokumentów
=

brak informacji
i dowodów na bezpieczeństwo produktu

Wszystkie miały nieprawidłowości

W 19 modelach odnotowaliśmy je we wszystkich
sprawdzanych wymaganiach formalnych

 

 

Kontrola dokumentacji 29 modeli rowerów elektrycznych
importowanych spoza UE



Listę skontrolowanych 
produktów znajdziesz

w osobnym dokumencie
na uokik.gov.pl

https://uokik.gov.pl



