#Bezpieczenstwo

Sprzet AGD - etykiety
energetyczne
Raport Inspekcji Handlowe|




= | Kto, co i kiedy?

Wojewodzkie inspektoraty Inspekcji Handlowe]
w Katowicach, Bydgoszczy, todzi, Poznaniu
| Warszawie od lipca do pazdziernika 2023 r.
skontrolowaty 15 lodéwek, 10 pralek i 5 zmywarek.

Sprawdzilismy, czy urzadzenia AGD s3
energooszczedne | zuzywajg zasoby w ilosciach
deklarowanych przez producentow, ich
dokumentacje | oznakowanie oraz zbadalismy
w laboratorium wybrane parametry podane na
etykietach energetycznych.



= | Kto, co i kiedy?

Kontrole przeprowadzilismy w 24 sklepach

stacjonarnych w 3 etapach:

. sprawdzenie poprawnosci uwidaczniania
etykiet energetycznych w punkcie sprzedazy,

. sprawdzenie na stronie WWW sprzedawcy,

. badania laboratoryjne urzadzen.

12 sprzetow pochodzito z Polski - 4 zmywarki,

4 pralki, 4 lodowkl, 6 z Chin — 4 lodowkKi,
zmywarka | pralka, 3 z Irlandil - lodowki,

3z Rumunii =1 pralka 1 2 lodowki, 3 ze Stowacji —
pralki, 1z Niemiec — pralka, 1z Serbii — lodowka.
Kraju pochodzenia 1 lodowki nie udato sie ustalic.




= | Tto kontroli

Kontrole sprzetu AGD przeprowadzilismy w celu
zweryfikowania deklarowanych przez
producentéw poziomow zuzycia
podstawowych zasobow (woda, energia)
Istotnych z punktu widzenia zrownowazone|

KONsSUMPCJl oraz domowego budzetu
Konsumentow.

Przedsiebiorcow wytypowalismy na podstawie
monitoringu wtasnego oraz dostepnosci
urzadzen.




o2 Podstawa prawna

=» Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2017/1369 ustanawiajgce ramy
etykietowania energetycznego,

= zmywarki — Rozporzadzenie delegowane
Komisji (UE) 2019/2017,

=» pralki — Rozporzadzenie delegowane Komisji
(UE) 2019/2014,

= urzadzenia chtodnicze/lodéwki —
Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE)
2019/2016,

= Ustawa o etykietowaniu energetycznym
produktow zwigzanych z energig,

= Ustawa o systemach oceny zgodnosci
| nadzoru rynku.



Ua Uwidacznianie etykiet,
wymagania formalne

Inspektorzy zweryfikowalli, czy:

= etykieta efektywnosci energetycznej jest
eksponowahna we wtasciwy sposob w sklepie
stacjonarnym oraz na stronie WWW,

= karta informacyjna produktu jest dostepna
dla konsumenta w punkcie sprzedazy | online.

Dzieki prawidtowemu uwidacznianiu etykiety
efektywnosci energetycznej | karty produktu
konsument ma dostep do danych, na podstawie
ktorych moze porownac wybrane modele

| Swiadomie wybrac ten, ktory najlepiej

odpowilada jego potrzebom.



Wyniki kontroli ekspozycji
etykiet i kart produktéow

Na 30 modeli urzadzen AGD
zakwestionowalismy 3

W 2 przypadkach — brak karty produktu
na stronie WWW sprzedawcy.

W 1 przypadku — brak etykiety energetyczne|
na stronie WWW.

Efekt: Konsument nie moze zapoznacé sie
z parametrami technicznymi urzadzenia
| dopasowac¢ go do swoich potrzeb.



g Badania
laboratoryjne

Polegaty na sprawdzeniu przez laboratorium
badawcze parametrow sprzetu AGD
zadeklarowanych na etykietach efektywnosci
energetycznej:
= w zmywarkach - zuzycie energii | wody
W programie eco, emisja hatasu, wskaznik
efektywnosci energetyczne,

= w pralkach — wazone zuzycie energii | wody,
poziom emisji hatasu podczas wirowania,
wskaznik efektywnosci energetycznej,

= w lodéwkach - roczne zuzycie energii, poziom
emisji hatasu, wskaznik efektywnosci

energetycznej.



Wyniki - badania
laboratoryjne

W badaniach laboratoryjnych sprawdzilismy
wszystkie 30 modeli urzadzen AGD.

Testy nie wykazaty nieprawidtowosci dot.
parametrow zadeklarowanych przez
producentow na etykietach energetycznych.
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8]d | Efekty kontroli

W zwigzKu z naruszeniem przez
sprzedawcow obowigzkow dot.
uwidaczniania | dostepnosci kart produktu
oraz etykiet efektywnosci energetycznej,
witasciwe WIIH przeprowadza
postepowania administracyjne w celu
wyeliminowania naruszen oraz natozenia

kar administracyjnych.




® Porady dla
przedsiebiorcow

= Sprawdz, czy produkt od dostawcy
(producenta/importera) ma etykiete
efektywnosci energetycznej | karte
produktu, rowniez w wersji elektronicznej,
ktore bedziesz mogt umiesci€ na swoje]
stronie WWW.

= Pamieta), ze karta produktu | etykieta
efektywnoscl energetyczne] powinny byc
dostepne dla konsumenta online na
kazdym etapile kontaktu z produktem za
poMmocg odpowiednich mechanizmow
wyswietlania.

= Sprawdz, czy produkt jest prawidtowo
oznakowany danymi dostawecy.



® Informacje dla
przedsiebiorcow

Sprzedawca ma obowigzek:

= eksponowac w sposob widoczny, rowniez
W sprzedazy internetowej, etykiete
dostarczong przez dostawce z produktem,

=» udostepniC na zadnie konsumenta karte
produktu w wersji paplerowej, a W sprzedazy
Internetowe| — zapewnic je] poprawne
wyswietlanie.

Dostawca ma obowiazek:

= zapewniC doktadnosC dostarczanych etykiet
| kart iInformacyjnych produktu,

= sporzadzi€ jego dokumentacje techniczna.




® Informacje dla
przedsiebiorcow

Niepoprawne uwidacznianie lub niedostarczenie
etykiety efektywnosci energetycznej albo karty
produktu grozi natozeniem kary na sprzedawce
| dostawce - od 6346,15 zt za kazde wykryte
naruszenie.

Za brak rejestracji produktu w Bazie Danych

o Produktach (EPREL) po uprzednim zatozeniu
konta na platformie ECAS (ang. European
Commission’s Authentication Service) przez
dostawce grozi mu kara - od 6346,15 zt, za
kazde wykryte naruszenie.



https://energy-label.acceptance.ec.europa.eu/
https://energy-label.acceptance.ec.europa.eu/
https://webgate.ec.europa.eu/cas

A Porady dla
konsumentow

= Na urzadzeniu | ha stronie WWW sprzedawcy
oowinien byc¢ dostep do etykiety efektywnosci
energetycznej | karty produktu —to
zapewnienie dostawcy, ze produkt spetnia
obowigzujgce wymagania w zakresie
wykorzystania podstawowych zasobow,

np. wody, energii.

= Na produkcie sg dane dostawcy
(producenta/importera). P—
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Porady dla
konsumentow

= Na materiatach dostarczonych ze sprzetem
jest link, kod QR lub humer rejestracyjny
z bazy EPREL.

= S3 instrukcja | Informacje dotyczace

2> Wy
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pezplecznego uzytkowania w jezyku polskim,
M.IN. SPOsob poprawnej instalacjl, opis
dostepnych funkcj

onalnosci | konserwacii.

lennych I Instrukcja naprawy
ostepne na stronie producenta.


https://eprel.ec.europa.eu/screen/home

=  Na skroty

Kontrola sprzetu AGD — zmywarek,
pralek, lodowek

Wszystkie zbadane sprzety uzyskaty
pozytywne wyniki testow

Z7escreenuj i podaj dalej!



Liste skontrolowanych
oroduktow
ZNajdziesz w osobnym
dokumencie na uokik.gov.pl



https://uokik.gov.pl/



