PREZES
URZEDU OCHRONY

KONKURENCJI | KONSUMENTOW
TOMASZ CHROSTNY

Warszawa, 29 lutego 2024 r.
DOZIK-1.610.4.2023.MS

DECYZJA nr DOZIK 4/2024
Informacje prawnie chronione oznaczono [xxx]

Na podstawie art. 26 ust. 1 w zwiazku z art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o
ochronie konkurencji i konsumentéw (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1689, ze zm.), po
przeprowadzeniu postepowania w sprawie praktyk naruszajacych zbiorowe interesy
konsumentow, Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéow uznaje za
praktyke naruszajaca zbiorowe interesy konsumentéw dziatanie Polskie Sklepy
Odziezowe sp. z 0.0. w restrukturyzacji z siedzibg w Stare Bystre polegajace na
udostepnianiu na rynku wyrobow wtokienniczych marki ,Lavard” z zadeklarowanym
sktadem surowcowym, ktorego wyroby te nie posiadaja, co wprowadza konsumentow w
btad co do cech produktu i tym samym stanowi nieuczciwa praktyke rynkowa
w rozumieniu art. 5 ust. 11 ust. 2 pkt 1 oraz ust. 3 pkt 2 w zwiazku z art. 4 ust. 2 ustawy
z dnia 23 sierpnia 2007 r. o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym (t.j.
Dz.U. z 2023 r., poz. 845) oraz godzi w zbiorowe interesy konsumentow, a poprzez to
stanowi praktyke naruszajaca zbiorowe interesy konsumentow, o ktérej mowa w art. 24
ust. 2 pkt 3 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow i nakazuje zaniechanie jej
stosowania.

Na podstawie art. 26 ust. 2 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i
konsumentow (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1689) Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentéw naktada na Polskie Sklepy Odziezowe sp. z 0.0. w restrukturyzacji z
siedzibg w Stare Bystre $rodki usuniecia trwajacych skutkow praktyki stwierdzonej w
pkt | niniejszej decyzji zobowiazujac ww. przedsiebiorce do:

a) opublikowania w terminie 7 dni od dnia uprawomocnienia sie przedmiotowej decyzji,
na swoj koszt, na swojej stronie internetowej, ktora na dzien wydania decyzji miesci sie
pod adresem www.lavard.pl, oswiadczenia o tresci:

»Polskie Sklepy Odziezowe sp. z o0.0. w restrukturyzacji z siedzibq w Stare Bystre
informuje, iz Prezes UOKiK wydat decyzje nr DOZIK-4/2024 z dnia 29 lutego 2024 r.
stwierdzajgcq stosowanie przez spotke praktyki naruszajqcej zbiorowe interesy
konsumentow polegajqgcej na udostepnianiu na rynku wyrobow wtokienniczych marki
»Lavard” z zadeklarowanym sktadem surowcowym, ktérego wyroby te nie posiadajq, co
wprowadzato konsumentow w btqd co do cech produktu. Szczegotowe informacje
dostepne sq w tresci decyzji Prezesa UOKiK nr DOZIK-4/2024 z dnia 29 lutego 2024 r.
dostepnej na stronie Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow pod adresem
www. uokik.gov.pl”
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Il.

Oswiadczenie to bedzie spetniato nastepujace wymagania:

oswiadczenie bedzie zamieszczone w gornej czesci strony gtéwnej domeny
www.lavard.pl, bez mozliwosci zamkniecia, z mozliwoscia jego zwiniecia przez
uzytkownika w taki sposob, aby widoczna byta skrocona tresc: ,,Decyzja stwierdzajaca
Prezesa UOKiK nr DOZIK 4/2024. Wiecej informacji tutaj”, z ponowna mozliwoscia
rozwiniecia petnego oswiadczenia; przy ponownym wejsciu na strone, uzytkownikowi
wyswietlona zostanie skrocona tres¢, z ponowna mozliwoscig rozwiniecia petnego
oswiadczenia przez uzytkownika,

- oSwiadczenie zostanie sformutowane czarng czcionka na biatym tle oraz wyjustowane,

- zastosowana dla oswiadczenia czcionka bedzie odpowiadac wielkosci czcionki uzywanej
w nagtowkach na stronie internetowej www.lavard.pl,

- fragment oswiadczenia: ,,Decyzja Prezesa UOKiK nr DOZIK 4/2024” przy skroconej
tresci, bedzie stanowi¢ hipertacze (link) przekierowujace do niniejszej decyzji
opublikowanej w bazie decyzji dostepnej pod adresem www.uokik.gov.pl,

- w przypadku zmiany nazwy przedsiebiorcy, jego przeksztatcenia lub przejscia praw i
obowiazkow na inny podmiot pod jakimkolwiek tytutem, publikacja zostanie
zrealizowana odpowiednio przez lub za posrednictwem danego przedsiebiorcy lub
nastepcy prawnego, ze wskazaniem nazw przedsiebiorcy dawnej i nowej,

- o$wiadczenie bedzie dostepne na stronie internetowej www.lavard.pl przez okres 3
miesiecy od daty zamieszczenia.

b) zamieszczenia w terminie 7 (siedmiu) dni od daty uprawomocnienia si¢ niniejszej
decyzji w kazdym sklepie stacjonarnym LAVARD Polskie Sklepy Odziezowe sp. z 0.0. w
restrukturyzacji z siedziba w Stare Bystre oSwiadczenia o tresci:

»Polskie Sklepy Odziezowe sp. z 0.0. w restrukturyzacji z siedzibq w Stare Bystre
informuje, iz Prezes UOKiK wydat decyzje nr DOZIK-4/2024 z dnia 29 lutego 2024 r.
stwierdzajqcq stosowanie przez spotke praktyki naruszajqcej zbiorowe interesy
konsumentow polegajqgcej na udostepnianiu na rynku wyrobow wtokienniczych marki
,Lavard” z zadeklarowanym sktadem surowcowym, ktoérego wyroby te nie posiadajq, co
wprowadzato konsumentow w btqd co do cech produktu.

Szczegotowe informacje dostepne sq w tresci decyzji Prezesa UOKiK nr DOZIK-4/2024
Z dnia 29 lutego 2024 r dostepnej na stronie internetowej Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentow pod adresem www.uokik.gov.pl”

w ten sposob, ze ww. oswiadczenie powinno zosta¢ umieszczone w widocznym miejscu
przy kazdej kasie i by¢ utrzymywane przez okres 3 (trzech) miesiecy od daty jego
zamieszczenia oraz powinno by¢ napisane z zastosowaniem czarnej czcionki Times New
Roman rozmiar 20 na biatym tle, z uzyciem opcji pogrubienia czcionki - bold, rozmiar
A4, z zastosowaniem marginesu gérnego, dolnego, prawego i lewego wynoszacego po 2,5
cm.

Na podstawie art. 106 ust. 1 pkt 4 w zw. z art. 106 ust. 7 pkt 1 ustawy z dnia 16 lutego
2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1689, ze zm.),
Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw naktada na Polskie Sklepy
Odziezowe sp. z 0.0. w restrukturyzacji z siedziba w Stare Bystre, ptatna do budzetu
panstwa, kare pieniezng w wysokosci 3 830 838,00 zt (stownie: trzy miliony osiemset
trzydziesci tysiecy osiemset trzydziesci osiem ztotych), z tytutu naruszenia zakazu o
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jakim mowa w art. 24 ust. 1 i 2 pkt 3 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw, w
zakresie okreslonym w punkcie pierwszym rozstrzygniecia niniejszej decyzji.

Na podstawie art. 77 ust. 1 i art. 80 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie
konkurencji i konsumentow (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1689, ze zm.) oraz na podstawie
art. 263 8 1 iart. 264 8 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 775 ze zm.) w zwiazku z art. 83 ustawy o
ochronie konkurencji i konsumentow, Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentow obciaza Polskie Sklepy Odziezowe sp. z 0.0. w restrukturyzacji z siedziba
w Stare Bystre kosztami przeprowadzonego postepowania w sprawie praktyk
naruszajacych zbiorowe interesy konsumentow oraz zobowiazuje tego przedsiebiorce do
zwrotu Prezesowi Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw kosztow postepowania
w kwocie 56,00 zt (stownie: piecdziesiat szes¢ ztotych) w terminie 14 (czternastu) dni
od daty uprawomocnienia sie niniejszej decyzji.

Uzasadnienie

W wyniku otrzymania od Wojewodzkich Inspektoréw Inspekcji Handlowej dokumentacji
dotyczacej kontroli wyrobow wtdkienniczych marki ,Lavard”, z ktérej wynikato,
iz udostepniane na rynku przez Polskie Sklepy Odziezowe sp. z 0.0. w restrukturyzacji z
siedziba w Stare Bystre (dawniej: Lavard sp. z o0.0.; dalej: ,,Spétka”) wyroby odziezowe nie
posiadajg deklarowanego dla nich sktadu surowcowego, Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentow (dalej: ,,Prezes UOKiK”) w dniu 27 grudnia 2022 r. wszczat postepowanie
wyjasniajace (DOZIK-1.403.38.2022.MS). Z otrzymanych przed wszczeciem przez Prezesa
UOKiK postepowania wyjasniajacego dokumentéw wynikato, iz z 11 pobranych przez
Wojewodzkich Inspektorow Inspekcji Handlowej (dalej: Inspekcja Handlowa) probek
wyrobow odziezowych marki ,Lavard”, badania 10 probek wykazaty, ze probki te nie
posiadajg zadeklarowanego dla nich sktadu surowcowego.

Po wszczeciu postepowania wyjasniajacego Prezes UOKiK pozyskat od Inspekcji Handlowej
kolejne dokumenty z kontroli wyrobéw odziezowych marki ,Lavard”. Z wszystkich
zgromadzonych przez Prezesa UOKiK kontroli Inspekcji Handlowej wynika, iz w ramach
przeprowadzonych na terenie catego kraju kontroli prawidtowosci oznakowania i jakosci
produktow wtokienniczych Inspekcja Handlowa pobrata do badan laboratoryjnych 27
udostepnionych przez Spoétke na rynku wyrobow wtdkienniczych. Z 27 pobranych przez
Inspekcje Handlowa probek wyrobow, badania 24 probek wykazaty, ze probki te nie
posiadaja zadeklarowanego dla nich sktadu surowcowego. Kontrole te miaty miejsce w latach
2019 - 2022 w salonach firmowych marki ,Lavard” oraz w niezaleznych od Spotki
detalicznych punktach sprzedazy z asortymentem odziezowym, w ktorych dostepne byty
wyroby odziezowe Spotki. Pobrane przez Inspekcje Handlowa wyroby to odziez meska w
postaci garnituréw, marynarek, koszul, ptaszczy oraz spodni.

Wobec powyzszego Prezes UOKiK postanowieniem z dnia 23 czerwca 2023 r. (DOZIK-
1.610.4.2023) wszczat postepowanie w sprawie praktyki naruszajacej zbiorowe interesy
konsumentow polegajacej na udostepnianiu przez Spotke na rynku wyrobow wtokienniczych
marki ,Lavard” z zadeklarowanym sktadem surowcowym, ktorego wyroby te nie posiadajg -
wskazanej w punkcie | sentencji niniejszej decyzji oraz zaliczyt w poczet materiatu
dowodowego sporzadzona w toku czynnosci kontrolnych Inspekcji Handlowej wyrobow Spotki
dokumentacje, w tym sporzadzone przez Laboratorium Produktow Wtokienniczych i Analizy
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Instrumentalnej Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow w Lodzi sprawozdania z badan
laboratoryjnych prébek wyrobow odziezowych marki ,,Lavard”.

Wraz ze wszczeciem postepowania w sprawie stosowania praktyki naruszajacej zbiorowe
interesy konsumentéw, zawiadomieniem z dnia 23 czerwca 2023 r. Prezes UOKiK powiadomit
Spotke o mozliwosci ustosunkowania sie do zarzutu.

Spotka zaréwno w toku postepowania wyjasniajacego, jak i w toku postepowania w sprawie
stosowania praktyki naruszajacej zbiorowe interesy konsumentow, przekazata zadane przez
Prezesa UOKiK informacje i dokumenty oraz przedstawita swoje stanowisko odnoszace sie do
postawionego we wszczetym postepowaniu w sprawie stosowania praktyki naruszajacej
zbiorowe interesy konsumentow zarzutu - szczegoty stanowiska Spotki w niniejszej sprawie
zostaty przedstawione w dalszej czesci niniejszej decyzji.

W toku postepowania wyjasniajacego Prezes UOKiK zwrdcit sie pismem z dnia 7 czerwca 2023
do [ XXX XXXXXXXXXXXXKXXXHXKXKHKXX XXX XXXXXXXX XXX XXX XX XX XXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXHXXXXKXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX
XXXXXXXXXXXXXXXHXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX ]

W chwili wszczecia przez Prezesa UOKiK postepowania w sprawie stosowania praktyki
naruszajacej zbiorowe interesy konsumentow Spétka pozostawata w toku wszczetego wobec
niej postepowania restrukturyzacyjnego, toczacego sie przed Sadem Rejonowym dla
Krakowa - Srédmiescia w Krakowie, VIl Wydziat Gospodarczy dla spraw upadtosciowych i
restrukturyzacyjnych pod sygn. VIII GR 26/20, w zwiazku z czym dla Spotki zostat
ustanowiony zarzadca masy sanacyjnej.

Z uwagi na fakt, iz wszczete wobec Spotki postepowanie w sprawie stosowania praktyki
naruszajacej zbiorowe interesy konsumentéw mogto prowadzi¢ do wydania rozstrzygniecia
dotyczacego masy sanacyjnej Spotki, stosownie do art. 53 ust. 1 i art. 311 ust. 1 ustawy z
dnia 15 maja 2015 r. Prawo restrukturyzacyjne (t.j. Dz.U. z 2022 r. poz. 2309)', zarzadca
masy sanacyjnej Spotki zostat, zawiadomieniem Prezesa UOKiK z dnia 6 pazdziernika 2023
r., poinformowany o wszczetym przez Prezesa UOKiK postepowaniu administracyjnym wobec
Spotki. Powyzszym pismem zarzadca masy sanacyjnej Spotki zostat poinformowany, iz
przystuguja mu uprawnienia strony we wszczetym przez Prezesa UOKiK postepowaniu
administracyjnym wobec Spotki w zwiazku z czym dysponuje on mozliwoscia czynnego
udziatu w postepowaniu, w szczegdlnosci przedstawiania stanowiska w sprawie,
ustosunkowania sie do zarzutow stosowania praktyki naruszajacej zbiorowe interesy
konsumentow, sktadania stosownych wyjasnien dotyczacych sprawy oraz zapoznawania sie z
aktami prowadzonego postepowania administracyjnego. Niniejsza Decyzja naktada na Spotke
kare pieniezna, zatem przedmiotowe rozstrzygniecie dotyczy masy sanacyjnej Spotki w
zwiazku z czym adresatem Decyzji jest zarzadca masy sanacyjnej Spotki.

Pismem z dnia 7 grudnia 2023 r. Spotka przekazata informacje o wysokosci obrotu
osiggnietego w 2022 r. Spotka poinformowata, iz nie posiada zatwierdzonego sprawozdania
finansowego za ostatni rok obrotowy (tj. 2023).

T Art. 53. 1 ustawy z dnia 15 maja 2015 r. Prawo restrukturyzacyjne: W sprawach dotyczqcych masy sanacyjnej
zarzqdca dokonuje czynnosci w imieniu wtasnym na rachunek dtuznika.

Art. 311. 1 ustawy z dnia 15 maja 2015 r. Prawo restrukturyzacyjne: Postepowania sqdowe, administracyjne,
sqdowo-administracyjne i przed sqdami polubownymi dotyczqce masy sanacyjnej mogq byc¢ wszczete i
prowadzone wytqcznie przez zarzqdce albo przeciwko niemu. Postepowania te zarzqdca prowadzi w imieniu
wtasnym na rzecz dtuznika.
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Pismami z dnia 13 grudnia 2023 r. Prezes UOKiK skierowat do Spotki oraz zarzadcy masy
sanacyjnej Spoétki zawiadomienie o zakonczeniu zbierania materiatu dowodowego oraz o
mozliwosci przegladania akt iwypowiedzenia sie w sprawie zebranego materiatu
dowodowego. Spotka oraz zarzadca masy sanacyjnej Spotki nie zapoznali sie z aktami
sprawy.

Stanowisko Spotki

W odpowiedzi na wszczecie postepowania wyjasniajacego Spétka, pismem z dnia 23 stycznia
2023 r., przekazata zadane w celu ustalenia stanu faktycznego sprawy przez Prezesa UOKiK
informacje i dokumenty. Spotka przekazata wzory wykorzystywanych przez nig wszywek oraz
etykiet zakwestionowanych w ramach kontroli Inspekcji Handlowej dziesieciu wyrobow
odziezowych. Spotka przedstawita wielkos¢ zbytu, poprzez wskazanie ilosci sprzedanych
sztuk, z podziatem na poszczegodlne lata oraz opisata sposob powstawania udostepnianych
przez nig na rynku wyrobow odziezowych.

Spotka przedstawita rowniez informacje o deklarowanych przez nig sktadach surowcowych
dla wszystkich zakwestionowanych wyrobow odziezowych od poczatku wprowadzania ich do
obrotu - poprzez przekazanie tabeli zawierajacej dane o terminach wydruku etykiet i
wszywek oraz widniejacym na nich w chwili wydruku procentowej ilosci sktadu
SUrowcowego. [ XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXHXXXXKXXXXXXXXXXXXXXHXXXXXXXXXXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX] .

Zgodnie z przekazanymi przez Spotke informacjami, [XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXHKXXXHXXXXXHXXKXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XXX XXKXXXXXX XXX XXX XX XXX XXX XXXXK
XXXXXXXXXXXXXXXXXX]

Odnoszac sie do sieci dystrybucji wyrobow odziezowych Spoétka wskazata, iz jej wyroby
odziezowe sa sprzedawane za posrednictwem prowadzonego przez nia sklepu internetowego
oraz poprzez dziatajaca na terenie catego kraju sie¢ sklepow stacjonarnych - salonow
firmowych marki ,,Lavard”.

Spotka wskazata, iz stosowane przez nig materiaty reklamowe - katalogi jej produktow oraz
reklamy zamieszczane w czasopismach, nie zawieraty informacji o sktadzie surowcowym
wyrobow Spotki. Niemniej jednak informacje o sktadzie surowcowym danego wyrobu, poza
metkami i wszywkami, sg przez Spotke zamieszczane w ofertach sprzedazy jej wyrobow
odziezowych, znajdujacych sie w prowadzonym przez nig sklepie internetowym pod adresem
www.lavard.pl.

Spotka oswiadczyta, iz dokonata wprowadzenia do obrotu zakwestionowanych w ramach
Inspekcji Handlowej wyrobow odziezowych, [XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXHXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXHXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXHXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXHXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XXX XXX XX XXX XXX XXXXXX ]
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W toku postepowania wyjasniajacego Spotka wskazata, [XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXHXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXHXXXXXXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XXX X XXX XXX XXX XXX XXX XXX
XXXXXXXXXXXXXXXKXXXKXXXXXXHXXXXKXXXXXXXXXXHXXXXHXXXXXXXXXXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX
XXXXXXXXXXXXXXXHXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXHXXXXXXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX
XXXXXXXXXXXXXXXHXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XXX XXX XXX XXXXXXX ]

S po’( ka, [XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
) 0.0.0.0.0.0.0.0.0.00000000000000000000000000000000000000000900000000000600006400004¢904
) 9.0.0.9.0.0.0.0.0.0.0.099000000090000000000000000900000000090000900000000000009000000004
) 0.0.0.0.0.0.0.0.0.000000000000000000000000000000000000000000000000000000600006600004
) 9.0.0.9.0.0.0.0.0.0.0.0990000000900000000000000000900000000090000900000000000009000000004
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX]

Ponadto Spotka wskazata, ze na kazdym etapie kontroli wspotpracowata z organami Inspekcji
Handlowej oraz nie kwestionowata wynikow badan jej wyrobdéw. W ocenie Spotki, czesc
badan, mimo ich niezgodnych wynikéw, ujawnita korzystniejszy sktad surowcowy dla
konsumenta, niz faktycznie zadeklarowany. Spoétka wskazata rowniez, ze w kazdym
przypadku, po zakwestionowaniu w ramach kontroli Inspekcji Handlowej udostepnionego na
rynku wyrobu wtokienniczego dokonywata zmian w zakresie informacji o sktadzie
surowcowym danego wyrobu we wszystkich miejscach gdzie te informacje byty
uwidocznione.

W odpowiedzi na wszczecie postepowania w sprawie stosowania praktyki naruszajacej
zbiorowe interesy konsumentow, Spétka pismem z dnia 19 lipca 2023 r. przekazata
informacje dotyczace kolejnych pozyskanych przez Prezesa UOKiK kontroli czternastu
wyrobow odziezowych marki ,Lavard”, wobec ktorych dokumenty z kontroli zostaty
przekazane Prezesowi UOKiK przez Inspekcje Handlowa po wszczeciu postepowania
wyjasniajacego.

Odnoszac sie do postawionego przez Prezesa UOKiK zarzutu Spotka w pierwszej kolejnosci
wskazata, iz w stosunku do ilosci sprzedawanych przez Spotke wyrobow, zakwestionowana w
ramach inspekcji Handlowej odziez nie stanowi znaczacej pozycji. Spotka zwrocita uwage,
[XXXXXXXXXXXXXXHXXXX XXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XXX XXX

XXXXXXXXXXXXXXXHXXXXIXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXHXXXXXXXXXXXXXXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXKXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX ]

Dlatego Spotka wyrazita ocene, iz mogty zajs¢ pewne nieprawidtowosci, ktorych zrodtem
mogt byc¢ btad ludzki po stronie pracownika Spoétki. Natomiast w opinii Spotki nie mozna
zaktadac jej celowego dziatania, poniewaz bytoby ono nieracjonalne. Jednoczesnie Spotka
podkreslita, ze niezaleznie od skali bardzo powaznie podchodzi do ewentualnych uchybien
po stronie Spotki, dazac do ich wyeliminowania w przysztosci.

Spotka przekazata wzory wykorzystywanych przez nig wszywek oraz etykiet wobec kolejnych
zgormadzonych przez Prezesa UOKiK kontroli Inspekcji Handlowej czternastu
zakwestionowanych jej wyrobdw odziezowych. Przy czym Spotka zaznaczyta, iz nie jest w
stanie przedstawi¢ w postaci wizualnej uzywanych przez nig wzordw etykiet oraz wszywek
stosowanych od poczatku wprowadzenia do obrotu zakwestionowanych wyrobow, [Xxxxxxx
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXHXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXxXX] Niemniej jednak Spotka
oswiadczyta, iz w celu przedstawienia Prezesowi UOKiK wykorzystywanych przez nig od
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poczatku wprowadzenia do obrotu wzorow wszywek oraz etykiet dokonata przegladu
archiwalnych egzemplarzy wyrobow odziezowych, wsrod ktorych odnalazta niektore
egzemplarze wyrobdw odziezowych objetych postepowaniem Prezesa UOKiK.

(23) Spotka opisata podjete przez nig dziatania majace na celu wycofanie ze sprzedazy
zakwestionowanych wyrobow odziezowych. Zgodnie z przekazanymi informacjami, w
momencie uzyskania informacji o nieprawidtowym sktadzie wyrobow, Spotka w pierwszej
kolejnosci [ XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXHXXXXXXXHXXXXHXXXXXXXHXXXXHXXXKKXXXXXXXHXXXXXXXXXXXXXXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXHXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX
XXXXXXXXXXXXXXXKXXXHXXXXXXXHXXXXIKXXXKXXXXXXXHXXXXHXXXXXXXXXXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX
XXXXXXXXXXXXXXXHXXXXIKXXXHXXXHXXXXIXXXKHXXXXXXXIXXXXXXXXKXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXHXXXXHXXXXXXXHXXXXXXXKXXXXXXXXHXXXXHXXXXXXXXXXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXHXXXXKXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX
XXXXXXXXX]

(24) Jednoczesnie Spotka odniosta sie do wskazanych przez Prezesa UOKiK w postanowieniu
wszczynajacym postepowanie w sprawie praktyki naruszajacej zbiorowe interesy
konsumentow ewentualnych skutkow wprowadzania do obrotu wyrobow odziezowych z
zafatszowang informacja o sktadzie surowcowym w zakresie bezpieczenstwa oraz
konserwacji, ktore moga wynikac¢ z zarzucanej praktyki. Spotka wskazata, iz cyt. ,,nie ma
roznic w sposobie czyszczenia (zaréwno wodnego, jak i chemicznego) pomiedzy np.
podszewkqg wiskozowq, podszewkg poliestrowq, a podszewkgq poliamidowq. Tym bardziej nie
wystepujg roznice w czyszczeniu podszewek o mieszanym sktadzie, niezaleznie od ich
proporcji. Spotka nie zgadza sie rowniez jakoby btednie podany lub nie podany sktad
podszewki wptywat na bezpieczenstwo konsumentow, np. ze wzgledu na wystepujqce
alergie. Spotka podkresla, ze w zakresie czesci wyrobow, bedqcych w zainteresowaniu
UOKiK, nie mozna moéwic o niepoinformowaniu konsumenta, ktore miato wptyw na jego
bezpieczenstwo, poniewaz w przypadku roéznic w sktadzie procentowym pomiedzy np.
poliestrem a wiskozq, niezaleznie od btednej proporcji konsument zostat poinformowany o
sktadniku (tkaninie) ,,na ktérq moze by¢ uczulony”. Nadto, konsumenci mogq by¢ uczuleni
nie tyle na tkanine, a raczej na jej barwnik, ktorego podawanie nie jest wymagane przez
obowiqzujqce przepisy prawa”.

(25) Ponadto Spotka wskazata, ze w przypadku tkanin, ktorych sktadu procentowego nie mozna
byto ustali¢ w badaniach laboratoryjnych, sa to sktady podawane przez dostawcow tkaniny.
Na dowod czego Spotka przedstawita [XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXHXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX ]

I. Prezes UOKIK ustalit nastepujacy stan faktyczny
1. Dziatalnos$¢ Spotki

(26) Polskie Sklepy Odziezowe sp. z 0.0. w restrukturyzacji z siedzibg w Stare Bystre jest
przedsiebiorca wpisanym do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez
Sad Rejonowy w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod
numerem 0000370360 (data rejestracji w Krajowym Rejestrze Sadowym: 15.11.2010).
Przedmiotem dziatalnosci gospodarczej Spotki jest m.in. sprzedaz detaliczna odziezy
prowadzona w wyspecjalizowanych sklepach. Spotka prowadzi dziatalnos¢ gospodarcza
polegajaca na sprzedazy wyrobow odziezowych marki ,,Lavard” w szczegolnosci w postaci
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(29)

garniturow, marynarek, koszul, ptaszczy, spodni, kamizelek, swetrow oraz t-shirtow. Do dnia
27 maja 2020 r. Spotka dziatata pod nazwa firmy Lavard sp. z o.o.

[dowadd: k. 1494-1500 akt adm.]

Spotka w ramach swojej dziatalnosci [XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXHXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XXX X XXX XXX XXX XXX XXX XXX
XXXXXXXXXXXXXXXHXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XXX XXX XXXXXX ]

[dowod: k. 499 akt adm.]

[XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
) 9.0.0.9.0.0.0.0.0.0.0.099.0000000900000000000000000000000009000090900000000000090006000004
) 9.0,.0.0.9.0.0.0.0.9.00.009090900090000909000900900090090000090000090000090900090009090090900090404
) 9.0.0.9.0.0.0.0.0.0.0.0990.00990009000900000000000009000000000000900000000000000000090000904
) 9.0.0.0.9.0.0.0.0.9.00.0690900009000090000000009009000009000000090009090090009090090900090404
).9.0,0.0.9.0.0.0.0.9.00.00909000090000900900000000009000000000000900090900000009000909000900904
) 9.0,.0.0.9.0.0.0.0.9.00.069090000900009000000000900900090090000000900090900900090900909000900404
) 9.0.0.0.9.0.0.0.0.9.00.069090000900009090000900000900000900009009000909000900090900690900090404
$.9.0,0.0.9.0.0.0.0.9.00.0090900009000090090000000000900000000000000090900000009000909000900904
) 9.0.0.0.9.0.0.0.0.9.00.06909000090000900000090000090000090000009000909009000900090900900404
). 9.0,0.0.9.0.0.0.0.9.00.009090900090000900900000900090090000900000000900900000900000900900090000904
) 9.0.0.0.9.0.0.0.0.9.00.069090000900009000000000900900000900000000009090090009090090900900404
).9.0,0.0.9.0.0.0.0.9.00.0090900009000090090000000000900000000000000090900000009000909000900904
) 9.0.0.0.9.0.0.0.0.9.00.069090000900009000000900000900090090000090000090900900090900909000900404
$.9.0,0.0.9.0.0.0.0.9.09.0090909000900009000000000000900000900000000090900000009000909000900904
) 0.0.0.0.9.0.0.0.0.9.00.0690900009000090900000900090090000090000000900090900900090900909900900404
).9.0,0.0.9.0.0.0.0.9.00.009090000900009009000000000090000090000000900090900090000900090900090004
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX]

[dowéd: k. 499, 555 akt adm.]

Spotka oswiadczyta, iz sktady surowcowe uszytych na jej rzecz wyrobow odziezowych s
przez nig deklarowane w oparciu o informacje przekazane przez dostawcow tkanin. [xxxxxx
XXXXXXXXXXXXXXXXHXXXXXHXXXHXXXXXHXXXHXXXXXHXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXHXXXHXXXXHKXXHXXXXHXXXKXXXX XXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXHXXXHXXXXXHXXXKXXXXXHXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXIXHXXXIXXXIXHKXXHXXXXXHKXXHXXXKXHKXXHXXXXXXXXKXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXK
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXHXXXXXXXXHXXXKXXXXXHXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXX]

[dowéd: k. 499, 555 akt adm.]

[XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
) 9.0,0.0.9.0.0.0.0.9.00.009090000900000900900090000000900000900009000009090009000900090900090904
XXXXXXXXKXXXXKXXXXKXXXXXXKXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XXXXXX XXX XXX XXX XXX XXXXXX
)0.0.0.0.9.0.0.0.0.9.00.0690900000000090000000000090400000000009000090006909900909069006904
) 9.90,0.0.9.0.0.0.0.9.00.009090000900000900900000000009000000000090090009090009000900090909009004
XXXXXXXXKXXXXKXXXX XXX XXXXKXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XXXXXX XXX XXX XXX XXX XXXXXX
). 9.0,.0.0.9.0.0.0.0.9.09.00909090009000090900000900090090000090000000000909000900009009009000004
XXXXXXXXKXXXXKXXXX XXX XXXXXKXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XXXXXX XXX XXX XX XXX XXX XXXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX]

[dowod: k. 552, 555 akt adm.]
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(31)

(33)

(34)

Z\Nyjaﬁﬁeﬁ[XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
) 9.0.0.9.0.0.0.0.0.0.0.099.0000000900000000000000009000000000900009090000000000009000000004
) 9.0.0.9.0.0.0.0.0.0.0.099000000090000000000000000900000000090000900000000000009000000004
) 0.0.0.0.0.0.0.0.0.000000000000000000000000000000000000000000000000000000600006600004
) 9.0.0.9.0.0.0.0.0.0.0.099000000090000000000000000900009000000009000000000000009000009000904
) 0.0.0.0.0.0.0.0.0.0000000000000000000000000000000000000000000000460000000600006600004
) 9.0.0.9.0.0.0.0.0.0.0.0990000000900000000000000009000000000900009000000000000090006000004
) 0.0.0.0.0.0.0.0.0.000000000000000000000000000000000000000000000000000000000090000640904
) 9.0.0.9.0.0.0.0.0.0.0.099000000090000000000000000900000000090000900000000000009000000004
) 0.0.0.0.0.0.0.0.0.000000000000000000000000000000000000000000000000000000600006600004
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX]

[dowéd: k. 1571-1573 akt adm.]

Sprzedaz detaliczna wyrobow odziezowych Spétki dokonywana jest za posrednictwem
dziatajacych na terenie catego kraju stacjonarnych sklepéw firmowych marki ,,Lavard”.
Spotka przekazata liste salonow firmowych z ktérej wynika, iz na dzien 10 stycznia 2023 r.
[XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX]. Ponadto Spétka sprzedaje swoje
produkty za posrednictwem sklepu internetowego dziatajacego pod adresem www.lavard.pl.

[dowéd: k. 499-500, 550 akt adm.]

Prezentujac skale sprzedazy wyrobdw Spétki, zgodnie z jej oswiadczeniem, w okresie od
dnia 1 stycznia 2019 r. do dnia 2 stycznia 2023 r. Spotka sprzedata tacznie [xxxxxxx] sztuk
odziezy marki ,,Lavard”.

[dowod: k. 1539 akt adm.]

2. Kontrole Inspekcji Handlowej przeprowadzone w latach 2019-2022

Z dokumentow sporzadzonych w ramach czynnosci kontrolnych przeprowadzonych przez
Inspekcje Handlowa wynika, ze w okresie od lutego 2019 r. do marca 2022 r. organy te
pobraty a nastepnie zlecity Laboratorium Produktow Witdkienniczych i Analizy
Instrumentalnej Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw w todzi badania laboratoryjne
27 prébek wyrobdow odziezowych Spotki, z czego badanie 24 probek wykazato, ze probki te
nie posiadaja zadeklarowanego przez Spotke sktadu surowcowego. Kontrole te
przeprowadzone zostaty na podstawie przepisow ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji
Handlowej (t.j. Dz.U. z 2020 r., poz. 1706, ze zm.). W mysl art. 3 ust. 1 pkt 1, 2 i 6 ww.
ustawy do zadan Inspekcji Handlowej nalezy kontrola legalnosci i rzetelnosci dziatania
przedsiebiorcow prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza w rozumieniu przepiséw odrebnych
w zakresie produkcji, handlu i ustug; kontrola produktow znajdujacych sie w obrocie
handlowym lub przeznaczonych do wprowadzenia do takiego obrotu, w tym w zakresie
oznakowania i zafatszowan. W przypadku wykrycia w ramach kontroli niezgodnego sktadu
surowcowego z deklarowanym w oznakowaniu wyrobu, poszczegélny Wojewodzki Inspektor
Inspekcji Handlowej naktadat na Spétke, w drodze decyzji administracyjnej, obowiazek
uiszczenia naleznosci pienieznej w kwocie stanowiacej rownowartos¢ kosztow
przeprowadzonych badan laboratoryjnych.

[dowéd: protokoty kontroli Inspekcji Handlowej k.19-23, 48-50, 133-135, 187-189, 282-
285, 347-350, 377-378, 456-460, 573-575, 604-607, 664-667, 696-698, 738-740, 782-
783, 845-849, 920-921, 975-979, 1109-1111, 1153-1156, 1210-1213, 1271-1273, 1333-
1334, 1357-1359, 1397-1402, 1505-1509 akt adm.]
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(35) Przeprowadzone przez Inspekcje Handlowa kontrole odziezy marki ,,Lavard” miaty miejsce
w wiekszosci wojewodztw w kraju, w stacjonarnych punktach sprzedazy z asortymentem
odziezowym, przewaznie w salonach firmowych marki ,Lavard”. W zakresie pobranej przez
Inspekcje Handlowa do badan odziezy marki ,,Lavard” znajdowaty sie garnitury, marynarki,
koszule, ptaszcze oraz spodnie.

(36) Szczegoty przeprowadzonych kontroli, w ktorych ustalony laboratoryjnie sktad surowcowy
wyrobow wtokienniczych Spotki byt niezgodny z zadeklarowanym dla nich sktadem,
przedstawiaty sie nastepujaco:

(Ponizsza tabela prezentuje w sposob chronologiczny wyniki badan wyrobow wtokienniczych - od pierwszej do
ostatniej daty pobrania i zabezpieczenia probki wyrobu przez Inspekcje Handlowa)
Nazwa wyrobu Nazwa organu Numer Wskazane w Deklarowany na Sktad surowcowy Oznaczony
widkienniczeg zlecajacego sprawozdania z sprawozdaniu z wszywce stwierdzony w producent na
Lp. o Spotki badanie probki badan prébki. badan miejsce informacyjnej wyniku badan wszywce
pobrana do wraz z data pobrania probki. oraz etykiecie laboratoryjnych. informacyjnej
badan. pobrania sktad wyrobu.
probki. surowcowy
produktu.
1 Ptaszcz Wojewoddzki 22/PW/10/2019 z | Salon Firmowy Tkanina: Tkanina: Wyprodukowano
DOMEN Inspektor dnia 25.02.2019 Lavard, ul. Wetna 38% Wetna dla LAVARD Sp. z
SPORTSMAN, Inspekcji poprawione Tomasza Zana Wetna Jedwab o.0., ul.
kod wyrobu: Handlowej sprawozdaniem nr 19, 20-601 jagnieca 30% Poliamid Ma(é(z'fze;ka
20715 (dalej ,,WI'IH”) | 22/PW/10/2019 z Lublin Poliamid 14% Poliester* 30-019 Krakéw
w Lublinie, dnia 11.03.2019 Jedwab 10%
24.01.2019 Kaszmir 5% Podszewka:
(karta akt 568, Poliester 3% Poliester 94,7%
569 adm.) Wiskoza 5,3%
Podszewka:
Wiskoza 50% *Budowa materiatu
Poliester 50% zZewnetrznego
uniemozliwiata
ustalenie przez
laboratorium
procentowego sktadu
surowcowego.
Mozliwe byto jedynie
oznaczenie
jakos$ciowego sktadu
surowcowego
2 | Ptaszcz ZAFER WIIHw 23/PW/11/2019 z | Salon Firmowy Tkanina: Tkanina: LAVARD Sp. z
ABERDEEN, Lublinie, dnia 25.02.2019 Lavard, ul. Bawetna 63% Bawetna 67,6% 0.0., ul.
kod wyrobu: 24.01.2019 Tomasza Zana | Poliamid 37% | Poliamid 32,4% M%Z&fi\";‘ze_ﬁcka
21206 (karta akt 570 19, 20-601 30-019 Krakéw
adm.) Lublin Podszewka: Podszewka
Wiskoza 50% granat z
Poliester 50% witokning
ocieplajaca:

Poliester 100%

Podszewka w
paseczki z
wtokning

ocieplajaca:

Poliester 100%

Podszewka
bordo z
wtokning
ocieplajaca
tkanina
zewnetrzna:
Poliester 57,7%
Wiskoza 42,3%

Wtdknina
ocieplajaca:
Poliester 100%
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Marynarka
DIEGO
PAMELA, kod
wyrobu:
46004

WI IH w Opolu,
24.10.2019

603/PW/271/2019
z dnia 21.11.2019

(karta akt 699
adm.)

Salon Firmowy
Lavard,
ul. Wroctawska
156, 45-837
Opole

Tkanina:
Wetna 95%
Poliester 5%

Podszewka:
Poliester 50%
Wiskoza 50%

Tkanina:
Wetna 68,4%,
Poliester 31,6%

Podszewka
przodu i tytu
wyrobu:
Acetat 100%

Podszewka
rekawow:
Poliester 100%

Dopinka:
Poliester 100%

Wyprodukowano
dla LAVARD Sp. z
0.0., ul.
Mazowiecka
68A/25,
30-019 Krakow

Marynarka
TUTTI MOZA
kod wyrobu:

48010

WI'IH
delegatura w
Krosnie
28.10.2019

647/PW/296/2019
z dnia 20.11.2019

(karta akt 752
adm.)

Salon Firmowy
Lavard, ul.
Bieszczadzka
9, 38-400
Krosno

Tkanina:
Wetna 55%
Poliester 35%
Poliamid 10%

Podszewka:
Wiskoza 50%
Poliester 50%

Tkanina:
Wetna
Poliester
Poliamid
Akryl*

Podszewka
brazowa:
Poliester 51,9%
Wiskoza 48,1%

Podszewka
czarna:
Poliester 100%

Podszewki
rekawa lewego:
Acetat 58,6%
Wiskoza 41,4%

Podszewki
rekawa
prawego:
Wiskoza 100%

Wyprodukowano
dla LAVARD Sp.
z0.0., ul.
Mazowiecka
68A/25,
30-019 Krakow

Garnitur, kod
wyrobu:
34857

WI IH we
Wroctawiu,
delegatura w
Jeleniej Gorze
04.11.2019

685/PW/318/2019
z dnia 28.11.2019

(karta akt 812
adm.)

Salon Firmowy
Lavard, ul.
Legnicka 58,
54-202
Wroctaw
(Galeria
Handlowa
Magnolia Park)

Tkanina:
Wetna 100%

Podszewka:
Wiskoza 100%

Tkanina:
Wetna 67,6%,
Poliester 32,4%

Podszewka
bordowa:
Acetat 57,3%
Wiskoza 42,7%

Podszewka
granatowa:
Acetat 57,8%
Wiskoza 42,2%

Podszewka w
rekawach:
Poliester 100%

Podszewka w
spodniach:
Poliester 100%

Wyprodukowano
dla LAVARD Sp. z
0.0., ul.
Mazowiecka
68A/25,
30-019 Krakow

Marynarka,
kod wyrobu:
45105

WI H
delegatura w
Ciechanowie

04.11.2019

665/PW/303/2019
z dnia 21.11.2019

(karta akt 897
adm.)

Salon Firmowy
Lavard,
ul. Niechodzka
5, 06-400
Ciechanow

Tkanina:
Wetna 100%

Podszewka:
Poliester 50%
Wiskoza 50%

Tkanina:
Wetna 60,2%
Poliester 39,8%

Podszewka
brazowa:
Poliamid 51,4%
Acetat 48,6%

Lavard sp. z
0.0., ul.
Mazowiecka
68A/25, 30-019
Krakow
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Podszewka
czarna:
Acetat 100%

Podszewka w
paski:
Poliester 100%

Marynarka WI IHw 673/PW/311/2019 | Salon firmowy Tkanina: Tkanina: LAVARD Sp. z
BILL LORE, Bydgoszczy, z dnia 16.12.2019 Lavard, ul. Wetna 68%, Poliester 0-0-’}“-
kod wyrobu: 04.11.2019 Fordonska 141, | Poliester 29% Wetna 68’2\2}22‘;""??5_?1 9
48318 (karta akt 947 85-738 Elastan 3% Poliamid Krakow
adm.) Bydgoszcz Wiskoza
Podszewka: Elastan
Poliester 50% Inne*
Wiskoza 50%
Podszewka
szara:
Poliester 56%
Wiskoza 44%
Podszewka
bordo:
Poliester 57,2%
Wiskoza 42,8%
Garnitur, kod WIIHw 701/PW/326/2019 | Salon Firmowy Tkanina: Tkanina: LAVARD Sp. z
wyrobu: Poznaniu, z dnia 13.12.2019 Lavard, ul. Wetna 90% Wetna 72% 0.0., ul.
35168 05.11.2019 Pleszewska 1, Poliester 10% Poliester 28% Maéé‘;\"j‘;;ka
(karta akt 1023 61-136 Poznan 30-019 Krakéw
adm.) (Galeria Podszewka: Marynarka
Handlowa Wiskoza 50% podszewka
Posnania) Poliester 50% przod i tyt:
Acetat 100%
Podszewka w
rekawach:
Poliester 100%
Spodnie
podszewka:
Poliester 100%
Marynarka WIIHw 684/PW/317/2019 | Salon Firmowy Tkanina: Tkanina: Wyprodukowano
AMIDIO, kod Lublinie, z dnia 28.11.2019 Lavard, ul. Wetna 50%, Poliester 77,2% | dla LAVARD Sp. z
wyrobu: 06.11.2019 Metgiewska Poliester 30% | Wiskoza 19,6% o.o., ul.
46037 (karta akt 1071 16d Wiskoza 20% Elastan 3,2% Mazowiecka
adm.) {

20-315 Lublin

Podszewka:
Wiskoza 50%
Poliester 50%

Podszewka
btekitna:
Poliester 52,5%
Wiskoza 47,5%

Podszewka
granatowa:
Poliester 50%
Wiskoza 50%

Podszewka w
rekawach:
Poliester 100%

30-019 Krakow
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10 Marynarka, WIIHw 747/PW/345/2019 | Salon Firmowy Tkanina: Tkanina: Wyprodukowano
kod wyrobu: Olsztynie z dnia 16.12.2019 Lavard, ul. Poliester 40% | Poliester 94,9% | dla LAVARD Sp. z
45142 delegatura w Ptk. Stanistawa | Wiskoza 40% Bawetna 2,6% o.o., ul.

Elblagu (karta akt 1240 Dabka 152, Bawetna 20% Polipropylen MZ@‘X;‘;;“
21.11.2019 adm.) lok. 1.18, 82- 2,5% 30-019 Krakow
300 Elblag Podszewka:
(Galeria Poliester 50% Podszewka
Handlowa Wiskoza 50% przodu
Ogrody) marynarki:
Acetat 100%
Podszewka tytu
marynarki:
Acetat 56,2%
Poliamid 43,8%
Podszewka
rekawow:
Acetat 50,5%
Wiskoza 49,5%
11 | Garnitur, kod WI IH 119/2020 z dnia Firma Tkanina: Tkanina: Lavard sp. z
wyrobu: delegatura w 24.03.2020 Handlowa Wetna 60% Poliester 83,1% 0.0., ul.
34918 Przemyslu Witold Poliester 20% | Wiskoza 15,6% Mazowiecka
12.02.2020 (karta akt 29 Szczepanhski, | Wiskoza 18% | Elastan 1,3% 68A1 25, 20-019
adm.) ul. Lwowska Elastan 2%
36, 37-700 Podszewka
Przemysl Podszewka: niebieska
Wiskoza 50% marynarki:
Poliester 50% | Poliester 52,5%
Wiskoza 47,5%
Podszewka
bordowa
marynarki:
Acetat 100%
Podszewka w
rekawach
marynarki:
Wiskoza 62,6%
Poliester 37,4%
Podszewka
spodni:
Acetat 100%

12 Marynarka WIIHw 209/2020 z dnia Salon Firmowy Tkanina: Tkanina: Lavard Sp. z
CREATIVE Gorzowie 20.03.2020 Lavard, ul. Bawetna 70% Bawetna 0.0., ul.
BOSS, kod Wielkopolskim Przemystowa Len 20% Len* Maézsfi\";‘;;ka
wyrobu: 03.03.2020 (karta akt 1302 2, 66-400 Poliester 10% 30-019 Kra’kéw

45140 adm.) Gorzow Podszewka:
Wielkopolski Podszewka: Poliester 100%
(Galeria Poliester
Handlowa 100%
Nova Park)

13 Ptaszcz WIIHw 483/2020 z dnia Salon Firmowy Tkanina: Tkanina: Lavard sp. z
ROBERTO Katowicach 16.11.2020 Lavard, Poliamid 60% Poliester 97,4% 0.0., ul.
TECH, kod 12.08.2020 ul. Chorzowska | Bawetna 38% Elastan 2,6% 6 &"‘}Zzosw‘;g_ﬁ 9
wyrobu: 107, 40-101 Elastan 2% Krakow

24519 (karta akt 78 Katowice Podszewka:
adm.) Podszewka: Poliester 100%
Poliester 50%
Wiskoza 50% Podszewka w
rekawach:
Acetat 100%
14 Ptaszcz WI IH 290/2021 z dnia F.H. SMOK, Tkanina: Tkanina: Lavard sp. z
AMBROS delegatura w 09.09.2021 ul. Miesowicza Poliester 80% | Poliester 67,3% 0.0., ul.
SALEY, kod Kro$nie Poprawione 27, 38-400 Wiskoza 20% | Wiskoza 32,7% 6 z;lvz\\a/zz?jwfg.koi 9
wyrobu: 30.04.2021 sprawozdaniem Krosno Krakow
22373 Nr 290/2021 Podszewka: Podszewka
z dnia 09.12.2021 Poliester 50% (granatowa):
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(karta akt 147,
169 adm.)

Wiskoza 50%

Poliester 100%

Podszewka
(bordowa):
Poliester 100%

Podszewka
rekawow
(w paski):
Poliester 100%
15 | Garnitur, kod WIIHw 758/2021 z dnia Salon Firmowy Tkanina: Tkanina: Wyprodukowano
wyrobu: Biatymstoku 27.12.2021 Lavard, Wetna 50% Wetna 50,2% dla LAVARD Sp. z
34895 delegatura w ul. Gen. Poliester 50% | Poliester 49,8% o.o., ul.
Suwatkach (karta akt 351 Jozefa Maf,zsz\vfze;ka
12.10.2021 adm.) Dwernickiego quszewka: qusgewka 30-019 Krakow
15, 16-400 Poliester 53% niebieska:
Suwatki Wiskoza 47% Poliester 56,0%
Wiskoza 44,0%
Podszewka
szara:
Poliester 55,6%
Wiskoza 44,4%
Podszewka
rekaw:
Poliester 100%
Podszewka
granatowa
(spodnie):
Poliester 100%
16 Marynarka, WIIHw 815/2021 z dnia Salon Firmowy Tkanina: Tkanina: Wyprodukowano
kod wyrobu: Katowicach, 27.12.2021 Lavard, Wetna 100% Wetna 100% przez Gamatex
40856 delegatura w ul. Mostowa 5, Fashion Group
Bielsku-Biatej |  (karta akt 236 43-300 Podszewka 1: | Podszewka1: | P2 90 5b- k.
26.10.2021 adm.) Bielsko-Biata Acetat 65% Acetat 57,2% LAVARD
Poliester 35% | Poliester 42,8%
Podszewka 2 Podszewka 2
przdd: przod:
Poliester 53% | Poliester 52,2%
Wiskoza 47% Wiskoza 47,8%
Podszewka 3 Podszewka 3
rekawy: rekawy:
Poliester 55% Wiskoza 60,4%
Wiskoza 45% Poliester 39,6%
17 Marynarka WIIHw 826/2021 z dnia Salon Firmowy Marynarka Tkanina: Wyprodukowano
TURPAGE, Krakowie, 14.01.2022 Lavard, Tkanina: Wetna w UE, LAVARD
kod wyrobu: delegatura w ul. Lwowska Wetna 70% Poliester Sp. zo.o., ul.
49065 Nowym Saczu (karta akt 268 80, 33-300 Poliester 30% Akryl 68’1‘5}3‘;“";*5_“0319
05.11.2021 adm.) Nowy Sacz Wiskoza Krakow
(Galeria Trzy Podszewka 1: Bawetna*
Korony) Poliester 56%
Wiskoza 44% Podszewka tytu:
Wiskoza 100%
Podszewka 2:
Acetat 65% Podszewka
Poliester 35% przodu:
Acetat 52,6%
Podszewka 3: Poliester 47,4%
Poliester 55%
Wiskoza 45% Podszewka
rekawow:
Poliester 100%
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18 | Koszula, kod WIIHw 821/2021 z dnia Salon firmowy Tkanina: Tkanina: Wyprodukowano
wyrobu: Krakowie, 27.12.2021 Lavard, Bawetna 80% Bawetna 68,1% w UE, Gamatex
93219 delegatura w ul. Lwowska Poliester 20% | Poliester 31,9% SFaSh‘O" Gsmu}‘(’
Nowym Saczu (karta akt 271 80, 33-300 p.StZa(r)éoB.ysF;t:e &
05.11.2021 adm.) Nowy Sacz 414,34-487 Ciche
(Galeria Trzy
Korony)

19 SPODNIE WIHw 840/2021 z dnia Salon Firmowy Tkanina: Tkanina: Przedsiebiorstwo
CHINOS NOS, Szczecinie, 28.01.2022 Lavard, ul. Wetna 60% Poliester 70% Produkcyjno-
kod wyrobu: 22.11.2021 Struga 4, 70- | Poliester 20% | Wiskoza 30% | _ Hlandiowe

64988 (karta akt 426 784 Szczecin Wiskoza 20% Jawnap" a
adm.) Pgdszewka: Maria Gacek,
Podszewka: Poliester 100% Piotr Gacek,
Wiskoza 100% Stare Bystre 414,
34-407 Ciche,
wyprodukowano
dla LAVARD
sp. z0.0., ul.
Mazowiecka
68A/25, 30-019
Krakow
20 | Koszula, kod WI IHw 841/2021 z dnia Salon Firmowy Tkanina: Tkanina: Wyprodukowano
wyrobu: Szczecinie, 04.02.2022 Lavard, ul. Bawetna 70% Bawetna 64,6% | dla LAVARD sp. z
91119 22.11.2021 Struga 4, 70- Poliester 27% | Poliester 32,2% M°'°'a“‘~k
(karta akt 427 784 Szczecin Elastan 3% Elastan 3,2% aﬁg‘i‘”;‘zesc a
adm.) 30-019 Krakéw
21 | Koszula, kod WI'IH we 855/2021 z dnia Salon Firmowy Tkanina: Tkanina: Lavard Sp. z
wyrobu: Wroctawiu, 03.02.2022 Lavard, Bawetna 100% | Bawetna 55,1% 0.0., ul.
93087 02.12.2021 ul. Sucha 1, Poliester 44,9% M%@C;\Vf;;ka
(karta akt 403 50-086 30-019 Krakow
adm.) Wroctaw
(Galeria DH
Wroclavia)

22 Ptaszcz WI'IH w Opolu, 60/2022 z dnia Salon Firmowy Tkanina: Tkanina: Wyprodukowano
AMBROSIO 25.02.2022 15.06.2022 Lavard, Wetna 70% Wetna dla LAVARD Sp. z
KENT, kod ul. Wroctawska | Poliester 20% Poliester M°'°".“l'k

wyrobu: (karta akt 1335 156, 45-837 Poliamid 10% Akryl %@?;‘26; a
22037 adm) Opole Poliamid PL-3001’9
Podszewka: Inne* Cracow, Poland
Poliester 50%
Wiskoza 50% Podszewka:
Poliester 100%
Ocieplina:
Poliester 100%
23 Ptaszcz WI'IH Nr 94/2022 z dnia | Salon Firmowy Tkanina: Tkanina 100%: Lavard sp. z
HENRICH delegatura w 01.02.2023 Lavard, Wetna 80%, Wetna 0.0., ul.
BLUES, kod Ciechanowie ul. Niechodzka | Poliester 20% Poliester 6;1\\322%W‘§5_‘§)1 .
wyrobu: 08.03.2022 (karta akt 1465 5, 06-400 Poliamid Krakow
20739 adm.) Ciechanow Podszewka: Akryl
Poliester 50% Bawetna
Wiskoza 50% Wiskoza*
Podszewka:
Poliester 100%
Wypetnienie:
Poliester 100%
Dopinka:
Poliamid 100%
24 Ptaszcz WIHw 145/2022 z dnia Salon Firmowy Tkanina: Tkanina: Wyprodukowano
ORWELL Gorzowie 28.06.2022 Lavard, ul. Poliester 75% | Poliester 100% | dla LAVARD Sp. z
LUGO, kod Wielkopolskim, Przemystowa Poliamid 25% M;)z.g\./;igtka
21.03.2022 2, 66-400 68A/25.
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wyrobu: (karta akt 1510 Gorzow Podszewka: Podszewka gora PL-30019
28120 adm.) Wielkopolski Poliester 50% przodu i tytu: Cracow, Poland
(Galeria Wiskoza 50% Poliester 100%
Handlowa
Nova Park) Podszewka dot

przodu i tytu:
Wiskoza 100%

Podszewka
rekawow:
Poliester 100%

(37)

Jak wynika z informacji przedstawionych w powyzszej tabeli, udostepnione na rynku przez
Spotke wyroby wtokiennicze: Ptaszcz DOMEN SPORTSMAN, kod wyrobu: 20715; Okrycie
meskie ZAFER ABERDEEN, kod wyrobu: 21206; Marynarka DIEGO PAMELA, kod wyrobu: 46004;
Marynarka TUTTI MOZA, kod wyrobu: 48010; Garnitur, kod wyrobu: 34857; Marynarka, kod
wyrobu: 45105; Marynarka BILL LORE, kod wyrobu: 48318; Garnitur, kod wyrobu: 35168;
Marynarka AMIDIO, kod wyrobu: 46037; Marynarka, kod wyrobu: 45142; Garnitur, kod
wyrobu: 34918; Marynarka CREATIVE BOSS, kod wyrobu: 45140; Ptaszcz Roberto Tech, kod
wyrobu: 24519; Ptaszcz AMBROS SALEY, kod wyrobu: 22373; Garnitur, kod wyrobu: 34895;
Marynarka, kod wyrobu: 40856; Marynarka Turkpage, kod wyrobu: 49065; Koszula, kod
wyrobu: 93219; Spodnie CHINOS NOS, kod wyrobu: 64988; Koszula, kod wyrobu: 91119;
Koszula, kod wyrobu: 93087; Okrycie meskie AMBROSIO KENT, kod wyrobu: 22037; Ptaszcz
meski HENRICH BLUES, kod wyrobu: 20739; Okrycie ORWELL LUGO, kod wyrobu: 28120 - nie
uzyskaty w toku powyzej wskazanych kontroli wynikéw potwierdzajacych posiadanie
deklarowanych dla nich informacji w zakresie sktadu surowcowego.

W przypadku 7 z 24 badan stwierdzajacych ,niezgodnos¢” wyrobu, budowa wyrobu
uniemozliwiata ustalenie procentowego sktadu surowcowego tkaniny wierzchniej. Bowiem w
odniesieniu do wyrobow: Ptaszcz DOMEN SPORTSMAN, kod wyrobu: 20715; Marynarka TUTTI
MOZA kod wyrobu: 48010; Marynarka, BILL LORE, kod wyrobu: 48318; Marynarka CREATIVE
BOSS, kod wyrobu: 45140; Marynarka TURKPAGE , kod wyrobu 49065; Okrycie meskie,
AMBROSIO KENT, kod: 22037; Ptaszcz meski HENRICH BLUES, kod: 20739, mozliwe byto
jedynie oznaczenie sktadnikow surowcowych - bez mozliwosci wskazania ilosci procentowej.
Niemniej jednak kazde z 7 badan tych wyrobow pomimo braku ustalenia przez laboratorium
procentowego sktadu surowcowego wykazato, iz wyroby te nie zawieraty deklarowanej przez
producenta danej tkaniny, badz zawieraty tkaniny, ktorych producent nie deklarowat w
oznakowaniu.

[dowéd: k. 568, 569, 752, 130, 268, 1335, 1465 akt adm.]

Natomiast tylko w wobec trzech przeprowadzonych kontroli udostepnione na rynku przez
Spotke wyroby odziezowe uzyskaty wynik potwierdzajacy deklarowany dla nich sktad
surowcowy. Kontrole, ktore wykazaty zgodnos¢ deklarowanego sktadu surowcowego
wyrobow wtokienniczych marki ,,Lavard” dotyczyty trzech koszul (kody identyfikacyjne
wyrobow: 93110, 93092, 93061) i zostaty przeprowadzone przez Inspekcje Handlowa w
salonach firmowych ,Lavard” w Bielsku-Biatej (data pobrania préobki: 21.12.2021),
Szczecinie (data pobrania probki: 14.11.2019) oraz Ciechanowie (data pobrania probki:
4.11.2019). Dla wszystkich trzech koszul zostat zadeklarowany sktad tkaniny zasadniczej -
Bawetna 100%. Badania laboratoryjne potwierdzity dla kazdego z tych trzech wyrobdw sktad
surowcowy w postaci 100% bawetny.

[dowad: k. 235, 896, 1193 akt adm.]
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(40)

(42)

Jak wynika z powyzej wskazanej tabeli, w przypadku czesci skontrolowanych wyrobow
wtdkienniczych, na wszywkach informacyjnych wyrobow Spétka wskazywata dane
identyfikujace jej partnera handlowego, ktory wytwarza na jej rzecz wyroby wtdkiennicze,
tj. Gamatex Fashion Group Sp. z 0.0. Sp. K. z siedziba w Stare Bystre. Niemniej jednak z
przeprowadzonych przez Wojewoddzkich Inspektorow Inspekcji Handlowej kontroli zgodnosci
rzeczywistego sktadu surowcowego z deklarowanym oraz w slad za oswiadczeniem Spotki -
zgodnie z ktorym to Spotka dokonata wprowadzenia do obrotu zakwestionowanej w ramach
kontroli Inspekcji Handlowej odziezy - Prezes UOKiK ustalit, iz to Spotka jest podmiotem
udostepniajacym w obrocie konsumenckim odziez marki ,,Lavard”.

[dowdd: protokoty kontroli Inspekcji Handlowej k.19-23, 48-50, 133-135, 187-189, 282-
285, 347-350, 377-378, 456-460, 573-575, 604-607, 664-667, 696-698, 738-740, 782-
783, 845-849, 920-921, 975-979, 1109-1111, 1153-1156, 1210-1213, 1271-1273, 1333-
1334, 1357-1359, 1397-1402, 1505-1509; pismo Spoétki z dnia 23 stycznia 2023 r. k. 499
akt adm.]

Ponadto Spoétka oswiadczyta, iz nie wystepuja zadne roznice, w szczegolnosci w sposobie
pozyskana materiatu, produkcji oraz wprowadzania na rynek, pomiedzy udostepnianymi
przez Spotke na rynku wyrobami oznaczonymi danymi identyfikujacymi Spoétke, a
wprowadzanymi przez nig do obrotu wyrobami marki ,Lavard” oznaczonymi danymi
identyfikujacymi jej partnera handlowego Gamatex Fashion Group z siedziba w Stare Bystre.

[dowad: k. 555 akt adm.]

Z zataczonej do protokotow kontroli Inspekcji Handlowej dokumentacji fotograficznej oraz
z przekazanych przez Spotke informacji wynika, ze niezgodny z rzeczywistym sktadem
surowcowym, deklarowanym przez Spotke dla jej wyrobow sktad surowcowy zamieszczany
jest na wszywkach informacyjnych w postaci metek wyrobu (wszywek) - trwale zwigzanych
z wyrobem oraz na dotaczanych do ubran etykietach - przyczepianych do ubran za pomoca
sznurkow.

[dowéd: k. 511, 1541-1545 akt adm.; dokumentacja fotograficzna Inspekcji Handlowej
k. 27, 68 140, 208-211, 294-295, 337-339, 472-473, 630-632, 746, 980-989, 1122-
1123, 1300-1301, 1370-1371, 1475-1476 akt adm.]

Spotka w stosowanych przez siebie materiatach reklamowych nie wskazywata informacji
odnoszacych sie do sktadu surowcowego sprzedawanych przez nig wyrobow odziezowych.
Niemniej jednak sktad surowcowy wyrobdw Spotki byt przez nig wskazywany w ofertach
sprzedazy danego ubrania publikowanych za posrednictwem jej sklepu internetowego.

[dowod: k. 498 akt adm.]

Spotka przekazata dane dotyczace wielkosci zbytu zakwestionowanych w ramach kontroli
Inspekcji Handlowej wyrobow, z ktorych wynika, iz Spotka wiekszo$¢ zakwestionowanych
ubran udostepnita na rynku od 2018 r., niemniej jednak czes¢ zostata juz udostepniona od
poczatku 2015 roku. Szczegoty wielkosci zbytu zakwestionowanych wyrobow obrazuje
ponizsza tabela:

Liczba sprzedanych sztuk

Lp. Symbol Kod |2015r.| 2016r. | 2017 r. | 2018 r. (2019r.|2020r. | 2021 r. | 2022 r. |Lacznie
wyrobu wyrobu | szt. szt. szt. szt. szt. szt. szt. szt.
1 Ptaszcz DOMEN| 20715 [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx]
SPORTSMAN
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2 Okrycie ZAFER| 21206 [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx]
ABERDEEN
3 Marynarka 46004 [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx]
DIEGO PAMELA
4 Marynarka 48010 [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx]
TUTTI MOZA
5 Garnitur 34857 [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx]
6 Marynarka 45105 [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx]
7 Marynarka 48318 [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx]
BILLLORE
8 Garnitur 35168 [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx]
9 Marynarka 46037 [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx]
AMIDIO
10 [Marynarka 45142 [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx]
11 |Garnitur 34918 [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx]
12 |Marynarka 45140 [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx]
CREATIVE BOSS
13 [Ptaszcz 24519 [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx]
ROBERTO
TECH
14 |Ptaszcz 22373 [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx]
AMBROS SALEY
15  [Garnitur 34895 [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [[xxx]
16 [Marynarka 40856 [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx]
17  |Marynarka 49065 [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx]
TURPAGE
18 [Koszula 93219 [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx]
19 [SPODNIE 64988 [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx]
CHINOS NOS
20 |Koszula 91119 [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx]
21 Koszula 93087 [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx]
22 |Ptaszcz 22037 [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx]
AMBROSIO
KENT
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23 |Ptaszcz 20739 [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx]

HENRICH
BLUES

24 |Ptaszcz 28120 [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx] [xxx]
ORWELL LUGO

[xxx]

tacznie: [xxx]

Nalezy przy tym wskazac, iz powyzej wskazane przez Spotke dane ilosciowe obejmuja
rowniez okres, w ktorym Spotka, w wyniku kontroli Inspekcji Handlowych, ponownie
udostepnita na rynku egzemplarze odziezy z poprawionymi metkami oraz etykietami w

zakresie sktadu surowcowego.
[dowod: k. 512-513, 1561-1562 akt adm.]

Spotka przekazata wzory uzywanych przez nig metek oraz etykiet zakwestionowanych
wyrobow odziezowych jednoczesnie zaznaczajac, iz nie jest w stanie przedstawi¢ w postaci
wizualnej wszystkich uzywanych przez nig wzorow etykiet oraz wszywek - stosowanych od
poczatku wprowadzenia do obrotu zakwestionowanych wyrobow, bowiem [XXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX ]

[dowoéd: k. 511, 1538, 1541-1545 akt adm.]

Przyktad wzoru metki oraz etykiety wyrobu marki ,,Lavard”:

-/ PL 7 OE / RU /7 SX £ WU 4
/B S OR S PT 4 MT /AR /G

Fapric / Tkanina / Gewsbe / das Yatarial /
sepxiaR Tkanm / Materidl / Szévet [ Stafa 7
Fabrique / Stof / Tessuto / Tejido / Yeaoua 7
Tacido / Kmngas / Tkanina / Plétno
9% Woal / Wekna / Wolle / Wepete / Viax /
4 / Laine / Wol / Lans / Lanae de
ML / L8/ Villa 7 Vuna f \ine
r/ Poliestar / Polyestar /
olyestar / Polidsxter 7/ Poliwstar /
eater / Poliestere / Poliastur /
éster / Polyesters / Poliester 7

'Peu_nﬂd £/ Polyswid / Nonwarun 7
wid 7/ ‘Poliamide f Polyamice /
Aamaida / 'Poliamide / NoAucynda /
4l -/ Pollamia / Polyamid

[ Aunkh‘&dun( / Noaxnapke /

/- Captussale / Doublure /
gvun#o /iFarro { Bodpx / Porro /
e/ Podilvia

Poliester / Polyaster /

/astac / Polidarter / Poliastar /
qutlr / Poliesters / Poliastar /
iid€ster / Polyesters / Poliaster /

8koza / Viscosa / sucrons /
/ Viscora / Viscose / Viacose
/ Bioxot cose /

SHOT ON RE 7 Viskéz ) - ¥
. 5L : / ,(41 //

V Wprodukowsno w UE / Hergesteilt gy EU
/ Tpouseeseso ¥ EC

Al DUAL CA
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[Wzor metki oraz etykiety wyrobu Ptaszcz AMBROSIO KENT kod wyrobu 22037 - karta nr 1371 akt adm.]

Z przekazanych przez Spétke informacji wynika, iz od chwili pierwszego udostepnienia na
rynku danego wyrobu do chwili otrzymania przez Spotke informacji o negatywnych wynikach
badan laboratoryjnych od poszczegolnych Wojewodzkich Inspektoréow Inspekcji Handlowej,
metki oraz etykiety zakwestionowanych wyrobow nie podlegaty zmianom w zakresie
informacji o sktadzie surowcowym.

[dowéd: k. 501-508, 1546-1559 akt adm.]

W przypadku wykrycia niezgodnosci sktadu surowcowego wyrobu Spotki z deklarowanym,
przeprowadzajacy dana kontrole Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej informowat
Spotke o wyniku przeprowadzonego badania laboratoryjnego. Informacja o niezgodnym z
zadeklarowanym sktadem surowcowym wyniku badania z pierwszej kontroli wyrobu Spotki
zostata wystana przez Wojewddzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej w Lublinie na adres
siedziby Spotki, pismem z dnia 02 kwietnia 2019 r. (doreczone Spétce w dniu 12 kwietnia
2019 r.) oraz dotyczyta niezgodnosci sktadu surowcowego wyrobéw odziezowych: ptaszcz
DOMEN SPORTSMAN, kod wyrobu: 20715 i okrycia ZAFER ABERDEEN, kod wyrobu: 21206.

tel. +48 22 556 04 24 < faks +48 22 827 67 41
dozik@uokik.gov.pl < www.uokik.gov.pl 20

Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow
pl. Powstancow Warszawy 1 < 00-950 Warszawa




(48)

[dowdd: k. 579-581 akt adm.]

Czes¢ zakwestionowanych wyrobow odziezowych Spétki znajdowata sie w obrocie juz od
2015 r. Niemniej jednak w zwiazku z tym, iz dostawca wyrobow odziezowych Spotki -
Gamatex Fashion Group z siedziba w Stare Bystre, zaopatruje sie u roznych dostawcow tkanin
zasadniczych oraz tkanin podszewek przy produkcji poszczegolnych wyrobow odziezowych,
do ich powstania mogty zosta¢ uzyte rdézne tkaniny. Jednoczesnie Spotka wskazata, ze
zamowienia na dany model sa sktadane w sposob cykliczny na poszczegélne sezony. Stad
ptynie wniosek, iz uzyte do produkcji poszczegolnego wyrobu odziezowego Spotki tkaniny
mogty réznic sie sktadem surowcowym.

[dowéd: k. 1571 - 1573 akt adm.]

Natomiast pierwsze z probek pobranych w ramach wyzej opisanych kontroli Inspekcji
Handlowej zostaty zabezpieczone w dniu 24 stycznia 2019 r. (kontrola przeprowadzona przez
WI IH w Lublinie - ptaszcz DOMEN SPORTSMAN, kod wyrobu: 20715 i okrycie ZAFER ABERDEEN,
kod wyrobu: 21206).

[dowod: k. 569 akt adm.]

Spotka oswiadczyta, ze po otrzymaniu informacji o nieprawidtowym sktadzie surowcowym
wyrobu w kazdym przypadku dokonywata zmian w zakresie informacji o sktadzie
surowcowym danego wyrobu we wszystkich miejscach gdzie te informacje byty
uwidocznione. Zgodnie z przekazanymi informacjami, w momencie uzyskania informacji o
nieprawidtowym sktadzie wyrobow, [XxXXxX)XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXHXXXXXXXXXXXHXXXXKXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XXX XXX XXX XXX
XXXXXXXXXXXXXXXHXXXXXXXXHXXXHXXXXHXXXKXXXXXXXHXXXXHXXXXXXXXXXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXHXXXXKXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX
XXXXXXXXXXXXXXXHXXXXXXXXXXXHXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXHXXXXXXXXXXXHXXXXHXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX
XXXXXXXXXXXXXXXHXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXKXXXXXXXXXXXXXXXKXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXHXXXXXXXXXXXHXXXXHXXXXXXXXXXXXX XXX XXX XXXXXXXXXXXXXXXXXX ]

[dowdd: k. 1539 akt adm.]

Ponizsza tabela przedstawia okres w ktorym Spoétka dokonata wycofania zakwestionowanych
wyrobow odziezowych:

Lp. |Symbol wyrobu Kod Okres wycofania Termin zmiany informacji o sktadzie
wyrobu | zakwestionowanego wyrobu z | surowcowym zakwestionowanego wyrobu,
salondw firmowych. widniejacej w ofercie sprzedazy w sklepie
internetowym.
1 Ptaszcz DOMEN 20715 luty 2019 luty 2019
SPORTSMAN
2 Okrycie  ZAFER 21206 marzec 2019 marzec 2019
ABERDEEN
3 Marynarka DIEGO 46004 marzec 2020 marzec 2020
PAMELA
4 Marynarka TUTTI 48010 czerwiec 2020 czerwiec 2020
MOZA
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5 Garnitur 34857 styczen 2020 styczen 2020

6 Marynarka 45105 styczen 2020 styczen 2020

7 Marynarka 48318 styczen 2020 styczen 2020
BILLLORE

8 Garnitur 35168 luty 2020 luty 2020

9 Marynarka 46037 listopad 2019 listopad 2019
AMIDIO

10 Marynarka 45142 maj 2023 maj 2023

11 Garnitur 34918 czerwiec 2022 styczen 2023

12 Marynarka 45140 czerwiec 2020 czerwiec 2020
CREATIVE BOSS

13 Ptaszcz ROBERTO 24519 pazdziernik 2020 styczen 2021
TECH

14 Ptaszcz AMBROS 22373 listopad 2021 marzec 2022
SALEY

15 Garnitur 34895 pazdziernik 2022 marzec 2023

16 Marynarka 40856 luty 2023 marzec 2023

17 Marynarka 49065 luty 2023 marzec 2023

18 Koszula 93219 maj 2022 maj 2022

19 SPODNIE CHINOS 64988 pazdziernik 2021 pazdziernik 2021
NOS

20 Koszula 91119 maj 2021 maj 2021

21 Koszula 93087 marzec 2022 marzec 2022

22 Ptaszcz 22037 lipiec 2022 lipiec 2022
AMBROSIO KENT

23 Ptaszcz HENRICH 20739 marzec 2022 marzec 2022
BLUES

24 Ptaszcz ORWELL| 28120 sierpien 2020 sierpien 2020
LUGO

[dowéd: k. 556, 1560 akt adm.]
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Spotka po wszczeciu postepowania w sprawie stosowania praktyki naruszajacej zbiorowe
interesy konsumentow oswiadczyta, ze ,,niezaleznie od skali bardzo powaznie podchodzi do
ewentualnych uchybien po stronie Spotki dgzgc do ich wyeliminowania na przysztosc”.
Niemniej jednak Spotka nie opisata dokonanych przez nig zmian, ktére mogtyby swiadczyc o
skutecznej w ramach jej dziatalnosci kontroli faktycznego sktadu surowcowego
udostepnianych przez nig na rynku wyrobéw odziezowych.

[dowod: k. 1539 akt adm.]

W 2022 r. Spotka osiagneta [xxxxxxxxxxxx] zt przychodu z tytutu prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej.

[dowéd: k. 1583-1584 akt adm.]

Il.Ocena prawna ustalonych faktéow

(53)

(54)

Il.1. Naruszenie interesu publicznego.

Art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow (t.j. Dz.
U.z2023r., poz. 1689, ze zm.; dalej: ,,uokik”) ogranicza zastosowanie przepisow tej ustawy
wytacznie do podejmowanej w interesie publicznym ochrony interesow przedsiebiorcow i
konsumentow. Warunkiem koniecznym do uruchomienia instrumentow okreslonych w tej
ustawie jest zatem =zaistnienie takiego stanu faktycznego, w ktorym dziatania
przedsiebiorcow naruszaja jej przepisy i jednoczesnie stanowia zagrozenie dla interesu
publicznego, badz tez naruszaja ten interes. Ingerencja Prezesa UOKiK ma na celu ochrone
intereséw zbiorowosci, a nie wprost poszczegolnych, indywidualnych uczestnikow rynku.
Interes publiczny zostaje naruszony wowczas, gdy dziatania przedsiebiorcy godza w interesy
ogolnospoteczne i dotykaja szerokiego kregu uczestnikdw rynku, zaburzajac jego prawidtowe
funkcjonowanie.

W rozpatrywanej sprawie Prezes UOKiK podjat interwencje wobec Spétki z uwagi na skale
kontroli wyrobow odziezowych Spotki, ktore daty wynik negatywny (dwadziescia cztery
probki z dwudziestu siedmiu prébek wyrobow Spotki nie uzyskato zadeklarowanego dla nich
sktadu surowcowego) oraz dotkliwe dla konsumentow konsekwencje naruszen ze strony
Spotki (czes¢ wykonanych przez Laboratorium badan ujawnito, iz zadeklarowany sktad
surowcowy dla wyrobdw Spétki znacznie odbiegat od rzeczywistego).

Dziatanie Prezesa UOKiK w niniejszej sprawie jest tym bardziej uzasadnione, z uwagi na
szeroki zakres potencjalnego naruszenia intereséw konsumentow, bowiem Spotka sprzedaje
swoje ubrania poprzez sklep internetowy oraz salony firmowe dziatajace na terenie catego
kraju.

Nalezy przy tym wskazad, ze dziatanie Spotki nie dotyczy interesow poszczegdlnych osob,
ktorych sprawy miatyby charakter jednostkowy, indywidualny i niedajacy sie poréwnaé
z innymi, lecz szerszego kregu konsumentdw, potencjalnych klientow Spotki, ktorych
sytuacja jest identyczna. Rozpatrywana sprawa ma charakter publiczny, poniewaz wiaze sie
ona z ochrong praw potencjalnie nieograniczonej liczby konsumentéw, ktorzy moga byc
narazeni na negatywne skutki praktyki stosowanej przez Spotke - konsumentow ktorzy byli
lub moga sta¢ sie klientami Spotki. Naruszenie interesu publicznoprawnego przejawia sie
tym samym w naruszeniu zbiorowego interesu konsumentow.

Z uwagi na to, ze w niniejszej sprawie ma miejsce naruszenie przez Spotke interesu
publicznego, mozliwe jest poddanie kwestionowanego dziatania Spotki pod ocene w $wietle
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przepisow ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow, pod katem stosowania przez nig
praktyki naruszajacej zbiorowe interesy konsumentow.

Il.2. Zakaz stosowania praktyki naruszajacej zbiorowe interesy konsumentéw

Zgodnie z art. 24 ust. 1 uokik, zakazane jest stosowanie praktyk naruszajacych zbiorowe
interesy konsumentow. W sSwietle przepisu art. 24 ust. 2 pkt 3 uokik, przez praktyke
naruszajaca zbiorowe interesy konsumentow rozumie sie godzace w nie sprzeczne z prawem
lub dobrymi obyczajami zachowanie przedsiebiorcy, w szczegolnosci nieuczciwe praktyki
rynkowe lub czyny nieuczciwej konkurencji. Zgodnie z art. 24 ust. 3 uokik zbiorowym
interesem konsumentow nie jest suma indywidualnych interesow.

Oceny, czy w danym przypadku mamy do czynienia z praktyka okreslong w wyzej
wymienionym przepisie nalezy dokona¢ na podstawie ustalenia tacznego spetnienia trzech
przestanek, ktorymi sa:

1) kwestionowane zachowanie jest dziataniem przedsiebiorcy;
2) zachowanie to jest sprzeczne z prawem lub dobrymi obyczajami;

3) zachowanie to godzi w zbiorowy interes konsumentow.

I1.3. Status przedsiebiorcy

Zgodnie z art. 4 pkt 1 uokik pod pojeciem przedsiebiorcy nalezy rozumiec przedsiebiorce
W rozumieniu przepisow ustawy z dnia 6 marca 2018 r. - Prawo przedsiebiorcow (t.j. Dz.U.
2023 r. poz. 221, ze zm.). Przedsigbiorca w rozumieniu art. 4 ust. 1 tej ustawy jest osoba
fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedaca osobg prawna, ktorej
odrebna ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna, wykonujaca dziatalnos¢ gospodarcza, ktorej
definicja zostata okreslona w art. 3 ww. ustawy, jako zorganizowana dziatalnos¢ zarobkowa,
wykonywana we wtasnym imieniu i w sposob ciagty.

Spotka jest osobg prawna prowadzaca dziatalnosé¢ gospodarcza na podstawie wpisu do
rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod nr 0000370360, w zwigzku z tym
posiada status przedsiebiorcy w rozumieniu wyzej wymienionej ustawy. W konsekwencji
rowniez w Swietle przepisow ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow Spotka dysponuje
statusem przedsigbiorcy (zgodnie z art. 4 pkt 1 uokik). Tym samym Spoétka przy wykonywaniu
dziatalnosci gospodarczej podlega rygorom okreslonym w ustawie o ochronie konkurencji i
konsumentow i jej dziatania moga podlegac¢ ocenie w aspekcie oceny stosowania praktyk
naruszajacych zbiorowe interesy konsumentow.

11.4. Bezprawnos¢ - sprzecznos¢ z prawem lub naruszenie dobrych obyczajow.

Bezprawnos¢ w rozumieniu art. 24 ust. 1 uokik polega na zachowaniu przedsiebiorcy - w
postaci dziatania, jak rowniez zaniechania - ktére jest sprzeczne z powszechnie
obowiazujacym porzadkiem prawnym lub dobrymi obyczajami. Bezprawnosc jest przy tym
czynnikiem obiektywnym, a wiec niezalezna jest od winy i jej stopnia, jak rowniez bez
znaczenia jest Swiadomos¢ przedsiebiorcy istnienia naruszen lub wystapienia szkody.

Jako zachowania przedsiebiorcy, ktore stanowia praktyke naruszajaca zbiorowe interesy
konsumentow ustawodawca wskazuje w szczegolnosci nieuczciwe praktyki rynkowe (art. 24
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ust. 2 pkt 3 uokik). Oznacza to, ze jesli przedsiebiorca stosuje nieuczciwa praktyke rynkowa
w rozumieniu ustawy z dnia 23 sierpnia 2007 roku o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom
rynkowym (t.j. Dz.U. z 2023 r., poz. 845; dalej: ,,upnpr”), ktora jednoczesnie bedzie godzic
w zbiorowe interesy konsumentow, takie dziatanie w Swietle prawa moze zostac¢ uznane za
praktyke naruszajaca zbiorowe interesy konsumentow.

W pkt | sentencji decyzji Spotce zarzucono stosowanie okreslonej w art. 24 ust. 1 i 2 pkt 3
uokik praktyki naruszajacej zbiorowe interesy konsumentow, polegajacej na sprzecznym z
prawem dziataniu poprzez stosowanie nieuczciwej praktyki rynkowej. Zgodnie z art. 3 upnpr
stosowanie nieuczciwych praktyk rynkowych jest zakazane.

I1.4.1. Praktyka rynkowa

Prezes UOKiK postawit Spotce zarzut naruszenia art. 5 ust. 1 i ust. 2 pkt. 1 oraz ust. 3 pkt. 2
w zwiazku z art. 4 ust. 2 ustawy o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym
poprzez dziatanie polegajace na udostepnianiu na rynku wyrobow wtokienniczych marki
yLavard” z zadeklarowanym sktadem surowcowym, ktérego wyroby te nie posiadaja, co
wprowadza konsumentow w btad co do cech produktu.

W pierwszej kolejnosci nalezy wskazaé, iz zasady wprowadzania do obrotu wyrobow
wtdkienniczych zostaty okreslone w rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 1007/2011 z dnia 27 wrzesnia 2011 r. w sprawie nazewnictwa wtokien tekstylnych oraz
etykietowania i oznakowywania sktadu surowcowego wyrobdw wtdkienniczych, a takze
uchylenia dyrektywy Rady 73/44/EWG oraz dyrektyw Parlamentu Europejskiego i Rady
96/73/WE i2008/121/WE (Dz.U. UE L 272 z 18.10.2011, ze zm.; dalej: ,rozporzadzenie
1007/2011”). Art. 14 ust. 1 rozporzadzenia 1007/2011 wskazuje, iz udostepniane na rynku
wyroby wtokiennicze opatruje sie etykieta lub oznakowuje, aby poinformowac o ich sktadzie
surowcowym.

Kazdy wyrob wtokienniczy w momencie wprowadzenia na unijny rynek musi by¢ oznakowany
lub opatrzony etykieta, tak aby mozna byto okresli¢ jego sktad. Wymog ten dotyczy
wszystkich produktéow sktadajacych sie w co najmniej w 80 proc. z wtdkien tekstylnych, w
tym odziezy. Ponadto przepisy przytoczonego aktu prawnego szczegotowo okreslaja, jakie
nazwy wtokien przedsiebiorcy moga stosowac¢ w oznakowaniu wyrobow wtokienniczych.
Majac na wzgledzie powyzsze, wyroby odziezowe Spotki sa, w rozumieniu rozporzadzenia
1007/2011, wyrobami wtdkienniczymi, ktore podlegaja obowigzkowemu etykietowaniu lub
oznakowywaniu w zakresie sktadu surowcowego.

Ze zgromadzonego w toku postepowania materiatu dowodowego wynika, iz wyroby
wtokiennicze marki ,,Lavard” produkowane sg [XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXHXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX
XXXXXXXXXXxxXX]. Natomiast Spotka udostepnia na rynku wyroby odziezowe marki ,,Lavard”
poprzez ich sprzedaz w prowadzonym przez nig sklepie internetowym oraz ich dystrybucje
za posrednictwem dziatajacych na terenie catego kraju salonéw sprzedazy marki ,Lavard”.
W zwiazku z tym Spétka jest podmiotem udostepniajacym na rynku wyroby wtokiennicze
marki ,,Lavard”.

Nalezy przy tym wskazad, [XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
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) 0.0 0.0.0.0.0.0.0.000000000000000000000000000000000000000000000000000000600006600004
) 9.0.0.9.0.0.0.0.0.0.0.099.0000000900000000000000009000000000900009090000000000009000000004
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX]

Informacja o sktadzie surowcowym deklarowanym przez Spétke dla jej wyrobdw
wtdkienniczych jest zamieszczana na wszytej do danego wyrobu metce (trwale zwigzanej z
wyrobem), w formie dotaczanej do wyrobu etykiety oraz w skierowanych do konsumentow
ofertach sprzedazy Spotki publikowanych w jej sklepie internetowym.

Zgodnie z definicja zawarta w art. 2 pkt 4 upnpr przez praktyke rynkowa rozumie sig
dziatanie lub zaniechanie przedsiebiorcy, sposob postepowania, oswiadczenie lub informacje
handlowa, w szczegdlnosci reklame i marketing, bezposrednio zwigzane z promocja lub
nabyciem produktu przez konsumenta.

Deklarowanie przez Spotke na wszywkach informacyjnych, etykietach, oraz w ofertach jej
sklepu internetowego, posiadania przez dany wyrdb wtdkienniczy okreslonego sktadu
surowcowego miesci sie w ustawowym pojeciu praktyki rynkowej, wskazanej w art. 2 pkt 4
upnpr. Nalezy wskazac, iz sktad surowcowy, z ktérego dane ubranie zostato uszyte mozna
uznac za podstawowa ceche tego produktu. Natomiast konsument wybierajac dany produkt
wtdkienniczy moze kierowac sie jego sktadem surowcowym, w konsekwencji zawarte na
metkach oraz etykietach, a takze w sklepie internetowym informacje o sktadzie surowcowym
sq bezposrednio zwiazane z nabyciem produktu przez konsumenta.

11.4.2. Model przecietnego konsumenta

Ustawa o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym postuguje sie pojeciem
przecietnego konsumenta. To w odniesieniu do przecietnego konsumenta powinna by¢
dokonywana ocena kazdej praktyki rynkowej, w tym praktyki polegajacej na dziataniu
wprowadzajacym w btad. Zgodnie z trescig art. 2 pkt 8 upnpr, przecietny konsument jest to
konsument dostatecznie dobrze poinformowany, uwazny i ostrozny. Oceny, zgodnie
z brzmieniem ustawy, dokonuje sie z uwzglednieniem czynnikéw spotecznych, kulturowych,
jezykowych i przynaleznosci danego konsumenta do szczegolnej grupy konsumentow, przez
ktora rozumie sie dajaca sie jednoznacznie zidentyfikowac grupe konsumentow, szczegolnie
podatng na oddziatywanie praktyki rynkowej lub na produkt, ktorego praktyka rynkowa
dotyczy, ze wzgledu na szczegolne cechy, takie jak wiek, niepetnosprawnosé fizyczna lub
umystowa.

Jak wynika z powyzszej definicji przecietnego konsumenta, ustawodawca wymaga od
konsumenta rozsadku i uwagi, jednakze daje mu jednoczesnie prawo do rzetelnej,
niewprowadzajacej w btad informacji, zawierajacej wszelkie niezbedne dane wynikajace
Z wytworzenia, funkcji i przeznaczenia produktu. Niemniej jednak cigezar przekazania
informacji o produkcie spoczywa na przedsiebiorcy, ktéry wystepujac na rynku w roli
profesjonalisty powinien zadbac o to, zeby jego klient uzyskat petna informacje pozwalajaca
na podjecie $wiadomej decyzji. Z tego powodu prawo do informacji uznawane jest za
fundament ochrony konsumenta w Unii Europejskiej.

Zakwestionowane badaniami laboratoryjnymi w zakresie sktadu surowcowego wyroby
wtdkiennicze Spotki to wprowadzone przez nig do obrotu artykuty odziezowe w postaci
garniturow, marynarek, koszul, ptaszczy oraz spodni. Nie ulega watpliwosci, ze w
przedmiotowej sprawie przecietnym konsumentem narazonym na praktyke Spotki jest wiec
kazdy konsument zainteresowany nabyciem udostepnionej na rynku przez Spotke odziezy
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wizytowej, oznaczonej nieprawdziwymi informacjami co do jej sktadu surowcowego, na
ktorego oddziatuje tresc¢ informacji o deklarowanych wartosciach tego sktadu. Konsument
podejmujac decyzje o zakupie danego ubrania moze kierowac sie informacjg o zawartym w
nim sktadzie surowcowym, chociazby z uwagi na dobor przez niego produktu stosownie do
jego oczekiwan co do materiatow z jakich zostat wykonany. W zwiazku z powyzszym
deklarowanie na wszywce, czy tez na dotaczanej do wyrobu etykiecie, nieprawdziwych
parametrow co do sktadu produktu dla danego ubrania, moze wptywa¢ na decyzje
konsumentow dotyczace nabycia dystrybuowanej przez Spotke odziezy.

Nalezy takze zauwazyc, ze konsument nie jest w stanie samodzielnie w trakcie procesu
dokonywania zakupu dokona¢ oceny czy dany wyrob wtokienniczy rzeczywiscie zawiera
deklarowany sktad surowcowy, poniewaz celem weryfikacji, musiatby zleci¢ odrebnemu
podmiotowi przeprowadzenie w tym zakresie badan laboratoryjnych - co nie jest dziataniem
standardowym i w praktyce konsumenci nie maja mozliwosci skorzystania z tego narzedzia,
bowiem tego typu badanie powoduje zniszczenie odziezy. Jednoczesnie konsument nie ma
podstaw do tego aby nie ufa¢ zawartym na metce lub etykiecie deklaracjom.

Majac na wzgledzie powyzsze w niniejszym postepowaniu konstrukcje modelu przecietnego
konsumenta nalezy stworzy¢ bez odwotywania sie do przynaleznosci do szczegolnej grupy
konsumentow.

I1.4.3. Wprowadzenie w btad

W pkt | sentencji niniejszej decyzji Prezes UOKiK stwierdzit stosowanie przez Spoétke
nieuczciwej praktyki rynkowej okreslonej w art. 5 ust. 11 ust. 2 pkt 1 oraz ust. 3 pkt 2 upnpr.

Art. 4 ust. 1 upnpr stanowi, ze praktyka rynkowa stosowana przez przedsiebiorcow wobec
konsumentow jest nieuczciwa, jezeli jest sprzeczna z dobrymi obyczajami i w istotny sposob
znieksztatca lub moze znieksztatci¢ zachowanie rynkowe przecietnego konsumenta przed
zawarciem umowy dotyczacej produktu, w trakcie jej zawierania lub po jej zawarciu. Art.
4 ust. 2 upnpr stanowi z kolei, ze za nieuczciwa praktyke rynkowa uznaje sie w szczegélnosci
praktyke rynkowa wprowadzajaca w btad oraz agresywna praktyke rynkowa, a takze
stosowanie sprzecznego z prawem kodeksu dobrych praktyk, a praktyki te nie podlegaja
ocenie w $wietle przestanek okreslonych w art. 4 ust. 1 upnpr.

Stosownie do powyzszego przepisu, zarzucona Spotce praktyka nie podlega ocenie w Swietle
przestanek okreslonych w art. 4 ust. 1 upnpr, poniewaz polega ona na wprowadzaniu
konsumentow w btad.

W mysl art. 5 ust. 1 upnpr, praktyke rynkowa uznaje sie za dziatanie wprowadzajace w btad,
jezeli dziatanie to w jakikolwiek sposob powoduje lub moze powodowac podjecie przez
przecietnego konsumenta decyzji dotyczacej umowy, ktoérej inaczej by nie podjat.
Wprowadzajacym w btad dziataniem moze by¢é w szczegdlnosci rozpowszechnianie
nieprawdziwych informacji (art. 5 ust. 2 pkt 1 upnpr).

Wprowadzajace w btad dziatanie moze dotyczy¢ m.in.: cech produktu, jego jakosci, sposobu
wykonania, sktadnikow, przydatnosci, mozliwosci i spodziewanych wynikow zastosowania
produktu, testow i wynikow badan lub kontroli przeprowadzonych na produkcie oraz korzysci
zwigzanych z produktem (art. 5 ust. 3 pkt 2 upnpr).
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(83) Jak wynika z badan laboratoryjnych zleconych przez organy Inspekcji Handlowej,
rzeczywisty, ustalony laboratoryjnie procentowy sktad surowcowy dwudziestu czterech
udostepnionych na rynku wyrobdw Spétki, byt niezgodny z zadeklarowanym dla nich sktadem:

1.

Ptaszcz DOMEN SPORTSMAN, kod wyrobu: 20715; deklarowany sktad tkaniny
zasadniczej: Wetna 38%, Wetna jagnieca 30%, Poliamid 14%, Jedwab 10%, Kaszmir 5%,
Poliester 3%; deklarowany sktad podszewki: Wiskoza 50%, Poliester 50%.

Ustalony laboratoryjnie sktad surowcowy tkaniny zasadniczej: Wetna, Jedwab,
Poliamid, Poliester; podszewka: Poliester 94,7% Wiskoza 5, 3%.

Okrycie meskie ZAFER ABERDEEN, kod wyrobu: 21206; deklarowany sktad tkaniny
zasadniczej: Bawetna 63%, Poliamid 37%; deklarowany sktad podszewki: Wiskoza 50%,
Poliester 50%.

Ustalony laboratoryjnie sktad surowcowy tkaniny zasadniczej: Bawetna 67,6%,
Poliamid 32,4%; podszewka: Poliester 100%; Podszewka bordo z wtokning ocieplajaca
tkanina zewnetrzna Poliester 57,7%, Wiskoza 42,3%, wtoknina ocieplajaca Poliester
100%.

. Marynarka meska DIEGO PAMELA, kod wyrobu: 46004; deklarowany sktad tkaniny

zasadniczej: Wetna 95% Poliester 5%; deklarowany sktad podszewki: Poliester 50%,
Wiskoza 50%.

Ustalony laboratoryjnie sktad surowcowy tkaniny zasadniczej: Wetna 68,4%, Poliester
31,6%; Podszewka przodu i tytu wyrobu: Acetat 100%, Podszewka rekawow: Poliester
100%, Dopinka: Poliester 100%.

Marynarka TUTTI MOZA kod wyrobu: 48010; deklarowany sktad tkaniny zasadniczej:
Wetna 55% Poliester 35% Poliamid 10%; deklarowany sktad podszewki: Poliester 50%,
Wiskoza 50%.

Ustalony laboratoryjnie sktad surowcowy tkaniny zasadniczej: Wetna, Poliester,
Poliamid Akryl; Podszewka brazowa: Poliester 51,9%, Wiskoza 48,1%; Podszewka
czarna: Poliester 100%; Podszewki rekawa lewego: Acetat 58,6%, Wiskoza 41,4%;
Podszewki rekawa prawego: Wiskoza 100%.

Garnitur, kod wyrobu: 34857; deklarowany sktad tkaniny zasadniczej: Wetna 100%;
deklarowany sktad podszewki: Wiskoza 100%.

Ustalony laboratoryjnie sktad surowcowy tkaniny zasadniczej: Wetna 67,6%, Poliester
32,4%; Podszewka bordowa: Acetat 57,3% Wiskoza 42,7%; Podszewka granatowa:
Acetat 57,8% Wiskoza 42,2%; Podszewka w rekawach: Poliester 100%; Podszewka w
spodniach: Poliester 100%.

Marynarka, kod wyrobu: 45105; deklarowany sktad tkaniny zasadniczej: Wetna 100%;
deklarowany sktad podszewki: Poliester 50%, Wiskoza 50%.

Ustalony laboratoryjnie sktad surowcowy tkaniny zasadniczej: Wetna 60,2% Poliester
39,8%; Podszewka brazowa: Poliamid 51,4%, Acetat 48,6%; Podszewka czarna: Acetat
100%; Podszewka w paski: Poliester 100%.

Marynarka BILL LORE, kod wyrobu: 48318; deklarowany sktad tkaniny zasadniczej:
Wetna 68%, Poliester 29%, Elastan 3%; deklarowany sktad podszewki: Poliester 50%,
Wiskoza 50%.
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10.

1.

12.

13.

14.

Ustalony laboratoryjnie sktad surowcowy tkaniny zasadniczej: Poliester, Wetna,
Poliamid, Wiskoza, Elastan, Inne; Podszewka szara: Poliester 56%, Wiskoza 44%;
Podszewka bordo: Poliester 57,2%, Wiskoza 42,8%.

Garnitur, kod wyrobu: 35168; deklarowany sktad tkaniny zasadniczej: Wetna 90%
Poliester 10% ; deklarowany sktad podszewki: Poliester 50%, Wiskoza 50%.

Ustalony laboratoryjnie sktad surowcowy tkaniny zasadniczej: Wetna 72% Poliester
28%; Marynarka podszewka przod i tyt: Acetat 100%; Podszewka w rekawach:
Poliester 100%; Spodnie podszewka: Poliester 100%.

. Marynarka AMIDIO, kod wyrobu: 46037; deklarowany sktad tkaniny zasadniczej: Wetna

50%, Poliester 30%, Wiskoza 20%; deklarowany sktad podszewki: Poliester 50%,
Wiskoza 50%.

Ustalony laboratoryjnie sktad surowcowy tkaniny zasadniczej: Poliester 77,2%,
Wiskoza 19,6%, Elastan 3,2%; Podszewka btekitna: Poliester 52,5%, Wiskoza 47,5%;
Podszewka granatowa: Poliester 50%, Wiskoza 50%; Podszewka w rekawach: Poliester
100%.

Marynarka, kod produktu: 45142; deklarowany sktad tkaniny zasadniczej: Poliester
40% Wiskoza 40% Bawetna 20%; deklarowany sktad podszewki: Poliester 50%, Wiskoza
50%.

Ustalony laboratoryjnie sktad surowcowy tkaniny zasadniczej: Poliester 94,9%
Bawetna 2,6%, Polipropylen 2,5%; Podszewka przodu marynarki: Acetat 100%;
Podszewka tytu marynarki: Acetat 56,2% Poliamid 43,8%; Podszewka rekawow: Acetat
50,5% Wiskoza 49,5%.

Garnitur, kod wyrobu: 34918; deklarowany sktad tkaniny zasadniczej: Wetna 60%
Poliester 20% Wiskoza 18%, Elastan 2%, deklarowany sktad podszewki: Wiskoza 50%,
Poliester 50%.

Ustalony laboratoryjnie sktad surowcowy tkaniny zasadniczej: Poliester 83,1%
Wiskoza 15,6%, Elastan 1,3%. Podszewka niebieska marynarki: Poliester 52,5%
Wiskoza 47,5%; Podszewka bordowa marynarki: Acetat 100%; Podszewka w rekawach
marynarki: Wiskoza 62,6% Poliester 37,4%; Podszewka spodni: Acetat 100%.

Marynarka CREATIVE BOSS, kod produktu: 45140; deklarowany sktad tkaniny
zasadniczej: Bawetna 70%, Len 20%, Poliester 10%, deklarowany sktad podszewki:
Poliester 100%.

Ustalony laboratoryjnie sktad surowcowy tkaniny zasadniczej: Bawetna, Len.
Podszewka: Poliester 100%.

Ptaszcz Roberto Tech, kod wyrobu 24519; deklarowany sktad tkaniny zasadniczej:
Poliamid 60% Bawetna 38%, Elastan 2%, deklarowany sktad podszewki: Wiskoza 50%,
Poliester 50%.

Ustalony laboratoryjnie sktad surowcowy tkaniny zasadniczej: Poliester 97,4%,
Elastan 2,6%. Podszewka: Poliester 100%, Podszewka w rekawach: Acetat 100%.

Ptaszcz AMBROS SALEY, kod wyrobu: 22373; deklarowany sktad tkaniny zasadniczej:
Poliester 80%, Wiskoza 20%, deklarowany sktad podszewki: Wiskoza 50%, Poliester
50%.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Ustalony laboratoryjnie sktad surowcowy tkaniny zasadniczej: Poliester 67,3%
Wiskoza 32,7%. Podszewka: Poliester 100%.

Garnitur, kod wyrobu: 34895; deklarowany sktad tkaniny zasadniczej: Wetna 50%,
Poliester 50%, deklarowany sktad podszewki: Poliester 53%, Wiskoza 47%.

Ustalony laboratoryjnie sktad surowcowy tkaniny zasadniczej: Wetna 50,2%, Poliester
49,8%. Podszewka niebieska: Poliester 56,0%, Wiskoza 44,0%; Podszewka szara:
Poliester 55,6%; Wiskoza 44,4%; Podszewka rekaw: Poliester 100%; Podszewka
granatowa (spodnie): Poliester 100%.

Marynarka, kod wyrobu: 40856; deklarowany sktad tkaniny zasadniczej: Wetna 100%,
deklarowany sktad podszewki: Podszewka 1: Acetat 65%, Poliester 35%; Podszewka 2
przod: Poliester 53%, Wiskoza 47%; Podszewka 3 rekawy: Poliester 55%, Wiskoza 45%.

Ustalony laboratoryjnie sktad surowcowy tkaniny zasadniczej: Wetna 100%;
Podszewka 1: Acetat 57,2%, Poliester 42,8%; Podszewka 2 przdd: Poliester 52,2%,
Wiskoza 47,8%; Podszewka 3 rekawy: Wiskoza 60,4%, Poliester 39,6%.

Marynarka Turkpage, kod wyrobu: 49065; deklarowany sktad tkaniny zasadniczej:
Wetna 70%, Poliester 30%, deklarowany sktad podszewki: Podszewka 1: Poliester 56%,
Wiskoza 44%; Podszewka 2: Acetat 65%, Poliester 35%; Podszewka 3: Poliester 55%,
Wiskoza 45%.

Ustalony laboratoryjnie sktad surowcowy tkaniny zasadniczej: Wetna, Poliester,
Akryl, Wiskoza, Bawetna. Podszewka tytu: Wiskoza 100%. Podszewka przodu: Acetat
52,6%, Poliester 47,4%; Podszewka rekawow: Poliester 100%.

Koszula, kod wyrobu: 93219; deklarowany sktad tkaniny zasadniczej: Bawetna 80%,
Poliester 20%.

Ustalony laboratoryjnie sktad surowcowy tkaniny zasadniczej: Bawetna 68,1%,
Poliester 31,9%.

Spodnie CHINOS NOS, kod wyrobu: 64988; deklarowany sktad tkaniny zasadniczej:
Wetna 60%, Poliester 20%, Wiskoza 20%, deklarowany sktad podszewki: Wiskoza 100%.

Ustalony laboratoryjnie sktad surowcowy tkaniny zasadniczej: Poliester 70%, Wiskoza
30%. Podszewka: Poliester 100%.

Koszula, kod wyrobu: 91119; deklarowany sktad tkaniny zasadniczej: Bawetna 70%
Poliester 27% Elastan 3%.

Ustalony laboratoryjnie sktad surowcowy tkaniny zasadniczej: Bawetna 64,6%,
Poliester 32,2%, Elastan 3,2%.

Koszula, kod wyrobu: 93087; deklarowany sktad tkaniny zasadniczej: Bawetna 100%.

Ustalony laboratoryjnie sktad surowcowy tkaniny zasadniczej: Bawetna 55,1%,
Poliester 44,9%.

Okrycie meskie AMBROSIO KENT, kod wyrobu: 22037; deklarowany sktad tkaniny
zasadniczej: Wetna 70%, Poliester 20%, Poliamid 10%; deklarowany sktad podszewki:
Poliester 50%, Wiskoza 50%.

Ustalony laboratoryjnie sktad surowcowy tkaniny zasadniczej: Wetna, Poliester,
Akryl, Poliamid. Podszewka: Poliester 100%. Ocieplina: Poliester 100%.
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(87)

23. Ptaszcz meski HENRICH BLUES, kod produktu: 20739; deklarowany sktad tkaniny
zasadniczej: Wetna 80%, Poliester 20%; deklarowany sktad podszewki: Wiskoza 50%,
Poliester 50%.

Ustalony laboratoryjnie sktad surowcowy tkaniny zasadniczej: Wetna, Poliester,
Poliamid, Akryl, Bawetna, Wiskoza; Podszewka: Poliester 100%, Wypetnienie:
Poliester 100%, Dopinka: Poliamid 100%.

24. Ptaszcz ORWELL LUGO, kod wyrobu: 28120; deklarowany sktad tkaniny zasadniczej:
Poliester 75% Poliamid 25%; deklarowany sktad podszewki: Wiskoza 50%, Poliester
50%.

Ustalony laboratoryjnie sktad surowcowy tkaniny zasadniczej: Poliester 100%;
Podszewka goéra przodu i tytu: Poliester 100%; Podszewka dét przodu i tytu: Wiskoza
100%, Podszewka rekawow: Poliester 100%.

W zwiazku z powyzszym Spétka rozpowszechniata nieprawdziwe informacje dla
udostepnionych przez nig na rynku wyrobow wtokienniczych co do sktadu surowcowego, co
wprowadzato konsumentéw w btad co do cech produktu.

Tak jak Spotka wskazata w odpowiedzi na wszczecie postepowania administracyjnego,
niektore zbadane laboratoryjnie wyroby odziezowe uzyskaty ,,negatywne” wyniki tylko w
zakresie uzytych materiatdw w podszewkach jej odziezy (tj. Garnitur kod wyrobu 34895 [Lp.
15], Marynarka kod wyrobu 40856 [Lp. 16]).

Niemniej jednak czes¢ przeprowadzonych badan laboratoryjnych ujawnita znaczace
dysproporcje pomiedzy zadeklarowanym przez Spoétke sktadem surowcowym, a sktadem
rzeczywistym udostepnionych na rynku przez nig wyrobdw odziezowych (t.j. Garnitur, kod
wyrobu: 34857 [Lp. 5]; Marynarka, kod wyrobu: 45105 [Lp. 6]; Marynarka AMIDIO 46037 [Lp.
9]; Marynarka, kod wyrobu: 45142 [Lp. 10]; Garnitur, kod wyrobu: 34918 [Lp. 11]; Ptaszcz
ROBERTO TECH, kod wyrobu: 24519 [Lp. 13]; Spodnie CHINOS NOS kod wyrobu: 64988 [Lp.
19]; Koszula, kod produktu 93087 [Lp. 21]).

Z kolei w przypadku czesci badan stwierdzajacych ,,niezgodnos¢” wyrobu odziezowego Spotki
z deklarowanym sktadem, ich budowa uniemozliwiata ustalenie procentowego sktadu
surowcowego tkaniny wierzchniej, mozliwe byto jedynie oznaczenie sktadnikow
surowcowych - bez mozliwosci wskazania ilosci procentowej (t.j. Ptaszcz DOMEN
SPORTSMAN, kod wyrobu: 20715 [Lp. 1]; Marynarka TUTTI MOZA kod wyrobu: 48010 [Lp. 4];
Marynarka, BILL LORE, kod wyrobu: 48318 [Lp. 7]; Marynarka CREATIVE BOSS, kod wyrobu:
45140 [Lp. 12]; Marynarka TURKPAGE , kod wyrobu 49065 [Lp. 17]; Okrycie meskie,
AMBROSIO KENT, kod: 22037 [Lp. 22]; Ptaszcz meski HENRICH BLUES, kod: 20739 [Lp. 23]).
Niemniej jednak kazde z tych badan ww. wyrobdow, pomimo braku ustalenia przez
laboratorium procentowego sktadu surowcowego wykazato, iz wyroby te nie zawieraty
deklarowanej danej tkaniny, badz zawieraty tkaniny, ktore nie zostaty zadeklarowane dla
nich w oznakowaniu.

Wobec powyzszego, konsumenci otrzymywali nieprawdziwe informacje o cechach wyrobow
odziezowych marki ,,Lavard”, ktore w konsekwencji wprowadzaty ich w btad. Informacje te
rozpowszechniane byty za posrednictwem metek trwale zwiazanych z wyrobem oraz za
posrednictwem dotaczanych do ubran etykiet. Spétka, informacje w zakresie sktadu
surowcowego swoich wyrobow rozpowszechniata rowniez za posrednictwem sklepu
internetowego dziatajacego pod adresem www.lavard.pl, ktére byty publikowane w
internetowych ofertach sprzedazy danego produktu.
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Wskazac¢ przy tym nalezy, iz uzyskanie przez konsumenta informacji o deklarowanym przez
Spotke nieprawdziwym sktadzie surowcowym interesujacego go ubrania, moze mie¢ wptyw
na jego decyzje co do zakupu tego ubrania, a tym samym takie dziatanie moze powodowac,
iz nawet uwazny, ostrozny i rozsadny konsument pod wptywem dziatan Spotki moze zostac
narazony na podjecie decyzji, ktorej by nie podjat gdyby znat rzeczywisty sktad wybieranego
przez niego wyrobu.

Natomiast informacja o sktadzie surowcowym odziezy moze by¢ dla konsumenta istotna z
uwagi na dobor przez niego produktu stosownie do jego oczekiwan, chociazby ze wzgledu na
jakos¢ materiatow, z jakich zostat wykonany. Konsument na podstawie informacji dotyczacej
sktadu surowcowego i ceny dokonuje rowniez oceny optacalnosci zakupu. Przecietny
konsument nie ma mozliwosci dokona¢ oceny czy dany wyrdb wtokienniczy zawiera
deklarowany przez sprzedawce sktad surowcowy. W tym zakresie ufa informacji podanej na
etykiecie lub wszywce czy wskazanej przez Spotke na stronie jej sklepu internetowego.
Kolejnym istotnym czynnikiem zwigzanym ze sktadem surowcowym ubrania, moze byc
réwniez kwestia wyboru przez konsumenta ubrania z materiatu, ktéry bedzie bardziej
przyjazny dla srodowiska. Kwestie zwiazane z ekologia, w tym dotyczace wptywu produktu
czy jego opakowania na srodowisko naturalne, moga byc¢ dla konsumentéw istotne przy
wyborze danego produktu. Nie bez znaczenia pozostaje takze kwestia konserwacji wyrobu
odziezowego z uwagi na zastosowany w niej surowiec.

Tym samym deklarowanie na wszywce informacyjnej oraz na dotagczanej do wyrobu etykiecie
informacyjnej jak i rowniez w ofertach sprzedazy zamieszczonych w sklepie internetowym,
nieprawdziwych parametréw co do sktadu wyrobu dla danego ubrania, moze wptywaé na
decyzje konsumentdéw dotyczace nabycia oferowanej przez Spétke odziezy.

W kontekscie powyzszych okolicznosci Prezes UOKiK uznat, iz Spétka dopuscita sie
nieuczciwej praktyki rynkowej wprowadzajacej konsumentéw w btad w rozumieniu art. 5
ust. 11 ust. 2 pkt 1 oraz ust. 3 pkt 2 upnpr okreslonej w pkt | sentencji decyzji.

I1.4.4. Czas trwania praktyki

Z przekazanych przez Spotke danych wynika, iz niektore z zakwestionowanych w ramach
kontroli Inspekcji Handlowej wyroby byty juz udostepnione na rynku od 2015 roku. Niemniej
jednak w zwiazku z tym, iz [XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XXX XXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX], do udostepnianego na
rynku przez tak dtugi okres czasu poszczegolnego modelu mogty zostac uzyte rozne tkaniny.
Bowiem z wyjasnien Spétki wynika, Zze zamodwienia na dany model Spotka sktada ww.
dostawcy w sposéb cykliczny na poszczegolne sezony. Stad ptynie wniosek, iz produkowane
w tak dtugim okresie poszczegoélne wyroby odziezowe Spotki mogty rozni¢ sie sktadem
surowcowym.

Pierwsza z probek pobranych w ramach wyzej opisanych kontroli Inspekcji Handlowej zostata
zabezpieczona 24 stycznia 2019 r. (kontrola przeprowadzona przez WI IH w Lublinie).
Przynajmniej od tego terminu z cata pewnoscia trwa praktyka, ktorej dotyczy niniejsza
decyzja. Jednoczesnie zauwazycC trzeba, ze poddane kontroli partie (uszyte z tego samego
materiatu) poszczegdlnych modeli musiaty zosta¢ udostepnione na rynku wczesniej, jednak
nie jest mozliwe ustalenie ich najwczesniejszych dat udostepnienia na rynku.
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Odnoszac sie do zakwestionowanych w ramach kontroli Inspekcji Handlowej modeli odziezy
Spotka oswiadczyta, ze w kazdym przypadku po otrzymaniu informacji o negatywnych
wynikach badan laboratoryjnych wycofata z obrotu pozostate sztuki zakwestionowanych
wyrobdw, a nastepnie ponownie je udostepnita z prawidtowymi oznaczeniami co do sktadu
surowcowego.

Natomiast odnoszac sie podjetych przez Spotke zmian w zakresie weryfikacji produkcji jej
wyrobow Spotka, mimo ztozenia Prezesowi UOKiK oswiadczenia o dokonaniu staran w tym
zakresie, nie wskazata jakie zmiany zostaty przez nia wprowadzone, ktore mogtyby
Swiadczy¢ o skutecznej w ramach jej dziatalnosci kontroli faktycznego sktadu surowcowego
udostepnianych przez nig na rynku wyrobéw odziezowych.

Informacja z pierwszej ,,negatywnej” kontroli wyrobu marki ,Lavard” zostata wystana do
Spotki pismem z dnia 2 kwietnia 2019 r. (doreczone Spétce w dniu 12 kwietnia 2019 r.) oraz
dotyczyta niezgodnosci sktadu surowcowego wyrobow odziezowych o nazwie DOMEN
SPORTSMAN, kod wyrobu: 20715 i ZAFER ABERDEEN, kod wyrobu: 21206. Mimo tego
przeprowadzane w kolejnych latach przez Inspekcje Handlowa kontrole wyrobéw
odziezowych marki ,Lavard” nadal wykazaty, iz udostepniana na rynku przez Spotke odziez
nie posiada deklarowanego sktadu surowcowego.

Zatem, w ocenie Prezesa UOKiK wprowadzane przez Spotke zmiany maja jedynie charakter
dorazny w odpowiedzi na negatywne wyniki kontroli. Pomimo wielu sygnatéw ptynacych z
systematycznie przeprowadzanych od 2019 r kontroli odnosnie stwierdzonych
nieprawidtowosci, Spotka nie przedstawita dowodow z ktorych wynikatoby, iz podjeta
dziatania, ktore pozwolityby wyeliminowa¢ powtarzajace sie nieprawidtowosci. Takze
ostatnie kontrole Inspekcji Handlowej przeprowadzone w pierwszym kwartale 2022 r.
potwierdzaja, Ze praktyka nie zostata zaniechana. W zwiazku z powyzszym, na dzien wydania
niniejszej decyzji, brak jest podstaw do stwierdzenia przez Prezesa UOKIK, iz zarzucona
Spotce praktyka zostata przez nig zakonczona.

I1.5. Naruszenie zbiorowego interesu konsumentow

Trzecia z przestanek jest spetniona, gdy dane zachowanie przedsiebiorcy godzi w interesy
konsumentow, jako zbiorowosci. Ustawa o ochronie konkurencji i konsumentéw nie zawiera
definicji zbiorowego interesu konsumentow, wskazujac jednak w art. 24 ust. 3, ze nie jest
nim suma indywidualnych interesow konsumentéow. Godzenie w zbiorowe interesy
konsumentow oznacza zatem narazenie na uszczerbek interesow pewnej grupy lub
wszystkich konsumentdw, poprzez stosowanag przez przedsiebiorce praktyke. Godzenie w
zbiorowe interesy konsumentdw moze polega¢ zarowno na ich naruszeniu, jak i na
zagrozeniu ich naruszenia. Ochrona zbiorowych interesow konsumentow ma miejsce
wowczas, gdy dziatania przedsiebiorcy sa powszechne w tym znaczeniu, ze moga dotknac
kazdego konsumenta bedacego lub mogacego by¢ potencjalnie kontrahentem
przedsiebiorcy.

(100) Nie ulega watpliwosci, ze dziatanie przedsiebiorcy godzi w interesy konsumentow wtedy,

gdy wywotuje negatywne skutki w sferze ich praw i obowiazkow. Interes konsumentow
nalezy rozumiec jako interes prawny (a nie faktyczny), a wiec uznany przez ustawodawce za
zastugujacy na ochrone i zabezpieczenie. Naruszenie zbiorowego interesu konsumentow
powigzane jest z naruszaniem interesow gospodarczych konsumentéow. Pod tym pojeciem
nalezy rozumie¢ zaréowno naruszenie intereséw stricte ekonomicznych (o wymiarze
majatkowym), jak rowniez prawo konsumentdéw do uczestniczenia w przejrzystych i
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niezaktoconych przez przedsiebiorce warunkach rynkowych (wymiar niemajatkowy).
Natomiast przez interes zbiorowy nalezy rozumiec interes dotyczacy konsumentow jako
okreslonej zbiorowosci. Dla stwierdzenia godzenia w zbiorowe interesy konsumentow istotne
jest ustalenie, ze konkretne dziatanie przedsiebiorcy nie ma scisle okreslonego adresata,
lecz jest kierowane do nieoznaczonego z gory kregu podmiotow.

(101) Zdaniem Prezesa UOKiK w rozpatrywanej sprawie mamy do czynienia z naruszeniem praw
potencjalnie nieograniczonej liczby konsumentow. Udostepniane na rynku wyroby
odziezowe marki ,,Lavard” sa powszechnie dostepne dla konsumentow - sa sprzedawane w
placowkach handlowych dziatajacych na terenie catego kraju, a takze przez Internet.
Dlatego osoba wprowadzona w btad moze by¢ bowiem kazdy, kto byt lub jest zainteresowany
kupnem wyrobdéw odziezowych marki ,,Lavard”. Jak wynika z kontroli przeprowadzonych w
latach 2019 - 2022, na dwadziescia siedem badan tylko trzy udostepnione przez Spotke na
rynku wyroby odziezowe uzyskaty wynik poswiadczajacy wystepowanie deklarowanego
sktadu surowcowego.

(102) Kwestionowana przez Prezesa UOKiK praktyka narusza interes konsumentow w postaci prawa
do informacji o sktadzie surowcowym wyrobu wtdkienniczego. Kupujacy ma prawo
decydowad o zakupie ubrania wybierajac je na podstawie interesujacego go sktadu
surowcowego tego produktu. Kupujacy na podstawie informacji dotyczacej sktadu
surowcowego i ceny dokonuje oceny optacalnosci zakupu. Przy czym przecietny konsument
nie ma mozliwosci dokonania oceny czy dany wyrdb wtokienniczy zawiera deklarowany sktad
SUrOWCOWY.

(103) Brak podania prawdziwych informacji o sktadzie surowcowym danego ubrania narusza nie
tylko prawo konsumentow do rzetelnej informacji o produkcie, ale moze réwniez naruszac
interesy ekonomiczne konsumentéw (konsumenci mogli nabywaé wyréb o mniej
wartosciowym sktadzie niz zadeklarowany). Nalezy wskazaé, ze wprowadzajace w btad
konsumentow informacje w zakresie sktadu surowcowego danego wyrobu, mogty sktoni¢
konsumenta do jego zakupu, ktorego by nie dokonat w przypadku gdyby znat informacje o
jego rzeczywistym sktadzie.

(104) Ponadto poinformowanie o wtasciwym sktadzie surowcowym moze mieé znaczenie dla
zapewnienia wtasciwej konserwacji wyrobu wtokienniczego, w tym doboru srodkow czystosci
czy sposobu czyszczenia odziezy. W konsekwencji moze to sie przetozyc na okres korzystania
z tych produktow, gdyz niedobranie wtasciwego sposobu ich czyszczenia moze powodowac
utrate jego wartosci, pogorszenie wygladu lub nawet zniszczenie. W konsekwencji
wprowadzenie w btad w zakresie sktadu surowcowego z ktorego zrobiona jest odziez moze
mie¢ wptyw na zachowanie konsumentéw po zawarciu umowy, co bezposrednio moze miec
przetozenie na utrzymanie prawidtowych wtasciwosci zakupionych rzeczy.

(105) W zwiazku z powyzszym dziatanie Spotki moze wptywac na decyzje konsumentow dotyczace
nabycia oferowanych wyrobow, w konsekwencji moze ono prowadzi¢ do uszczerbku
finansowego konsumentow, ktorzy kierujac sie informacjami prezentowanymi na metkach
lub etykietach oraz w opisie wyrobu przy sprzedazy internetowej wybiora produkt, ktéry
wbrew ich oczekiwaniom nie posiada oczekiwanego przez nich sktadu surowcowego.

W tym stanie rzeczy, Prezes UOKiK uznat, ze wszystkie przestanki z art. 24 ust. 1i 2
uokik zostaty spetnione, co oznacza, iz Spétka dopuszcza sie stosowania praktyki
naruszajacej zbiorowe interesy konsumentéw.
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Il Srodki usuniecia trwajacych skutkéw naruszenia zbiorowych intereséw konsumentow.

(106) Zgodnie z art. 26 ust. 2 uokik, Prezes UOKiK moze okresli¢ srodki usuniecia trwajacych
skutkow naruszenia zbiorowych intereséw konsumentow, w szczegolnosci moze zobowigzac
przedsiebiorce do ztozenia jednokrotnego lub wielokrotnego oswiadczenia o tresci i w formie
okreslonej w decyzji.

(107) Prezes UOKiK zdecydowat o natozeniu na Spotke obowiazku zamieszczenia w sklepach
stacjonarnych oraz na stronie internetowej Spoétki oswiadczenia informujacego o wydanej
decyzji, w sposob szczegotowo okreslony w punkcie Il sentencji decyzji.

(108) Istota opisanej w niniejszej decyzji praktyki jest dziatanie wprowadzajace w btad, ktore
zalicza sie do katalogu nieuczciwych praktyk rynkowych dlatego, zdaniem Prezesa UOKIK,
zasadnym jest powiadomienie konsumentéw przez Spotke o jej stosowaniu. Srodek ten, w
ocenie Prezesa UOKiK, pozwoli zrealizowac przede wszystkim cele informacyjne decyzji.
Informacja o wydaniu decyzji zostanie przekazana konsumentom, ktorzy mogli byc
poszkodowani w wyniku dziatan Spotki. Posiadajac taka wiedze, beda oni mogli podjac
decyzje, co do ewentualnego dochodzenia swoich indywidualnych roszczen. Co wiecej
informacja ta jest istotna dla konkurentow Spotki wprowadzajacych do obrotu wyroby
odziezowe. W zwiazku z tym s$rodki te spetnia réwniez funkcje prewencyjna zaréwno dla
Spotki, jak i dla jej konkurentow.

(109) Spotka swoje wyroby oferuje w sklepach stacjonarnych oraz w sklepie internetowym.
Informacje na temat sktadu surowcowego Spoétka podawata zaréowno przy wyrobach
(na wszywkach i etykietach), jak i w sklepie internetowym na stronie poswieconej danemu
produktowi. Majac powyzsze na wzgledzie, w ocenie Prezesa UOKiK zasadnym jest, aby
konsumenci w sklepach stacjonarnych oraz w sklepie internetowym mogli zapoznac sie
z informacja na temat stwierdzonych naruszen w zakresie podawania informacji na temat
sktadow surowcowych artykutow wtdkienniczych.

(110) Okreslenie parametrow technicznych oswiadczen ma natomiast za zadanie zapewnic ich
widocznos¢ i czytelnos¢ zarowno w sklepach stacjonarnych jak i na stronie sklepu
internetowego Spotki. Rownoczesnie zakres natozonego obowiazku jest proporcjonalny do
mozliwosci Spotki i wagi stwierdzonego naruszenia. Jest to obowiazek, ktorego realizacja
nie bedzie dla podmiotu uciazliwa, a jednoczesnie przyczyni sie do zrealizowania funkcji
edukacyjnej decyzji.

(111) Ponadto konsumenci, ktérzy mogli by¢ poszkodowani w wyniku dziatan Spétki, posiadajac
wiedze o decyzji wydanej przez Prezesa UOKiK, beda mogli podja¢ decyzje, co do
ewentualnego dochodzenia swoich indywidualnych roszczen, a w przypadku
uprawomocnienia sie decyzji, moze ona stanowic prejudykat dla dochodzenia roszczen przez
indywidualnych konsumentow.

Wobec powyzszego Prezes UOKiK orzekt jak w punkcie Il niniejszej decyzji.

IV Kara pieniezna

(112) Zgodnie z art. 106 ust. 1 pkt 4 uokik, Prezes UOKiK moze natozyc na przedsiebiorce, w drodze
decyzji, kare pieniezng w wysokosci nie wiekszej niz 10% obrotu osiaggnietego w roku
obrotowym poprzedzajacym rok natozenia kary, jezeli przedsiebiorca ten, chocby
nieumyslnie, dopuscit sie naruszenia zakazu okreslonego w art. 24 ustawy o ochronie
konkurencji i konsumentdw.
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(113) Z powotanego przepisu wynika, ze kara pieniezna za naruszenie zakazu stosowania praktyk
naruszajacych zbiorowe interesy konsumentéw, o ktorym mowa w art. 24 uokik, ma
charakter fakultatywny. O tym, czy w konkretnej sprawie zasadne jest natozenie kary
pienieznej decyduje, w ramach uznania administracyjnego, Prezes UOKiK.

(114) W niniejszej sprawie Prezes UOKiK uznat za zasadne skorzystanie z przystugujacego mu na
mocy przepisow ustawy uprawnienia do natozenia kary pienieznej na Spotke za stosowanie
praktyki naruszajacej zbiorowe interesy konsumentow, o ktérej mowa w pkt | rozstrzygniecia
niniejszej decyzji.

(115) Zdaniem Prezesa UOKiK, okolicznosci niniejszej sprawy, przede wszystkim charakter
stosowanej przez Spotke praktyki i jej negatywne skutki w sferze ekonomicznych
i pozaekonomicznych interesow konsumentow oraz brak wyczerpujacych dziatan w celu jej
zaniechania, wskazuja na celowos¢ zastosowania tego Srodka represji. Prezes UOKIK,
uznajac za zasadne natozenie kary na Spotke, kierowat sie w szczegolnosci zatozeniem, ze
sankcja ta musi spetnia¢ zarowno funkcje represyjna, jak i prewencyjna.

(116) Przepisy ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow nie okreslaja przestanek, od ktorych
uzaleznione bytoby podjecie decyzji o natozeniu kary. Ustawodawca wskazat jedynie w art.
111 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow te okolicznosci, ktére Prezes UOKiK ma
obowiazek uwzgledni¢ decydujac o wymiarze kary pienieznej.

(117) Sa to w szczegolnosci: okolicznosci naruszenia przepiséw ustawy, uprzednie naruszenie
przepisow ustawy, a takze: okres, stopien oraz skutki rynkowe naruszenia przepisow ustawy,
przy czym stopien naruszenia Prezes UOKiK ocenia biorac pod uwage okolicznosci dotyczace
natury naruszenia, dziatalnosci przedsiebiorcy, ktdéra stanowita przedmiot naruszenia (art.
111 ust. 1 pkt 1 uokik).

(118) Stosownie do art. 111 ust. 2 uokik, ustalajac wysokosc kar pienieznych, Prezes UOKiK bierze
réwniez pod uwage okolicznosci tagodzace lub obcigzajace, ktore wystapity w sprawie.

(119) Okolicznosciami tagodzacymi, wskazanymi w art. 111 ust. 3 pkt 2 uokik sg w szczego6lnosci:
dobrowolne usuniecie skutkow naruszenia, zaniechanie stosowania zakazanej praktyki przed
wszczeciem postepowania lub niezwtocznie po jego wszczeciu, podjecie z wtasnej inicjatywy
dziatan w celu zaprzestania naruszenia lub usuniecia jego skutkow oraz wspotpraca z
Prezesem UOKiK w toku postepowania, w szczegolnosci przyczynienie sie do szybkiego i
sprawnego przeprowadzenia postepowania.

(120) Wsrod zamknietego katalogu okolicznosci obcigzajacych art. 111 ust. 4 pkt 2 ustawy
o ochronie konkurencji i konsumentow wymienia: znaczny zasieg terytorialny naruszenia lub
jego skutkow, znaczne korzysci uzyskane przez przedsiebiorce w zwiazku z dokonanym
naruszeniem, dokonanie uprzednio podobnego naruszenia oraz umyslnosc¢ naruszenia.

IV.1. UmysIlnos¢

(121) Zgodnie z art. 106 ust. 1 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow kara pieniezna moze
by¢ natozona, gdy do naruszenia przepisow tej ustawy doszto chocby nieumyslnie. W swietle
obowiazujacych przepiséw prawa, stwierdzenie nawet nieumyslnego naruszenia ustawy o
ochronie konkurencji i konsumentow daje zatem podstawe do natozenia kary pienieznej.

(122) Zdaniem Prezesa UOKiK ocena zgromadzonego w niniejszej sprawie materiatu dowodowego
wskazuje na umyslne naruszenie przez Spotke zakazu okreslonego w art. 24 uokik.

(123) Spotka  [XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXK
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX] Ze
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zgromadzonego w niniejszej sprawie materiatu dowodowego nie wynika aby Spétka, zarowno
przed wszczeciem postepowania jak i po wszczeciu postepowania Prezesa UOKiK podjeta
dziatania, ktore mogtyby skutecznie przyczynic sie do zaprzestania wykazanej przez Prezesa
UOKiK praktyki. Nalezy przy tym ponownie wskazac, iz [XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXHXXXXXXXXXXXXXXXHXXXXHXXXXXXXXXXXXXX XXX XX XX XXXX XXX XXX XXX XXX XXX
XXXXXXXXXXXXXXXHKXXXHXXXXXXXHXXXXIKXXKKXXXXXXXHXXXXKXXXXXXXXXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX] .

(124) W kazdym przypadku stwierdzenia]w ramach kontroli Inspekcji Handlowej niezgodnosci w
zakresie deklarowanego sktadu surowcowego odziezy marki ,Lavard”, przeprowadzajacy
dana kontrole Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej informowat Spotke o wyniku
przeprowadzonego badania laboratoryjnego. W toku postepowania ustalono, iz pierwsza
informacja o braku deklarowanego sktadu surowcowego wyrobu marki ,Lavard” zostata
doreczona Spotce w dniu 12 kwietnia 2019 r. oraz dotyczyta niezgodnosci sktadu
surowcowego dwach ptaszczy o nazwie DOMEN SPORTSMAN i ZAFER ABERDEEN (pismo zostato
wystane przez WI IH w Lublinie na adres siedziby Spotki za zwrotnym potwierdzeniem
odbioru). Mimo tego przeprowadzane przez Inspekcje Handlowa kolejne kontrole wyrobow
odziezowych marki ,Lavard” nadal wykazaty, iz udostepniana na rynku przez Spotke odziez
nie posiada deklarowanego sktadu surowcowego - ostatnia wtaczona w materiat dowodowy
niniejszego postepowania probka wyrobu odziezowego Spotki, ktéra wykazata brak
deklarowanego sktadu surowcowego, zostata pobrana przez WI IH w Gorzowie Wielkopolskim
w dniu 21.03.2022 r.

(125) W zwiazku z czym Spétka od momentu rozpoczecia regularnych kontroli jej odziezy, nie
mogta nie mie¢ $wiadomosci udostepniania przez nig na rynku wyrobow odziezowych z
niezgodng informacja o sktadzie surowcowym. Bowiem za uznaniem, ze Spotka miata taka
Swiadomos¢ przemawia fakt, iz nieprawidtowosci wykazane w toku kontroli
przeprowadzonych przez Inspekcja Handlowa sg przedstawiane do wiadomosci Spotki
systematycznie od poczatku drugiego kwartatu 2019 r. Pomimo wycofywania przez Spoétke z
obrotu pozostatych w sprzedazy sztuk zakwestionowanego modelu odziezy i ponownego
wprowadzenia do obrotu z poprawionymi informacjami na metkach oraz etykietach, organy
Inspekcji Handlowej nadal stwierdzaty w toku kolejnych przeprowadzanych kontroli odziezy
marki ,Lavard” niezgodnos¢ wyrobow odziezowych Spotki z zadeklarowanym dla nich
sktadem surowcowym. Kontrole Inspekcji Handlowej ujawniaty brak deklarowanego sktadu
surowcowego niezaleznie od pobranego rodzaju odziezy, ktory Spoétka sprzedaje
konsumentom - garnitury, marynarki, koszule, ptaszcze, spodnie.

(126) Reasumujac, Spotka pomimo wielokrotnych kontroli toczacych sie w latach 2019-2022
(tacznie 27 pobranych probek, z czego 24 wykazujacych ,niezgodnos¢”), w ktorych
stwierdzano brak zadeklarowanego sktadu surowcowego dla udostepnionej przez nig
odziezy, w dalszym ciagu udostepniata na rynku wyroby nieposiadajace zadeklarowanego
sktadu surowcowego. Ostatnie przeprowadzone kontrole odziezy Spotki w pierwszym
kwartale 2022 r. rowniez wykazaty brak zgodnosci faktycznego sktadu surowcowego z
deklarowanym. Stad ptynie wniosek, iz Spétka od chwili rozpoczecia regularnych kontroli
Inspekcji Handlowych jej wyrobow odziezowych w sposob swiadomy, nie zwazajac na kolejne
kontrole Inspekcji Handlowej, udostepnia na rynku nieprawidtowo oznakowane w zakresie
sktadu surowcowego wyroby odziezowe.
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IV.2. Okolicznosci naruszenia przepisOw ustawy, stopien naruszenia oraz skutki
naruszenia

(127) Okolicznosci naruszenia zostaty juz opisane szczegdétowo w niniejszej decyzji.
Kwestionowana praktyka polega na deklarowaniu przez Spoétke dla udostepnianych na rynku
wyrobow wtokienniczych sktadu surowcowego, ktérego wyroby te nie posiadaja, co
wprowadza konsumentow w btad co do cech produktu. Informacje w zakresie sktadu
surowcowego Spotka zamieszcza na etykietach (przyczepianych do ubran za pomoca
sznurkow) oraz wszywkach (trwale zwiazanych z wyrobem), a takze w tresci ofert sprzedazy
wyrobow odziezowych zamieszczonych w jej sklepie internetowym. Spotka sprzedaje swoje
ubrania za posrednictwem salonéw firmowych marki ,,Lavard” dziatajacych na terenie catego
kraju oraz za pomoca swojego sklepu internetowego. Niezgodny z deklarowanym sktad
surowcowy zostat wykryty w przypadku dwudziestu czterech kontroli, na tacznie
przeprowadzonych w latach 2019-2022 dwadziescia siedem kontroli wyrobow Spotki, w
postaci garniturow, marynarek, koszuli, ptaszczy oraz spodni. Oznacza to, ze w 88%
przebadanych przypadkéw sktad podany przez Spétke na wszywce i etykiecie byt niezgodny
Z rzeczywistym sktadem surowcowym.

(128) Prezes UOKiK dokonujac oceny stopnia naruszenia ustawy uokik miat takze na uwadze fakt,
iz wielokrotnie stwierdzane przez Inspekcje Handlowa nieprawidtowosci w zakresie sktadu
surowcowego wyrobow odziezowych Spotki nie spowodowaty zmiany jej praktyki. Spotka w
sposob notoryczny wprowadza do obrotu odziez nieposiadajaca deklarowany sktad
surowcowy. Jak wskazano wczesniej, pomimo wycofywania przez Spotke z obrotu
pozostatych w sprzedazy sztuk zakwestionowanego modelu odziezy, kolejne zlecone przez
organy Inspekcji Handlowej badania laboratoryjne nadal stwierdzaty brak deklarowanego
sktadu surowcowego w udostepnianych na rynku przez Spotke wyrobach odziezowych marki
,Lavard”.

(129) Niektore zbadane laboratoryjnie wyroby odziezowe nie zawieraty deklarowanego sktadu
surowcowego tylko w zakresie uzytych materiatdw w podszewkach badanej odziezy.
Niemniej jednak cze$¢ przeprowadzonych badan laboratoryjnych ujawnita znaczace
dysproporcje pomiedzy zadeklarowanym przez Spoétke sktadem surowcowym, a sktadem
rzeczywistym udostepnionych na rynku ubran.

(130) Dokonujac oceny wagi naruszenia, Prezes UOKiK uwzglednit, ze opisana w pkt | sentencji
niniejszej decyzji praktyka Spotki miata miejsce na etapie przedkontraktowym, natomiast
jej skutki ujawniaty sie po zawarciu kontraktu.

(131) Odnoszac sie do skutkow naruszenia nalezy ponownie wskazac, ze informacja o sktadzie
surowcowym odziezy moze byc¢ dla konsumenta istotna z uwagi na dobor przez niego
produktu stosownie do jego oczekiwan, chociazby ze wzgledu na jakos¢ materiatow, z jakich
zostat wykonany. Tym samym wprowadzenie w btad co do sktadu surowcowego moze
powodowac, ze nabeda oni wbrew swym przekonaniom i staraniom wyrdéb wytworzony z
innej tkaniny, niz oczekuja. Oceniajac stopien szkodliwosci opisanej powyzej praktyki Prezes
UOKiK wziat pod uwage, ze wskutek przedmiotowej praktyki konsumenci w istocie nie maja
Swiadomosci, z czego produkt zostat wytworzony, a poprzez to nie maja mozliwosci
dokonania prawidtowej oceny chociazby pod katem tego, czy cena w ich opinii jest
adekwatna do jakosci wyrobu. Konsument dokonujac zakupu sprawdza sktad wyrobu
oraz odnosi go do ceny. Materiaty wyzszej jakosci co do zasady sa drozsze. Konsumenci
poprzez niewskazywanie wtasciwych oznaczen sktadu surowcowego produktéow mogli
zostata¢ pozbawieni mozliwosci oceny dokonywanej transakcji.
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(132) Ponadto wprowadzenie w btad w zakresie sktadu surowcowego z ktorego zrobiona jest odziez
moze mie¢ wptyw na zachowanie konsumentéw po zawarciu umowy z uwagi na wtasciwg
konserwacje wyrobu wtokienniczego, w tym doboru srodkéw czystosci czy sposobu
czyszczenia odziezy, co bezposrednio mogto miec¢ przetozenie na utrzymanie prawidtowych
wtasciwosci zakupionych rzeczy. Miedzy innymi z tego powodu stosowana przez Spotke
praktyka mogta takze powodowac straty finansowe po stronie konsumentow.

(133) Nastepna okolicznoscia, ktora nalezy wziaé¢ pod uwage przy ocenie stopnia naruszenia jest
fakt, iz konsument na etapie wyboru wyrobu Spotki nie ma realnych mozliwosci zbadania czy
faktycznie zawiera on zadeklarowany przez nig sktad surowcowy. W dodatku konsument nie
ma podstaw zaktadac, ze podane przez producenta dane sa nieprawdziwe. Dopiero badana
laboratoryjne sa w stanie potwierdzi¢ czy dane ubranie spetnia zadeklarowany przez
producenta sktad surowcowy, co w praktyce jest niewykonalne, poniewaz badania te maja
charakter niszczacy.

(134) W zwiazku z powyzszym stopien naruszenia przez Spotke przepisow ustawy o ochronie
konkurencji i konsumentéw jest zdaniem Prezesa UOKiK wysoki.

IV.3. Uprzednie naruszenie

(135) Spotka nie byta nigdy wczesniej adresatem decyzji Prezesa UOKiK, a zatem jest to pierwszy
przypadek zakwestionowania jej dziatalnosci w zakresie naruszenia ustawy o ochronie
konkurencji i konsumentow.

IV.4. Okres trwania praktyki

(136) Prezes UOKiK przy wymiarze kary wziat pod uwage rowniez okres trwania praktyki. Z
przekazanych przez Spoétke danych wynika, iz czes¢ zbadanych laboratoryjnie partii
zakwestionowanych wyrobow byto wprowadzane do obrotu juz od 2015 roku. Z wyjasnien
Spotki wynika, iz [XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXX XX XXX XXX XXXXXXXXXXXXXX] W zwiazku z czym produkowane w tak dtugim okresie
poszczegolne partie na dany sezon konkretnego wyrobu odziezowego Spotki mogty réznic sie
sktadem surowcowym. Natomiast pierwsze z probek pobranych w ramach kontroli Inspekcji
Handlowej zostaty zabezpieczone 24 stycznia 2019 r. (kontrola przeprowadzona przez WI IH
w Lublinie). Przynajmniej od tego terminu z catg pewnoscia trwa praktyka, ktorej dotyczy
niniejsza decyzja.

(137) W zwiazku z powyzszym kwestionowana praktyka Spotki jest stosowana przynajmniej od
pierwszego kwartatu 2019 r., przy czym w okolicznosciach niniejszej sprawy wysoce
prawdopodobne jest to, ze praktyka ta trwa co najmniej od 2015 r. (od tego okresu pierwsze
sztuki zakwestionowanych modeli odziezy zostaty przez Spotke wprowadzone do sprzedazy).
Nawet jesli uwzgledni sie termin poczatkowy przypadajacy na pierwszy kwartat 2019 r. to
kwestionowana praktyka trwa ponad cztery lata, co sprawia, ze nalezy ja zaklasyfikowac
jako dtugotrwata.

(138) Spotka wycofata udostepnione przez nig na rynku wykryte przez Inspekcje Handlowa wyroby
nieposiadajace sktadu surowcowego oraz wprowadzata je ponownie z poprawionymi w
zakresie sktadu surowcowego informacjami, ustalonymi zgodnie z wynikami laboratorium.
Niemniej jednak poza tymi doraznymi dziataniami, odpowiadajacymi na poszczegdlne
kontrole Inspekcji Handlowej, ze zgormadzonego w sprawie materiatu dowodowego nie

Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow tel. +48 22 556 04 24 < faks +48 22 827 67 41
pl. Powstancow Warszawy 1 < 00-950 Warszawa dozik@uokik.gov.pl < www.uokik.gov.pl 39




wynika aby Spotka podjeta skuteczne srodki zaradcze w celu zaniechania zarzucanej jej
praktyki polegajacej na udostepnianiu na rynku wyrobow odziezowych nieposiadajacych
deklarowanego sktadu surowcowego. Wszystkie ostatnie przeprowadzone w 2022 r. badania
jej odziezy rowniez potwierdzity brak deklarowanego sktadu surowcowego - co nie pozwala
na przyjecie, iz zarzucana Spotce praktyka zostata zakonczona.

IV.5. Zasady kalkulacji kary

(139) Stosownie do art. 106 ust. 3 pkt 1 uokik obroét, o ktérym mowa w art. 106 ust. 1 uokik, oblicza
sie jako sume przychodow wykazanych w rachunku zyskow i strat - w przypadku
przedsiebiorcy sporzadzajacego taki rachunek na podstawie przepisow o rachunkowosci.

(140) Poniewaz Spotka sporzadza rachunek zyskow i strat na podstawie przepisow ustawy
o rachunkowosci, do obliczenia wysokosci natozonej na nig kary nalezy wzia¢ pod uwage
wszystkie sktadniki jej przychodu wykazane w rachunku zyskéw i strat tj. przychody netto
ze sprzedazy produktow, towarow i materiatdw, pozostate przychody operacyjne oraz
przychody finansowe.

(141) Zgodnie z art. 106 ust. 7 pkt 1 uokik w przypadku gdy przedsiebiorca nie dysponuje przed
wydaniem decyzji danymi finansowymi niezbednymi do ustalenia obrotu za rok obrotowy
poprzedzajacy rok natozenia kary, Prezes UOKiK, naktadajac kare pieniezng uwzglednia
obrot osiagniety przez przedsiebiorce w roku obrotowym poprzedzajacym ten rok.

(142) Z uwagi na fakt, ze Spotka na dzien wydania decyzji nie dysponuje danymi finansowymi
niezbednymi do ustalenia obrotu za ostatni rok obrotowy (tj. za 2023 r.) nalezy uwzgledni¢
osiggniety przez Spotke obrot za okres od 1 stycznia 2022 r. do 31 grudnia 2022 r.

(143) W zwiazku z tym podstawa obliczenia wysokosci kary w niniejszym postepowaniu stanowi
potwierdzony rachunkiem zyskow i strat obrot Spoétki osiagniety w 2022 r., ktory wyniost
[XXXXXXXHXXXHXXXXHXXXIXHKXXHXXKXXXXHXXXX XXX XHXXXHXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX ]

(144) Majac na wzgledzie przedstawione powyzej okolicznosci, Prezes UOKiK ustalit kwote bazowa
kary praktyki na [xxx] obrotu osiagnietego przez Spétke w 2022 r.

(145) Zatem kwota bazowa praktyki wynosi [XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX ]

IV.6. Okolicznosci tagodzace i obcigzajace

(146) W niniejszej sprawie nie wystapity okolicznosci tagodzace. W szczegolnosci zauwazyc nalezy,
ze nie doszto do zaniechania stosowania kwestionowanej praktyki. Dorazne, wybidrcze
usuwanie nieprawidtowosci nie moze bowiem zostac zaklasyfikowane jako zaniechanie, lecz
jako jednostkowe dziatanie stanowiace reakcje na ujawnione przypadki btednego oznaczenia
produktow i wezwania organu administracji do zaprzestania naruszen.

(147) Prezes UOKIK, kalkulujac kare pieniezna, wziat pod uwage okolicznos¢ obcigzajaca w postaci
znacznego zasiegu terytorialnego naruszenia zbiorowych interesow konsumentow z uwagi na
to, ze praktyka Spoétki miata miejsce na terytorium catego kraju. Prezes UOKiK uznat, ze ta
okolicznosc obcigzajaca uzasadnia podwyzszenie kwoty bazowej praktyki o [xxx]%.

(148) Natomiast opisana powyzej okolicznos¢ umyslnego naruszenia art. 24 ustawy o ochronie
konkurencji i konsumentow uzasadnia podwyzszenie kwoty bazowej o [xxx]%.
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IV.7. Obliczenie kary

(149) W wyniku powyzszych kalkulacji (uwzglednienia okolicznosci obcigzajacych) kwota bazowa
kary [xxxxxxxxxxxx] zt zostata podwyzszona o [xxx]%, co oznacza, ze jej wysokos¢ zostata
podwyzszona o [Xxxxxxxxxxxx] zt.

(150) W zwiazku z powyzszym natozona na Spotke kara, po zaokragleniu do petnego ztotego,
wynosi 3 830 838,00 zt (stownie: trzy miliony osiemset trzydziesci tysiecy osiemset
trzydziesci osiem ztotych), co stanowi [xxx] obrotu osiagnietego przez Spotke w 2022 r.

IV.8. Podsumowanie

(151) Naktadajac niniejsza decyzjg kare pieniezng za naruszenie przepisow ustawy o ochronie
konkurencji i konsumentéw Prezes UOKiK kierowat sie przestankami wskazanymi
w art. 106 oraz art. 111 uokik. Kara w powyzszej wysokosci jest, w ocenie Prezesa UOKiK,
adekwatna do okresu, stopnia oraz okolicznosci naruszenia przepisow ustawy o ochronie
konkurencji i konsumentdw.

(152) Prezes UOKiK wziat pod uwage, ze kara ta spetni funkcje prewencyjna (zaréwno w ujeciu
ogolnym jak i indywidualnym) oraz funkcje represyjna. Przedmiotowe rozstrzygniecie o
karze bedzie sygnatem dla innych przedsiebiorcow dziatajacych na rynku wyrobéw
odziezowych, ze za podejmowanie dziatan polegajacych na udostepnianiu na rynku wyrobow
o zafatszowanym sktadzie, co w konsekwencji wprowadza konsumentéw w btad, moga
poniesc¢ dotkliwa sankcje finansowa (prewencja ogolna).

(153) Wymierzenie przez Prezesa UOKiK ww. kary bedzie oddziatywac takze na Spotke,
zapobiegnie ponownemu naruszeniu przepisow prawa konsumenckiego przez Spotke
(prewencja indywidualna). Zdaniem Prezesa UOKiK, niniejsza kara powinna podkreslac
nagannos¢ zakwestionowanego w niniejszym postepowaniu zachowania Spotki. Nalezy
zwroci¢ uwage, ze kara ta bedzie miata takze oddziatywanie represyjne - bedzie stanowic
odczuwalng dolegliwos¢ dla Spotki za naruszenie przez nig zbiorowych interesow
konsumentow.

Wobec powyzszego Prezes UOKIiK orzekt jak w punkcie lll niniejszej decyzji.

Zgodnie z art. 112 ust. 3 uokik ww. kare pieniezna nalezy uisci¢ w terminie 14 dni
od dnia uprawomocnienia sie niniejszej decyzji na konto Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentow: NBP O/0 Warszawa 51 1010 1010 0078 7822 3100 0000.

V. Koszty postepowania.

(154) Stosownie do art. 77 ust. 1 uokik, jezeli w wyniku postepowania Prezes UOKiK stwierdzit
naruszenie przepisow ww. ustawy, przedsiebiorca, ktéry dopuscit sie tego naruszenia, jest
obowiazany ponies¢ koszty postepowania. Zgodnie z art. 80 uokik, Prezes UOKiK rozstrzyga
o kosztach, w drodze postanowienia, ktore moze by¢ zamieszczone w decyzji konczacej
postepowanie.

(155) W punkcie | sentencji decyzji organ ochrony konkurencji i konsumentéw
w wyniku przeprowadzonego postepowania w sprawie praktyk naruszajacych zbiorowe
interesy konsumentow stwierdzit naruszenie przez Spotke przepisow ustawy uokik (art. 24
ust. 1i 2 pkt 3 uokik). Spetniona zostata zatem przestanka wynikajaca z art. 77 ust. 1 uokik
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pozwalajaca na obcigzenie przedsigbiorcy kosztami przeprowadzonego postepowania,
ktorymi sa dla Prezesa UOKiK wydatki w kwocie 56,00 zt (stownie: piecdziesigt szesc
ztotych). Wydatki te objety optaty zwiazane z doreczeniem pigciu pism za zwrotnym
potwierdzeniem odbioru (koszt wystania kazdego pisma to 11,20 zt).

Zgodnie z art. 264 § 1 ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks postepowania
administracyjnego, koszty postepowania nalezy uisci¢c w terminie 14 dni od dnia
uprawomochnienia sie niniejszej decyzji na rachunek bankowy Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw w NBP o/o Warszawa na nr 51 1010 1010 0078 7822 3100
0000.

VI. Pouczenie

(156) Na podstawie art. 81 ust. 1 uokik w zwiazku z art. 479%® § 2 ustawy z dnia 17 listopada 1964
r. - Kodeks postepowania cywilnego (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1550 ze zm.; dalej: ,,Kodeks
postepowania cywilnego”) od niniejszej decyzji przystuguje stronie odwotanie do Sadu
Okregowego w Warszawie - Sadu Ochrony Konkurencji i Konsumentow, w terminie miesiaca
od dnia jej doreczenia, ktore wnosi sie za posrednictwem Prezesa Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow.

(157) Zgodnie z art. 3 ust. 2 pkt 9 w zw. z art. 32 ust. 1 ustawy z dnia 28 lipca 2005 r. o kosztach
sadowych w sprawach cywilnych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1144, ze zm.), odwotanie od
decyzji Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow podlega optacie statej w kwocie
1.000,00 zt.

(158) Zgodnie z art. 103 ustawy o kosztach sadowych w sprawach cywilnych Sad moze przyznac
zwolnienie od kosztéw sadowych osobie prawnej lub jednostce organizacyjnej niebedacej
osoba prawna, ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna, jezeli wykazata, ze nie ma
dostatecznych srodkéw na ich uiszczenie.

(159) Zgodnie z art. 105 ust. 1 ustawy o kosztach sadowych w sprawach cywilnych, wniosek o
przyznanie zwolnienia od kosztéw sadowych nalezy zgtosic¢ na pismie lub ustnie do protokotu
w sadzie, w ktorym sprawa ma by¢ wytoczona lub juz sie toczy.

(160) Stosownie do tresci art. 117 § 1 Kodeksu postepowania cywilnego strona zwolniona przez sad
od kosztéw sadowych w catosci lub czesci, moze domagac sie ustanowienia adwokata lub
radcy prawnego. Jednoczesnie art. 117 § 3 Kodeksu postepowania cywilnego stanowi, ze
osoba prawna lub inna jednostka organizacyjna, ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ sadowa,
niezwolniona przez sad od kosztow sadowych, moze sie domagac ustanowienia adwokata lub
radcy prawnego, jezeli wykaze, ze nie ma dostatecznych srodkéow na poniesienie kosztow
wynagrodzenia adwokata lub radcy prawnego. Zgodnie z art. 117 § 4 zd. 1 Kodeksu
postepowania cywilnego wniosek o ustanowienie adwokata lub radcy prawnego strona
zgtasza wraz z wnioskiem o zwolnienie od kosztéw sadowych lub osobno, na pismie lub ustnie
do protokotu, w sadzie, w ktorym sprawa ma byc¢ wytoczona lub juz sie toczy.

(161) W przypadku kwestionowania wytacznie postanowienia o kosztach zawartego
w pkt IV sentencji decyzji, na podstawie art. 264 § 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 775 ze zm.) w zw. z art. 83 i art.
81 ust. 5 uokik, w zwiazku z 4792 § 1 i § 2 Kodeksu postepowania cywilnego, przedsiebiorcy
przystuguje prawo wniesienia zazalenia do Sadu Okregowego w Warszawie - Sadu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow, w terminie tygodnia od dnia doreczenia niniejszej decyzji, za
posrednictwem Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow.
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(162) Zgodnie z art. 3 ust. 2 pkt 9 w zwiazku z art. 32 ust. 2 ustawy z dnia 28 lipca 2005 r. o
kosztach sadowych w sprawach cywilnych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1144, ze zm.) zazalenia
na postanowienie Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw podlegaja optacie
statej w wysokosci 500 zt.

Z upowaznienia
Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow
Lukasz Wronski
Dyrektor
Departamentu Ochrony Zbiorowych Interesow
Konsumentow
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