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PREZES
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KONKURENCJI I KONSUMENTOW
TOMASZ CHROSTNY

Warszawa, 26 maja 2020 r.
DOZIK-5.053,2.2020/BK

Pan

Roman Jacek Arseniuk

Szanowny Panie,

W odpowiedzi na Pana petycje dotyczaca zmiany art. 29 ust. 1 ustawy z dnia 12 maja 2011
r. o kredycie konsumenckim (tj. Dz. U. z 2019 r. poz. 1083) uprzejmie przekazuje
nastepujace wyjasnienia.

Przekazana przez Pana petycja zawiera postulat, by umowa o kredyt konsumencki byta
zawarta w formie pisemnej z dodatkowym o$wiadczeniem przedsiebiorcy zawierajgcym
stwierdzenie tozsamosci konsumenta i poswiadczajacym wiasnorecznos$¢ jego podpisu oraz
dane identyfikujace dokument, na podstawie ktérego przedsigbiorca stwierdzit tozsamosé
konsumenta, o ile odrebne przepisy nie przewiduja innej formy szczegdlnej.

W pierwszej kolejnosci nalezy zwrdci¢ uwage, iz postulowane przez Pana rozwigzanie nie
przewiduje zmiany formy umowy o kredyt konsumencki, gdyz nadal bytaby to forma
pisemna, lecz polega w istocie na uzupetnieniu katalogu obowigzkowych elementow
zawartych w umowie poprzez dodanie do niego wyzej wspomnianego informacji
kredytodawcy dotyczacej sposobu, w jaki stwierdzit on tozsamo$¢ konsumenta.
Jednoczes$nie zgodnie z postulatem zawartym w petycji, zawarcie informacji
nieprawdziwych podlegatoby sankcji karnej.

W odniesieniu do powyzszego prezes UOKIK zwraca uwage, Zze katalog obowigzkowych
elementdw umowy o kredyt konsumencki zostat zawarty w art. 30 ustawy o kredycie
konsumenckim. Wspomniany przepis stanowi wdrozenie art.10 ust. 2 dyrektywy
2008/48/WE w sprawie umow o kredyt konsumencki oraz uchylajacej dyrektywe Rady
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87/102/EWG (Dz. U. L z 22.05.2008, str. 66-92). Jednoczesnie przepis art. 10 ust. 2
dyrektywy 2008/48/WE okreslajacy obowiazkowe elementy umowy o kredyt konsumencki
nie zawiera odniesienia do informacji na temat sposobu stwierdzenia przez kredytodawce
tozsamosci konsumenta. Art. 22 ust. 1 dyrektywy 2008/48/WE przewiduje natomiast, iz w
zakresie w jakim dyrektywa zawiera zharmonizowane przepisy, panistwa cztonkowskie nie
mogq utrzymywaé w swoim prawie krajowym ani wprowadzac do niego przepisow
odbiegajqcych od tych, ktore zostaly ustanowione. Tym samym, wprowadzenie do ustawy o
kredycie konsumenckim obowigzku okreslenia w umowie o kredyt sposobu w jaki stwierdzit
tozsamo$¢ konsumenta powodowatoby przyjecie przepisu, ktory w zakresie elementéw
umowy o kredyt konsumencki odbiega od rozwiazan przewidzianych w dyrektywie
2008/48/WE, co mogtoby zostac uznane za naruszenie dyrektywy 2008/48/WE. Stad tez w
ocenie prezesa UOKIK, zasadnym wydaje sie rozwazenie innych rozwigzan
przeciwdziatajacych skutkom tzw. kradziezy tozsamosci.

W kontekscie powyzszego, nalezy wskazac, iz UOKiK uczestniczy w pracach powotanej
przez Ministerstwo Cyfryzacji grupy roboczej zajmujacej sie problematyka kradziezy
tozsamosci. W ramach dotychczasowych prac prezes UOKIK zaproponowat m.in.
poszerzenie obowiazkow zwiazanych z weryfikacja tozsamosci kredytobiorcdw oraz zmiany
w procedurze cywilnej naktadajace na wierzycieli dochodzacych zaptaty z tytulu
udzielonych pozyczek i kredytow cigzar wykazania (nawet bez zarzutu ze strony
pozwanego), Ze osoba wskazana jako dtuznik faktycznie zawarta umowg pozyczki.

Ponadto, w chwili obecnej Komisja Europejska prowadzi przeglad dyrektywy 2008/48/WE
w ramach, ktorego bada m.in. czy zawarte w niej przepisy sg nadal aktualne m.in, w
obliczu postepujacego procesu cyfryzacji. Wspomniany przeglad moze prowadzi¢ do
przyjecia zmian legislacyjnych w dyrektywie 2008/48/WE, rowniez w zakresie trybu

zawierania umowy,

Z powazaniem,

Tomasz Chréstny
Prezes
Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentow
/podpisano elektronicznie/
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