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Odpowiadajac na petycje z dnia 3 czerwca 2017 r. dotyczaca skorzystania przez Prezesa
UOKiK z uprawnienia wynikajacego z art. 31c ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie
konkurencji i konsumentéow ,w zakresie zagrozen i ryzyk zwiazanych z wykonywaniem
przez banki setek tysiecy umow o kredyty odnoszone do walut obcych”, Prezes UOKiK

przedstawia nastgpujace stanowisko w sprawie.

Stosownie do art. 31c ww. ustawy, Prezes UOKiK moze nieodptatnie publikowac
w publicznej radiofonii i telewizji, w formie i czasie uzgodnionymi z wtasciwa jednostka
publiczng radiofonii i telewizji, komunikaty dotyczace zachowan lub zjawisk mogacych

stanowic istotne zagrozenie dla interesow konsumentow.

W zakresie podniesionej w petycji problematyki niedozwolonych postanowien umowy
znajdujacych sie w umowach kredytu hipotecznego wyrazone w walucie obcej wyjasniam

co nastepuje.

W ocenie Prezesa UOKiK okolicznos¢, ze wykonywane umowy o kredyt hipoteczny wyrazone
w walucie obcej zawieraja w swojej tresci niedozwolone postanowienia umowne stanowi
fakt notoryjny (powszechnie znany). Swiadczy o tym przede wszystkim liczba wpisow
przedmiotowych klauzul do rejestru postanowien wzorcow umowy uznanych za
niedozwolone (dostepny na stronie internetowej Urzedu), liczba spraw sadowych w ktérych
konsumenci decyduja sie na dochodzenie roszczen z tytutu zawartych uméw, liczba
wydawanych przez Prezesa UOKIK istotnych pogladow dla sprawy w ktorych organ ochrony
konsumentow wskazuje na stosowanie w umowach niedozwolonych postanowien umownych
(dostepne na stronie internetowej Urzedu), liczba publikacji i komentarzy na ten temat
w Srodkach masowego przekazu (telewizja, radio, prasa, internet), aktywne dziatania

kancelarii prawniczych obstugujacych konsumentéw w procesach sadowych dotyczacych
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m.in.  kwestionowania  klauzul abuzywnych, aktywne dziatania stowarzyszen
konsumenckich, dziatania informacyjno-edukacyjne podejmowane przez organy
administracji publicznej. Z powyzszego wynika, ze konsumenci ktorzy zawarli umowy
o kredyt hipoteczny wyrazony w walucie obcej i odczuwaja réznego rodzaju negatywne
konsekwencje z tym zwiazane, maja Swiadomos¢ tego, iz w umowach znajduja sie
niedozwolone postanowienia umowne. Dlatego tez klienci ci decyduja sie na dochodzenie
roszczen wynikajacych z zawartych uméw. W sprawach zawistych przed sadem Prezes
UOKiK wspiera takie procesy sadowe wykorzystujac uprawnienie do przedstawienia
istotnego pogladu dla sprawy w ktorym wskazuje argumentacje za uznaniem konkretnego
postanowienia umowy za niedozwolone, o ile w danym stanie faktycznym jest to
uzasadnione. Stosowanie klauzul abuzywnych w wykonywanych umowach kredytu
hipotecznego wyrazonych w walucie obcej stanowi bowiem zagrozenie dla interesow

konsumentow.

W ocenie Prezesa UOKiK emisja komunikatu o ktéorym mowa w petycji, z uwagi na
powyzsze okolicznosci, nie przyczynitaby sie w znaczny sposoéb do zwigkszenia poziomu
ochrony konsumentow, a emisja przedmiotowego komunikatu nie realizowataby celu
edukacyjnego oraz prewencyjnego ww. przepisu. Komunikat nie miatby rowniez waloru
przeciwdziatania naruszeniom wobec nowych klientow z uwagi na fakt, iz umowy o kredyt
hipoteczny wyrazony w walucie obcej nie sa juz powszechnie zawierane z obrocie

z udziatem konsumentow.

W zakresie podniesionej w petycji problematyki sprzecznosci umow kredytu hipotecznego
odnoszacych sie do walut obcych z prawem bankowym (art. 69 ust. 1) wskazuje na

ponizsze.

Przedmiotowa kwestia byta przedmiotem korespondencji skierowanej przez wnoszacego
petycje do Prezesa UOKIK (pismo z dnia 10 maja br.). Stosownie do kompetencji Prezesa
UOKIK zostato ono rozpatrzone, a nadawcy zostata udzielona stosowna odpowiedz (pismo
z dnia 26 czerwca br., sygn. akt DOIK-80-1013/17/MC) w ktdrej wyjasniono, ze Prezes
UOKiK nie planuje na chwile obecng wszczecia postepowania w sprawie stosowania
praktyki naruszajacej zbiorowe interesy konsumentdéw we wskazanym zakresie. W zwiazku
z tym stanowiskiem organu ochrony konsumentow brak jest przestanek do skorzystania

w tym zakresie z uprawnienia przewidzianego w art. 31c ustawy o ochronie konkurencji
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i konsumentow.
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