Projekt z dnia 27 lipca 2010 r.

UZASADNIENIE

Obecnie obowiazujace regulacje prawne odnoszace si¢ do =zasad zawierania
1 wykonywania umow o kredyt konsumencki zostaty wprowadzone do porzadku prawnego
ustawa z dnia 20 lipca 2001 r. o kredycie konsumenckim (Dz. U. Nr 100, poz. 1081, z p6zn.
zm.), ktéra w zakresie swojej regulacji dokonata wdrozenia dyrektywy 87/102/EWG z dnia
22 grudnia 1986 r. w sprawie zblizenia przepisow ustawowych, wykonawczych
1 administracyjnych panstw cztonkowskich dotyczacych kredytu konsumenckiego.
Zasadniczym celem przyjecia dyrektywy 87/102/EWG oraz aktdow normatywnych
transponujacych jej postanowienia do krajowego porzadku prawnego bylo zapewnienie
konsumentom zawierajacym umowy o kredyt na cele konsumpcyjne pewnego minimalnego
poziomu ochrony. Ustawodawca uznat objecie konsumentéw szczeg6lng ochrona za zabieg
niezbedny ze wzgledu na =znacznie silniejsza pozycj¢ faktyczna kredytodawcow
dysponujacych wiedza i do§wiadczeniem, ktérej konsumenci nie posiadaja.

Dyrektywa 87/102/EWG okreslala wymagania dotyczace formy i treSci umowy (art. 4),
wprowadzala pojecie rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania, pozwalajacej na obliczenie
catkowitego kosztu zaciagnigtego przez konsumenta kredytu (art. 1a), ktora kredytodawcy
mieli obowiazek podawaé réwniez w reklamach i1 ogloszeniach (art. 3), oraz przewidywata
prawo konsumenta do przedterminowej sptaty kredytu i nakazywata wprowadzenie regulacji
zapewniajacych konsumentom odpowiednie obnizenie calkowitego kosztu kredytu (art. 8).
Dyrektywa miata charakter minimalny, zatem nie wykluczata wprowadzenia regulacji
zapewniajacych dalej idaca ochrong konsumentom, a panstwa czlonkowskie mogly
ograniczy¢ si¢ jedynie do stworzenia mechanizmoéw zapobiegajacych obchodzeniu przepisow
wprowadzonych w celu realizacji dyrektywy.

Zasada minimalnej harmonizacji wyrazona w powyzsze] dyrektywie doprowadzita w
efekcie do sytuacji, w ktorej poszczegdlne panstwa cztonkowskie wprowadzity wiele
odmiennych mechanizméw ochrony konsumentéw i tym samym doszio do znacznego
zréznicowania sytuacji prawnej konsumentow 1 przedsigbiorcow w poszczegoélnych

panstwach cztonkowskich.



W 1995 r. Komisja Europejska opracowala sprawozdanie ze stosowania ww. dyrektywy.
W sprawozdaniu wskazano zasadnicze rdznice migdzy przepisami panstw cztonkowskich w
dziedzinie kredytow dla oséb fizycznych, ze szczegdlnym uwzglednieniem kredytow
konsumenckich. Z analizy przepisow krajowych stanowiacych transpozycj¢ dyrektywy
87/102/EWG wynikalo, ze w zwiazku z roznicami w sytuacji prawnej iekonomicznej
wystepujacymi na poziomie krajowym panstwa cztonkowskie stosuja, w uzupetnieniu
dyrektywy 87/102/EWG, wiele réznych mechanizmow ochrony konsumentow. Sytuacja
wynikajaca z tych krajowych réznic prowadzila do zaktocenia konkurencji migdzy
kredytodawcami we Wspodlnocie i stwarzata przeszkody dla rynku wewngtrznego tam, gdzie
panstwa czlonkowskie przyjely odmienne przepisy bezwzglednie obowiazujace, ktore byly
bardziej rygorystyczne niz te przewidziane w dyrektywie 87/102/EWG. Taka sytuacja,
zdaniem Komisji Europejskiej, ograniczala konsumentom mozliwosci bezposredniego
korzystania ze stopniowo rosnacej dostgpnosci kredytow transgranicznych. Zaktdcenia i
ograniczenia tego rodzaju mogly z kolei mie¢ konsekwencje dla popytu na towary i ustugi.
Nie bez znaczenia jest fakt pojawienia si¢ w ostatnich latach nowych instrumentow
kredytowych 1 stale rozszerzanie zakresu ich wykorzystywania. Wnioski plynace ze
sprawozdania Komisji Europejskiej przyspieszyty dziatania w zakresie podjgcia proby zmiany
przepisow w odniesieniu do kredytow konsumenckich udzielanych na terenie Unii
Europejskiej. Po kilku latach prac na forum Unii Europejskiej dyrektywa 87/102/EWG
zostata zastapiona dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/48/WE z dnia 23
kwietnia 2008 r. w sprawie uméw o kredyt konsumencki oraz uchylajaca dyrektywe Rady
87/102/EWG (Dz. Urz. UE L 133 z 22.05.2008, str. 66), zwana dalej ,,dyrektywa”, ktora w
zalozeniu ma doprowadzi¢ do pelnej harmonizacji przepisow prawnych regulujacych
problematyke kredytow konsumenckich w poszczegdlnych panstwach cztonkowskich.
Utatwienie funkcjonowania wewngtrznego rynku kredytow konsumenckich przez
ustanowienie zharmonizowanych wspodlnotowych ram prawnych odpowiadajacych
dynamicznie rozwijajacemu si¢ rynkowi kredytoéw konsumenckich i rosnacej mobilnosci
obywateli Unii Europejskiej to jeden z podstawowych celow dyrektywy. Wypracowanie
jednolitych regulacji w panstwach cztonkowskich ma umozliwi¢ swobodny przeptyw ofert
kredytowych dostepnych dla konsumentow w réznych panstwach cztonkowskich Unii

Europejskie;.



Dyrektywa oparta jest o zasade maksymalnej harmonizacji kierunkowej. Konieczne byto

zatem przyjecie rozwiazan zawartych w dyrektywie w projekcie ustawy o kredycie

konsumenckim, ktéry zostal opracowany na podstawie zalozen przyjetych przez Rade

Ministrow w styczniu 2010 r. Projekt stanowi kompleksowa regulacj¢ problematyki uméw o

kredyt konsumencki w Rzeczypospolitej Polskiej. Wtasciwe wydaje si¢ tu zwrocenie uwagi

na nastgpujace rozwiazania przewidziane w dyrektywie, ktore dotychczas nie obowiazywaly

w prawie polskim. Do najwazniejszych kwestii uregulowanych w projekcie ustawy o kredycie

konsumenckim naleza:

Uregulowanie obowiazkéw informacyjnych kredytodawcy lub posrednika
kredytowego wobec konsumenta przed zawarciem umowy. Celem, ktory
przyswiecal wprowadzeniu tych regulacji bylo zapewnienie, aby konsument
byt w stanie podjac, na podstawie informacji udzielanych mu, przed zawarciem
umowy, swiadoma decyzje¢ co do tresci umowy o kredyt konsumencki oraz jej
skutkéw. Informacje podawane przed zawarciem umowy powinny by¢ we
wszystkich panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej przekazywane na
standardowym arkuszu informacyjnym. Standaryzacja ta ma na celu utatwienie
konsumentom z rdéznych panstw cztonkowskich Unii  Europejskiej
poréwnywania ofert kredytowych.

Wprowadzenie regulacji dotyczacych standardowych informacji, jakie bgda
musialy si¢ znalez¢ si¢ w reklamie kredytu konsumenckiego pozwoli uzyskaé
konsumentowi szersza informacj¢ o warunkach oferowanego kredytu juz na
etapie zachgcania go przez kredytodawce do zainteresowania si¢ dana oferta.
Natozenie na kredytodawcow 1 posrednikéw kredytowych obowiazku oceny
ryzyka kredytowego konsumenta. Przyczyni si¢ to do ograniczania zaciagania
zobowiazan finansowych przez konsumentow, ktorzy moga mie¢ problem ze
splata zaciagnigtego kredytu.

Wprowadzenie obowiazkéw dotyczacych posrednikow kredytowych. W
szczegdlnosci nalezy wskaza¢ na obowiazek informowania konsumenta, przed
zawarciem umowy, o wspolpracy posrednika z danym kredytodawca oraz o
oplatach naleznych na rzecz posrednika. Nie sa to jedyne obowiazki
posrednikow kredytowych, na ktérych wraz z kredytodawcami beda ciazyly
réwniez obowiazki dotyczace m.in. podawania standardowych informacji w

reklamie kredytu konsumenckiego, obowiazku wreczenia konsumentowi



formularza informacyjnego przed zawarciem umowy oraz obowiazek
zapewnienia tzw. asysty przedkontraktowe;.

Wydhuzenie terminu na odstapienie przez konsumenta od umowy do 14 dni
bez podania przyczyny. Wprowadzenie takiej regulacji nalezy traktowac jako
rozwiagzanie korzystne dla konsumenta, ktéry uzyska dodatkowy czas na
staranne przemys$lenie decyzji odnos$nie podpisanej umowy o kredyt
konsumencki i ewentualne wycofanie si¢ z niej. Pozwoli to konsumentowi na
uchylenie si¢ od skutkéw btednej decyzji podjetej pod wptywem chwili czy
pod presja czasu lub osoby reprezentujacej kredytodawceg lub posrednika
kredytowego. Obecnie konsument ma zagwarantowany 10-dniowy termin na
odstapienie od umowy. Proponowanej zmiany nie nalezy zatem traktowac jako
zmiany jakosciowej, a jedynie jako poszerzenie uprawnienia juz istniejacego.
Dhuzszy termin bedzie zbiezny z terminem na odstapienia od umowy
zawieranej na odlegto$¢, o ktorym mowa w ustawie o ochronie niektorych
praw konsumentéw oraz o odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzona przez
produkt niebezpieczny.

Wprowadzenie prawa kredytodawcy do otrzymania od konsumenta
rekompensaty w przypadku przedterminowej sptaty (0,5% lub 1% sptaconej
przed terminem kwoty). Ustawodawca wspdlnotowy ograniczyt prawo do
rekompensaty jedynie do kredytéw o stalej stopie oprocentowania. Panstwa
cztonkowskie maja prawo wprowadzenia przepisow, zgodnie z ktorymi
kredytodawca moze domagaé si¢ rekompensaty za przedterminowa splate
jedynie pod warunkiem, ze splacana przed terminem czg$¢ kwoty kredytu
przekracza w ciagu 12 miesigcy pewien prog okreSlony przez panstwa
cztonkowskie. Przy ustanowieniu tego progu, ktory nie powinien przekraczac
10 000 Euro, panstwa cztonkowskie powinny uwzglednia¢ $rednia kwoteg
kredytéw konsumenckich na swoim rynku. Regulacja ta jest mniej korzystna
dla konsumentéw, niz obowiazujaca ustawa z dnia 20 lipca 2001 r. o kredycie
konsumenckim, gdzie konsument ma bezwarunkowe prawo do wczedniejszej
sptaty catosci kredytu bez zadnych optat. Mimo to konieczne byto
wprowadzenie tych rozwiagzan w prawie polskim przez przyznanie
kredytodawcy prawa do zastrzezenia prowizji z tytutu przedterminowej splaty

kredytu.



e Zapewnienie kredytodawcom z innych panstw cztonkowskich dostgpu do baz
danych wykorzystywanych do oceny ryzyka kredytowego (przez
wprowadzenie odpowiednich zmian w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. -
Prawo  bankowe). Dostgp ma by¢ udzielony na  warunkach

niedyskryminujacych.

Zakres przedmiotowy ustawy

Zakres przedmiotowy zostal okreslony w art. 1 projektu ustawy, ktdéry stanowi, ze ustawa
okresla zasady i tryb zawierania umow o kredyt konsumencki, obowiazki kredytodawcy i
posrednika kredytowego w zakresie informacji udzielanych przed zawarciem umowy o kredyt
konsumencki oraz obowiazki konsumenta, kredytodawcy 1 posrednika kredytowego w
zwiazku z zawarta umowa o kredyt konsumencki, obowiazki kredytodawcy i posrednika
kredytowego w zakresie informacji udzielanych przed zawarciem umowy o kredyt
zabezpieczony hipoteka oraz obowiazki w zakresie informacji zawartych w umowie o kredyt
zabezpieczony hipoteka. Ustawa okre§la rowniez skutki uchybienia obowiazkom
kredytodawcy. Szczegdtowe okreslenie zakresu obowigzywania ustawy znajduje si¢ rOwniez
w art. 2 1 3 projektu.

Zgodnie z motywem 10 dyrektywy dopuszczalne jest stosowanie przez panstwa
cztonkowskie przepiséw dyrektywy w dziedzinach, ktére nie sa objete zakresem jej
zastosowania. Panstwo cztonkowskie moze zatem utrzymywaé lub wprowadzi¢ przepisy
krajowe odpowiadajace przepisom dyrektywy lub tylko niektérym jej przepisom.

Do najistotniejszych kwestii, ktore wykraczaja w projekcie ustawy poza zakres
minimalnej harmonizacji okreslony w art. 2 dyrektywy naleza:

e Umowy o kredyt zabezpieczony hipoteka, o ktorych mowa w art. 2 ust. 2 lit a

i b dyrektywy. Zgodnie z zalozeniami do projektu ustawy o kredycie
konsumenckim zdecydowano o uregulowaniu kredytow zabezpieczonych
hipoteka jedynie w ograniczonym zakresie, ktory obejmuje obowiazki
informacyjne przed zawarciem umowy, elementy samej umowy o kredyt oraz
skutki uchybienia przez kredytodawce lub posrednika kredytowego obowiazkom
okreslonym w ustawie. Przyjecie powyzszego rozwiazania uzasadnione jest
potrzeba zapewnienia odpowiedniej ochrony konsumenta przez zapewnienie
prawa do informacji. Konsument dobrze poinformowany moze swobodnie

decydowa¢ 1 wybiera¢ produkty oferowane przez przedsigbiorcow. Jednym z



powodow przyjecia takiego rozwiazania bylo zatozenie, ze skoro ustawodawca
wspolnotowy uznal, ze konsument zawierajacy umowy kredytu konsumenckiego
powinien by¢ chroniony na wysokim poziomie w zakresie informacyjnym, na
jakim reguluje to dyrektywa, tym bardziej konsument, ktory zawiera umowg
kredytu hipotecznego powinien mie¢ zapewniona podobna ochrong. Poniewaz
umowy kredytu hipotecznego maja dilugoletni charakter, a takze wysokos$¢
obciazenia jest z reguly bardzo wysoka, zakres obowiazkow informacyjnych
przed zawarciem umowy, a takze transparentno$¢ postanowien uméw kredytu
hipotecznego ma kluczowe znaczenie dla konsumentow. Z tego tez wzgledu,
uzasadnione jest wprowadzenie regulacji w zakresie informacyjnym przed
zawarciem umowy oraz obowiazkow w zakresie elementOw samej umowy na
poziomie ustawy. Niedotrzymanie ww. obowiazkow przez kredytodawceg lub
posrednika kredytowego bedzie umozliwiato skorzystanie przez konsumenta z
sankcji kredytu darmowego za okres 4 lat, zgodnie z art. 46 projektu ustawy, w
sposob ustalony w umowie. Wprowadzenie tego elementu wydaje si¢ zapewniac
przestrzeganie przez kredytodawcow i1 posrednikow kredytowych obowiazkow na
nich nalozonych w zakresie kredytéw zabezpieczonych hipoteka. Poczatkowo
kredyty zabezpieczone hipoteka byly wytaczone z zakresu zastosowania ustawy z
dnia 20 lipca 2001 r. o kredycie konsumenckim. Jednak w wyniku zmian
wprowadzonych ustawg z dnia 7 lipca 2005 r. o zmianie ustawy - Kodeks cywilny
oraz o zmianie niektérych innych ustaw, z dniem 20 lutego 2006 r. zlikwidowano
szereg wylaczen z ustawy o kredycie konsumenckim, w tym wylaczenie kredytow
zabezpieczonych hipoteka. Na skutek tej zmiany przepisoOw ustawy o kredycie
konsumenckim stosuje si¢ obecnie do kredytéw w wysokosci do 80 000 zt
zabezpieczonych hipoteka. Do zasad udzielania kredytow zabezpieczonych
hipoteka zastosowanie znajduja rowniez rekomendacje wydawane przez Komisjg
Nadzoru Finansowego. Podobne rozwiazanie begdzie funkcjonowato po
wprowadzeniu zmian przewidzianych w projekcie, ale przy jasnym okresleniu
zakresu zastosowania ustawy o kredycie konsumenckim do kredytow
zabezpieczonych hipoteka.

Umowy o kredyt w kwocie nizszej niz 200 Euro, o ktérych mowa w art. 2 ust.
2 lit. ¢ dyrektywy. We wspomnianym wyzej motywie 10 preambuly do
dyrektywy ustawodawca wspolnotowy wskazat wprost na mozliwosé

utrzymywania i wprowadzania przez panstwa czlonkowskie przepiséw krajowych



odpowiadajacych przepisom dyrektywy lub niektorym jej przepisom w stosunku
do uméw o kredyt w kwocie nizszej niz 200 Euro lub wyzszej niz 75 000 Euro.
Zgodnie z ustawa z dnia 20 lipca 2001 r. o kredycie konsumencki obowiazuje
jedynie gorny limit, powyzej ktérego kredyt nie jest juz kredytem konsumenckim.
W projekcie ustawy zgodnie zatozeniami ww. limit wyniesie 255 550 zt. W
trakcie uzgadniania zalozen do projektu ustawy za zasadne uznano utrzymanie
status quo w zakresie kredytow ponizej 200 Euro. Nalezy bowiem podkresli¢, iz
wciaz znaczna liczba kredytow udzielanych na polskim rynku finansowym
opiewa na kwoty ponizej 200 Euro i jest udzielana przez tzw. parabanki, co moze
stwarza¢ potencjalne zagrozenie dla konsumentow. W zalozeniach do projektu
ustawy wskazywano, iz wylaczenie kredytow o wartosci do 200 Euro z zakresu
zastosowania nowej ustawy o kredycie konsumenckim mogloby réwniez
spowodowa¢ obchodzenie przez kredytodawcoéw przepisOw ustawy przez
zawieranie kilku umow kredytowych opiewajacych na kwoty ponizej 200 Euro.
Objecie kredytow ponizej 200 Euro przepisami ustawy pozwoli zapewnié
jednakowa ochrong wszystkim konsumentom, a takze umozliwi sprawowanie
nadzoru merytorycznego przez Prezesa Urzgdu Ochrony Konkurencji i
Konsumentéw nad wykonywaniem ustawy wobec wszystkich kredytodawcow.

Umowy o Kkredyty udzielane przez spoldzielcze kasy oszczednoSciowo-
kredytowe, o ktorych mowa w art. 2 ust. 5 dyrektywy. W art. 2 projektu
ustawy zawarto regulacj¢ wskazujaca, iz przepisy ustawy stosuje si¢ rowniez do
umoéw o kredyt konsumencki, ktory spotdzielcza kasa oszczgdnoSciowo-
kredytowa w zakresie swojej dzialalno$ci udziela lub daje przyrzeczenie
udzielenia swojemu cztonkowi. Przedmiotowy przepis juz obecnie funkcjonuje w
art. 2 ust. 3 ustawy z dnia 20 lipca 2001 r. o kredycie konsumenckim.
Spoldzielcze kasy oszczgdnosciowo-kredytowe dziataja na podstawie ustawy z
dnia 14 grudnia 1995 r. o spoétdzielczych kasach oszczgdno$ciowo-kredytowych i
ustawy z dnia 16 wrze$nia 1982 r. - Prawo Spotdzielcze (Dz. U. z 2003 r. Nr 188,
poz. 1848, z pdézn. zm.). Za objeciem udzielanych przez spoldzielcze kasy
oszczedno$ciowo-kredytowe  kredytow  zakresem ustawy o  kredycie
konsumenckim przemawiat réwniez fakt, iz aktualnie prowadza one dziatalnos¢
na bardzo szeroka skale oferujac swoim cztonkom produkty na zasadach
komercyjnych. Swiadcza o tym dane dotyczace rozwoju tych instytucji oraz ilo$ci

udzielanych pozyczek w latach 1992-2008, publikowane przez te instytucje oraz



Gtowny Urzad Statystyczny. Z danych opublikowanych przez Gléwny Urzad
Statystyczny wynika, ze w warto$¢ udzielonych pozyczek ogdétem wzrosta z 4 515
mln zi. w koncu czerwca 2007 r. do 5 971 mln zt (o 32,2%) na koniec czerwca
2008 r., przy relatywnie duzym wudziale (o 63,3%) kwoty pozyczek
przekraczajacych okres jednego roku. Przecigtne zadtuzenie cztonka kasy wzrosto
w tym okresie z 2,8 tys. zt do 3,4 tys. zi. Liczba nowych uméw pozyczkowych
zawartych w pierwszej polowie, zarowno 2007 jak i 2008 r., byla znacznie
wyzsza od liczby uméw depozytowych, ale zagregowana warto$¢ transakcji —
nizsza. W analizowanym okresie 2008 r. cztonkowie kas zawarli 739 tys. umow
pozyczkowych na kwote 2 844 min zt. (przed rokiem odpowiednio: 810 tys. 1
2 345 mln zt.); $rednia warto$¢ pozyczki na jedna nowa umowe wyniosta 3,9 tys.
zt. (wobec 2,9 tys. zt. rok wczesniej). Z uwagi na znaczny wzrost ilosci
udzielanych pozyczek przez spotdzielcze kasy oszczgdnosciowo-kredytowe oraz
majac na uwadze ochrong intereséw konsumentow, a takze zapewnienie
niezaktoconej konkurencji na rynku kredytow detalicznych, w toku prac nad
zatozeniami do projektu ustawy uznano, iz najkorzystniejszym rozwigzaniem jest
objecie ww. kredytow regulacjami nowej ustawy o kredycie konsumenckim.
Dodatkowo nalezy podkresli¢, ze Krajowa Spoétdzielcza Kasa Oszczgdnosciowo-
Kredytowa wyrazita pozytywna opini¢ co do objecia dziatalnosci spotdzielczych
kas oszczednosciowo-kredytowych przepisami dyrektywy jeszcze na poziomie
prac na forum wspolnotowym.

Umowy o kredyt, przy ktorych od konsumenta wymaga si¢ zlozenia tytulem
zabezpieczenia przedmiotu u kredytodawcy, o ktorych mowa w art. 2 ust. 2
lit. k dyrektywy. Zgodnie z dyrektywa, ktéra kwestie ewentualnego
uregulowania kredytow lombardowych pozostawia w  gestii  panstw
cztonkowskich, w toku uzgadniania zatozen do projektu ustawy opowiedziano si¢
za objeciem pozyczek lombardowych przepisami ustawy o kredycie
konsumenckim. Pierwszym argumentem przemawiajacym za przyjgciem tego
rozwiazania na gruncie nowej ustawy jest fakt, iz aktualnie tzw. pozyczki
lombardowe nie sa wylaczone z zakresu zastosowania ustawy z dnia 20 lipca
2001 r. o kredycie konsumenckim, a wigc konsumenci podlegaja jej pelnej
ochronie. Przyjgcie innego rozwiazania mogloby oznacza¢ pogorszenie sytuacji
konsumenta. Nie ulega bowiem watpliwosci, ze konsumenci korzystajacy z

pozyczek lombardowych, to przede wszystkim osoby, ktore - z uwagi na swoja



ciezka sytuacje majatkowa i zarobkowa - nie sa w stanie uzyskaé¢ pozyczki
(kredytu) w banku z uwagi na brak zdolnosci kredytowej. Zatem, jest to grupa
osob, ktora wymaga szczegdlnej ochrony przed wykorzystaniem ich niekorzystnej
sytuacji materialnej. Ponadto nalezy zwroci¢ uwage, ze wytaczenie tej kategorii
pozyczek mogloby skutkowaé proba obejscia przepiséw ustawy o kredycie
konsumenckim, przy jednoczesnym braku odpowiednich mechanizméow
zabezpieczajacych pozyczkobiorcow przed naduzyciami ze strony wilascicieli
lombardow.

e Umowy o kredyt, na mocy ktéorych termin splaty nie przekracza trzech
miesigcy a konsument zobowigzany jest uisci¢ jedynie ,,nieznaczne oplaty”, o
ktéorych mowa w art. 2 ust. 2 lit. f dyrektywy. Objecie ww. umoéw zakresem
obowiazywania ustawy stanowi faktyczne utrzymanie status quo regulacji
zawartych w ustawie z dnia 20 lipca 2001 r. o kredycie konsumenckim. Mozna si¢
spodziewac, ze niewprowadzanie zréznicowanych reziméw prawnych do réznego
rodzaju produktéw kredytowych, spowoduje obnizenie kosztow prowadzenia
dziatalnos$ci gospodarczej. Przedsigbiorca nie bedzie musiat tworzy¢ odrgbnych
wzorcoOw uméw oraz wprowadza¢ dodatkowych zmian w systemach
informatycznych. Aprobatg dla tego rodzaju rozwiazania wyrazali réwniez
reprezentanci przedsigbiorcéw w toku konsultacji spotecznych.

Na spotkaniu grupy roboczej w Komisji Europejskiej, ktora monitoruje dziatania panstw
cztonkowskich w zakresie implementowania dyrektywy niektére panstwa czlonkowskie
zglaszaly réwniez che¢ skorzystania z opcji uregulowania dodatkowo pewnych rodzajow
umow zakresem dyrektywy, pomimo ich wytaczenia przez ustawodawce wspolnotowego. |
tak kredyty hipoteczne zostana czeSciowo objgte przepisami dyrektywy w Niemczech,
Finlandii oraz Stowenii. Ponadto, kredyty niskowartosciowe ponizej 200 Euro zostana objgte
regulacja dyrektywy takze w Finlandii. Natomiast, organizacje typu credit union (w Polsce —

SKOK-i) zostang objgte rezimem okreslonym w dyrektywie w Wielkiej Brytanii.

W projektowanym art. 3 ust. 1 ustawy zdefiniowano pojecie ,.kredytu konsumenckiego”
rozumianego jako umowg¢ o kredyt w wysokosci nie wigkszej niz 255550 zt albo
réwnowartos¢ tej kwoty w walucie innej niz waluta polska, ktory kredytodawca w zakresie
swojej dziatalno$ci udziela lub ktorego przyrzeczenie udzielenia daje konsumentowi. Kwota
okreslajaca gorny limit wysokosci kredytow konsumenckich w walucie polskiej zostata

okreslona zgodnie z art. 28 dyrektywy, ktory stanowi, iz przeliczenie wskazanej w dyrektywie



kwoty 75 000 Euro nastgpuje po kursie wymiany w dniu przyjecia dyrektywy /23 kwietnia
2008 r./ Dyrektywa w art. 28 ust. 2 pozwala panstwom cztonkowskim zaokragla¢ kwoty
ustalone w wyniku przeliczenia gérnego limitu wysokosci kredytow konsumenckich, pod
warunkiem, ze to zaokraglenie nie bedzie wigksze niz 10 Euro. Zgodnie z zalozeniami
okres§lono gorny limit kredytu konsumenckiego na 255 550 zt.

Zgodnie z art. 3 ust. 2 projektu ustawy za umoweg o kredyt konsumencki uwaza sig
rowniez w szczegdlnosci umowe pozyczki, umowe kredytu w rozumieniu przepisow prawa
bankowego, umowg o odroczeniu konsumentowi terminu spetnienia §$wiadczenia pieni¢znego,
jezeli konsument zobowiazany jest do poniesienia jakichkolwiek kosztow zwiazanych z
odroczeniem spetnienia §wiadczenia, umowe, na mocy ktorej kredytodawca zobowiazany jest
do zaciagnigcia zobowiazania wobec osoby trzeciej, a konsument - do zwrotu kredytodawcy
spelnionego $wiadczenia. Podobne rozwiazanie funkcjonuje juz na gruncie obecnie
obowiazujacej ustawy 1 zostato do niej wprowadzone z uwagi na fakt, iz ze wzgledu na
swobod¢ umow mozliwe jest kreowanie uméw innych niz umowy nazwane. W art. 3 ust. 2
pkt 5 wskazano rowniez, iz za umoweg o kredyt konsumencki uwaza si¢ rowniez umoweg o
kredyt odnawialny, o ktérym mowa w art. 13 dyrektywy.

W art. 3 ust. 3 projektu ustawy zawarto zasadg, iz za umowe o kredyt konsumencki nie
uwaza si¢ umow dotyczacych odroczenia terminu spelnienia §wiadczenia niepieni¢znego,
ktorego przedmiotem jest stale lub sukcesywne §wiadczenie ustug lub dostaw towaréw tego
samego rodzaju, jezeli konsument zobowiazany jest do zaptaty za spelnione swiadczenie lub

dostawe towaru w ustalonych odstepach czasu w trakcie obowiazywania umowy.

W art. 4 projektu ustawy zawarto katalog uméw, do ktérych nie beda mialy zastosowania
przepisy projektowanej ustawy o kredycie konsumenckim lub beda miaty zastosowanie w
ograniczonym zakresie.

W art. 4 ust. 1 pkt 1 projektu ustawy okreslono, ze przepisow ustawy nie stosuje si¢ do
uméw, na mocy ktorych konsument nie jest zobowiazany do zaptaty oprocentowania ani
innych kosztow zwiazanych z udzieleniem lub sptata kredytu konsumenckiego. Podobne
wylaczenie przewiduje obecnie obowiazujaca ustawa o kredycie konsumenckim. Umowy o
kredyt nieoprocentowany, jak rowniez takie, zgodnie z ktérymi konsument nie jest
zobowiazany do ponoszenia innych kosztow zwigzanych z udzieleniem 1 sptata kredytu nie
stwarzaja dla konsumentéw duzego zagrozenia naruszenia ich praw. Konsument nie ponosi w
takiej sytuacji zadnych kosztéw poza obowiazkiem zwrotu pozyczonego kapitalu, zatem nie

jest konieczne umozliwianie mu poréwnania ofert kredytowych czy prawa do odstapienia od
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umowy. Zgodnie z intencja ustawodawcy wspolnotowego pojecie kredytu bez kosztéw
powinno by¢ interpretowane restrykcyjnie, co oznacza, ze ustawodawca krajowy wytaczajac
tego rodzaju kredyty z zakresu ustawy o kredycie konsumenckim, powinien jasno wskazac, ze
wylaczenie ma zastosowanie tylko w przypadku, gdy konsument nie musi uiszczaé
jakichkolwiek kosztow na rzecz kredytodawcy, ale takze na rzecz innych podmiotow.
Jednoczesnie nalezy wskazaé, iz wylaczenie kredytow ,,darmowych” spod rezimu ustawy o
kredycie konsumenckim nie pozbawi konsumenta calkowicie ochrony z uwagi na to, iz
stosowne regulacje chroniagce konsumenta m.in. przed wypowiedzeniem umowy przez
kredytodawce, zawarte zostaty w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe.

Z art. 4 ust. 1 pkt 2 projektu ustawy wynika, ze ustawy nie stosuje si¢ do umow leasingu,
jezeli umowa nie przewiduje obowiazku przeniesienia wiasnos$ci przedmiotu umowy na
konsumenta. Przedmiotowe wylaczenie obowiazuje na gruncie obecnie obowiazujacej ustawy
o kredycie konsumenckim w art. 3 ust. 2 pkt 2 i uzasadnione jest tym, ze wprawdzie w
umowach tego rodzaju moze si¢ pojawi¢ element kredytowy, jednakze nie przesadza on o
istocie umowy. Jednakze w przypadku gdy umowa leasingu przewiduje przeniesienie
wlasnosci rzeczy na konsumenta, wowczas konstrukcja umowy jest zblizona do umowy
sprzedazy na raty, a wigc ma takze znaczenie kredytowe i wowczas begdzie ona objcta
zakresem ustawy o kredycie konsumenckim. Przepis art. 2 ust. 2 lit. d dyrektywy stanowi o
umowach najmu lub leasingu, co zostato wprost powtérzone w zatozeniach do ustawy. Przez
umowg najmu okre§lona w Kodeksie cywilnym wynajmujacy zobowiazuje si¢ odda¢ najemcy
rzecz do uzywania przez czas oznaczony lub nieoznaczony, a najemca zobowiazuje si¢ ptaci¢
wynajmujacemu umowiony czynsz. Przepisy Kodeksu cywilnego nie przewiduja mozliwosci
przeniesienia wlasno$ci przedmiotu umowy najmu na konsumenta na jej podstawie.
Wytaczenie, o ktorym mowa w dyrektywie, wynika zatem wprost z przepiséw Kodeksu
cywilnego i1 nie ma potrzeby wskazywania umowy najmu w przepisach ustawy o kredycie
konsumenckim. Jednocze$nie w art. 4 ust. 4 projektu ustawy wskazano, iz ustawe stosuje si¢
do umow, ktore uzalezniaja przeniesienie wilasnosci przedmiotu umowy od zadania
kredytodawcy zawartego w umowie. Regulacja ta stanowi implementacj¢ drugiej czgsci
przepisu art. 2 ust. 2 lit. d dyrektywy.

W art. 4 ust. 1 pkt 3 projektu ustawy wskazano, iz ustawy nie stosuje si¢ do umow
zawieranych z podmiotami, o ktérych mowa w art. 3 pkt 32 1 33 ustawy z dnia 29 lipca
2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi (Dz. U. Nr 183, poz. 1538, z pdézn. zm.).

Regulacja ta stanowi implementacjg art. 2 ust. 2 lit. h dyrektywy.
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W art. 4 ust. 1 pkt 4 projektu ustawy wskazano, iz ustawy nie stosuje si¢ do umow o
kredyt bedacych wynikiem ugody sadowej lub ugody, ktoéra jest wynikiem postgpowania
mediacyjnego. Zgodnie z art. 2 ust. 2 lit. i dyrektywy zdecydowano si¢ na wylaczenie tego
rodzaju uméw z zakresu zastosowania ustawy o kredycie konsumenckim. Zgodnie z trescia
tego przepisu na réowni z takimi ugodami nalezy traktowac¢ rowniez ugody zawarte przed
mediatorem, jesli ugoda ta nastgpnie zostata zatwierdzona przez sad, zgodnie z art. 183
ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks postgpowania cywilnego (Dz. U. Nr 16, poz. 94,
Z pozn. zm.).

W art. 4 ust. 1 pkt 5 projektu ustawy zawarto wylaczenie zastosowania przepiséw ustawy
do umow o kredyt udzielany wytacznie pracownikom zatrudnionym u danego pracodawcy w
ramach dziatalno$ci dodatkowej, zgodnie z ktoérymi pracownik nie jest zobowiazany do
zaplaty oprocentowania lub zobowiazany jest do zaplaty rzeczywistej rocznej stopy
oprocentowania nizszej od powszechnie stosowanych na rynku. Przedmiotowe wylaczenie
dotyczy dziatalnos$ci socjalnej pracodawcy, finansowanej z zaktadowego funduszu $wiadczen
socjalnych, tworzonego na podstawie ustawy z dnia 4 marca 1994 r. o zaktadowym funduszu
Swiadczen socjalnych (Dz. U. z 1996 r. Nr 70, poz. 335, z pdzn. zm.) obejmujacego
udzielanie pozyczek wylacznie pracownikom i bylym pracownikom - emerytom i rencistom,
na zasadach okre$lonych w zakladowym regulaminie funduszu $wiadczen socjalnych
przeznaczonych na wspotinansowanie wydatkow zwiazanych z zaspokajaniem potrzeb tych
0sOb. Przyznawanie pomocy pracownikom przez pracodawce uzaleznione jest wylacznie od
oceny sytuacji zyciowej, rodzinnej i materialnej osoby uprawnionej do korzystania z
funduszu. Oznacza to, ze ta dziatalno$¢ pracodawcy ma charakter pozastatutowy i
niezarobkowy. Ponadto, zasady udzielania pozyczek socjalnych charakteryzuje znacznie
nizsze od rynkowego oprocentowanie lub jego brak, stosowanie zabezpieczenia sptaty w
formie porgczenia pracownikoéw zatrudnionych u tego samego pracodawcy, rozlozenie sptaty
na dogodna dla pozyczkobiorcy liczbg rat, stosowanie licznych ulatwien w sptacaniu
pozyczki w indywidualnych przypadkach, uzasadnionych trudna sytuacja socjalna
pozyczkobiorcy. Umowy te czgsto przewiduja mozliwo$¢ odroczenia terminu splaty, a nawet
czg$ciowe lub catkowite umorzenie zadluzenia. Wylaczenie tego typu pozyczek nie naruszy
rownowagi na rynku kredytow konsumenckich, poniewaz pracodawcy nie oferuja tego
rodzaju kredytow dla zysku.

Zgodnie z art. 4 ust. 1 pkt 6 projektu ustawy przepiséw ustawy nie stosuje si¢ do umow o
kredyt zawartych na mocy przepisow szczegdlnych z zastosowaniem nizszych stop

oprocentowania niz powszechnie stosowane na rynku lub zgodnie, z ktérymi konsument nie
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jest zobowiazany do zaptaty oprocentowania lub z zastosowaniem innych warunkéw, ktore sa
korzystniejsze dla konsumenta niz powszechnie stosowane na rynku oraz stop
oprocentowania nie wyzszych niz powszechnie stosowane na rynku. Przedmiotowe
wylaczenie bedzie mialo zastosowanie np. do uméw kredytu studenckiego, ktére uregulowane
sa w ustawie z dnia 17 lipca 1998 r. o pozyczkach i kredytach studenckich (Dz. U. Nr 108,
poz. 685, z p6zn. zm.). Do ich zaciagania maja prawo studenci szkot wyzszych. Powodem
wylaczenia zastosowania ustawy do tego rodzaju umoéw jest dokonywanie splaty czgsci
naleznych odsetek ze §rodkow Funduszu Kredytow i1 Pozyczek Studenckich; odsetki sptacane
ze $rodkow Funduszu to odsetki nalezne w okresie studiow i w okresie migdzy zakonczeniem
studiéw a rozpoczeciem splaty kredytu. Kredytobiorca rozpoczyna splate nie pdézniej niz dwa
lata po zakonczeniu studiow, w tym réwniez studiow doktoranckich. Przepisy ustawy
okreslaja takze zasady sptaty. Nie moze ona trwaé krocej anizeli dwukrotno$¢ okresu, na jaki
zostal udzielony, chyba ze kredytobiorca wnioskuje o krotszy termin sptaty. Przepisy tej
ustawy okreslaja takze mozliwos$¢ czg$ciowego lub calosciowego umorzenia kredytu na
zasadach okreslonych w ustawie, a oprocentowanie kredytow studenckich, ktore wynosi 0,75
stopy redyskontowej Narodowego Banku Polskiego okre§lane jest na podstawie
rozporzadzenia. Przedmiotowe wytaczenie jest zgodne z art. 2 ust. 2 lit. | dyrektywy.

Zgodnie z art. 4 ust. 2 pkt 1 ustawa bgdzie miata zastosowanie do umoéw o kredyt,
ktorych przedmiotem jest wierzytelnos¢ zabezpieczona hipoteka. Uzasadnienie objgcia tych
kredytow jednak czgSciowym zakresem zastosowania ustawy zostato omowione powyzej.

W art. 4 ust. 2 pkt 2 projektu ustawy zawarto wyltaczenie zastosowania ustawy do
umow w rachunku oszczednosciowo - rozliczeniowym konsumenta, ktory jest sptacany przez
konsumenta w terminie do jednego miesiaca. Jedynie w zakresie regulacji okreslonej w art. 17
ust. 4 projektu, ustawa bgdzie miata zastosowanie do ww. umow. Zgodnie z trescia art. 6 ust.
5 dyrektywy, w przypadku tego rodzaju uméw kredytodawca lub posrednik kredytowy bedzie
zobowiazany jedynie spetni¢ wymogi informacyjne, ktére zostaty okre§lone w art. 17 ust. 4
projektu ustawy. Dane te dotycza stopy oprocentowania kredytu oraz warunkéw jej zmiany,
catkowitej kwoty kredytu, rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania oraz informacji, ze od
konsumenta bedzie mozna zada¢ w dowolnym momencie sptaty petnej kwoty kredytu.

W art. 4 ust. 2 pkt 3 projektu ustawy okre§lono zakres zastosowania ustawy do umow
o kredyt w rachunku oszczednos$ciowo - rozliczeniowym konsumenta, ktory jest splacany
przez konsumenta w terminie do trzech miesigcy lub na Zadanie. Przedmiotowy przepis

stanowi implementacj¢ art. 2 ust. 3 dyrektywy.
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W art. 4 ust. 2 pkt 4 projektu ustawy okreslono zakres stosowania ustawy do
przekroczenia rozumianego jako kazde inne niz kredyt w rachunku oszczednosciowo -
rozliczeniowym, akceptowane przez kredytodawce przekroczenie wysokosci Srodkéw
pienigznych zgromadzonych na rachunku oszcz¢dnosciowo - rozliczeniowym lub kwoty
udzielonego kredytu w rachunku oszcz¢dnosciowo - rozliczeniowym. Do przekroczenia
zastosowanie beda miaty art. 34 1 39 projektu ustawy, odnoszace si¢ do obowiazkow
informacyjnych kredytodawcy wobec konsumenta w czasie obowiazywania umowy rachunku
oszczednosciowo - rozliczeniowego, na ktérym nastgpuje przekroczenie.

W art. 4 ust. 2 pkt 5 projektu ustawy okreslono zakres stosowania ustawy dotyczacy
uméw przewidujacych odroczenie ptatnosci lub zmiang sposobu splaty, w przypadku gdy
konsument zalega juz ze splata zadluzenia wynikajacego z umowy o kredyt, o ile
postanowienia tej umowy nie sa dla konsumenta mniej korzystne od postanowien zawartych
w umowie, do ktdrej odnosi si¢ umowa przewidujaca odroczenie ptatnosci lub sposobu splaty.
Zgodnie z art. 2 ust. 6 dyrektywy, w odniesieniu do tych umow panstwa cztonkowskie moga
postanowi¢, ze zastosowanie beda miaty wylacznie przepisy dotyczace m.in. reklamy,
dostgpu do baz danych, obowiazkéw udzielania informacji przed zawarciem umowy, formy
umowy o kredyt, informacji dotyczacej stopy oprocentowania kredytu, przedterminowej
sptaty kredytu i1 obowiazkéw dotyczacych posrednikéw kredytowych. Przedmiotowe
rozwiazanie zostalo skonsultowane na etapie uzgadniania zatozen do projektu ustawy ze
srodowiskiem finansowym. Opowiedziano si¢ za mozliwoscia czgSciowego stosowania
przepiséw projektowanej ustawy o kredycie konsumenckim w zakresie, o ktorym stanowi art.
2 ust. 6 dyrektywy, do uméw o kredyt przewidujacych dokonanie migdzy kredytodawca a
konsumentem uzgodnien dotyczacych odroczenia ptatnosci lub sposobu sptaty, w przypadku,
gdy konsument zalega juz ze splata zadluzenia. W sytuacji, gdy konsument sp6znia si¢ ze
sptata swojego zobowiazania i uzgadnia z kredytodawca warunki dokonywania dalszych
sptat, stosowanie wszystkich przepisow dyrektywy nie jest mozliwe. Zastosowanie w takiej
sytuacji nie beda miaty m.in. przepisy dotyczace prawa do odstapienia od umowy.

W art. 4 ust. 2 pkt 6 projektu ustawy okreslono zakres stosowania ustawy w odniesieniu
do uméw przewidujacych odroczenie platnosci lub zmiang sposobu splaty, w przypadku gdy
konsument zalega juz ze splata zadluzenia wynikajacego z umowy o kredyt bedacych
jednoczesnie umowami o kredyt w rachunku oszczg¢dnos$ciowo-rozliczeniowym konsumenta,
ktory jest splacany przez konsumenta w terminie do trzech miesigcy lub na zadanie.

Zgodnie z art. 4 ust. 3 projektu ustawy do uméw o kredyt konsumencki nie stosuje si¢

przepiséw rozdziatu I dziatu IV tytutu XI ksiggi trzeciej ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. -
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Kodeks cywilny. Nalezy podkresli¢, iz utrzymanie w mocy przepisow kodeksu cywilnego o
sprzedazy na raty stato si¢ konieczne wobec nie objgcia ustawa tych umow sprzedazy na raty,
ktére podlegaja wylaczeniu na podstawie art. 4 projektu. Do tych uméw beda mieé
zastosowanie przepisy art. 583-588 k.c.

Dodatkowo nalezy jednak podkresli¢, iz do kwestii w ustawie nieuregulowanych
znajdowac¢ beda zastosowanie rdwniez przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks
cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93, z pdzn. zm.), zawarte zarowno w czg§ci ogolnej i czgsci
ogolnej zobowiazan. W przypadku gdy kredytodawca jest bank zastosowanie znajda rowniez
przepisy - ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe (Dz. U. z 2002 r. Nr 72, poz.
665, z pdézn. zm.), a w przypadku gdy kredytodawca jest Spoldzielcza Kasa
Oszczednosciowo-Kredytowa, przepisy ustawy z dnia 14 grudnia 1995 r. o spoldzielczych
kasach oszczgdno$ciowo-kredytowych (Dz. U. z 1996 r. Nr 1, poz. 2, z p6zn. zm.). Podobnie
bedzie w odniesieniu do uméw o kredyt zawieranych poza lokalem przedsigbiorcy i na
odlegtos¢, o ktérych mowa w ustawie z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie niektorych praw
konsumentoéw 1 o odpowiedzialno$ci za szkodg wyrzadzona przez produkt niebezpieczny (Dz.
U. Nr 22, poz. 271, z p6ézn. zm.). Nalezy jednak podkresli¢, iz przepisy zawarte w ww.
ustawach znajda zastosowanie w przypadku braku regulacji zawartej w projekcie ustawy o

kredycie konsumenckim.

W art. 5 ustawy wprowadzono slowniczek poje¢ w niej uzywanych.

W art. 5 pkt 1 projektu ustawy zdefiniowane zostato pojgcie konsumenta przez stosowne
odestanie do przepiséw ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16,
poz. 93, z p6zn. zm.). Na gruncie prawa polskiego definicja konsumenta znajduje si¢ w art.
22" Kodeksu cywilnego. Zgodnie z tym przepisem konsumentem jest osoba fizyczna
dokonujaca czynnos$ci prawnej niezwiazanej bezposrednio z jej dziatalnoscia gospodarcza lub
zawodowa.

W art. 5 pkt 2 projektu ustawy zdefiniowano pojecie kredytodawcy przez ktorego
rozumie si¢ przedsigbiorce w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. -
Kodeks cywilny, ktory w zakresie swojej dziatalnos$ci gospodarczej lub zawodowej, udziela
lub daje przyrzeczenie udzielenia konsumentowi kredytu w jakiejkolwiek postaci.
Kredytodawca, w rozumieniu ustawy, jest przedsigbiorca, o ktorym mowa w przepisach

Kodeksu cywilnego, a wigc osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna
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niebgdaca osoba prawna, ktdrej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna, prowadzaca we wlasnym
imieniu dziatalno$¢ gospodarcza lub zawodowa. Kredytodawca w rozumieniu ustawy bedzie
zatem rowniez spotka prawa handlowego - zarowno osobowa jak i kapitatowa oraz wspdlnicy
spotki cywilnej, spotdzielnie itp. Nalezy podkresli¢, iz definicja odwotujaca si¢ do definicji
przedsigbiorcy zawartej w Kodeksie cywilnym obejmuje swym zakresem szerszy krag
podmiotowy niz zawarty w ustawie z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dzialalnos$ci
gospodarczej (Dz. U. z 2007 r. Nr 155, poz. 1095, z p6zn. zm.). Podejmowanie i
wykonywanie dziatalno$ci gospodarczej we wilasnym imieniu nalezy rozumie¢ jako
prowadzenie jej na wlasny rachunek i wlasne ryzyko przedsigbiorcy, z mozliwoscia
samodzielnego podejmowania przez niego decyzji dotyczacych tej dziatalnosci. Prowadzenie
dzialalno$ci nalezy przy tym rozumie¢ jako dziatalno$¢ wykonywana w rzeczywistosci,
niezaleznie od tego, czy zostala ujawniona w rejestrze, oraz ujgta w zakresie dzialalno$ci
danej osoby ujawnionym w jej akcie zatozycielskim.

W art. 5 pkt 3 projektu ustawy zdefiniowano pojecie posrednika kredytowego, przez
ktorego nalezy rozumie¢ przedsigbiorce w rozumieniu przepisOw ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 r. - Kodeks cywilny, inny niz kredytodawca, ktory w zakresie swojej dzialalnosci
gospodarczej lub zawodowej uzyskuje korzys$ci majatkowe, w szczegolnosci wynagrodzenie
od konsumenta, dokonujac czynnosci faktycznych lub prawnych zwiazanych z
przygotowaniem, oferowaniem lub zawieraniem umowy o kredyt. Stanowi to implementacj¢
art. 3 lit. f dyrektywy.

W art. 5 pkt 4 projektu ustawy zdefiniowano pojgcie kredytu w rachunku
oszczednos$ciowo - rozliczeniowym, przez ktory nalezy rozumie¢ umowe o kredytu, ktory
kredytodawca wudostgpnia konsumentowi umozliwiajac mu dysponowanie $rodkami
pienigznymi w wysokosci przekraczajacej $rodki pienigzne zgromadzone na rachunku
oszczgdno$ciowo - rozliczeniowym konsumenta; stanowi on implementacj¢ art. 3 lit. d
dyrektywy.

W art. 5 pkt 5 projektu ustawy zdefiniowano pojecie przekroczenia rozumiane jako kazde
inne niz kredyt w rachunku oszczgdno$ciowo - rozliczeniowym, akceptowane przez
kredytodawcg przekroczenie wysokos$ci srodkow pienigznych zgromadzonych na rachunku
oszczedno$ciowo - rozliczeniowym Ilub kwoty udzielonego kredytu w rachunku
oszczednos$ciowo - rozliczeniowym. Stanowi to implementacje art. 3 lit. e dyrektywy i
realizacjg zalozen do ustawy o kredycie konsumenckim.

W art. 5 pkt 6 projektu ustawy zdefiniowano pojgcie catkowitego kosztu kredytu

rozumianego jako wszelkie koszty, ktore konsument zobowiazany jest ponies¢ w zwiazku z
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umowa o kredyt, w szczegolnosci odsetki, optaty, prowizje, podatki i marze jezeli sa znane
kredytodawcy oraz koszty ustug dodatkowych w przypadku gdy ich poniesienie jest
niezbedne do uzyskania kredytu - z wyjatkiem kosztoéw optat notarialnych ponoszonych
przez konsumenta. Przez koszty ustug dodatkowych nalezy rozumie¢ m.in. sktadki z tytutu
umowy ubezpieczenia, ktore powinny by¢ wliczone w catkowity koszt kredytu. Stanowi to
implementacje art. 3 lit. g dyrektywy.

W art. 5 pkt 7 projektu ustawy zdefiniowano pojgcie catkowitej kwoty kredytu
rozumianej jako sumg wszystkich $rodkow pienigznych, ktore kredytodawca udostgpnia
konsumentowi. Stanowi to implementacjg art. 3 lit. I dyrektywy.

W art. 5 pkt 8 projektu ustawy zdefiniowano pojecie catkowitej] kwoty do zaptaty
przez konsumenta rozumianej jako sume catkowitego kosztu kredytu i catkowitej kwoty
kredytu. Stanowi to implementacjg art. 3 lit. h dyrektywy.

W art. 5 pkt 9 projektu ustawy zdefiniowano pojgcie stopy referencyjnej. Nalezy przez
to pojecie rozumie¢ stope okres$lajaca minimalne oprocentowanie podstawowych operacji
otwartego rynku prowadzonych przez Narodowy Bank Polski, ogtaszana przez Radg¢ Polityki
Pieni¢znej w Dzienniku Urzgdowym Narodowego Banku Polskiego. Dyrektywa nie definiuje
pojecia stopy referencyjnej, ale si¢ tym pojeciem postuguje. Wiasciwe wydaje si¢ zatem
zdefiniowanie tego pojgcia na uzytek ustawy o kredycie konsumenckim. Definicja ta jest
zbiezna z wyjasnieniami Komisji Europejskiej w tym zakresie.

W art. 5 pkt 10 projektu ustawy zdefiniowano pojgcie stopy oprocentowania kredytu.
Nalezy przez to pojgcie rozumieé stopg oprocentowania wyrazona jako state lub zmienne
oprocentowanie stosowane do catkowitej kwoty kredytu w stosunku rocznym. Stanowi to
implementacj¢ art. 3 lit. j dyrektywy.

W art. 5 pkt 11 projektu ustawy zdefiniowano pojgcie statej stopy oprocentowania
kredytu. Nalezy przez to pojgcie rozumie¢ stopg oprocentowania okreslona wylacznie w
umowie o kredyt, przy wykorzystaniu okreslonej stalej warto§ci procentowej wyrazonej na
caly czas obowiazywania umowy lub w danych okresach obowiazywania umowy. Stopa
oprocentowania kredytu uznawana zatem bedzie za stala jedynie w odniesieniu do tych
okresOw w czasie obowigzywania umowy, dla ktérych stopy oprocentowania kredytu zostana
wyrazone wylacznie przy uzyciu statej wartosci procentowej uzgodnionej przez strony przy
zawarciu umowy. Stanowi to implementacjg art. 3 lit. k dyrektywy.

W art. 5 pkt 12 projektu ustawy zdefiniowano pojgcie rzeczywistej rocznej stopy

oprocentowania - nalezy przez to pojecie rozumie¢ calkowity koszt kredytu ponoszony przez
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konsumenta, wyrazony jako warto$¢ procentowa calkowitej kwoty kredytu w stosunku
rocznym. Stanowi to implementacje art. 3 lit. 1 dyrektywy.

W art. 5 pkt 13 projektu ustawy zdefiniowano pojgcie umow o kredyt konsumencki
zawieranych na odlegto$¢. Przez umowy te nalezy rozumie¢ umowy o kredyt konsumencki
zawierane z konsumentem bez jednoczesnej obecnosci obu stron, przy wykorzystaniu
srodkoéw porozumiewania si¢ na odlegtos¢, o ktérych mowa w ustawie z dnia 2 marca 2000 r.
o ochronie niektérych praw konsumentow oraz o odpowiedzialnosci za szkod¢ wyrzadzona
przez produkt niebezpieczny.

W art. 5 pkt 14 projektu ustawy zdefiniowano pojgcie umowy o kredyt wiazany.
Nalezy przez to rozumie¢ umoweg o kredyt, przeznaczony wytacznie na finansowanie nabycia
towaru lub ustugi, a obie te umowy sa ze soba powiazane, sa to umowy, w ktorych
sprzedawca lub ustugodawca udziela kredytu konsumentowi na nabycie towaru lub ustugi od
tego sprzedawcy lub ustugodawcy, albo nabycie towaru lub ustugi jest finansowane przez
kredytodawce, ktoéry wspotpracuje ze sprzedawca lub wustugodawca w zwiazku z
przygotowaniem lub zawarciem umowy o kredyt. Réwniez dotyczy to umow, w ktorych
nabycie towaru lub ushugi jest finansowane przez kredytodawce a towar lub ustuga jest
szczegotowo okreslona w umowie. Stanowi to implementacje art. 3 lit. n dyrektywy.

W art. 5 pkt 15 projektu ustawy zdefiniowano pojecie baz danych. Nalezy przez to
rozumie¢ instytucje, o ktorych mowa w art. 105 ust. 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. -
Prawo bankowe, oraz biura informacji gospodarczej, o ktorych mowa w ustawie z dnia 9
kwietnia 2010 r. o udostgpnianiu informacji gospodarczych 1 wymianie danych
gospodarczych (Dz. U. Nr 81, poz. 530).

W art. 5 pkt 16 projektu ustawy zdefiniowano pojecie oceny ryzyka kredytowego.
Nalezy przez to rozumie¢ oceng zdolno$ci konsumenta do sptaty zaciagnigtego kredytu, wraz
z odsetkami, w terminach okreslonych w umowie o kredyt konsumencki dokonywana przez
kredytodawce.

W art. 5 pkt 17 projektu ustawy zdefiniowano pojecie trwalego nos$nika. Nalezy przez
to rozumie¢ materiat lub urzadzenie stuzace do przechowywania i odczytywania, przez czas
niezbgdny, informacji przekazanych konsumentowi w zwiazku z umowa o kredyt,
pozwalajace na odtworzenie tych informacji w postaci i formie, w jakiej zostaty sporzadzone
lub przekazane. Zgodnie z zaproponowana definicja w zakresie pojgcia trwatego nosnika
bedzie si¢ miesScil zaro6wno papier jak 1 elektroniczne no$niki danych. Stanowi to

implementacj¢ art. 3 lit. m dyrektywy.
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W art. 6 projektu ustawy okreslono zasady przeliczania na walute polska warto$ci
kredytow konsumenckich udzielanych w walucie obcej. Przyjeto zasade, iz warto$¢ takiego
kredytu stanowi rownowarto$¢ kwoty kredytu wyrazonej w walucie polskiej ustalonej przy
zastosowaniu Sredniego kursu tej waluty ogloszonego przez Narodowy Bank Polski z
ostatniego dnia kwartalu poprzedzajacego dzien zawarcia umowy. Przyjecie takiego
rozwiazania przyczyni si¢ do wyeliminowania pojawiajacych si¢ praktyk podpisywania
umowy w okreslonym dniu tak aby, z uwagi na roéznice kursoéw waluty, umowa nie byta

objgta zakresem obowiazywania ustawy o kredycie konsumenckim.

Obowiazki kredytodawcy i1 posrednika kredytowego przed zawarciem umowy o kredyt

W rozdziale drugim projektu ustawy zawarte sa przepisy okre$lajace szeroko
rozumiane obowiazki kredytodawcy i posrednika kredytowego przed zawarciem umowy o
kredyt. Nalezy podkresli¢, iz gléwnym celem nowych regulacji prawnych implementujacych
dyrektywe jest poszerzenie ochrony prawnej przystugujacej konsumentom, ktorzy nie
posiadajac specjalistycznej wiedzy w zakresie rynku kredytowego, podpisuja umowy o kredyt
konsumencki z bankami i innymi instytucjami kredytowymi dysponujacymi w tym zakresie
nieporownywalnie wigksza wiedza 1 do§wiadczeniem. Wigkszo$¢ proponowanych rozwiazan
ma na celu zlikwidowanie lub chociaz zmniejszenie asymetrii informacji przez zapewnienie
konsumentom dostepu do bardziej przejrzystej, rzetelnej i pelniejszej informacji na temat
oferty kredytu konsumenckiego, tak aby podejmowane przez konsumentoéw decyzje byly jak
najbardziej §wiadome i przeanalizowane. Prawidlowe wypelienie przez kredytodawcow i
posrednikow kredytowych nakladanych na nich obowiazkow przed zawarciem umowy z
konsumentem stanowi niezbedny element podwyzszenia ochrony konsumenta w sektorze

kredytow konsumenckich.

W art. 7 projektu ustawy uregulowano obowiazki kredytodawcy i posrednika
kredytowego dotyczace reklamy. Przedmiotowy przepis stanowi implementacje art. 4
dyrektywy, ktory stanowi, ze wszystkie reklamy uméw o kredyt podajace stope
oprocentowania lub inne dane liczbowe odnoszace si¢ do kosztow kredytu ponoszonych przez
konsumenta zawieraja katalog standardowych informacji, o ktérych mowa w art. 4 ust. 2

dyrektywy. Zgodnie z dyrektywa standardowe informacje podawane w reklamie maja by¢
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podawane w sposob jasny, zwigzly i widoczny oraz na podstawie reprezentatywnego
przyktadu. Informacje te powinny obejmowal szczegdétowe okreslenie m.in. stopy
oprocentowania kredytu, catkowita kwote kredytu, rzeczywista roczng stopg oprocentowania
czy tez czas obowiazywania umowy. Tak szerokie spektrum informacji przedstawiane;
konsumentom umozliwia poréwnanie ofert réznych kredytodawcoéw, utatwiajac dokonanie
swiadomego wyboru. Konsumenci posiadajacy poszerzona wiedzg o ofercie beda w stanie
dokona¢ wyboru oferty najkorzystniejszej w danej sytuacji i czasie. Potencjalnym skutkiem
nowych regulacji w zakresie reklamy bgdzie wzmozona konkurencja kredytodawcow na
rynku, co przelozy si¢ na wymierne korzysci ekonomiczne dla konsumentéw i calej
gospodarki. Nalezy podkresli¢, iz przyjecie rozwiazan wynikajacych z dyrektywy ma
doprowadzi¢ do stanu, w ktorym reklamy kredytu konsumenckiego w poszczegdlnych
panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej bgda zawieraly takie same - standardowe -
informacje co ulatwi konsumentom poréwnanie warunkéw na jakich kredyt jest oferowany w
kraju i za granica. Jest to jeden z instrumentéw shuzacych wzmocnieniu zasady swobodnego
przeptywu kapitatu przez zintensyfikowanie tzw. kredytow transgranicznych.

Z uwagi na powyzsze w projekcie ustawy dokonano znacznego rozszerzenia regulacji
ustawy z dnia 20 lipca 2001 r. o kredycie konsumenckim, ktory w art. 16 naklada na
kredytodawce obowiazek podawania jedynie rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania,
wyliczonej od catkowitego kosztu kredytu, w przypadku gdy oferta lub reklama kredytu
konsumenckiego zawiera jakiekolwiek dane dotyczace kosztu kredytu. W art. 7 projektu
ustawy ustanowiono natomiast zasadg, iz kredytodawca lub posrednik kredytowy w
reklamach dotyczacych kredytu konsumenckiego zawierajacych dane dotyczace kosztu
kredytu konsumenckiego jest zobowiazany poda¢ konsumentowi w sposob jednoznaczny,
zrozumialy 1 widoczny: stope oprocentowania kredytu wraz z wyodrgbnieniem optat
uwzglednianych w catkowitym koszcie kredytu, catkowita kwotg¢ kredytu i rzeczywista
roczng stope oprocentowania. Kredytodawca lub posrednik kredytowy podaje konsumentowi
w reklamach dotyczacych kredytu konsumenckiego dodatkowo takie dane jak czas
obowiazywania umowy, catkowita kwotg do zaplaty przez konsumenta oraz wysokos¢ rat,
ceng towaru lub ustugi oraz kwot¢ wszystkich zaliczek w przypadku umowy o kredyt
przewidujacej odroczenie ptatnosci. Jezeli do zawarcia umowy o kredyt konsumencki, na
warunkach okreslonych w reklamie, niezbedne jest zawarcie umowy dodatkowej, w
szczegolnoSci umowy ubezpieczenia, a kosztu takiej umowy nie mozna z gory okreslic,
kredytodawca lub posrednik kredytowy podaje konsumentowi w sposob jednoznaczny,

zrozumiaty 1 widoczny informacj¢ o tym obowiazku wraz z rzeczywista roczna stopa
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oprocentowania. Obowiazek przekazywania ww. informacji w reklamach ma si¢ przyczynic¢
do uswiadomienia konsumentowi rzeczywistego kosztu kredytu.

W art. 7 ust. 4 projektu ustawy dokonano implementacji art. 21 dyrektywy odno$nie
obowiazkow informacyjnych posrednikow kredytowych w zakresie informacji podawanych w
reklamach. Zgodnie z projektem ustawy posrednik kredytowy w reklamach dotyczacych
kredytu konsumenckiego zawierajacych dane dotyczace kosztu kredytu konsumenckiego
podaje konsumentowi w sposdb jednoznaczny, zrozumiaty i widoczny informacje dotyczace
zakresu umocowania do dokonywania czynnos$ci faktycznych lub prawnych i informacjg czy
posrednik kredytowy wspoélpracuje z kredytodawcami; a jezeli tak, posrednik kredytowy
zobowiazany jest przekaza¢ konsumentowi informacje o nazwach kredytodawcéw, z ktorymi
wspotpracuje. Przekazanie tych informacji pomoze konsumentowi oceni¢, czy oferta
przedstawiona mu przez posrednika kredytowego jest faktycznie najkorzystniejsza.

Zgodnie z art. 7 ust. 5 projektu ustawy posrednik kredytowy, ktory wspotpracuje z
kredytodawcami bedzie zobowiazany poda¢ konsumentowi informacj¢ o nazwach tych

kredytodawcow.

W art. 8 projektu ustawy okre§lono zasadg, iz informacje, o ktérych mowa w art. 7,
kredytodawca lub posrednik kredytowy podaje na podstawie reprezentatywnego przyktadu,
ktory okresla warunki umowy o kredyt konsumencki przedstawione w sposob umozliwiajacy
konsumentowi pordwnanie ofert przed zawarciem umowy o kredyt ze szczegdlnym
uwzglednieniem czgstotliwosci wystgpowania na rynku uméw danego rodzaju.

W tym zakresie projekt ustawy odchodzi od zatozen do projektu ustawy, ktore
nakazywaly aby przy ustalaniu reprezentatywnego przyktadu w odniesieniu do oferty i
reklamy kredytodawca odwotywat si¢ do oczekiwanego przez siebie zawarcia dwoch trzecich
umow danego rodzaju nastepujacych w konsekwencji proponowanej oferty. Tego rodzaju
rozwigzanie powodowatoby jednak duze trudnos$ci interpretacyjne i mogtoby narazi¢ RP na

zarzut blednej implementacji regulacji zawartych w dyrektywie.

Odnoszac si¢ do art. 9 projektu ustawy nalezy podkresli¢, iz nakltada on na
kredytodawce, przed zawarciem umowy o kredyt konsumencki obowiazek, oceny ryzyka
kredytowego konsumenta. Ustawodawca wspoélnotowy wprowadzit w art. 8 dyrektywy
obowiazek badania zdolno$ci kredytowej przez kredytodawcoéw. Zgodnie z art. 8 ust. 1
dyrektywy panstwa cztonkowskie zapewniaja przeprowadzanie przez kredytodawceg przed

zawarciem umowy o kredyt oceny zdolnosci kredytowej konsumenta na podstawie

21



wystarczajacych informacji przekazanych w stosownych przypadkach przez konsumenta oraz,
w razie koniecznos$ci, na podstawie informacji uzyskanych z odpowiedniej bazy danych.
Nalezy zaznaczy¢, iz zgodnie z art. 8 dyrektywy sprawdzenie zdolno$ci kredytowej moze
nastapi¢ na dwa sposoby. Kredytodawca moze si¢ oprze¢ na informacjach konsumenta, gdy
wystarczajaco wyjasniaja one jego sytuacje majatkowa. Kredytodawca moze takze zwrdcié
si¢ po informacje do odpowiednich baz danych.

Zgodnie z art. 9 ust. 2 projektu ustawy ocena ryzyka kredytowego dokonywana jest na
podstawie informacji uzyskanych od konsumenta lub na podstawie informacji zawartych w
bazach danych lub zbiorze danych kredytodawcy. Brak wystarczajacych informacji na temat
konsumenta utrudnia kredytodawcy wlasciwa ocene zdolnosci kredytowej klienta.
Ustawodawca wspolnotowy w art. 8 dyrektywy wprowadzil zatem obowiazek badania
zdolno$ci kredytowej wskazujac, jakie zrodta powinny by¢ brane pod uwage przy ocenie
zdolno$ci kredytowej. Jednym z czynnikéw, ktory nalezy bra¢ pod uwage sa informacje
uzyskane na podstawie dostgpu do baz danych. Celem wprowadzenia obowiazkowej
procedury sprawdzenia zdolnosci kredytowej jest ochrona konsumentow przed zaciaganiem
zobowiazan, ktorych nie beda w stanie sptaci¢. Konsumenci posiadajacy ograniczona wiedzg
na temat finanséw oraz konsekwencji wynikajacych z nadmiernego zadluzenia i niemozno$ci
regulowania wymagalnych wierzytelnosci sa narazeni na popadnigcie w putapke zadluzenia.
Wprowadzenie proponowanych rozwiazan moze odnie$¢ korzystny dla konsumentow efekt
zapobiegajac nie§wiadomemu i nadmiernemu zadtuzeniu.

Nalezy podkresli¢, iz konsument zobowiazany jest do przedstawienia, na zadanie
kredytodawcy, dokumentéw 1 informacji niezbgdnych do dokonania oceny ryzyka
kredytowego.

Zgodnie z art. 9 ust. 4 projektu ustawy w przypadku, gdy kredytodawca jest bank,
ocena ryzyka kredytowego dokonywana jest zgodnie ust. 1 - 3 tego artykulu oraz z
uwzglednieniem obowiazkéw wynikajacych z art. 70 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. -
Prawo bankowe. Nalezy podkresli¢, iz dyrektywa postuguje si¢ pojeciem zdolnosci
kredytowej. W toku prac nad zatozeniami do ustawy o kredycie konsumencki analizowano,
czy mozliwe jest przejecie pojecia zdolnosci kredytowej z obecnie obowiazujacego w prawie
bankowym do ustawy o kredycie konsumenckim, tak aby nie powodowalo to watpliwosci
interpretacyjnych i1 zapewnilo witasciwa implementacj¢ przepisu art. 8 dyrektywy. Pojecie
zdolno$ci kredytowej funkcjonuje juz w prawie polskim od wielu lat. Po raz pierwszy
obowiazek badania zdolnosci kredytowej przez polskie banki zostal okreslony w art. 26 ust. 2

i 4 ustawy z dnia 26 lutego 1982 r. - Prawo bankowe, zgodnie z ktérym przy zawieraniu

22



umow kredytowych bank mial kierowaé si¢ ocena zdolnosci kredytodawcy do sptaty
zaciagnigtego kredytu, a kontrolujac wykorzystywanie udzielonego kredytu, mogt zada¢ od
kredytobiorcoOw przedstawienia informacji i dokumentéw niezbgdnych do oceny ich sytuacji
gospodarczej 1 finansowej. Podczas dlugoletniej praktyki obrotu bankowego doktryna
wypracowala poglady odnoszace si¢ do interpretacji pojecia zdolnosci kredytowej w
rozumieniu prawa bankowego. Badanie zdolnosci kredytowej jest obowiazkiem wynikajacym
z art. 70 ust. 1 ustawy - Prawo bankowe. Dla prawidtowej realizacji obowiazku okreslonego
w tym przepisie, zdolno$¢ kredytowa powinna by¢ badana nie tylko na podstawie analizy
biezacej sytuacji finansowej kredytobiorcy, ale takze na podstawie oceny stanu
dotychczasowego wywiazania si¢ ze zobowiazan wobec bankow, co pozwala na zbudowanie
znacznie bardziej rzetelnej, obiektywnej 1 sprawiedliwej oceny klienta.

Kredytodawcami w rozumieniu nowej dyrektywy sa, poza bankami, takze inne
instytucje finansowe, a nawet osoby fizyczne. Przyjgcie zatem w ustawie o kredycie
konsumenckim pojecia zdolnosci kredytowej w rozumieniu art. 70 ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. - Prawo bankowe, a w konsekwencji rozumienia tego pojecia na gruncie prawa
bankowego, doprowadziloby do narzucenia przestanek badania zdolno$ci kredytowej takze na
podmioty inne niz banki. Dyrektywa nie wskazuje, co nalezy rozumie¢ pod pojgciem
zdolnosci kredytowej, wskazuje natomiast instrumenty, z ktoérych kredytodawcy moga
skorzysta¢ przy dokonywaniu jej oceny. Przepis art. 8 dyrektywy umozliwia, aby
kredytodawca badal zdolno$¢ kredytowa m.in. na podstawie informacji uzyskanych z baz
danych. Obecnie w Polsce bazami danych, ktore dysponuja historia kredytowa konsumentow
jest Biuro Informacji Kredytowej S.A. oraz System Bankowy Rejestr, natomiast biura
informacji gospodarczej dziatajace w oparciu o ustawe z dnia 9 kwietnia 2010 r. o
udostgpnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych nie posiadaja
historii kredytowej konsumentéw, co wynika wprost z art. 29 ust. 2 tej ustawy, ktory stanowi,
iz w przypadku catkowitego zaspokojenia zobowiazania, jego wygasnigcia lub odroczenia
jego wykonania przedsigbiorca jest obowiazany niezwlocznie, nie pozniej jednak niz w
terminie 14 dni zazada¢ od biura informacji gospodarczej usunigcia przekazanych informacji.
Dodatkowo nalezy podkresli¢, iz obowiazek badania zdolno$ci kredytowej w rozumieniu
ustawy - Prawo bankowe jest obowiazkiem publicznoprawnym, zastrzezonym aktualnie dla
bankéw oraz instytucji kredytowych w rozumieniu art. 4 tej ustawy, a jego wykonanie jest
poddane $cistemu nadzorowi. Przepis art. 21 ust. 3 ustawy o udostgpnianiu informacji
gospodarczych i wymianie danych gospodarczych stanowi, iz biura informacji gospodarczej

moga przechowywaé¢ informacje gospodarcze dotyczace dluznikow niebedacych
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konsumentami w brzmieniu sprzed dokonania ich aktualizacji. Informacje te beda stanowic
informacje archiwalne i bgda mogty by¢ przetwarzane dla celow statystycznych. W zwiazku z
tym, Biura Informacji Gospodarczej wciaz nie bgda uprawnione do przechowywania
informacji, ktore gromadza o konsumentach. Majac powyzsze na uwadze, aby zapewnié
wiasciwa implementacj¢ art. 8 dyrektywy, zgodnie z zatozeniami do ustawy o kredycie
konsumenckim, zdecydowano o wprowadzeniu pojgcia oceny ryzyka kredytowego

konsumenta, ktore swoim zakresem obejmie przestanki ww. przepisu dyrektywy.

Zgodnie z art. 10 projektu ustawy w przypadku gdy kredytodawca odmowi
konsumentowi udzielenia kredytu konsumenckiego na podstawie sprawdzenia w bazie danych
lub zbiorze danych kredytodawcy, kredytodawca niezwlocznie przekazuje konsumentowi
bezptatna informacj¢ o wynikach tego sprawdzenia oraz wskazuje baz¢ danych, w ktorej tego
sprawdzenia dokonano. Pozwoli to konsumentowi zwrdci¢ si¢ do wskazanej bazy danych o
przedstawienie informacji w niej figurujacych dotyczacych jego osoby. Obowiazek
informowania konsumentow o odmowie udzielenia kredytu po uzyskaniu informacji z bazy
danych wynika z art. 9 ust. 2 dyrektywy.

W zalozeniach do projektu ustawy wskazano na potrzebg zapewnienia aby obowiazek
informacyjny o odmowie udzielenia kredytu nie utrudniat realizacji bardziej istotnych
zalozen, takich jak walka z przest¢pczoscia czy finansowanie terroryzmu. Wskazano, ze
ustawodawca krajowy powinien réwniez przewidzie¢ wprost w ustawie wyjatek od zasady
informowania konsumenta o odmowie udzielenia kredytu, tak jak czyni to art. 9 ust. 3
dyrektywy. Nalezy jednak wskazacé, iz tego rodzaju informacje nie sa gromadzone przez bazy
danych w rozumieniu art. 5 pkt 15 projektu ustawy zatem nie wydaje si¢ konieczne

wprowadzanie przewidzianych w zalozeniach regulacji do projektu ustawy.

Zgodnie z trescia art. 11 projektu ustawy kredytodawca lub posrednik kredytowy
zobowiazany jest przed zawarciem umowy o kredyt konsumencki udzieli¢ konsumentowi
wyjasnien dotyczacych tresci informacji przekazanych przed zawarciem umowy oraz
postanowien zawartych w umowie w sposob umozliwiajacy konsumentowi podjecie decyz;ji
dotyczacej umowy o kredyt konsumencki. Przedmiotowa regulacja stanowi implementacj¢
art. 5 ust. 6 dyrektywy, ktéry wskazuje, ze panstwa czlonkowskie powinny zapewnic, by
kredytodawcy 1 posrednicy kredytowi udzielali konsumentowi odpowiednich wyjasnien, w

odpowiednich przypadkach przez objasnienie informacji udzielanych przed zawarciem
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umowy zgodnie z informacjami, ktére znajduja si¢ w formularzu informacyjnym, gtownych
cech proponowanych produktow oraz skutkow dla konsumenta, jakie moga one za soba
pociaga¢, w tym skutkow zalegloSci w splacie, tak by konsument moégt ocenié, czy
proponowana umowa o kredyt jest dostosowana do jego potrzeb i sytuacji finansowe;.
Panstwa cztonkowskie moga ustali¢ tryb i zakres takiej pomocy w zaleznosci od konkretnych
okolicznosci, w jakich umowa o kredyt jest oferowana. Projektowane brzmienie art. 11
ustawy ma zapewni¢ udzielanie przez kredytodawcow i posrednikdw kredytowych
konsumentom wyjasnieh w zakresie poszczegdlnych postanowien umowy. Objasnienia
powinny odnosi¢ si¢ w szczegdlnosci do tresci informacji przekazanych przed zawarciem
umowy oraz postanowien zawartych w umowie. Objasnienia powinny stanowi¢ dodatkowa
pomoc umozliwiajaca konsumentowi podjecie decyzji dotyczacej umowy o kredyt
konsumencki. Kredytodawca i1 posrednik kredytowy ma zatem obowiazek wyjasnié
konsumentowi postanowienia umowy, ktora konsument zamierza zawrze¢, tak aby konsument

sam mogt dokonaé oceny danej oferty.

Zgodnie z art. 12 projektu ustawy konsument jest ma prawo do otrzymania, na
wniosek, bezptatnego projektu umowy o kredyt konsumencki pod warunkiem, ze w ocenie
kredytodawcy lub posrednika kredytowego, konsument spetnia warunki do udzielenia mu
kredytu konsumenckiego przez tego kredytodawce lub posrednika kredytowego. Uprawnienie
konsumenta do zadania projektu umowy stanowi dodatkowy element majacy zapewnié
podjecie przemys$lanej decyzji co do zawarcia umowy przez konsumenta. Projekt ten
powinien zawiera¢ dane konsumenta oraz wszystkie warunki, na ktorych kredyt mogltby

zosta¢ udzielony.

W art. 13 projektu ustawy dokonano implementacji art. 5 dyrektywy okreslajacego
obowiazki informacyjne kredytodawcy i posrednika kredytowego przed zawarciem umowy o
kredyt konsumencki. Dyrektywa w art. 5 ust. 1 wskazuje, ze w stosownym czasie przed
zwigzaniem si¢ konsumenta umowa o kredyt lub oferta kredytodawca oraz, w stosownych
przypadkach, posrednik kredytowy dostarczaja konsumentowi - na podstawie warunkow
kredytu zaproponowanych przez kredytodawce, a takze, w stosownych przypadkach, zgodnie
z preferencjami okreslonymi przez konsumenta i informacjami przez niego przekazanymi -
informacje potrzebne do poréwnania réznych ofert w celu podjgcia, przy petnej znajomosci
faktow, decyzji, czy zawrze¢ umowe o kredyt. Informacje te, w formie papierowej lub na

innym trwalym no$niku, powinny zosta¢ przekazane przy uzyciu standardowego
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europejskiego arkusza informacyjnego dotyczacego kredytu konsumenckiego stanowiacego
zalacznik do dyrektywy. Kredytodawca lub posrednik kredytowy bedzie zobowiazany do
przedstawienia konsumentowi informacji przedkontraktowych na innym trwalym no$niku
przy uzyciu formularza informacyjnego dotyczacego kredytu konsumenckiego. Istotnym
problemem bylo wskazanie momentu, w ktorym konsument powinien otrzyma¢ informacje
przedkontraktowe. Zgodnie z zaleceniami Komisji Europejskiej, ustawodawca krajowy moze
przyja¢ termin otwarty na interpretacj¢ i konkretyzacje np. przy uzyciu formuly ,,w
stosownym czasie” badz wprowadzi¢ szczegdlowe rozwiazanie wskazujac w jakim
konkretnie okresie, kredytodawca, badz posrednik kredytowy jest zobowiazany udzieli¢
konsumentowi informacji przed zawarciem umowy. Po przeprowadzeniu konsultacji i analiz
tego problemu w toku uzgadniania projektu zalozen do ustawy o kredycie konsumenckim
uznano, iz doprecyzowanie czasu przez wskazanie liczby dni, w jakim informacje
otrzymywaltby konsument przed zawarciem umowy o kredyt mogloby spowodowaé
negatywne skutki dla konsumentéw przez utrudnienie im dostgpu do produktu w
odpowiednim czasie. Zatem zasadne jest przyjecie rozwigzania, w ktorym konsument
otrzymywalby informacje przed zawarciem umowy w czasie, w ktorym moglby on
szczegbtowo zapoznaé si¢ z warunkami i kosztami kredytu oraz zobowigzaniami, ktore bgda
na nim ciazy¢ w przypadku gdy dojdzie do zawarcia umowy. Speiienie obowiazku
przekazania informacji wskazanych w art. 13 projektu ustawy nastapi jezeli kredytodawca lub
posrednik kredytowy przekaza konsumentowi poprawnie wypekiony formularz informacyjny
dotyczacy kredytu konsumenckiego, ktorego wzor okresla zatacznik nr 1 do ustawy.
Informacje przekazywane na formularzu informacyjnym pozwola konsumentowi na
zapoznanie si¢ z podstawowymi warunkami na jakich oferowany jest kredyt konsumencki.
Konsumenci otrzymujac formularz informacyjny na etapie przedkontraktowym beda mogli
si¢ z nim zapozna¢ np. w domu, a wigc w warunkach, ktére pozbawione sa czynnikdéw
wywolujacych potencjalna presje na konsumenta, takich jak obecno$¢ pracownika
kredytodawcy lub posrednika kredytowego, obecnos¢ innych os6b znajdujacych si¢ w lokalu
przedsigbiorcy a takze bez presji czasu. W przedmiotowym formularzu kredytodawca lub
posrednik kredytowy zobowiazany bedzie poda¢ konsumentowi na trwatym no$niku dane
okreslone w art. 13 ust. 1 projektu ustawy.

Nalezy podkresli¢, iz zgodnie z art. 13 ust. 2 projektu ustawy przed zawarciem umowy o
kredyt wiazany lub w formie odroczonej ptatnosci kredytodawca lub posrednik kredytowy
zobowigzany bgdzie poda¢ konsumentowi na trwatym nosniku dane wymienione w art. 13

ust. 1 ustawy oraz opis i ceng towaru lub ushugi.
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Zgodnie z art. 14 ust. 1 projektu ustawy kredytodawca lub posrednik kredytowy
przekazuje konsumentowi dane wymienione w art. 13, na formularzu informacyjnym
dotyczacym kredytu konsumenckiego. Wzor formularza okresla zalacznik nr 1 do ustawy.
Wzor formularza jest objety maksymalna harmonizacja w celu zapewnienia we wszystkich
panstwach cztonkowskich wzglednej jednolitosci nie tylko co do tresci, ale rowniez formy
przekazu informacji przed zawarciem umowy. Pozwoli to konsumentowi na latwe
poréwnanie ofert kredytowych rowniez w stosunku do ofert z r6znych panstw cztonkowskich.
W zatozeniach do projektu ustawy wskazano, iz wzor formularzy, o ktorych mowa w art. 14
ust. 1, art. 19 ust. 1 1 art. 23 projektu ustawy, zostanie okre§lony w rozporzadzeniu wydanym
na podstawie ustawy o kredycie konsumenckim. Jednakze w toku uzgodnien uznano, iz
okreslenie wzorow formularzy w zataczniku do ustawy przyczyni si¢ do zapewnienia
wigkszej spojno$ci migdzy informacjami zawartymi w formularzach, a zakresem tych
informacji wskazanym w ustawie. Pozwoli to rowniez na wczesniejsze zapoznanie si¢ z tymi
wzorami przez kredytodawcow, posrednikow kredytowych oraz samych konsumentow.

Zgodnie z art. 14 ust. 2 projektu ustawy obowiazku przekazania danych na formularzu
informacyjnym dotyczacym kredytu konsumenckiego nie stosuje si¢ do dostawcoOw towarow i
ushug, ktorzy dziataja w charakterze posrednikéw kredytowych w ramach dziatalno$ci
pomocniczej, w takich przypadkach obowiazek ten begdzie spoczywat na kredytodawcy.

Przepis ten stanowi implementacjg art. 7 dyrektywy.

Zgodnie z art. 15 projektu ustawy w przypadku gdy umowa o kredyt konsumencki jest
zawierana na wniosek konsumenta przy uzyciu srodka porozumiewania si¢ na odleglosc,
ktéry nie pozwala na przekazanie danych zgodnie z art. 13, kredytodawca lub posrednik
kredytowy przekazuje konsumentowi te dane niezwlocznie po zawarciu umowy o kredyt
konsumencki na formularzu informacyjnym dotyczacym kredytu konsumenckiego. W
przypadku przekazywania konsumentowi informacji w formie glosowych komunikatow
telefonicznych kredytodawca lub posrednik kredytowy zobowiazany jest przekazaé
konsumentowi dane okre§lone w art. 15 ust. 2 projektu ustawy. Z uwagi na ograniczone
mozliwo$ci przekazywania informacji przy uzyciu $rodka porozumiewania si¢ na odlegtos¢
konieczne bylo ograniczenie katalogu informacji przekazywanych konsumentowi przed

zawarciem umowy.
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W art. 16 projektu ustawy dokonano implementacji art. 5 ust. 1 ostatnie zdanie dyrektywy.
Przepis dyrektywy wskazuje, iz kredytodawca lub posrednik kredytowy moze przekazaé
konsumentowi przed zawarciem umowy o kredyt, na trwatym no$niku, dodatkowo dane inne
niz przekazywane na podstawie art. 5 ust. 1 dyrektywy lacznie z wlasciwym formularzem
informacyjnym. Przedmiotowa regulacja ma zapewni¢, aby konsument otrzymat lacznie
wszystkie informacje przekazywane mu przed zawarciem umowy, zarowno te wynikajace z
art. 13 projektu ustawy jak i te, ktore sam kredytodawca lub posrednik kredytowy chce

przekaza¢ konsumentowi.

Zgodnie z art. 17 ust. 1 projektu ustawy kredytodawca lub posrednik kredytowy przed
zawarciem umowy o kredyt w rachunku oszczgdno$ciowo - rozliczeniowym, zobowigzany
jest poda¢ konsumentowi, na trwatym nosniku dane, o ktéorych mowa w art. 13 ust. 1. W ust. 2
- 4 okreslono szczegélne przypadki umow o kredyt w rachunku oszczedno$ciowo -
rozliczeniowym sptacanym na zadanie, w terminie do jednego miesiaca i w terminie do trzech
miesigcy. Zgodnie z dyrektywa oraz zatozeniami do projektu ustawy zakres informacji
przekazywanych w przypadku tych umow jest znacznie ograniczony.

Zgodnie z art. 17 ust. 2 projektu ustawy kredytodawca lub posrednik kredytowy przed
zawarciem umowy o kredyt w rachunku oszczednos$ciowo - rozliczeniowym, ktory jest
sptacany przez konsumenta w terminie do trzech miesigcy zobowigzany jest podac
konsumentowi, na trwatym nosniku dane okreslone w tym przepisie. Przedmiotowy przepis
stanowi implementacje art. 2 ust. 4 dyrektywy.

Zgodnie z art. 17 ust. 3 projektu ustawy kredytodawca lub posrednik kredytowy przed
zawarciem umowy o kredyt w rachunku oszczgdno$ciowo - rozliczeniowym, ktéry jest
splacany przez konsumenta na zadanie zobowiazany jest poda¢ konsumentowi, na trwatym
nos$niku dane okreslone w tym przepisie. W przypadku tego przepisu zgodnie z zalozeniami
do projektu ustawy o kredycie konsumenckim w projekcie ustawy skorzystano z opcji
krajowej, o ktorej] mowa w art. 6 ust. 2 dyrektywy, i zdecydowano o braku obowiazku
podawania rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania kredytu w rachunku biezacym
sptacanym na zadanie lub w terminie trzech miesi¢cy. Podawanie rzeczywistej rocznej stopy
oprocentowania przy tego rodzaju kredytach jest trudne 1 moze wprowadza¢ konsumentéw w
btad, poniewaz nieznana jest ilo$¢ 1 wysoko$¢ sptat, ani tez kwota kredytu, z ktérego
konsument ostatecznie skorzysta.

W art. 17 ust. 4 projektu ustawy wskazano, jakie informacje kredytodawca lub

posrednik kredytowy przed zawarciem umowy o kredyt w rachunku oszczednosciowo -
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rozliczeniowym, ktory jest sptacany przez konsumenta w terminie do jednego miesiaca

zobowiazany begdzie poda¢ konsumentowi, na trwatym nos$niku.

W art. 18 projektu ustawy wskazano, jakie informacje kredytodawca lub posrednik
kredytowy, przed zawarciem umowy o kredyt przewidujacej odroczenie ptatnosci lub zmiang
sposobu sptaty w przypadku gdy konsument zalega juz ze splata zadluzenia wynikajacego z

umowy o kredyt zobowiazany bedzie poda¢ konsumentowi, na trwalym nosniku.

Zgodnie z projektowanym brzmieniem art. 19 ust. 1 ustawy w przypadku umow o
kredyt w rachunku oszczg¢dnosciowo - rozliczeniowym oraz uméw o kredyt przewidujacych
odroczenie ptatnosci lub sposobu sptaty w przypadku gdy konsument zalega juz ze sptata
zadluzenia wynikajacego z umowy o kredyt, kredytodawca lub posrednik kredytowy moze
przekaza¢ konsumentowi dane na formularzu informacyjnym dotyczacym kredytu
konsumenckiego w rachunku oszczednosciowo - rozliczeniowym, ktérego wzor okresla
zalacznik nr 2 do ustawy. Podobnie jak w art. 6 ust. 2 dyrektywy w przypadku ww. umow nie
ma bezwzglednego obowiazku przekazywania danych na formularzu informacyjnym, ktoérego
wzor okres$la zatacznik nr 2 do ustawy.

Zgodnie z art. 19 ust. 2 projektu ustawy w przypadku dostawcow towardow i ushug,
ktorzy dzialaja w charakterze posrednikow kredytowych w ramach dziatalno$ci pomocniczej,

obowiazek przekazania danych bedzie spoczywat na kredytodawcy.

Art. 20 projekt ustawy stanowi, iz w przypadku gdy umowa o kredyt w rachunku
oszczedno$ciowo - rozliczeniowym jest zawierana na wniosek konsumenta przy uzyciu
srodka porozumiewania si¢ na odlegtos¢, ktory nie pozwala na przekazanie danych w sposob
okreslony w art. 17 ust. 2 - 4 oraz w art. 19, kredytodawca lub posrednik kredytowy dostarcza
konsumentowi niezwtocznie po zawarciu umowy o kredyt dane okreslone w art. 30 ust. 1 pkt
1-3,5,61 15, informacj¢ o mozliwosci zadania w dowolnym momencie sptaty pelnej kwoty
kredytu przez konsumenta, a takze informacj¢ o oplatach stosowanych od chwili zawarcia
umowy oraz warunkach ich zmiany.

W przypadku gdy informacja przekazywana jest konsumentowi w formie gtosowych
komunikatéw telefonicznych, a konsument wnosi o niezwloczne udostgpnienie kredytu w
rachunku oszczednosciowo - rozliczeniowym, kredytodawca lub posrednik kredytowy
zobowigzany bedzie przekaza¢ konsumentowi informacje okreslone w tym przepisie. Z uwagi

na ograniczone mozliwosci przekazywania informacji przy uzyciu srodka porozumiewania si¢
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na odleglo$¢, zgodnie z postanowieniami dyrektywy, dokonano ograniczenia katalogu

informacji przekazywanych konsumentowi przed zawarciem umowy.

Zgodnie z art. 21 ust. 1 projektu ustawy w przypadku gdy umowa o kredyt przewidujaca
odroczenie platnosci lub zmiang sposobu sptaty w przypadku gdy konsument zalega juz ze
sptata zadluzenia wynikajacego z umowy o kredyt jest zawierana na wniosek konsumenta
przy uzyciu $rodka porozumiewania si¢ na odleglo$¢, ktory nie pozwala na przekazanie
danych zgodnie z art. 18 1 19, kredytodawca lub posrednik kredytowy dostarcza
konsumentowi te dane niezwlocznie po zawarciu umowy o kredyt.

Przepis art. 21 ust. 2 projektu ustawy okresla, jakie informacje nalezy przekazac
konsumentowi w formie glosowych komunikatéw telefonicznych, dotyczacych umowy
przewidujacej odroczenie platnosci lub sposobu splaty w przypadku gdy konsument zalega
juz ze splata zadtuzenia wynikajacego z umowy o kredyt.

Z uwagi na ograniczone mozliwosci przekazywania informacji w formie glosowych
komunikatéw  telefonicznych  konieczne bylo ograniczenie katalogu informacji

przekazywanych konsumentowi przed zawarciem umowy.

Odnoszac si¢ do brzmienia art. 22 projektu ustawy nalezy wskaza¢, iz zgodnie z
zalozeniami do projektu ustawy przyjeto rozwigzanie zapewniajace wysoki poziom ochrony
konsumenta, ktéry zawiera umoweg kredytu zabezpieczonego hipoteka. Z analizy
przeprowadzonej w toku uzgodnien zatozen do projektu ustawy wynika, ze obowiazujace
obecniec Rekomendacja S 1II, Rekomendacja M, opracowane przez Komisje Nadzoru
Finansowego, odnosza si¢ bezposrednio do sytuacji konsumenta na rynku kredytow
hipotecznych. Przyktadem moga by¢ postanowienia Rekomendacji S II, ktore znajduja si¢ w
punkcie V pt. ,,Relacje z klientami” i realnie wplywaja na stosunki pomigdzy bankiem i
konsumentem, reguluja m.in. elementy, ktore powinna zawiera¢ umowa o kredyt hipoteczny
poza tymi, ktore wskazane sa w art. 69 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe.
Stosowanie postanowien rekomendacji nadzorowane jest przez Komisj¢ Nadzoru
Finansowego, jednakze, przepisy ustawy - Prawo bankowe w pewnym zakresie ograniczaja
mozliwo$¢ oddziatywania tej instytucji. Stosownie do art. 138 ust. 7 tej ustawy, $rodki
podejmowane w ramach nadzoru nie moga narusza¢ umoéw zawartych przez bank z klientami,
w tym rowniez z osobami posiadajacymi status konsumenta. Zasada zawarta w art. 138 ust. 7
ustawy - Prawo bankowe uniemozliwia Komisji Nadzoru Finansowego naktadanie na bank (w

wydawanych decyzjach czy zaleceniach) obowiazku zmiany tresci zawartej przez bank
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umowy, jej rozwiazania, wzglednie zawarcia nowej umowy. Zatem w sytuacji, w ktorej bank
naruszylby postanowienia Rekomendacji S II np. w odniesieniu do umownych obowiazkow
informacyjnych wobec konsumenta, ograniczone sa mozliwosci kwestionowania takich
dzialan banku, z uwagi na niewiazacy charakter tego typu regulacji. W toku prac nad
zatozeniami do nowej ustawy o kredycie konsumenckim poddano analizie obowiazujace
zasady przekazywania informacji przekazywanych klientom hipotecznym oraz mozliwos¢
wprowadzenia jednolitego, spdjnego =zakresu informacji udzielanych konsumentom
zawierajacym umowy o kredyt hipoteczny.

Zakres informacji, ktére kredytodawca lub posrednik kredytowy bedzie zobowiazany
przekaza¢ konsumentowi przed zawarciem umowy o kredyt zabezpieczony hipoteka okresla
art. 22 projektu ustawy. Szczeg6lowe wyliczenie informacji, ktore znajduja si¢ w formularzu
informacyjnym kredytu zabezpieczonego hipoteka, ktorego wzor okresla zalacznik nr 3 do
ustawy, ma na celu umozliwienie konsumentowi doktadne zorientowanie si¢ w faktycznym
koszcie kredytu, ktory przy kredytach zabezpieczonych hipoteka moze niejednokrotnie
przewyzsza¢ wartos¢ nieruchomos$ci, zwlaszcza przy kredytowaniu 100% wartoSci
nieruchomosci. Pozwoli to na podjgcie bardziej przemyslanej decyzji w kwestii zawarcia

umowy o kredyt zabezpieczony hipoteka.

W zakresie wzoru formularza informacyjnego dotyczacego kredytu zabezpieczonego
hipoteka, ktéorego wzor zgodnie z art. 23 projektu okresla zalacznik nr 3 do ustawy,
ustawodawca krajowy dysponuje swoboda dotyczaca zakresu informacji umieszczonych w
tym formularzu. W toku prac nad projektem uznano, iz wlasciwe jest zapewnienie mozliwie
jednolitej formy wszystkich formularzy, co pozwoli konsumentom na tatwiejsze wyszukanie

zawartych w nich informacji.

Odnoszac si¢ do przepisow dotyczacych ustalenia rzeczywistej rocznej stopy
oprocentowania, okreslonych w art. 24 1 25 projektu ustawy, nalezy podkresli¢, iz w celu
zapewnienia konsumentom wysokiego poziomu ochrony, a takze wspierania funkcjonowania
rynku wewnetrznego w Unii  Europejskiej ustawodawca wspolnotowy podjat probe
ujednolicenia wzoru 1 zalozen stuzacych obliczaniu rzeczywistej rocznej stopy
oprocentowania. Dotychczasowa praktyka stosowania wzoru do obliczania rzeczywistej
rocznej stopy oprocentowania z dyrektywy 87/102/EWG z dnia 22 grudnia 1986 r. wykazata,
iz pomimo ustalenia jednolitego wzoru matematycznego, rzeczywista roczna stopa

oprocentowania nie jest w petni poréwnywalna w catej Unii Europejskiej. W poszczegdlnych
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panstwach czlonkowskich przy jej ustalaniu brane sa obecnie pod uwage rézne sktadniki
kosztow. Nalezy podkresli¢, iz przedmiotowe przepisy ustawy wymagaja maksymalnej
harmonizacji z dyrektywa. Zgodnie z art. 24 projektu ustawy kredytodawca lub posrednik
kredytowy ustala rzeczywista roczna stopg oprocentowania oraz catkowita kwote¢ do zaptaty
przez konsumenta, na podstawie informacji dotyczacych co najmniej jednego ze sktadnikéw
preferowanego przez konsumenta kredytu w szczegdlnosci, co do czasu obowiazywania
umowy o kredyt konsumencki lub catkowitej kwoty kredytu. Rzeczywista stopa
oprocentowania ustalana jest na podstawie informacji konsumenta z uwzglgdnieniem rodzaju
kredytu jaki konsument chce otrzymac. Przedmiotowy przepis stanowi implementacje¢ art. 19
ust. 2 dyrektywy. W przypadku gdy konsument nie udzieli ww. informacji kredytodawca lub
posrednik kredytowy podaje rzeczywista roczna stopg oprocentowania oraz catkowita kwotg
do zaptaty przez konsumenta, na podstawie reprezentatywnego przyktadu. Przepisy dotyczace
ustalenia reprezentatywnego przykltadu beda w tym przypadku stosowane odpowiednio. Przy
ustalaniu rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania kredytodawca lub posrednik kredytowy
uwzglednia catkowity koszt kredytu ponoszony przez konsumenta, z wyltaczeniem optat z
tytulu niewykonania swoich zobowigzan wynikajacych z umowy o kredyt oraz optat innych
niz cena nabycia towaru lub ustugi, ktore konsument zobowiazany jest ponies¢ bez wzgledu
na sposob finansowania tego nabycia oraz koszty prowadzenia rachunku, z ktérego
realizowane sa splaty, oraz koszty przelewdéw 1 wplat na ten rachunek, a takze inne koszty
zwiazane z tymi transakcjami, chyba ze otwarcie rachunku nie jest obowiazkowe, a koszty
rachunku zostaty w sposob jasny, zrozumiaty i widoczny podane w umowie o kredyt lub innej
umowie zawartej z konsumentem. Przedmiotowy wymog wynika z art. 25 ust. 2 dyrektywy.
W art. 25 ust. 2 projektu ustawy dokonano implementacji art. 19 ust. 4 dyrektywy.
Ustanowiono zasadg, ze w przypadku gdy z postanowien umowy o kredyt wynika mozliwos¢
zmiany stopy oprocentowania kredytu i oplat uwzglgdnianych przy ustalaniu rzeczywistej
rocznej stopy oprocentowania, ktorych nie mozna okresli¢ w chwili dokonywania obliczenia
przyjmuje si¢ zatozenie, ze stopa oprocentowania kredytu 1 te oplaty pozostana niezmienione
przez caly czas obowiazywania umowy o kredyt. Rzeczywista roczna stopg oprocentowania,
wyrazong w postaci catkowitego kosztu kredytu ponoszonego przez konsumenta, wyrazonego
jako warto$¢ procentowa catkowitej kwoty kredytu w stosunku rocznym, kredytodawca lub
posrednik kredytowy oblicza zgodnie ze wzorem matematycznym okreslonym w zataczniku
nr 4 do ustawy. W zalaczniku okreslono rowniez zalozenia, ktére przyjmuje si¢ w celu
obliczenia rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania. Przyjmuje sig, iz ustalajac rzeczywista

roczng stopg oprocentowania umowa o kredyt bedzie obowiazywaé przez czas, na ktory
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zostala zawarta oraz ze kredytodawca i konsument wypetnia zobowiazania wynikajace z
umowy o kredyt w terminach okreslonych w tej umowie. Uznaje si¢ rOwniez, iz wyptacane i
sptacane przez strony raty kredytu umowy o kredyt konsumencki nie musza by¢ réwne ani nie
musza by¢ placone w réwnych odstgpach czasu oraz, ze data poczatkowa bedzie data
pierwszej wyptlaty raty kredytu. Zatacznik rowniez wskazuje, iz odstgpy czasu miedzy datami
uzywanymi w obliczeniach wyrazone bgda w latach lub w utamkach roku, przy czym rok
liczy 365 dni, a w przypadku lat przestgpnych 366 dni, 52 tygodnie lub dwanascie réwnych
miesigcy. Przyjmuje si¢, ze miesiac ma 30,41666 dni. Wynik obliczen podaje si¢ z
doktadnoscia do co najmniej jednego miejsca po przecinku, przy czym jezeli cyfra
wystepujaca po wybranym przez obliczajacego miejscu po przecinku jest mniejsza niz 5,
cyfre t¢ pomija sig, gdy za$ jest wigksza albo rowna 5, cyfre poprzedzajaca zwigksza si¢ o 1.
Zgodnie z art. 19 ust. 5 dyrektywy jezeli jest to niezbedne, w celu obliczenia rzeczywistej
rocznej stopy oprocentowania, przyjmuje si¢ zatozenia dodatkowe, ktore rowniez zostaty

okreslone w zataczniku nr 4 do ustawy.

W art. 26 projektu ustawy dokonano implementacji art. 5 ust. 5 dyrektywy, ktory
stanowi, ze w przypadku gdy zgodnie z postanowieniami umowy o kredyt, platnosci
dokonywane przez konsumenta nie sa niezwlocznie zaliczane do sptaty catkowitej kwoty
kredytu, ale sa wykorzystywane do zgromadzenia kapitatu przez okresy i na zasadach
okreslonych w umowie o kredyt lub w umowie dodatkowej, kredytodawca lub posrednik
kredytowy przekazujac informacje udzielane przed zawarciem umowy powinien w nich
zawrze¢ jasne 1 zwigzte stwierdzenie, ze taka umowa o kredyt nie przewiduje gwarancji splaty
catkowitej] kwoty kredytu wyplaconej na jej podstawie. Pozwoli to konsumentowi

precyzyjniej oceni¢ zasady splaty kredytu.

Przepis art. 27 projektu ustawy naktada na kredytodawce lub posrednika kredytowego.
Obowiazek udostgpniania informacji o wysokosci stopy referencyjnej w lokalu stuzacym do
obstugi konsumenta jezeli zawiera z konsumentem umowg o kredyt, zgodnie z ktora
wysoko$¢ stopy oprocentowania kredytu uzalezniona jest od wysokosci stopy referencyjne;j
okreslajacej minimalne oprocentowanie podstawowych operacji otwartego rynku
prowadzonych przez Narodowy Bank Polski, oglaszanej przez Radg Polityki Pienigznej w

Dzienniku Urzegdowym Narodowego Banku Polskiego.

33



W zakresie regulacji dotyczacych obowiazkéw posrednikow kredytowych zawartych
w art. 7 ust. 3 1 art. 28 projektu ustawy panstwa czlonkowskie maja wzgledna swobode
utrzymywania lub wprowadzania dodatkowych obowiazkéw spoczywajacych na
posrednikach kredytowych, wlacznie z warunkami, na ktérych posrednik kredytowy moze
zada¢ optat od konsumenta, ktory zwrdcit si¢ do niego o §wiadczenie ustugi. Stanowi o tym
motyw 17 dyrektywy. Obecnie posrednictwo finansowe w Polsce obejmuje swoim zakresem
ustugi posrednictwa 1 doradztwa finansowego. Dotyczy wielu roznych produktéw
finansowych, w tym ubezpieczeniowych oraz planowania finansowego. Jest to bardzo duza 1
wcigz dynamicznie rosnagca liczebnie grupa podmiotow. Przedsigbiorcy wykonujacy ustugi
tak rozumianego posrednictwa to najczescie] organizatorzy sprzedazy produktow
finansowych pod jedna firma - marka handlowa, ktérych gldéwna domena jest posrednictwo
kredytowe. Organizacja sprzedazy polega na zapewnieniu dostaw odpowiednich produktow
finansowych do sprzedazy, wsparciu sprzedazy, ustaleniu z dostawca produktow finansowych
warunkow wynagrodzenia, nadzorowania i monitorowania sprzedazy na rzecz dostawcow i
relacji zwigzanych z dostawa. Posrednicy finansowi najczgsciej sprzedaja produkty finansowe
za wynagrodzeniem pobieranym od dostawcow produktow, jakkolwiek w okresie ostatnich
kilkunastu miesigcy rozwijana jest takze dziatalno$¢ posrednictwa polegajaca na doradztwie
w zakresie produktéw finansowych, za ktore pobierane jest wynagrodzenie od kupujacego.
Do chwili obecnej polskie prawo nie przewidywalo zadnych regulacji, odnoszacych si¢ do
posrednikow finansowych, w tym takze kwestii dotyczacych nadzoru, poza ustawa z dnia 22
maja 2003 r. o posrednictwie ubezpieczeniowym (Dz. U. z 2003 r. Nr 124, poz. 1154, z p6zn.
zm.), ktora wprowadzita zasady wykonywania posrednictwa jedynie w zakresie ubezpieczen
osobowych 1 majatkowych. Zgodnie z art. 21 dyrektywy oraz zatozeniami do projektu ustawy
o kredycie konsumenckim wprowadzono regulacje okreslone w art. 7 ust. 3 i art. 28 projektu
ustawy. Zgodnie z art. 28 ust. 1 przed zawarciem umowy o kredyt, posrednik kredytowy jest
zobowiazany przekaza¢ konsumentowi na trwatym nos$niku, informacje dotyczace zakresu
umocowania do dokonywania czynno$ci faktycznych lub prawnych oraz informacje¢ czy
posrednik kredytowy wspotpracuje z kredytodawcami. Konsument powinien rdwniez zostaé
poinformowany o wysoko$ci ewentualnych kosztow za czynnos$ci faktyczne lub prawne
zwiazane z przygotowaniem, oferowaniem, zawieraniem lub wykonywaniem umowy o
kredyt, ktére posrednik kredytowy otrzymuje od konsumenta. Posrednik kredytowy
przekazuje konsumentowi rowniez informacje, czy posrednik kredytowy otrzymuje
wynagrodzenie od kredytodawcy. Realizacja obowiazkéw nalozonych w tym przepisie na

posrednikow kredytowych ma zapewni¢ konsumentowi informacj¢ czy posrednik kredytowy

34



przedstawiajac mu oferty okreslonych kredytodawcow przedstawia mu faktycznie
najkorzystniejsze oferty dostgpne na rynku czy tez moze przedstawia mu oferty tych
kredytodawcow, z ktoérymi tacza go dodatkowe powiazania np. w obregbie tej samej grupy
kapitatowej. Posrednik kredytowy powinien poinformowaé kredytodawcg o wysokos$ci
wymaganego przez niego wynagrodzenia przed przyjeciem zlecenia. Jest to konieczne, aby
kredytodawca mogt obliczy¢ rzeczywista roczna stopg oprocentowania, poniewaz koszty

posrednictwa wptywaja na kalkulacjg.

Umowa o kredyt

W art. 29 ust. 1 projektu ustawy zawarto regulacj¢, iz umowa o kredyt konsumencki
powinna by¢ zawarta na pismie, chyba ze odrgbne przepisy przewiduja inng szczegodlna
formg. Nalezy podkresli¢, iz zgodnie z tre$cia dyrektywy umowy o kredyt sporzadza si¢ w
formie papierowej lub na innym trwalym no$niku. Wszystkie umawiajace si¢ strony
otrzymuja egzemplarz umowy o kredyt. Przepis ten pozostaje bez uszczerbku dla wszelkich
przepisow krajowych, dotyczacych waznosci umow o kredyt, ktore sa w zgodzie z prawem
wspolnotowym. Obecnie obowigzujaca dyrektywa 87/102/EWG o kredycie konsumenckim
stanowi w art. 4 ust. 1, ze umowa o kredyt konsumencki sporzadzana jest na pi§mie. W
doktrynie wyrazany jest poglad, ze w tym wypadku chodzi o form¢ pisemna, wymagajaca
zlozenia przez strony swoich o$wiadczen na piSmie 1 opatrzenia ich wlasnorecznym
podpisem. Zmiany w tym zakresie wprowadzita dyrektywa 2000/31/WE o handlu
elektronicznym. Przepis art. 9 ust. 1 tej dyrektywy nakazuje panstwom czlonkowskim
zapewni¢ mozliwos$¢ zawierania uméw za pomoca $rodkow elektronicznych. Postanowienia
tej dyrektywy musza pozosta¢ bez uszczerbku dla ochrony konsumentow przewidziane; w
aktach prawa wspolnotowego. Na etapie uzgadniania zatozen do projektu ustawy rozwazano
zatem, czy mozliwe jest zachowanie obecnie obowiazujacej formy pisemnej dla zawierania
uméw o kredyt konsumencki, nawet przy zastrzezeniu, iz dopuszczalna jest forma
elektroniczna z kwalifikowanym podpisem elektronicznym, ktora jest forma réwnowazna do
formy pisemnej, o czym stanowi art. 78 § 1 1 2 Kodeksu cywilnego.

Przyjecie koncepcji, iz prawidlowa implementacja art. 10 ust. 1 dyrektywy do polskiego
porzadku prawnego, oznacza, ze forma zawarcia umowy o kredycie konsumenckim nie
wymaga sktadania na dokumencie umowy pisemnych podpisow wiasnorecznych przez strony
lub opatrywania dokumentu elektronicznego bezpiecznym podpisem elektronicznym

weryfikowanym przy pomocy waznego kwalifikowanego certyfikatu, budzita watpliwosci
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przede wszystkim z uwagi na zagrozenie dla obrotu gospodarczego w RP zwlaszcza w
przypadku zaistnienia sporu miedzy konsumentem a kredytodawca co do tresci ztozonego
o$wiadczenia woli.

Wiasciwe wydaje si¢ tu wskazanie na rozwiazanie przyjete przez ustawodawce
niemieckiego. Do momentu uchwalenia dyrektywy prawo niemieckie przewidywalo formg
pisemna pod rygorem niewaznosci, jako jedyna forme¢, w ktorej mozliwe byto skuteczne
zawarcie umowy o kredyt konsumencki. Wykluczano mozliwos$¢ zawarcia umowy o kredyt w
formie elektronicznej, pomimo istnienia dyrektywy 2000/31/WE o handlu elektronicznym
powotlujac si¢ na art. 1 ust. 3 tej dyrektywy, ktory stanowi, ze postanowienia tej dyrektywy
pozostaja bez uszczerbku dla ochrony konsumentow przewidzianej w aktach prawa
wspolnotowego. Poniewaz dyrektywa stanowi, iz umoweg o kredyt sporzadza si¢ na piSmie
lub innym trwatym no$niku, ustawodawca niemiecki dopuscit mozliwo$¢ zawierania umow w
formie elektronicznej, jednakze dla zachowania odpowiedniego bezpieczenstwa transakcji,
wprowadzil wymog sktadania certyfikowanego podpisu elektronicznego.

Ostatecznie w toku uzgadniania projektu zatozen zdecydowano o przyjeciu wiasnie
takiego rozwigzania w konsekwencji czego brak jest konieczno$ci wprowadzania zmian w
stosunku do obecnie obowiazujacych regulacji, gdyz w RP forma elektroniczna z
kwalifikowanym podpisem elektronicznym jest rOwnoznaczna z zawarciem umowy w formie
pisemnej. Forma pisemna moze zatem pozosta¢ nadal zastrzezona dla umoéw o kredyt
konsumencki. Jezeli przepis dotyczacy zawierania uméw o kredyt konsumencki, a nie ich
sporzadzania, bedzie przewidywat wymodg formy pisemnej (ad probationem), z
uwzglednieniem mozliwo$ci przewidzianej w art. 78 § 2 Kodeksu cywilnego to regulacja ta
bedzie zgodna z dyrektywa.

Nalezy podkresli¢, iz przedstawiciele instytucji kredytowych, zrzeszonych w Konferencji
Przedsigbiorstw Finansowych w toku prac nad zatozeniami do projektu ustawy opowiedzieli
si¢ za utrzymaniem wymogu formy pisemnej przewidzianej obecnie obowiazujacymi
przepisami i zwigzanych z tym wymogiem procedur i obowiazkéw, co podkreslano, ze jest
korzystne dla pewnosci obrotu. Wprowadzanie w tym zakresie radykalnych zmian mogtoby
doprowadzi¢ do trudnych do przewidzenia zaktécen w funkcjonowaniu rynku.

Umowa o kredyt zgodnie z zasadami okreslonymi w Kodeksie cywilnym oraz w art. 10
ust. 2 dyrektywy powinna by¢ sformutowana w sposob jednoznaczny i zrozumiaty i powinna
zawieraC elementy, ktore zostaty okreslone w art. 30 projektu ustawy.

W art. 30 ust. 2 projektu ustawy dokonano implementacji art. 10 ust. 4 dyrektywy.

Przepis ten stanowi, ze w przypadku gdy zgodnie z postanowieniami umowy o kredyt,
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ptatnosci dokonywane przez konsumenta nie sa niezwtocznie zaliczane do splaty catkowitej
kwoty kredytu, ale sa wykorzystywane do zgromadzenia kapitalu przez okresy i na zasadach
okreslonych w umowie o kredyt lub w umowie dodatkowej, umowa powinna zawiera¢ jasne i
zwigzte stwierdzenie, ze nie przewiduje gwarancji splaty catkowitej kwoty kredytu
wyplaconej na jej podstawie. Przekazanie przez kredytodawce lub posrednika kredytowego
informacji, o ktérych mowa w tym przepisie, pozwoli konsumentowi na szersza oceng

obowiazkow ciazacych na nim w zwiazku z zawarta umowa.

Zgodnie z art. 31 projektu ustawy umowa o kredyt wiazany lub w formie odroczone;j
ptatnosci, oprocz danych, ktore sa okreslone w art. 30, powinna zawiera¢ rOwniez opis towaru
lub ustugi oraz ceng nabycia towaru lub ushugi, jezeli zaptata nastgpitaby za gotowke, oraz
ceng nabycia przy wykorzystaniu kredytu. Wskazano réwniez, iz przepisy dotyczace umowy
o kredyt wiazany stosuje si¢ odpowiednio do umowy o kredyt konsumencki przeznaczony na
nabycie okreslonego prawa. Podobne rozwiazanie funkcjonuje juz obecnie w art. 5 ust. 2

ustawy z dnia 20 lipca 2001 r. o kredycie konsumenckim.

W art. 32 projektu ustawy okreslono elementy, ktore powinna zawiera¢ umowa o kredyt
konsumencki w rachunku oszczg¢dno$ciowo - rozliczeniowym podlegajacy splacie na zadanie
lub w terminie do trzech miesigcy.

W zatozeniach do projektu ustawy zdecydowano o rezygnacji z obowiazku podawania
rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania kredytu w rachunku oszczednosciowo -
rozliczeniowym podlegajacym sptacie na zadanie lub w terminie do trzech miesigcy.
Ustalenie rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania jest w przypadku kredytu w rachunku
oszczedno$ciowo - rozliczeniowym bardzo trudne, poniewaz kwota pozyczki moze si¢
dynamicznie zmienia¢. Obliczenie na podstawie maksymalnej kwoty wydaje sie
niewystarczajace, poniewaz kwota ta nie musi by¢ regularnie wykorzystywana 1 dlatego nie
odzwierciedla rzeczywistego kosztu kredytu. Ustawodawca wspolnotowy uznal, ze przy
kredytach w rachunku biezacym, ze wzgledu na ich szczegdélny charakter podawanie

niektorych informacji nie jest niezbgdne.
W art. 33 projektu ustawy okre§lono elementy, ktére powinna zawiera¢ umowa o kredyt

konsumencki przewidujaca odroczenie platnosci lub sposobu sptaty w przypadku gdy

konsument zalega juz ze sptata zadtuzenia wynikajacego z umowy o kredyt.
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Zgodnie z art. 34 projektu ustawy jezeli zgodnie z umowa rachunku oszczg¢dnosciowo -
rozliczeniowego, mozliwe jest przekroczenie salda na tym rachunku, umowa rachunku
powinna zawiera¢ co najmniej dane dotyczace stopy oprocentowania kredytu oraz warunki jej
zmiany z podaniem indeksu lub stopy referencyjnej majacej zastosowanie do pierwotnej stopy
oprocentowania kredytu. Jezeli umowa o kredyt konsumencki przewiduje roézne stopy
oprocentowania informacje te podaje si¢ dla wszystkich stosowanych stop procentowych w
danym okresie obowigzywania umowy. Konsument powinien rowniez otrzymac¢ informacj¢ o
optatach stosowanych od chwili zawarcia umowy oraz warunkach ich zmiany. Przedmiotowy
przepis stanowi implementacj¢ art. 18 dyrektywy. W przypadku otwarcia rachunku
bankowego w sytuacji gdy bank przewiduje mozliwo$¢ przyznania konsumentowi
uprawnienia do przekroczenia kwoty $rodkéw pienigznych zgromadzonych na rachunku
oszczgdno$ciowo - rozliczeniowym lub kwoty udzielonego kredytu w rachunku
oszczgdno$ciowo - rozliczeniowym, umowa powinna zawiera¢ réwniez ww. informacje.
Proponowane rozwiazanie pozwoli konsumentowi na uzyskanie informacji dotyczacej stopy

oprocentowania w przypadku przekroczenia salda na nalezacym do niego rachunku.

W art. 35 projektu ustawy okreslono elementy, ktéore powinna zawiera¢ umowa o
kredyt zabezpieczony hipoteka oraz umowa o kredyt zabezpieczony hipoteka indeksowanych
w walucie innej niz waluta polska.

Szczegdtowe wskazanie w umowie wszystkich elementow okreslonych w art. 35
pozwoli konsumentowi doktadnie zorientowa¢ si¢ w catkowitym koszcie kredytu.
Szczegdtowe omodwienie zasadnosci objecia zakresem ustawy kredytow zabezpieczonych

hipoteka zostatlo opisane wczesnie;.

Przepis art. 36 ust. 1 projektu ustawy okresla, iz w przypadku zmiany wysokosci stopy
oprocentowania w czasie obowiazywania umowy o kredyt konsumencki, przed dokonaniem
tej zmiany, konsument ma otrzyma¢ od kredytodawcy na trwatym no$niku informacj¢ o tej
zmianie. Informacja ta zawiera szczegdtowe okreslenie stopy oprocentowania, wysokosci raty
kredytu po dokonanej zmianie stopy oprocentowania oraz informacje o liczbie i
czestotliwosci ptatnosci rat, o ile ulegaja one zmianie. Od tej zasady dyrektywa przewiduje
wyjatek w przypadku, gdy zmiana stopy oprocentowania kredytu spowodowana jest zmiana
stopy referencyjnej, a nowa stopa referencyjna jest podawana do wiadomosci publicznej w
odpowiedni sposdb. Informacje o nowej stopie referencyjnej sa réwniez dostepne w lokalach

stuzacych do obstugi konsumenta. Kwesti¢ t¢ reguluje art. 11 dyrektywy.
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Zgodnie z art. 36 ust. 4 projektu ustawy w przypadku zmiany wysokos$ci stopy
oprocentowania w czasie obowigzywania umowy o kredyt konsumencki bgdacej wynikiem
zmiany wysokosci odsetek, o ktorych mowa w art. 359 § 2' Kodeksu cywilnego, konsument
otrzymuje od kredytodawcy niezwlocznie na trwatym no$niku informacj¢ o tej zmianie.
Przepis ten jest niezbedny w celu umozliwienia kredytodawcy wypehnienie ciazacych na nim
obowiazkow. Niemozliwe byloby bowiem w tych przypadkach wypetnienie przez
kredytodawcg obowiazkow informacyjnych, o ktérych mowa w art. 36 ust. 1 projektu, gdyz
kredytodawca nie miatby mozliwosci, w takiej sytuacji, poinformowac konsumenta o zmianie

wysokosci stopy oprocentowania przed jej dokonaniem.

Zgodnie z art. 37 projektu ustawy konsument w czasie obowigzywania umowy ma
prawo do otrzymania, na wniosek, bezplatnie harmonogramu sptaty. Harmonogram ten
powinien zawiera¢ okre$lenie terminu, wysokosci raty kredytu z wyodrebnieniem jej
poszczegoOlnych sktadnikow w szczegdlnosci kapitatu, odsetek oraz wszelkich innych
kosztéw kredytu, ktére konsument zobowiazany jest ponies¢. W przypadku uméw o kredyt
konsumencki, ktora przewiduje mozliwos¢ zmiany stopy oprocentowania lub wszelkich
innych kosztow kredytu - konsument otrzymuje informacje, ze dane zawarte w
harmonogramie sptat obowiazuja do momentu zmiany stopy oprocentowania lub wszelkich
innych kosztow kredytu sktadajacych si¢ na wysoko$¢ raty kredytu. Przedmiotowy przepis
ma na celu zapewnienie konsumentowi biezacej informacji w czasie obowiazywania umowy,

tak aby miat on pelna wiedzg co do wysokosci raty i jej poszczegolnych sktadnikow.

W art. 38 projektu ustawy okreslono informacje, jakie w czasie obowiazywania
umowy o kredyt konsumencki w rachunku oszczednosciowo - rozliczeniowym konsument
powinien otrzymywac.

Podobnie jak w przypadku umoéw o kredyt konsumencki, w przypadku zmiany wysokosci
stopy oprocentowania lub wysoko$ci optat w czasie obowigzywania umowy o kredyt
konsumencki w rachunku oszcz¢dnosciowo - rozliczeniowym, przed dokonaniem tej zmiany,
konsument powinien otrzymac¢ na trwalym no$niku informacj¢ o zmianie wysoko$ci stopy
oprocentowania lub wysokosci optat. Strony moga w umowie okresli¢ inny sposob
informowania konsumenta o zmianie wysokoS$ci stopy oprocentowania kredytu
konsumenckiego jezeli zgodnie z ta umowa wysoko$¢ stopy oprocentowania kredytu
uzalezniona jest od wysokos$ci stopy referencyjnej. Wysokos$¢ stopy referencyjnej oglaszana

jest w Dzienniku Urzedowym Narodowego Banku Polskiego i zgodnie z regulacjami
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zawartymi w projekcie ustawy bedzie dostgpna w lokalu kredytodawcy lub posrednika

kredytowego.

Zgodnie z art. 39 projektu ustawy w przypadku gdy znaczne przekroczenie salda na
rachunku oszczedno$ciowo - rozliczeniowym konsumenta utrzymuje si¢ dluzej niz jeden
miesigc, konsument otrzymuje na trwatlym nos$niku informacje¢ o wysokosci tego
przekroczenia oraz dane dotyczace stopy oprocentowania kredytu oraz warunki jej zmiany z
podaniem indeksu lub stopy referencyjnej majacej zastosowanie do pierwotnej stopy
oprocentowania kredytu. Jezeli umowa o kredyt konsumencki przewiduje rozne stopy
oprocentowania, informacje te podaje si¢ dla wszystkich stosowanych stop procentowych w
danym okresie obowigzywania umowy oraz podaje si¢ informacj¢ dotyczaca calkowitego
kosztu kredytu a takze warunkow na jakich moze on ulec zmianie. Przepis stanowi
implementacj¢ art. 18 ust. 2 dyrektywy. Zgodnie z wyjasnieniami Komisji Europejskiej
panstwa czlonkowskie moga w tym zakresie skorzysta¢ z mozliwosci doprecyzowania
sformutowan uzytych w powyzszych przepisach w odniesieniu do ,regularnego
przekazywania informacji” oraz ,,znacznego przekroczenia”. W zatozeniach do projektu
ustawy uznano, iz nie ma potrzeby doprecyzowania sformutowania ,regularnego
przekazywania informacji” na gruncie ustawy o kredycie konsumenckim, poniewaz kazda
zmiana, o ktorej mowa w art. 6 lit. e dyrektywy, wymaga poinformowania konsumenta w
odpowiedniej formie i z odpowiednim wyprzedzeniem, natomiast zasady informowania w
przypadku zmiany wzorca umownego okreslaja precyzyjnie przepisy Kodeksu cywilnego w
art. 384'. Natomiast za ,.znaczne przekroczenie”, nalezy uznaé kazde przekroczenie salda
rachunku bankowego, ktoére jest wyzsze od Sredniego miesigcznego wplywu na rachunek

konsumenta.

Zgodnie z art. 40 projektu ustawy w przypadku zmiany catkowitej kwoty kredytu w
czasie obowigzywania umowy o kredyt konsumencki, konsument zobowiazany jest do
przedstawienia na zadanie kredytodawcy dokumentéw i informacji dotyczacych jego
aktualnej sytuacji finansowej. W przypadku znacznego zwigkszenia catkowitej kwoty
kredytu, kredytodawca jest zobowiazany do przeprowadzenia ponownej oceny ryzyka

kredytowego konsumenta.

Zgodnie z zatozeniami do projektu ustawy o kredycie konsumenckim zdecydowano o

utrzymaniu dotychczasowej regulacji zawartej w art. 9 ustawy z dnia 20 lipca 2001 r. o
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kredycie konsumenckim, ktora ogranicza prawo do wekslowego zabezpieczenia kredytu
konsumenckiego wytacznie do weksla nie na zlecenie. Pozbawienie konsumentéw przywileju
wynikajacego z obecnego zakazu pobierania weksli innych niz nie na zlecenie, zdaniem
ustawodawcy, oznaczaloby krok wstecz w zakresie ochrony konsumentéw. Nalezy
podkresli¢, iz weksel 1 czek moga petni¢ w obrocie prawnym rézne funkcje i dlatego znalazty
zastosowanie takze w regulacjach dotyczacych kredytu konsumenckiego. Te papiery
wartosciowe moga by¢ przyjmowane w celu spetnienia badZz zabezpieczenia $wiadczen
wynikajacych z umowy o kredyt konsumencki, przy czym nalezy zauwazy¢, ze obecnie na
pierwszy plan wysuwa si¢ bez watpienia ich rola jako zabezpieczenia udzielonego kredytu.
Ich przydatnos¢ zaréwno jako $Srodka spelnienia zobowiazan, jak 1 mechanizmu
zabezpieczenia  wierzytelnosci, jest przede wszystkim konsekwencja  surowej
odpowiedzialno$ci za zobowiazania wekslowe i czekowe. Surowos$¢ ta przejawia sig¢ w
oderwaniu zobowiazania wekslowego zarowno od stosunku podstawowego, w zwiazku, z
ktérym doszto do jego powstania oraz samego zobowiazania wekslowego, czyli umowy o
wydanie weksla. Konsekwencja jest bezwarunkowy charakter odpowiedzialnosci dtuznika 1
uproszczony tryb dochodzenia zobowiazania wynikajacego z weksli i czekow. W obecnie
obowiazujacej ustawie o kredycie konsumenckim ustawodawca uznatl za wystarczajace
postuzenie si¢ nakazem przyjmowania wylacznie weksli i czekow, ktorych indosowanie
wylaczono przez zamieszczenie odpowiedniej klauzuli. Dla zapewnienia konsumentowi
peliejszej ochrony natozono nadto na kredytodawce obowiazek naprawienia szkody
poniesionej przez konsumenta w razie indosowania weksla (czeku), przyjetego wbrew
powyzszemu nakazowi. Zgodnie z art. 41 projektu ustawy weksel lub czek konsumenta
wreczony kredytodawcy w celu spetnienia lub zabezpieczenia $wiadczenia wynikajacego z
umowy o kredyt konsumencki powinien zawiera¢ klauzulg ,nie na zlecenie” lub innag
réwnoznaczng. W razie przyjecia przez kredytodawcg weksla lub czeku niezawierajacego
klauzuli ,nie na zlecenie” i przeniesienia takiego weksla lub czeku na inna osobg,
kredytodawca obowiazany jest do naprawienia poniesionej przez konsumenta szkody w
zwiazku z zaplata na rzecz posiadacza weksla lub czeku. Zasada ta ma zastosowanie rowniez,
gdy weksel lub czek znalazt si¢ w posiadaniu innej osoby wbrew woli
kredytodawcy. Kredytodawca jest obowiazany niezwlocznie po spetnieniu przez konsumenta

swiadczenia wynikajacego z umowy o kredyt konsumencki zwréci¢ weksel konsumentowi.

Zgodnie z art. 42 projektu ustawy konsument ma prawo, w kazdym czasie bez

dodatkowych optat, wypowiedzie¢ umoweg o kredyt odnawialny. Strony beda mogtly jednak
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okresli¢ inny termin wypowiedzenia tej umowy, ktory nie bedzie mogt by¢ jednak dhuzszy niz
jeden miesiac. Zgodnie z art. 42 ust. 2 projektu ustawy rowniez kredytodawca ma prawo na
trwatym no$niku wypowiedzie¢ konsumentowi umowe o kredyt odnawialny. Podobnie jak w
przypadku okreslonym w art. 42 ust. 1 projektu ustawy strony bgda moglty w umowie okresli¢
inny termin jej wypowiedzenia. Termin ten nie moze by¢ jednak krotszy niz dwa miesiace
aby zredukowa¢ ewentualne negatywne skutki tego wypowiedzenia dla konsumenta.

Przedmiotowy przepis stanowi implementacjg art. 13 ust. 1 dyrektywy.

Zgodnie z art. 43 ust. 1 projektu ustawy kredytodawca ma prawo na trwalym no$niku
wypowiedzie¢ umowe o kredyt odnawialny w przypadku nie dotrzymania przez konsumenta
zobowigzan dotyczacych warunkéw udzielenia tego kredytu okreslonych w umowie oraz
negatywnej oceny ryzyka kredytowego konsumenta. W przypadku wypowiedzenia umowy
kredytodawca zobowiazany jest do poinformowania konsumenta o przyczynach tego
wypowiedzenia nie pozniej niz przed uplywem terminu wypowiedzenia. Przedmiotowy

przepis stanowi implementacj¢ art. 13 ust. 2 dyrektywy.

Przepis art. 44 stanowi, ze wylaczenie lub ograniczenie zarzutoéw przystugujacych
konsumentowi w razie przelewu wierzytelnosci z umowy o kredyt konsumencki jest
bezskuteczne. Zapewni to ochrong konsumenta przed ewentualnymi probami ograniczenia w
umowie jego uprawnien w zakresie zarzutdow przystugujacych mu w zwiazku z
wierzytelnoscia. Zgodnie z art. 42 ust. 2 projektu ustawy kredytodawca zobowiazany jest do
zawiadomienia konsumenta na trwatym nosniku o przelewie, chyba ze konsument nadal ma
spetnia¢ swiadczenie do rak kredytodawcy. Przedmiotowy przepis stanowi implementacjg art.

17 ust. 2 dyrektywy.

W art. 45 projektu ustawy uregulowano kwesti¢ sankcji kredytu darmowego. Podobne
rozwigzanie funkcjonuje juz obecnie w art. 15 ustawy z dnia 20 lipca 2001 r. o kredycie
konsumenckim. Polega ona na pozbawieniu kredytodawcy prawa do pobierania odsetek
i innych optat okreslonych w umowie z tytulu udzielonego kredytu, z wyjatkiem optat
zwiazanych z ustanowieniem zabezpieczenia i ubezpieczenia. Istotng zaleta sankcji kredytu
darmowego z punktu widzenia ochrony intereséw konsumenta jest wystgpowanie sankcji bez
wzgledu na stopien naruszenia wymogoéw informacyjnych. W obecnym stanie prawnym
nawet drobne przeoczenie ze strony kredytodawcy powoduje, ze konsument moze skorzystac¢

z sankcji kredytu darmowego, co z kolei moze powodowa¢ naduzywanie przez konsumentow
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prawa do sankcji kredytu darmowego. W zwiazku z powyzszym w celu zapewnienia zgodnie
z art. 23 dyrektywy aby sankcje byly skuteczne, proporcjonalne i odstraszajace zdecydowano,
iz sankcja kredytu darmowego bedzie miata zastosowanie w przypadku naruszenia przez
kredytodawcg przepiséw art. 29 ust. 1, art. 30 ust. 1 pkt 1-8, 10, 11, 14 - 17 i art. 31 - 33
ustawy.

W przypadku naruszenia ww. przepisow konsument, po zlozeniu kredytodawcy
pisemnego o$wiadczenia o skorzystaniu z sankcji kredytu darmowego, zwraca kredyt bez
odsetek i innych kosztow kredytu naleznych kredytodawcy w terminie i w sposob ustalony w
umowie. Jezeli kredytodawca w umowie nie okreslit zasad i terminéw sptaty kredytu,
konsument obowiazany jest do jego zwrotu w réwnych ratach, ptatnych co miesiac od dnia
zawarcia umowy. W przypadku gdy umowa nie przewiduje terminu splaty kredytu,
konsument zwraca kredyt w terminie okre§lonym w art. 43 projektu ustawy - pigciu lat - w
przypadku kredytow konsumenckich do wysokosci 80 000 zt - dziesigciu lat - w przypadku
kredytéw konsumenckich powyzej 80000 zi. W toku uzgodnien zdecydowano o
wprowadzeniu takiego rozréznienia w celu zabezpieczenia interesOw konsumentéow przed
obowiazkiem splaty kredytu w znacznej wysokosci, w krotkim terminie.

Zgodnie z art. 45 ust. 4 w przypadku skorzystania z sankcji kredytu darmowego
konsument bedzie jednak zobowiazany do poniesienia przewidzianych w umowie kosztéw
ustanowienia zabezpieczenia kredytu. Nalezy podkresli¢, iz w praktyce moga si¢ pojawiac
rézne formy zabezpieczenia kredytu i przerzucenie ich kosztow na kredytodawcoéw byloby
zbytnim obcigzeniem nawet w przypadku naruszenia przepisow wskazanych art. 43 projektu
ustawy. Uprawnienie do skorzystania z sankcji kredytu darmowego przystuguje
konsumentowi rowniez po wykonaniu umowy.

W zatozeniach do projektu ustawy wskazano na informacyjny charakter o$wiadczenia
konsumenta o skorzystaniu z sankcji kredytu darmowego. Przyjgcie, iz os$wiadczenie
konsumenta o skorzystaniu z sankcji kredytu darmowego ma charakter wylacznie
informacyjny, dla kredytodawcy oznacza, iz konsument moze skorzysta¢ z sankcji takze po
wygasnigciu stosunku zobowiazaniowego. Uprawnienie do sptaty samego kapitalu bez
odsetek 1 pozostalych kosztow przyshuguje wigc konsumentowi ex lege.

Zgodnie z art. 45 ust. 5 projektu ustawy roszczenie, o ktérym mowa w tym przepisie,
ulega przedawnieniu z uptywem jednego roku od dnia wykonania umowy. Przyjgcie takiego
rozwigzania ustanawia odrgbna regulacje w zakresie przedawnienia przedmiotowych roszczen

w stosunku do og6lnych zasad okreslonych, w tym zakresie, w Kodeksie cywilnym.
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Zgodnie z zatozeniami do projektu ustawy o kredycie konsumenckim w art. 46 projektu
ustawy w odniesieniu do kredytow hipotecznych sankcje uregulowano analogiczne do
okreslonych w art. 45 projektu ustawy. Nalezy jednak podkresli¢, iz zgodnie z zatozeniami do
projektu ustawy wprowadzono odpowiednie ztagodzenie sankcji przez ograniczenie okresu, w
ktérym to sam bank ponositby koszty odsetek i1 optat stosowania sankcji kredytu darmowego
dla kredytow zabezpieczonych hipoteka. Sankcja kredytu darmowego w ksztalcie
przewidzianym dla kredytéw konsumenckich moglaby wprowadzi¢ ryzyko systemowe dla
funkcjonowania bankéw. W przypadku ,,masowej” realizacji sankcji konsument uzyskiwalby
kredyt darmowy na caty okres kredytowania, trwajacy nawet 40 - 50 lat. W zwiazku z tym,
zgodnie z zalozeniami do projektu ustawy, zdecydowano o ograniczeniu mozliwosci
skorzystania z sankcji kredytu darmowego do okresu 4 lat poprzedzajacych dzien zlozenia
o$wiadczenia przez konsumenta. W przypadku naruszenia przez kredytodawce ww.
postanowien w umowie, konsument bedzie zwracat kredyt bez odsetek i1 innych kosztéw
kredytu naleznych kredytodawcy z wylaczeniem kosztow ustanowienia zabezpieczenia
kredytu za okres 4 lat.

Zgodnie z art. 46 ust. 3 projektu ustawy roszczenie, o ktérym mowa w tym przepisie,
ulega przedawnieniu z uplywem jednego roku od dnia wykonania umowy. Przyjecie takiego
rozwigzania ustanawia odrebna regulacje w zakresie przedawnienia przedmiotowych roszczen

w stosunku do ogdlnych zasad okreslonych, w tym zakresie, w Kodeksie cywilnym.

Zgodnie z art. 47 projektu ustawy postanowienia umowne nie moga wytacza¢ ani
ogranicza¢ uprawnien konsumenta przewidzianych w ustawie, takze w razie dokonania
wyboru prawa obcego. Przez postanowienia umowne nalezy rozumie¢ wszelkie elementy
sktadajace si¢ na tres¢ umowy o kredyt ksztaltujace prawa i obowiazki stron. Celem
projektowanego przepisu jest wylaczenie mozliwosci umownego ograniczenia uprawnien
konsumenta przystugujacych mu z mocy przepisow projektowanej ustawy. Strony moga
jednak uksztatltowaé stosunek kredytowy odmiennie od treSci przepisOw ustawy.
Niedopuszczalne jest wylaczanie badz ograniczanie przyslugujacych konsumentowi
uprawnien. Mozliwe jest natomiast rozszerzenie w umowie zakresu uprawnien konsumenta.
W miejsce postanowien umowy naruszajacych przepisy projektowanej ustawy wejda

regulacje ustawowe. Moze zatem nastapi¢ ustawowe przeksztatcenie tre§ci umowy.
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Sptata kredytu przed terminem

Zgodnie z art. 16 ust. 1 dyrektywy konsument ma prawo w kazdym czasie sptaci¢ w catosci
lub w cze$ci swoje zobowiazanie wynikajace z umowy o kredyt. Przedmiotowy przepis
znajduje odzwierciedlenie w art. 48 ust. 1 projektu ustawy. Powyzsze rozwigzanie ma
zapewni¢ konsumentowi bezwzgledne prawo do przedterminowej sptaty kredytu w catosci
lub w czgsci, co nie wynika bezposrednio z obecnie obowiazujacych przepiséw ustawy o
kredycie konsumenckim. Zgodnie z dyrektywa oraz wyjasnieniami Komisji Europejskiej
ustawodawca krajowy nie moze wprowadza¢ zadnych ograniczen w zakresie terminu
dokonywania splat przez konsumenta. Uzyte w dyrektywie i implementowane w art. 46 ust. 1
projektu ustawy stwierdzenie ,,w kazdym czasie” musi obowiazywa¢ w $cistym tego stowa
znaczeniu, poniewaz konsument powinien mie¢ petng swobode w sptacie kredytu, kiedy tylko
powezmie taki zamiar. Zgodnie z art. 48 ust. 2 projektu ustawy w przypadku wczesniejszej
sptaty kredytu konsument powinien poinformowaé kredytodawceg o zamiarze sptaty kredytu
przed terminem okre§lonym w umowie przed jej dokonaniem. Pozwoli to przygotowaé
kredytodawcy niezbgdne dokumenty zwiazane ze splata kredytu przed terminem.
Jednoczesnie zgodnie z art. 48 ust. 3 projektu ustawy kredytodawca nie moze uzaleznié
wczesniejsze] splaty kredytu od jego poinformowania przez konsumenta. Wprowadzenie
przedmiotowego przepisu ma na celu uniknigcie wprowadzania przez kredytodawcow do
wzorow umow postanowien, ktore faktycznie prowadzilyby do ograniczenia prawa
konsumenta do sptaty kredytu przed terminem np. przez wprowadzanie postanowien
naktadajacych na konsumenta obowiazek wczedniejszego poinformowania kredytodawcy o
zamiarze wczesniejszej splaty kredytu. Przedmiotowy przepis jest zgodny z rozwiazaniem
zawartym w zalozeniach do ustawy o kredycie konsumenckim, w ktérych wskazano, iz
dopuszczalne jest pozostawienie w przepisach nowej ustawy wymogu informowania
kredytodawcy o zamiarze dokonania wcze$niejszej sptaty kredytu. Podkreslono jednak, iz
wymog ten w zaden sposob nie moze ogranicza¢ prawa konsumenta do sptaty kredytu przed
terminem, co oznacza, iz w przypadku niedopelnienia przez konsumenta obowiazku
poinformowania kredytodawcy o zamiarze skorzystania z prawa do wczes$niejsze] splaty

kredytodawca nie moze przewidywac¢ dla konsumenta negatywnych konsekwencji.

Zgodnie z art. 49 projektu ustawy w przypadku sptaty calosci lub czgsci kredytu przed
terminem okreslonym w umowie catkowity koszt kredytu ulega obnizeniu proporcjonalnie do

okresu, o ktéry skrocono czas obowiazywania umowy liczac od momentu sptlaty kredytu
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przed terminem. Zgodnie z przepisami dyrektywy konsument ma prawo do uzyskania obnizki
(zredukowania) catkowitego kosztu kredytu, na ktéra sktadaja si¢ odsetki 1 koszty
przypadajace na pozostaty okres obowiazywania umowy. Przedmiotowy przepis ustanawia
zasadg proporcjonalnej redukcji kosztow. Proponowane rozwiazanie wydaje si¢ zapewniad
uniemozliwienie kredytodawcom obchodzenia przepisow ustawy przez rozkladanie
konsumentom rat w taki sposob, ze w pierwszym okresie kredytowania sptacie podlega¢ beda

jedynie odsetki lub odsetki i tylko nieznaczna czg$¢ kapitatu.

Zgodnie z art. 50 ust. 1 projektu ustawy kredytodawca moze zastrzec w umowie prowizj¢
za sptatg kredytu przed terminem pod warunkiem, ze ta sptata przypada na okres, w ktorym
stopa oprocentowania kredytu jest stata, a kwota sptacanego w okresie 12 kolejnych miesigcy
kredytu jest wyzsza niz trzykrotno$¢ przecigtnego wynagrodzenia w sektorze przedsigbiorstw
oglaszanego przez Prezesa Gléwnego Urzgdu Statystycznego w Dzienniku Urzgdowym
Rzeczypospolitej Polskiej ,,Monitor Polski” z grudnia roku poprzedzajacego rok splaty
kredytu. Przedmiotowy przepis stanowi implementacj¢ art. 16 ust. 4 lit. a dyrektywy, ktory
stanowi, iz kredytodawca moze domagac si¢ rekompensaty pod warunkiem, ze sptacana przed
terminem czg$¢ kwoty kredytu przekracza prog okreslony w prawie krajowym. Dyrektywa
stanowi, iz prog ten nie powinien przekracza¢ 10 000 Euro w okresie dwunastu miesigcy.
Zgodnie z motywem 40 dyrektywy panstwa cztonkowskie powinny przy ustalenie tego progu
uwzgledni¢ m.in. §rednia kwote kredytow konsumenckich na swoim rynku przy wyznaczaniu
progu, od wysokosci ktérego kredytodawca mialby prawo do rekompensaty z tytutu splaty
kredytu przed terminem. Z analizy przeprowadzonej w toku pracy nad zatozeniami do
projektu ustawy o kredycie konsumenckim wyliczono, iz $redni kredyt w latach 2007-2009
wynosit ok. 5000 zt. Jednocze$nie wyniki przeprowadzonego badania wskazuja, iz Srednia
kwota kredytu konsumenckiego w 2008 r. jest wyzsza od $redniej w 2007 r. (wzrost ten
wyniodst ok. 15%). Nalezy podkresli¢, iz badania obejmowaly swoim zakresem jedynie
kredyty do wysokosci 80 000 zl, jako ze kredyty do takiej wysokosci sa kredytami
konsumenckimi w rozumieniu obowiazujacej obecnie ustawy z dnia 20 lipca 2001 r. o
kredycie konsumenckim. Majac na uwadze, iz zgodnie z przepisami nowej dyrektywy
kredytem konsumenckim beda kredyty do wysokosci 75 000 Euro przyjeto, iz $redni kredyt
konsumencki bedzie rowniez odpowiednio wyzszy. W zwiazku z powyzszym zdecydowano
aby prog do wysokosci ktorego kredytodawca nie byt uprawniony do zastrzezenia prowizji za
przedterminowa splatg kredytu byt dwukrotnie wyzszy od ustalonego w badaniach $redniego

kredytu konsumenckiego. Zgodnie z zatozeniami do projektu ustawy ustanowiono w
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projekcie prég w wysokosci trzykrotnoSci przecigtnego wynagrodzenia w gospodarce
narodowej. Propozycja skorzystania z opcji narodowej oraz ustalenia progu, od wysokosci
ktoérego kredytodawcy przystugiwatoby prawo do rekompensaty z tytulu przedterminowej
sptaty kredytu zapewnia spdjnos$¢ ze stanowiskiem Rzadu z dnia 21 grudnia 2004 r. oraz
informacja Rzadu z dnia 11 maja 2006 r. w sprawie dyrektywy 2008/48/WE, w ktérych to
dokumentach RP zgodzita si¢ w duchu kompromisu z propozycja unijnag pod warunkiem, ze
prawo pobierania optat za wcze$niejsza splat¢ zostanie ograniczone jedynie do kredytow o
duzej wartosci 1 ze stata stopa oprocentowania. W uzasadnieniu informacji podkreslano, ze
unijne przepisy w zakresie przedterminowej sptaty sa mniej korzystne dla konsumenta, niz
obecnie obowiazujace w RP regulacje w tym zakresie, gdzie konsument ma bezwarunkowe
prawo do wczesniejszej splaty catosci kredytu bez zadnych optat.

Prowizja za wcze$niejsza splatg kredytu nie moze przekracza¢ 1 % splacanej przed
terminem czg¢$ci kredytu, jezeli okres migdzy data sptaty kredytu a terminem sptaty kredytu
przekracza jeden rok. W przypadku gdy okres ten nie przekracza jednego roku, prowizja za
wczesniejsza splate kredytu nie moze przekracza¢ 0,5 % splacanej przed terminem czgsci
kwoty kredytu.

Zgodnie z art. 50 ust. 4 projektu ustawy prowizja za splate¢ kredytu przed terminem nie
moze by¢ wyzsza niz wysoko$¢ odsetek, ktére konsument zobowiazany bytby zaplaci¢ w
okresie migdzy sptata kredytu przed terminem, a uzgodnionym terminem zakonczenia
umowy, a takze nie moze by¢ wyzsza niz bezposrednie koszty kredytodawcy zwiazane z ta
splata. Przedmiotowa regulacja ma uniemozliwi¢ wprowadzanie przez kredytodawcoéw oplat,

ktoére faktycznie uniemozliwialyby konsumentowi dokonanie sptaty kredytu przed terminem.

Zgodnie z art. 51 projektu ustawy prowizja za splatg¢ kredytu przed terminem nie
przystuguje kredytodawcy w przypadku uméw o kredyt w rachunku oszczgdnos$ciowo -
rozliczeniowym oraz umow, w ktorych splata zostata dokonana zgodnie z umowa
ubezpieczenia zawarta w celu zabezpieczenia sptaty kredytu. Przedmiotowy przepis stanowi

implementacjg art. 16 ust. 3 dyrektywy.

Zgodnie z art. 52 projektu ustawy kredytodawca zobowigzany jest do rozliczenia z
konsumentem kredytu w terminie 14 dni od dnia dokonania wczes$niejszej sptaty kredytu w
catosci. Jak si¢ wydaje zaproponowany w tym przepisie termin bedzie wystarczajacy dla

kredytodawcy na dokonanie rozliczen wynikajacych z wczesniejszej sptaty kredytu.
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Odstapienie od umowy przez konsumenta

Zgodnie z art. 53 ust. 1 projektu ustawy konsument ma prawo, bez podania przyczyny,
do odstapienia od umowy o kredyt konsumencki w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia.
Natomiast ust. 2 wskazuje, ze w przypadku gdy umowa o kredyt konsumencki nie zawiera
elementéw okreslonych w art. 30, konsument moze odstapi¢ od umowy o kredyt
konsumencki w terminie 14 dni od dnia dostarczenia wszystkich informacji. Przyznanie
konsumentowi uprawnienia do odstapienia od umowy w okre§lonym terminie, bez
konieczno$ci uzasadniania przyczyny wykonania tego uprawnienia, jest instrumentem
ochrony konsumentow, wypracowanym w ustawodawstwie europejskim i przyjetym do
porzadkow prawnych panstw czlonkowskich. W odniesieniu do umowy o kredyt
konsumencki ratio legis stanowi rOwniez zapobieganie pochopnemu zaciaganiu zobowigzan
kredytowych przez konsumentéw. Termin 14 dni na odstapienie od umowy daje
konsumentowi dodatkowa mozliwo$¢ reasumpcji podjetej przez siebie decyzji. Prawo do
odstapienia od umowy o kredyt konsumencki reguluje obecnie art. 11 ustawy z dnia 20 lipca
2001 r. o kredycie konsumenckim. Zgodnie z trescia obecnej regulacji konsument moze bez
podania przyczyny odstapi¢ od umowy o kredyt konsumencki w terminie 10 dni od dnia
zawarcia umowy. Jezeli natomiast, umowa o kredyt konsumencki nie zawierata informacji o
uprawnieniu do odstapienia od umowy, konsument moze odstapi¢ od umowy o kredyt w
terminie 10 dni od dnia otrzymania tej informacji, nie pdzniej jednak niz w terminie 3
miesigcy od dnia zawarcia umowy. Dyrektywa wydtuzyta termin na odstapienie od umowy o
kredyt do 14 dni kalendarzowych. Wydluzenie terminu na skorzystanie z instytucji
odstapienia od umowy o kredyt mialo na celu ujednolicenie okresu na odstapienie
konsumenta od uméw o kredyt zawierany takze na odlegtosc.

Zgodnie z art. 53 ust. 3 projektu ustawy kredytodawca lub posrednik kredytowy
zobowiazany bedzie do przekazania konsumentowi na trwalym nosniku wzoru o§wiadczenia
o odstapieniu od umowy, z oznaczeniem swojego imienia, nazwiska (nazwy) 1 adresu
(siedziby).

Zgodnie z art. 53 ust. 4 projektu ustawy termin do odstapienia od umowy jest zachowany,
jezeli konsument przed jego uptywem zlozy pod wskazany przez kredytodawceg lub
posrednika kredytowego adres o§wiadczenie o odstapieniu od umowy. Do zachowania tego
terminu wystarczy wystanie o§wiadczenia przed uptywem tego terminu.

Na gruncie art. 11 ust. 3 ustawy z dnia 20 lipca 2001 r. o kredycie konsumenckim

pojawiaty si¢ watpliwosci czy termin jest dochowany, gdy oswiadczenie o odstapieniu

48



rzeczywiscie dojdzie do adresata przed uptywem terminu, czy wystarczy, ze konsument wysle
oswiadczenie do kredytodawcy przed uplywem 10-dniowego terminu. Powyzsza watpliwos¢
wydaje si¢ rozwiazywac nowa dyrektywa w art. 14 ust. 3 lit. a, ktory stanowi, iz uznaje sig, ze
termin jest zachowany, jezeli powiadomienie w formie pisemnej lub na innym trwatym
nos$niku zostanie wystane przed uplywem tego terminu. Powyzsze rozwiazanie zostato zatem

implementowane w art. 53 ust. 4 1 5 projektu ustawy o kredycie konsumenckim.

Zgodnie z art. 54 ust. 1 projektu ustawy konsument nie ponosi kosztow zwiazanych z
odstapieniem od umowy o kredyt konsumencki, z wyjatkiem odsetek za okres od dnia
wyplaty kredytu do dnia sptaty kredytu. Przepis stanowi implementacj¢ art. 14 ust. 3 lit. b
dyrektywy, zgodnie z ktérym konsument powinien zwroci¢ niezwlocznie kredytodawcy
kwotg kredytu wraz z odsetkami naleznymi od dnia udost¢pnienia kredytu do dnia jego
zwrotu kredytodawcy wedlug stopy procentowej okre§lonej w umowie, z zastrzezeniem
odmiennych regulacji odnoszacych si¢ do umow o kredyt konsumencki powiazany z umowa
o nabycie rzeczy lub uslugi. Zgodnie z art. 54 ust. 2 projektu ustawy konsument jest
zobowiazany zwroci¢ niezwlocznie kredytodawcy kwotg kredytu wraz z odsetkami nie
p6zniej niz w terminie 30 dni od dnia ztozenia o§wiadczenia o odstapieniu od umowy kredytu
konsumenckiego.

Zgodnie z art. 54 ust. 3 projektu ustawy dniem sptaty kredytu jest dzien przekazania
srodkow pienigeznych kredytodawcy przez konsumenta.

W przypadku odstapienia od umowy przez konsumenta kredytodawcy nie przystuguja
zadne inne optaty, z wyjatkiem bezzwrotnych kosztow poniesionych przez niego na rzecz
organow administracji publicznej oraz kosztow oplat notarialnych. Przedmiotowy przepis
stanowi implementacje art. 14 ust. 3 lit. b dyrektywy, ktéry stanowi, iz w przypadku
odstapienia od umowy, kredytodawcy nie bedzie przystugiwaé¢ od konsumenta zadna inna
rekompensata, z wyjatkiem rekompensaty bezzwrotnych optat wniesionych przez

kredytodawce na rzecz organdow administracji publiczne;.

Zgodnie z art. 55 projektu ustawy w przypadku gdy z umowa o kredyt zwiazana jest
ustuga dodatkowa §wiadczona przez kredytodawce lub osobg trzecia - na podstawie umowy
migdzy ta osoba a kredytodawca - w przypadku skorzystania przez konsumenta z prawa do
odstapienia od umowy o kredyt - odstapienie to jest skuteczne takze wobec umowy o ustuge

dodatkowa. Przedmiotowy przepis stanowi implementacj¢ art. 14 ust. 4 dyrektywy.

49



Odnoszac si¢ do art. 56 projektu ustawy nalezy wskazaé, iz implementowana dyrektywa
nie reguluje kwestii wzajemnych rozliczeh miedzy kredytodawca a sprzedawca lub
ustugodawca w przypadku odstapienia od umowy o kredyt wigzany. Panstwo cztonkowskie
moze przewidzie¢ wlasne regulacje w tym zakresie. Zgodnie z ustawa z dnia 20 lipca 2001 r.
o kredycie konsumenckim w przypadku gdy kredytodawca speinit swoje $wiadczenie,
konsument moze skutecznie odstapi¢ od umowy tylko pod warunkiem jednoczesnego zwrotu
Swiadczenia. Jezeli kredytodawceg 1 podmiot, od ktérego konsument nabyt rzecz lub ushugg,
taczy umowa regulujaca zasady udzielania kredytu konsumenckiego na nabycie rzeczy lub
ushugi, zwrot S$wiadczenia spetnionego przez kredytodawcg bezposrednio na rzecz
sprzedawcy reguluje umowa laczaca te podmioty - art. 11 ust. 4 obecnie obowiazujacej
ustawy o kredycie konsumenckim. Nalezy rowniez podkresli¢, iz obecnie takze w przypadku
braku umowy migdzy kredytodawca a sprzedawca konsument moze odstapi¢ od umowy
kredytu, o ile zwroci jednocze$nie $wiadczenie spetnione przez kredytodawcg na rzecz
podmiotu, od ktorego nabyt towar lub ustuge. Przepis art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 20 lipca
2001 r. o kredycie konsumenckim stat si¢ przedmiotem postgpowan Prezesa Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow, ale takze postgpowan w sadach powszechnych w zakresie
rozstrzygnigcia, czy bank moze zada¢ od konsumenta zwrotu rownowartos$ci kredytu,
udzielonego na zakup towaru lub ushugi, w przypadku odstapienia konsumenta od umowy
kredytu, gdy pomigdzy kredytodawca a podmiotem od ktoérego konsument nabyt towar lub
ustuge istnieje umowa regulujaca zasady udzielania kredytu konsumenckiego na nabycie
towaru lub ustugi.

Zgodnie z art. 56 projektu ustawy w przypadku odstapienia przez konsumenta od umowy
o kredyt wiazany, jezeli spetlnienie $wiadczenia przez kredytodawce ma nastapi¢ na rzecz
sprzedawcy lub ustugodawcy, od ktoérego konsument nabyt towar lub ustuge, konsument
moze odstapi¢ od umowy o kredyt konsumencki przez zlozenie kredytodawcy Ilub
posrednikowi kredytowemu os$wiadczenia konsumenta o odstapieniu. Sprzedawca Iub
uslugodawca jest zobowigzany do zwrotu kredytodawcy spetnionego na jego rzecz
Swiadczenia. W celu prawidtowego poinformowania sprzedawcy lub uslugodawcy, zgodnie z
art. 56 ust. 3 projektu ustawy, kredytodawca zobowiazany jest przedstawi¢ mu kopig
oswiadczenia konsumenta o odstapieniu od umowy o kredyt wiazany. Jest to niezb¢dne w
celu wystapienia z zadaniem zwrotu kredytu. W takim przypadku konsument niezwtocznie
powinien dokona¢ zaptaty kredytodawcy odsetek naleznych od dnia udostgpnienia kredytu do

dnia dokonania splaty kredytu przez konsumenta wedlug stopy procentowej okreslonej w
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umowie, nie pdzniej niz w ciagu 30 dni od ztozenia o§wiadczenia o odstapieniu od umowy o
kredyt konsumencki.

Zgodnie z art. 56 ust. 5 projektu ustawy w przypadku, gdy towar zostal wydany
konsumentowi przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy o kredyt konsumencki, a
konsument skorzystal z tego prawa, sprzedawca zachowuje roszczenie o zaptate przez
konsumenta ceny, chyba ze konsument niezwlocznie zwroci towar, a sprzedawca ja przyjmie.
W powyzszym przypadku umowa o nabycie rzeczy wygasa.

Zgodnie z art. 56 ust. 5 projektu ustawy warunki dotyczace przyjecia przez sprzedawce
towaru okresla umowa migdzy sprzedawca a konsumentem. W przypadku umowy o
swiadczenie ustug konsument powinien zwréci¢ ustugodawcy wynagrodzenie za swiadczona
ustuge. Jak si¢ wydaje przedmiotowa propozycja rozwigzania kwestii wzajemnych rozliczen
pomigdzy sprzedawca, kredytodawca a konsumentem stanowi kompromis mi¢dzy interesami
kazdej ze stron. Dodatkowo nalezy podkresli¢, iz umowa migdzy sprzedawca a konsumentem
bedzie podlegata kontroli Prezesa Urzgedu Ochrony i1 Konkurencji np. pod katem
wystgpowania w niej niedozwolonych postanowien umownych, co wydaje si¢ stanowic
dodatkowa gwarancj¢ ochrony intereséw konsumentow.

Zgodnie z art. 56 ust. 5 projektu ustawy strony moga postanowi¢, ze wydanie towaru lub
rozpoczgcie swiadczenia ustugi moze nastapi¢ po uptywie terminu do odstapienia od umowy
o kredyt konsumencki. Przyjecie takiego rozwiazania pozwoli w istocie rzeczy uniknad
komplikacji zwigzanych ze zwrotem kredytodawcy $§wiadczenia speilnionego na rzecz
sprzedawcy lub ustugodawcy.

Zgodnie z art. 56 ust. 7 zakazane jest uzaleznianie prawa do odstapienia od umowy o
kredyt konsumencki od zwrotu towaru przez konsumenta. W przypadku odstapienia
konsumenta od umowy o kredyt wiazany, jezeli spetnienie §wiadczenia przez kredytodawce

ma nastapic¢ na rzecz konsumenta, stosuje si¢ przepisy art. 51 1 52 ustawy.

Zgodnie z art. 57 projektu ustawy w przypadku gdy konsument skorzystat z przyznanego
mu na podstawie odrgbnych przepisow prawa do odstapienia od umowy na nabycie
okreslonego towaru lub ustugi, to odstapienie konsumenta od tej umowy jest skuteczne takze
wobec umowy o kredyt wiazany. Przedmiotowa regulacja pozwala na wywotanie skutkow
odstapienia od umowy zarowno w stosunku do umowy na nabycie okreslonego towaru lub

ustugi jak 1 od umowy kredytu.

51



Zgodnie z art. 58 projektu ustawy w przypadku odstapienia od umowy o kredyt
konsumencki zawartej na odlegtos¢ lub poza lokalem przedsigbiorstwa stosuje si¢ przepisy
dotyczace odstapienia zawarte w ustawie o kredycie konsumenckim. Przyjecie takiego
rozwiazania pozwoli na ujednolicenie zasad odstgpowania od umowy o kredyt konsumencki
niezaleznie od sposobu jej zawarcia. Jednocze$nie w przypadku gdy umowa o kredyt wiazany
zostala zawarta na odlegtos$¢ lub poza lokalem przedsigbiorstwa, do odstapienia od tej umowy
stosuje si¢ przepisy ustawy z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie niektorych praw konsumentow
oraz o odpowiedzialno$ci za szkod¢ wyrzadzona przez produkt niebezpieczny. Takie
rozwiazanie wydaje si¢ zapewniac¢ spojnos¢ systemowa, w tym zakresie niezaleznie od tego,
w jaki sposob umowa o kredyt zostata zawarta.

Wprowadzenie regulacji art. 58 projektu ustawy wydaje si¢ dodatkowo uzasadnione
faktem, iz w obecnym stanie prawnym watpliwosci budzi wzajemny stosunek przepiséw
ustawy o ochronie niektorych praw konsumentoéw oraz o odpowiedzialnosci za szkodg
wyrzadzona przez produkt niebezpieczny do przepiséw ustawy o kredycie konsumenckim. W
szczegOlnosci w odniesieniu do kwestii uprawnienia do odstapienia od umowy przez
konsumenta w tzw. czasie do namystu, jezeli umowa o kredyt zostata zawarta poza lokalem
przedsigbiorstwa, a takze w odniesieniu do skutkéw odstapienia od umowy o kredyt zawarty
poza lokalem przedsigbiorstwa czy tez na odleglto$¢ w kontekscie art. 11 ust. 4 ustawy o
kredycie konsumenckim, a wigc szczegdlnego uktadu faktyczno-prawnego przy umowach
powiazanych. Co prawda art. 2 oraz art. 16c ustawy o ochronie niektorych praw
konsumentoéw oraz o odpowiedzialno$ci za szkod¢ wyrzadzong przez produkt niebezpieczny
okresla kwestie rozliczeh w przypadku odstapienia od umowy zawartej poza lokalem
przedsigbiorstwa 1 umowy zawartej na odleglos¢, jednakze powotane przepisy nie
przesadzaja, kto - w razie wyptaty kredytu do rak sprzedawcy lub ustugodawcy (jesli kredyt
przeznaczony byt na sfinansowanie nabycia okre$lonej rzeczy lub ustugi) - zobowiazany jest
do zwrotu $wiadczenia kredytodawcy. Pojawiaty si¢ interpretacje, iz w przypadku gdy migdzy
umowa kredytu a umowa przez nia finansowana zachodzi stan powiazania, to wlasnie przepis
art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 20 lipca 2001 r. o kredycie konsumenckim okresla osobeg
zobowiazang do zwrotu $wiadczenia. Natomiast, gdyby migdzy umowa o kredyt zawarta poza
lokalem przedsigbiorstwa a umowa przez nia finansowana nie zachodzil stan powiazania to
zaroOwno przestanki odstapienia jak i jego skutki nalezy ocenia¢ na podstawie art. 2 ustawy o
ochronie niektorych praw konsumentéw oraz o odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzona

przez produkt niebezpieczny. Jak si¢ wydaje proponowane w projekcie ustawy rozwigzanie
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wzajemnych relacji ustaw wydaje si¢ rozstrzyga¢ kwestie obecnie sporne i1 budzace

watpliwos$ci interpretacyjne w tym zakresie.

Implementowana dyrektywa w art. 15 ust. 2 stanowi, ze jezeli towary lub ustugi objete
umowa o kredyt wiazany nie zostaty dostarczone lub zostaly dostarczone jedynie w czg¢sci lub
nie sa zgodne z umowa dotyczaca ich dostawy, konsument ma prawo dochodzi¢ swoich
uprawnien wobec kredytodawcy, jezeli dochodzenie praw przystugujacych konsumentowi
zgodnie z przepisami lub umowa dostawy towardéw lub $wiadczenia ustug wobec dostawcy
nie odniosto skutku. Panstwa cztonkowskie okreslaja zakres 1 warunki, na jakich mozna
skorzysta¢ z tych Srodkéw prawnych. W obecnym stanie prawnym podmiot, z ktérym
konsument zawart umowe o nabycie rzeczy lub ustugi oraz kredytodawca wspolnie ponosza
ryzyko niewywiazania si¢ z umowy przez sprzedawce (ustugodawce) lub ryzyko wadliwosci
Swiadczenia. Powyzsze rozwiazanie uznawano wprawdzie formalnie za zgodne z art. 11
dyrektywy 87/102/EWG jednakze byto wielokrotnie krytykowane i nie zapewniatlo w
praktyce wlasciwej ochrony konsumentowi, z uwagi na fakt, iz sytuacja konsumenta
zmieniata si¢ w zalezno$ci od tego czy umowa pomigdzy kredytodawca a sprzedawca byta
zawarta na wylaczno$¢. Warto w tym miejscu przytoczy¢ rowniez jedno z ostatnich orzeczen
Trybunatlu Sprawiedliwosci Wspolnot Europejskich z dnia 23 kwietnia 2009 r. w sprawie C-
509/07 Scarpelli, majacego za przedmiot wniosek ztozony przez Tribunale de Bergamo o
wydanie, na podstawie art. 234 TWE, orzeczenia w trybie prejudycjalnym, w ktoérym to
orzeczeniu Trybunat stwierdzil, iz wyktadni art. 11 ust. 2 dyrektywy Rady 87/102/EWG z
dnia 22 grudnia 1986 r. w sprawie umow o kredyt konsumencki nalezy dokonywa¢ w ten
sposob, ze istnienie umowy pomig¢dzy kredytodawca a dostawca, na podstawie, ktorej kredyt
jest przyznany wytacznie przez kredytodawce klientom tego dostawcy nie stanowi niezbgdne;j
przestanki do tego, aby klienci mieli prawo do podjecia srodkéw prawnych przeciwko
kredytodawcy w przypadku niewykonywania zobowiazan ciazacych na dostawcy celem
dochodzenia swoich roszczen. Trybunatl zwrécil uwage w szczegdlnosci na aspekt ochrony
konsumenta, ktéry nie ma wptywu na stosunek pomiedzy dostawca a kredytodawca, co w
rezultacie sprawia, ze konsument pozostaje ,,na tasce” warunkéw umowy, jakie zostaly
wynegocjowane pomiedzy tymi dwoma przedsigbiorcami. Trybunat podkreslil, ze
kredytodawcy czgsto przedstawiaja konsumentom gotowe formularze do zawarcia umowy
kredytu. W rezultacie konsument, czyli stabsza strona umowy, nie ma mozliwo$ci
wprowadzenia zmian do tekstu. Tym samym, uznano, iz okoliczno$¢ uzaleznienia

skorzystania z prawa od podj¢cia srodkéw prawnych wzgledem kredytodawcy od spetnienia
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przestanki istnienia klauzuli wytaczno$ci pomiedzy kredytodawca a dostawca sprzeciwiataby
si¢ celowi dyrektywy 87/102/EWG, jakim jest przede wszystkim ochrona konsumenta jako
stabszej strony umowy.

Biorac pod wuwagg natomiast wyrok Trybunatu Sprawiedliwosci, uprawnienia
konsumenta w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy o nabycie
rzeczy lub ustugi wobec kredytodawcy nie beda zalezne od tego, czy sprzedawce i
kredytodawcg taczy umowa na wylacznosé. Jednoczes$nie uznano, iz zgodnie z art. 15 ust. 2
dyrektywy odpowiedzialno$¢ kredytodawcy bedzie ograniczona do wysokos$ci udzielonego

konsumentowi kredytu.

Zmiany w przepisach obowiazujacych

W  rozdziale 6 umieszczono przepisy wprowadzajace zmiany Ww przepisach
obowiazujacych.

W art. 60 projektu ustawy wprowadzono zmiany w ustawie z dnia 20 maja 1971 r. -
Kodeks wykroczen (Dz. U. z 2010 r. Nr 46, poz. 275) dotyczace art. 138c § 1 1 2, ktérych
brzmienie dostosowane zostalo do zmian wprowadzanych projektowana ustawa o kredycie
konsumenckim. Zgodnie z projektowanym brzmieniem art. 138c § 1, kto w zakresie
dziatalnosci swojego przedsigbiorstwa zawiera z konsumentem umowe o kredyt konsumencki
Z razacym naruszeniem wymagan dotyczacych informacji przekazywanych konsumentowi
przed zawarciem umowy lub tresci umowy albo z pominigciem obowiazku dorgczenia jej
dokumentu, podlega karze grzywny.

Zgodnie z zatozeniami do projektu ustawy o kredycie konsumenckim, w czg¢sci dotyczace;]
sankcji kredytu darmowego, dodatkowo (poza sankcja kredytu darmowego) réwniez
wprowadzono w § la karg grzywny w przypadkach gdy zawierajacy z konsumentem umoweg
o kredyt konsumencki nie dopeini obowiazku oceny ryzyka kredytowego.

W §2 wprowadzono zmiany dostosowujace przedmiotowy przepis do regulacji
zawartych w art. 7 ust. 1 projektu ustawy. Przedmiotowy przepis stanowi, iz karze grzywny
podlega ten kto w reklamach dotyczacych kredytu konsumenckiego nie podaje stopy
oprocentowania kredytu wraz z wyodrgbnieniem optat uwzglednianych w catkowitym koszcie
kredytu, catkowitej kwocie kredytu lub rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania.

Nalezy podkresli¢, iz zgodnie z obowiazujacym brzmieniem art. 138c § 4 Kodeksu

wykroczen odpowiedzialno$¢ przewidziana w art. 138¢ § 1-3 Kodeksu wykroczen podlega
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rozszerzeniu na osobeg kierujaca, przedsigbiorstwem lub osobg upowazniona do zawierania

umoéw z konsumentami, jezeli przedsigbiorca jest osoba niebgdaca osoba fizyczna.

W art. 61 projektu wprowadzano techniczna zmiang odestania zawartego w ustawie z
dnia 14 grudnia 1995 r. o spétdzielczych kasach oszczgdnosciowo-kredytowych do przepisow
ustawy o kredyt konsumencki w zakresie umow zawieranych przez kasy oszczg¢dno$ciowo-
kredytowe, do ktérych to umow bedzie si¢ stosowato przepisy projektowanej ustawy o

kredycie konsumenckim.

W art. 62 projektu ustawy zgodnie z zatlozeniami wprowadzono zmiany w ustawie z dnia
29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe. Oprdécz zmian technicznych wynikajacych z
wprowadzenia nowej ustawy o kredycie konsumenckim zawartych w art. 6a w ust. 1 w pkt 1
lit. ¢ oraz art. 78a, konieczne byto wprowadzenie zmian w art. 105 ww. ustawy. Z uwagi na
brzmienie art. 105 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe, ktory stanowi, iz
bank ma obowiazek udzielenia informacji stanowiacych tajemnic¢ bankowa wylacznie
podmiotom w tym przepisie wskazanym, konieczne byto uzupeinienie katalogu zawartego w
ust. 1 tego przepisu o kredytodawcow w rozumieniu ustawy o kredycie konsumenckim, w
zakresie w jakim informacje te sa niezb¢dne do oceny ryzyka kredytowego, o ktérej mowa w
art. 9 ustawy o kredycie konsumenckim, oraz kredytodawcéw majacym siedzib¢ na
terytorium jednego z panstw cztonkowskich Unii Europejskiej w zakresie w jakim informacje
te sa niezbedne do oceny ryzyka kredytowego. Zdajac sobie sprawe¢ ze znaczenia
przekazywanych informacji nalezy podkresli¢, iz informacje te bgda mogty by¢ przekazywane
jedynie na zasadzie wzajemnosci oraz w zakresie niezbednym do oceny ryzyka kredytowego
konsumenta.

W przypadku kredytodawcow majacych siedzibg na terytorium jednego z panstw
cztonkowskich Unii Europejskiej konieczne bylo zrealizowanie postanowien dyrektywy,
ktéra wyraznie zobowiazuje panstwa czlonkowskie do zapewnienia kredytodawcom
szerokiego dostepu do baz danych. Uzyte w dyrektywie pojgcie ,,warunkoéw
niedyskryminujacych” oznacza zapewnienie dostgpu kredytodawcow z zagranicy do
krajowych baz danych na takich samych warunkach jak kredytodawcy krajowi. Zatem, jesli
kredytodawca musi by¢ czlonkiem organizacji prowadzacej baz¢ danych Iub jesli
kredytodawca musi wnie$¢ oplate, aby dzieli¢ si¢ danymi z baza danych, zasady te odnosi¢
si¢ beda réwniez do kredytodawcy zagranicznego. Powodowalo to koniecznos¢

wprowadzenia zmian w art. 105 ust. 4 ustawy — Prawo bankowe.
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Zgodnie z tym przepisem banki moga, wspdlnie z bankowymi izbami gospodarczymi,
utworzy¢ instytucje upowaznione do gromadzenia, przetwarzania i1 udostgpniania bankom -
informacji stanowigcych tajemnicg¢ bankowa w zakresie, w jakim informacje te sa potrzebne
w zwiazku z wykonywaniem czynno$ci bankowych oraz w zwiazku ze stosowaniem metod
statystycznych oraz innym instytucjom ustawowo upowaznionym do udzielania kredytow -
informacji stanowiacych tajemnice bankowa w zakresie, w jakim informacje te sa niezb¢dne
w zwiazku z udzielaniem kredytow, pozyczek pieni¢znych, gwarancji bankowych i porgczen.
Obecnie w Polsce na tej podstawie funkcjonuja Biuro Informacji Kredytowej S.A. i System
Bankowy Rejestr.

Biuro Informacji Kredytowej S.A. powotane zostalo przez banki i Zwiazek Bankow
Polskich na mocy art. 105 ust. 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe. Prawo
do korzystania z informacji maja wszystkie banki oraz instytucje ustawowo upowaznione do
udzielania kredytow, ktore zobowiazuja si¢ przekazywa¢ do Biura Informacji Kredytowej
S.A. regularnie pelne i kompletne dane, zgodnie z zawartymi umowami. Rejestr zawiera
informacje pozytywne i negatywne.

System Bankowy Rejestr powotany zostal przez Zwiazek Bankéw Polskich 1 dziata
réwniez na podstawie art. 105 ust. 1 pkt 1 oraz art. 105 ust. 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997
r. - Prawo bankowe. Celem przetwarzania danych w Systemie Bankowym Rejestr jest
usprawnienie 1 przyspieszenie przeptywu danych o charakterze tajemnicy bankowej migdzy
bankami, tak aby bank mogl je uzyska¢ w jednym miejscu. Informacje zawarte w Systemie
Bankowym Rejestr stuzy¢ maja wypehlianiu przez banki, jako instytucji zaufania
publicznego, ich ustawowych obowiazkéw zwiazanych z koniecznoscia doktadania
szczegOlnej starannosci w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa przechowywanych §rodkéw
pienigznych, czyli w zakresie ochrony depozytow (art. 50 ust. 2 ustawy - Prawo bankowe), a
takze z konieczno$cia nalezytego badania zdolno$ci kredytowej, ktorej istnienie bank
obowiazany jest stwierdzi¢, zgodnie z art. 70 ust. 1 ustawy - Prawo bankowe. W Systemie
Bankowym Rejestr sa gromadzone 1 przetwarzane wylacznie informacje wprowadzone przez
uczestnikow Systemu, ktorzy podpisali umowy o zasadach uczestnictwa i wspotpracy w
zakresie wymiany informacji w Systemie Bankowy Rejestr. Umowy zawiera Zwiazek
Bankow Polskich w imieniu wlasnym oraz pozostatych uczestnikow Systemu. Z chwila
podpisania Umowy przystgpujacy uczestnik jest uprawniony do korzystania z danych
gromadzonych w Systemie Bankowy Rejestr, ktore Zwiazek Bankow Polskich udostgpnia
uczestnikom Systemu za posrednictwem infrastruktury technicznej 1 organizacyjnej,

wydzielonej do obstugi tej bazy. Rejestr posiada jedynie dane negatywne o konsumencie.
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Po przeprowadzeniu w toku opracowania zatozen do projektu ustawy konsultacji w
zakresie baz danych, jak réwniez po analizie wstgpnego raportu Grupy Ekspertéw Komisji
Europejskiej do spraw historii kredytowych, zdecydowano si¢ przyja¢ w polskim
ustawodawstwie tzw. Indirect Access Model (posredni model wymiany danych) w
transgranicznych relacjach pomigdzy bazami danych w Polsce i w innych panstwach
cztonkowskich. Posredni model transgranicznego dostepu do danych kredytowych oparty jest
na bilateralnych porozumieniach pomigdzy bazami danych w panstwach cztonkowskich 1
polega on na tym, iz polski kredytodawca zwraca si¢ z pytaniem o dane na temat konsumenta
z innego panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej do rejestru kredytowego w Polsce.
Nastgpnie polska baza danych na podstawie umowy zawartej z baza danych panstwa
cztonkowskiego, z ktérego pochodzi konsument zwraca si¢ z pytaniem o jego wiarygodnos¢
kredytowa. Obecnie model posredni jest stosowany w ramach Memorandum of
Understanding pomigdzy europejskimi bankami centralnymi. W chwili obecnej, trudno
oceni¢ jego funkcjonowanie, poniewaz dotyczy on tylko wymiany danych korporacyjnych
kredytobiorcow 1 nie zawiera zadnych innych danych.
Jest to rowniez model, na ktorym oparta jest od kilku juz lat wymiana danych z rejestrow
kredytowych pomigdzy Belgia, Niemcami, Holandia i Wtochami. Przyjecie powyzszego
modelu zostato pozytywnie zaopiniowane przez przedstawicieli Biura Informacji Kredytowej
S.A., przedstawicieli biur informacji gospodarczych, a takze Zwiazek Bankoéw Polskich, jako
najbardziej efektywny ekonomicznie model transgranicznej wymiany danych, umozliwiajacy
wymiang niezbgdnych danych kredytowych nie tylko bez ponoszenia znacznych kosztow, ale
takze bez potrzeby prowadzenia dzialalnosci gospodarczej na szeroka skal¢ w danym
panstwie cztonkowskim. Zgodnie z zalozeniami do projektu ustawy kredytodawcy z innych
panstw cztonkowskich za posrednictwem baz danych w tym panstwie cztonkowskim, maja
mie¢ zapewniony dostgp do polskich baz danych na zasadach niedyskryminacyjnych, a wigc
na takich samych zasadach jak kredytodawcy polscy.

Zmiany wprowadzane w art. 105 ust. 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo
bankowe przewiduja zasad¢ wzajemno$ci wymiany danych kredytowych, ktéra jest Scisle
powiazana z zasada niedyskryminacji. Konieczno$¢ podkreslenia zasady wzajemnosci w
relacjach transgranicznych wynika z faktu, iz system baz danych rézni si¢ w poszczeg6élnych
panstwach czlonkowskich. Istnieja panstwa, w ktérych bazy danych gromadza informacje
pozytywne 1 negatywne o konsumencie, jak w RP, ale istnieja rowniez panstwa, ktore
gromadza jedynie negatywne lub jedynie pozytywne informacje o konsumencie takie jak

Francja. Zasada wzajemnosci oznacza ,, otrzymywanie tego, co sie daje ” - ,,you get what you
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give”. Jezeli zatem baza danych panstwa czlonkowskiego A gromadzi jedynie informacje
negatywne, wowczas baza danych panstwa czlonkowskiego B pomimo, ze gromadzi zarowno
dane negatywne jak i pozytywne, udostgpnia jedynie takie dane, ktére sama moze uzyskac od
bazy danych panstwa A, a wigc tylko dane negatywne. Jesli natomiast baza danych panstwa
A gromadzi zar6wno dane negatywne jak i pozytywne o konsumentach, tak samo jak baza
danych panstwa B, wowczas oba panstwa na zasadzie wzajemnos$ci przekazuja sobie oba
rodzaje informacji.

Konieczne bylo zatem ustanowienie zasady, iz instytucje te moga udostgpnia¢ na zasadzie
wzajemnosci - kredytodawcom, o ktérych mowa w ustawie o kredycie konsumenckim,
informacje stanowiacych tajemnice bankowa w zakresie w jakim informacje te niezbg¢dne sa
do oceny ryzyka, o ktérej mowa w art. 9 ustawy o kredycie konsumenckim, oraz rOwniez na
zasadzie wzajemno$ci kredytodawcom, majacym siedzibg na terytorium jednego z panstw
cztonkowskich Unii Europejskiej, informacje stanowiace tajemnic¢ bankowa w zakresie w
jakim informacje te sa niezbedne do oceny ryzyka kredytowego okreslonego w ustawie o
kredycie konsumenckim.

Zgodnie z art. 62 pkt 3 lit. ¢ projektu ustawy, ktéry nadaje nowe brzmienie art. 105 ust.
4d ustawy — Prawo bankowe, instytucje utworzone zgodnie z ust. 4, moga udostgpniac
instytucjom finansowym, bedacym podmiotami zaleznymi od bankéw, informacje o
zobowiazaniach powstatych z tytutlu umoéw zwiazanych z wykonywaniem czynnosci
bankowych, jezeli umowy te zawieraja klauzule informujace o mozliwosci przekazania
danych do tych instytucji finansowych. Wymog posiadania klauzul informujacych nie
dotyczy kredytodawcéw w rozumieniu ustawy z dnia 2010 r. o kredycie konsumenckim,
bedacych podmiotami zaleznymi od bankow. Przedmiotowy przepis zawiera zatem
wylaczenie w zakresie sprzecznego z dyrektywa wymogu u istnienia w umowach
zwigzanych z wykonywaniem czynno$ci bankowych klauzul informujacych o mozliwos$ci
przekazania danych do instytucji finansowych, jako koniecznego warunku przekazania

informacji o zobowiagzaniach powstatych z tytutu tych umoéow.

W art. 63 projektu wprowadzono zmiang w ustawie z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie
niektorych praw konsumentdéw oraz o odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzona przez
produkt niebezpieczny, ktora stanowi konsekwencje¢ regulacji wprowadzonych w art. 58
projektu ustawy zgodnie, ktora przepisow tej ustawy nie stosuje si¢ do odstapienia od uméw o

kredyt konsumencki zawartej na odleglos¢ lub poza lokalem przedsigbiorstwa. W takim
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przypadku zastosowanie beda mialy przepisy ustawy o kredycie konsumenckim, co wynika

tez z projektowanego art. 58 ust. 1.

W art. 16b ustawy z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie niektérych praw konsumentéw oraz
o odpowiedzialno$ci za szkodg¢ wyrzadzona przez produkt niebezpieczny wprowadzono
réwniez norm¢ kolizyjna zgodnie z ktora w przypadku przekazania przez przedsigbiorcg
konsumentowi wlasciwego formularza informacyjnego , o ktorym mowa odpowiednio w art.
14 ust. 1 lub 19 ust. 1, ustawy z dnia 2010 r. o kredycie konsumenckim uznaje si¢ za
spelniony obowiazek okreslony w art. 16b ust. 1 ustawy o ochronie niektoérych praw
konsumentoéw oraz o odpowiedzialno$ci za szkodg wyrzadzona przez produkt niebezpieczny.
W takich przypadkach przedsigbiorca nie begdzie musiat przekazywaé konsumentowi
informacji, o ktorych mowa w ustawie o ochronie niektérych praw konsumentéw oraz o
odpowiedzialnosci za szkodg wyrzadzona przez produkt niebezpieczny. W art. 64 projektu
wprowadzono techniczna zmiang dotyczaca odestania do ustawy o kredycie konsumenckim w
ustawie z dnia 28 pazdziernika 2002 r. o odpowiedzialno$ci podmiotéw zbiorowych za czyny

zabronione pod grozba kary (Dz. U. Nr 197, poz. 1661, z p6zn. zm.).

W art. 65 ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostgpnianiu informacji gospodarczych i
wymianie danych gospodarczych (Dz. U. Nr 81, poz. 530) w art. 2 w ust. 2 w pkt 5

wprowadzono techniczng zmiang odwotania do definicji umowy o kredyt konsumenckiego.

Przepisy przejsciowe 1 koncowe

W rozdziale 8 projektu ustawy zawarte zostaty przepisy przejsciowe i koncowe. W art.
66 ust. 1 projektu zgodnie z zatozeniami do projektu ustawy ustanowiono zasadg, iz do umow
zawartych przed dniem wejScia w zycie ustawy stosuje si¢ przepisy dotychczasowe. Pozostaje
to w zgodzie z art. 28 dyrektywy. Jednoczes$nie zdecydowano, o zastosowaniu art. 36, 38, 42-
44 ustawy w zakresie informacji, o ktorych mowa w tych przepisach, w przypadku umoéw o
kredyt odnawialny zawartych, przed dniem wejScia w zycie ustawy w odniesieniu do
obowiazkow informacyjnych kredytodawcy w czasie obowiazywania umowy.

W art. 68 projektu okreslono, iz ustawa wchodzi w zycie po uptywie 6 miesigcy od dnia
ogloszenia. Zaproponowany termin vacatio legis podyktowany jest konieczno$cia

zapewnienia kredytodawcom 1 posrednikom kredytowym wystarczajacego okresu czasu na
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dostosowanie systeméw informatycznych do wymogdéw okreslonych w ustawie. Czas ten

powinien rowniez zosta¢ wykorzystany na przeszkolenie pracownikow.

Stosownie do art. 5 ustawy z dnia 7 lipca 2005 r. o dzialalno$ci lobbingowej w procesie
stanowienia prawa (Dz. U. Nr 169, poz. 1414 oraz z 2009 r. Nr 42, poz. 337) projekt ustawy
zostal udostepniony na stronach Biuletynu Informacji Publicznej Urzedu Ochrony

Konkurencji i Konsumentow.

Projekt jest zgodny z prawem Unii Europejskie;.
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OCENA SKUTKOW REGULACJI

1. Podmioty, na ktore oddzialuje ustawa

Projekt bedzie oddziatywal na kredytodawcow 1 posrednikéw kredytowych, ktorzy
poniosa okreslone koszty niezbedne do dostosowania si¢ do nowych wymogéw. Beda oni
musieli ponie§¢ szereg jednorazowych kosztéw dostosowawczych do nowych wymogdéw
obejmujacych koszt zmian w systemach informatycznych generujacych formularze umowne
wraz z wymaganymi danymi, przeszkolenia pracownikéw w zakresie nowych systemow i
wymogu wreczania konsumentowi formularzy informacyjnych. Projekt przyniesie tez
okreslone korzysci konsumentom. Odnoszac si¢ szczegotowo do glownych obszarow
regulacji zawartych w projekcie ustawy o kredycie konsumenckim nalezy zwroci¢ uwage na

nastepujace korzysci i koszty przedmiotowej regulacji:

e Informacje podawane w reklamie

Do korzysci wynikajacych z proponowanych regulacji mozna zaliczy¢ to, iz
konsumenci odczuja pozytywny wplyw proponowanych rozwiazah przez znacznie szersza,
niz obecnie, informacj¢ na temat warunkéw oferowanego kredytu juz na etapie zachgcania
konsumentéw do zainteresowania si¢ oferta. Proponowana w projekcie ustawy zmiana
prowadzi do obowigzkowego zamieszczania w reklamach katalogu informacji okreslonych w
art. 7 projektu ustawy. Szerokie spektrum informacji przedstawianej konsumentom umozliwia
poréwnanie ofert roznych kredytodawcow, utatwi dokonanie §wiadomego wyboru w danej
sytuacji 1 czasie. Potencjalnym skutkiem moze by¢ wige, wzmozona konkurencja
kredytodawcéw na rynku, co moze si¢ przetozy¢ na wymierne korzysci ekonomiczne dla
konsumentoéw i catej gospodarki.

Przyjecie rozwiazan wynikajacych z dyrektywy doprowadzi do stanu, w ktérym
reklamy kredytu konsumenckiego w poszczegdlnych panstwach cztonkowskich Unii
Europejskiej beda zawieraty takie same informacje co utatwi konsumentom pordwnanie
warunkow na jakich kredyt jest oferowany w kraju i1 za granica. Jest to jeden z instrumentow
stuzacych wzmocnieniu zasady swobodnego przeptywu kapitatu przez zintensyfikowanie tzw.
kredytow transgranicznych. Efektem szerszego niz dotychczas korzystania konsumentéw z
mozliwos$ci uzyskania kredytu poza granicami kraju moze by¢ dalszy rozwo6j konkurencji na

analizowanym rynku.
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Odnoszac si¢ do potencjalnych kosztéw proponowanych rozwiazan nalezy wskazaé, iz
niewatpliwe kredytodawcy i1 posrednicy poniosa okreslone koszty niezbedne do dostosowania
si¢ do nowych wymogow. Wprowadzenie obowiazku podawania w reklamie szerokiego
katalogu informacji moze doprowadzi¢ do nieznacznego wzrostu kosztow prowadzenia
kampanii reklamowej. Juz obecnie reklama zawierajaca jakiekolwiek wielkosci liczbowe
odnoszace si¢ do kredytu konsumenckiego musi zawiera¢ informacj¢ na temat rzeczywistej

rocznej stopy oprocentowania.

e (Obowiazek przeprowadzenia oceny ryzyka kredytowego

Konsumenci posiadajacy ograniczona wiedzg na temat finansow oraz konsekwencji
wynikajacych z nadmiernego zadluzenia i niemozno$ci regulowania wymagalnych
wierzytelnosci sa narazeni na popadnigcie w putapke zadluzenia. Wprowadzenie
proponowanych rozwigzan moze odnie$¢ korzystny dla konsumentéw efekt zapobiegajac
nie§wiadomemu, nadmiernemu zadluzeniu. Nie nalezy zapomina¢, iz w wysoko rozwinigtych
gospodarkach zagadnienie nadmiernego zadluzenia prowadzace do podpisywania kolejnych
umoéw o kredyt w celu sptaty kredytow wynikajacych z poprzednio zawartych umow urasta
do rangi problemu spotecznego. Nalezy zaznaczy¢, iz obecnie zgodnie z ustawa z dnia 29
sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe, banki sa zobowiazane do oceny zdolnosci kredytowe;j
klienta, ktora jest podstawa podjecia decyzji o udzieleniu badz odmowie udzielenia kredytu.
Oznacza to, ze w odniesieniu do sytuacji, w ktorych kredytodawca jest bank lub w ktorych
posrednik kredytowy wystepuje w imieniu banku, proponowane rozwigzania nie wprowadza
zasadnicze] zmiany w stosunku do stanu obecnego. Przyjgcie proponowanych rozwiazan
obejmie ochrong grupg konsumentéw w chwili obecnej najbardziej zagrozona nadmiernym
zadluzeniem 1 popadnigciem w spiralg zadluzenia. Nie bez znaczenia pozostaje roOwniez
potencjalny korzystny wptyw obowiazkowego sprawdzania ryzyka kredytowego konsumenta
dla samych kredytodawcow nie bgdacych bankami. Obowiazek przeprowadzenia w kazdym
przypadku oceny zdolnosci kredytowej moze uchroni¢ wielu kredytodawcow przed
udzieleniem kredytu osobom co do ktérych zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze nie beda w
stanie kredytu sptaci¢. Warto podkresli¢, iz niesptacony kredyt oznacza dla kredytodawcy
realng strat¢ przejawiajaca si¢ w koszcie obstugi i dochodzenia niesptacanej naleznosci jak
réwniez koszt w postaci utraconej korzysci rozumianej w tym przypadku jako brak korzysci,
ktora zostataby zrealizowana gdyby ten sam kredyt zostat udzielony innej osobie bedacej w

stanie sptaci¢ kredyt wraz z odsetkami.
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e Dostep do baz danych

Kredytodawcy beda musieli ponie$¢ koszty zwiazane z dostosowaniem si¢ do nowych
regulacji. Mozna zatozy¢, iz koszty nie beda wysokie, a co za tym idzie proponowane
rozwigzanie nie bedzie mialo znaczacego wplywu na rynek kredytow konsumenckich.
Wiasciwe wydaje si¢ jednak podkreslenie, iz zagwarantowany dostgp do baz danych
spowoduje mozliwos¢ ekspansji krajowych kredytodawcow na rynki wspdlnotowe
umozliwiajac zwigkszenie obrotow.

Do gléwnych kosztow nalezy zaliczy¢ konieczno$¢ zbudowania sieci przeptywu
informacji migdzy bazami danych. Azeby system zadziatat w rzeczywistosci bazy danych
musza zawrze¢ migdzy soba szereg umow regulujacych kwestie wymiany danych.
Kredytodawcy zagraniczni chcacy uzyska¢ pozadane informacje beda musieli za to zaptacié
stosownie do zawartych uméw. Podsumowujac, projektowane rozwiazanie generujac
potencjalnie niewielkie koszty, moze przynie$¢ znaczace korzysci zarowno dla konsumentow

jak 1 kredytobiorcow.

e PosSrednicy kredytowi

Proponowane w projekcie ustawy obowiazki naktadane na posrednikow kredytowych
pozwola konsumentom na zapoznanie si¢ z tym, jaka rol¢ odgrywa posrednik kredytowy w
danej sytuacji - czy wystepuje jako podmiot niezalezny lub moze jako podmiot zwiazany z
okreslonym kredytodawca. Wydaje sig, iz przedmiotowe obowiazki nie pociagaja za soba

znacznych kosztéw dla posrednikéw kredytowych.

e Informacje podawane konsumentowi przed zawarciem umowy

Obowiazek wrgczenia konsumentom formularza informacyjnego jeszcze przed
zawarciem umowy oraz obowiazek udzielenia konsumentowi wszelkich wyjasnien zgodnie z
art. 11 1 13 projektu ustawy sa podstawowymi instrumentami zapewniajacymi konsumentom
maksymalna ilo$¢ przejrzystych informacji na temat kredytu konsumenckiego, pozwalajaca
na podjgcie $wiadomej i przemyslanej decyzji, co do zawarcia umowy o kredyt. Informacje
przekazane na formularzu informacyjnym pozwola konsumentom na zapoznanie si¢ z
podstawowymi warunkami na jakich oferowany jest kredyt konsumencki. Formularz

informacyjny pozwoli w sposob prosty i nieskomplikowany porowna¢ warunki na jakich
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udzielany jest kredyt konsumencki zar6wno w ramach rynku krajowego, jak réwniez przez
kredytodawcéw lub  posrednikow kredytowych z innych panstw czlonkowskich.
Standaryzacja informacji zgromadzonych w formularzu informacyjnym, nawet zawierajacym
informacje juz w chwili obecnej podawane w umowie lub regulaminie, moze stanowi¢ bardzo
uzyteczne narzedzie pozwalajace na szybkie pordwnanie najwazniejszych warunkéw
oferowanego produktu. Projektowane rozwiazanie nie usuwa wszystkich barier stojacych na
drodze do urzeczywistnienia pelnej swobody przeptywu kapitatu na wspdlnym rynku, jednak

stanowi istotny krok w tym kierunku.

e Umowa o kredyt konsumencki

Odnoszac si¢ do potencjalnych kosztoéw proponowanego rozwigzania nalezy wskazaé,
1z mozliwy jest wzrost kosztOw przygotowania i zawarcia umowy kredytowej oraz mozliwe
bedzie réwniez nieznaczne wydluzenie si¢ czasu obstugi konsumenta. Kredytodawcy i
posrednicy kredytowi beda musieli ponies¢ szereg jednorazowych kosztéw dostosowawczych
do nowych wymogow obejmujacych koszt zmian w systemach informatycznych generujacych
formularze umowne wraz z wymaganymi danymi, koszt przeszkolenia pracownikow w
zakresie nowych systemow i wymogu wregczania konsumentowi witasciwych formularzy.
Bgdzie to szczegoélnie odczuwalne w odniesieniu do kredytow o malych warto$ciach
udzielanych przez posrednikéw kredytowych. W chwili obecnej przedmiotowe kredyty o
niskich warto$ciach sa udzielane czgsto niejako przy okazji zakupdéw lub innych czynnosci a
umowy sa zawierane ,,od reki”.

Powyzsze watpliwosci nie maja zastosowania do segmentu kredytow konsumenckich
0 znacznej warto$ci — mozna zatozy¢, iz konsumenci podpisujacy umowy o kredyt na znaczne
kwoty doktadnie analizuja umowg, zadaja dodatkowych informacji 1 wyjasnien co oznacza, iz
nowe regulacje nie spowoduja w tym zakresie znaczacych zmian. Kredyty o znacznej
warto$ci nie sa ponadto, co do zasady, udzielane przez podmioty traktujace udzielanie

kredytow konsumenckich jako dziatalno$¢ dodatkowa.

e Kredyt zabezpieczony hipoteka

Potencjalne korzysci jakie moga odnies¢ konsumenci w wyniku wprowadzenia
w zycie proponowanych rozwiazan mozna okresli¢ jako znaczne. Konsument wyposazony
w narzedzie jakim jest formularz informacyjny, ktory w sposéb jasny 1 przejrzysty opisuje

najwazniejsze warunki i wielko$ci zwiazane z oferowanym kredytem hipotecznym, bedzie
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w stanie, w sposob znacznie prostszy niz dotychczas, porownaé oferowane na rynku kredyty
hipoteczne 1 wybra¢ najkorzystniejszy dla siebie.

Odnoszac si¢ do potencjalnych kosztow nalezy przyjac, ze kredytodawcy beda musieli
ponie$¢ jednorazowe koszty dostosowania do nowych wymogéw informacyjnych. Przede
wszystkim koszt ten obejmie konieczno$¢ dostosowania systeméw informatycznych do
generowania 1 drukowania formularzy informacyjnych, ale takze szkolenie personelu.
Analogiczny koszt pojawi si¢ rowniez, w przypadku czgsci kredytodawcow, w zwiazku z
koniecznos$cia dostosowania wzorcow umownych stosowanych w obrocie z konsumentami.
Podsumowujac nalezy stwierdzi¢, ze przewidywane koszty zwiazane z powyzszymi
obowiazkami informacyjnymi nie spowoduja w zasadzie zadnych negatywnych zmian na

rynku kredytow hipotecznych.

e Splata kredytu przed terminem

Przyjecie proponowanych rozwiazan zagwarantuje konsumentom prawo do catkowitej
jak 1 czgs$ciowej splaty kredytu konsumenckiego przed terminem okre§lonym w umowie.
Projektowane rozwiazania, zgodnie z upowaznieniem zawartym w dyrektywie, przewiduja, iz
nie bedzie mozna zastrzec prowizji za wczesniejsza splatg kredytu jezeli sptacana przed
terminem kwota kredytu nie przekroczy progu okreslonego w art. 48 ust. 1 projektu ustawy.
Nie powinno to jednak w praktyce by¢ czynnikiem zniechgcajacym konsumentéw do
korzystania z prawa do catkowitej lub czesciowej przedterminowej sptaty.

Mozliwo$¢ zastrzezenia prowizji z wczesniejsza splata catosci lub czgsci kredytu jest
niewatpliwie korzyscia dla kredytodawcow plynaca z nowej regulacji. W chwili obecnej
kredytodawca nie moze pobiera¢ ani zastrzega¢ prowizji w tytulu wczesniejszej catkowitej

sptaty kredytu konsumenckiego.

2. Konsultacje spoleczne

Projekt zatozen do ustawy o kredycie konsumenckim byl przedmiotem prac w grupie
roboczej powstatej] w pazdzierniku 2008 r. przy Prezesie Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentow, w ktorej udziat brali przedstawiciele wiasciwych ministrow, przedstawiciele
rzecznikéw konsumentdéw oraz przedstawiciele sektora finansowego m.in.: Zwiazku Bankéw

Polskich, Konferencji Przedsigbiorstw Finansowych, Fundacji na rzecz Kredytu
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Hipotecznego, Polskiej Konferencja Pracodawcoéw Prywatnych Lewiatan oraz Polskiej

Organizacja Handlu i Dystrybuc;ji.

3. Wplyw regulacji na sektor finanséw publicznych, w tym budzet panstwa i budzety

jednostek samorzadu terytorialnego

Regulacje zawarte w projekcie ustawy nie beda miaty wptywu na budzet panstwa i1 budzety

jednostek samorzadu terytorialnego

4. Wplyw regulacji na rynek pracy

Nie mozna wskaza¢ bezposredniego wptywu przedstawianej regulacji na rynek pracy.
Wzrost konkurencyjno$ci migdzy kredytodawcami i posrednikami kredytowymi moze jednak
skutkowa¢ dalszym rozwojem rynku kredytu konsumenckiego w Polsce. Wigksza dostgpnosé
i wzrost ilosci ofert kredytodawcow i posrednikow kredytowych moze posrednio wptynaé

pozytywnie na rynek pracy.

5. Wplyw regulacji na konkurencyjno$¢ gospodarki i przedsigbiorczos¢, w tym na

funkcjonowanie przedsi¢biorstw

Nalezy podkresli¢, iz skutkiem proponowanych regulacji w zakresie katalogu informacji
przedstawianej konsumentom przed zawarciem umowy, umozliwiajacych konsumentowi
poréwnanie ofert réznych kredytodawcow, bedzie utatwienie dokonania §wiadomego wyboru
oferowanego kredytu. Konsumenci posiadajacy szeroka wiedzg o ofercie sa w stanie dokona¢
wyboru najkorzystniejszej oferty w danej sytuacji i czasie. Mozna wigc uznaé, iz
potencjalnym  skutkiem projektowanej regulacji bedzie wzmozona konkurencja
kredytodawcéw na rynku, co moze si¢ przetozy¢ na wymierne korzysci ekonomiczne dla

konsumentow i catej gospodarki.

6. Wplyw regulacji na sytuacje i rozwéj regionalny

Brak wptywu.
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