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INFORMACJA

o wynikach kontroli bezpieczenstwa zabawek

Termin: | - Il kwartat 2015 rok

Kontrolujacy w ramach planu:

I kwartat: 13 wojewodzkich inspektorow Inspekcji Handlowej z dolno$laskiego, kujawsko-
pomorskiego, lubelskiego, lubuskiego, matopolskiego, opolskiego, podkarpackiego,
podlaskiego, warminsko-mazurskiego, $laskiego, $wigtokrzyskiego, wielkopolskiego
i zachodniopomorskiego.

IT kwartal: 8 wojewodzkich inspektorow Inspekcji Handlowej z dolno$laskiego, kujawsko-
pomorskiego, lubelskiego, lubuskiego, t6dzkiego, warminsko-mazurskiego, swigtokrzyskiego
i wielkopolskiego.

IIT kwartal: 8 wojewddzkich inspektorow Inspekcji  Handlowej: z  matopolskiego,
mazowieckiego, opolskiego, podlaskiego, podkarpackiego, pomorskiego, $laskiego
i zachodniopomorskiego.

Ponadto poza planem na zlecenie Prezesa UOKIK w Il kwartale kontrole zabawek przeprowadzit
Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej w Lodzi; a w ramach dziatan wlasnych: Wojewodzki
Inspektor Inspekcji Handlowej w Lublinie.

Cel kontroli: sprawdzenie i ocena, czy wprowadzone do obrotu zabawki (w tym zabawki oferowane
przez Internet) spetniajg wymagania okre§lone w przepisach rozporzadzenia Ministra Gospodarki z dnia
5 kwietnia 2011 r. w sprawie zasadniczych wymagan dla zabawek®. Ponadto w trakcie kontroli zostaty
sprawdzone zabawki zasilane energig elektryczna, wprowadzone do obrotu po 24 maja 2013 r. Tego
rodzaju zabawki dodatkowo podlegaja przepisom rozporzadzenia Ministra Gospodarki z dnia 8 maja
2013 r. w sprawie zasadniczych wymagan dotyczacych ograniczenia niektorych niebezpiecznych
substancji w sprzecie elektrycznym i elektronicznym?.

Zakres podmiotowy kontroli: kontrolami objeto 322 przedsigbiorcow, w tym:

145 sprzedawcow hurtowych,

140 placowek sprzedazy detalicznej (w tym 11 sklepoéw wielkopowierzchniowych),
26 importerow,

10 producentow,

1 pierwszego dystrybutora.

Zakres przedmiotowy kontroli: skontrolowano 2 674 zabawki.

Wykres 1. Pochodzenie skontrolowanych zabawek
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie informacji wojewédzkich inspektoratéw Inspekeji Handlowej.

1 Dz. U.z 2011 r. Nr 83, poz. 454, ze zm., dalej: rozporzadzenie MG.
2Dz. U. z2013 r., poz. 547, dalej: rozporzadzenie RoHS II.



Warszawa, grudzien 2015 r.

Wyniki kontroli: tacznie zakwestionowano 1 027 zabawek (38,4 proc. ogdtu skontrolowanych).

Sposrod ogdtu zakwestionowanych zabawek 87,5 proc. nie spetniato wymagan formalnych, np. na
zabawce nie byto adresu producenta.

Kontrolg objeto nastgpujace kategorie zabawek: aktywizujace (ruchowe), balony, dla niemowlat do
ogladania, chwytania, $ciskania, do puszczania baniek mydlanych, do ktérych dziecko moze wejs¢, do
pociagania, popychania i wspomagajace naukg chodzenia, do utrzymywania masy ciala dziecka, do
zabawy w piasku i w wodzie, do zabawy w wodzie, figurki, funkcjonalne, instrumenty muzyczne,
konstrukcyjne i uktadanki, kostiumy, przebrania i maski, ksigzki o warto$ci zabawowej, lalki, materialy
artystyczne 1 rzemieslnicze, migkkie wypychane, pitki, pociskowe, pojazdy napedzane
mechanicznie/elektrycznie, przedstawiajagce rozne sceny i gotowe modele, rozwijajgce umiejetnoscei,
sprzet audiowizualny, sprzet do zabaw sportowych, tematyczne, zestawy gier.

Wykres 2. Liczba zabawek skontrolowanych i zakwestionowanych w poszczeg6dlnych kategoriach.
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie informacji wojewédzkich inspektoratow Inspekcji Handlowej.
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie informacji wojewédzkich inspektoratow Inspekcji Handlowej.

Stwierdzone niezgodno$ci w zakresie formalnym dotyczyty gltéwnie:

braku danych producenta — w 304 przypadkach,

e braku deklaracji zgodnosci —w 286 przypadkach,

e nieprawidtowo sporzadzonej deklaracji zgodno$ci — w 256 przypadkach,
e niezasadnego umieszczenia ostrzezenia ,,0-3” — w 240 przypadkach,

e braku danych importera — w 222 przypadkach.

Sposrod skontrolowanych zabawek 178 byto oferowanych w sprzedazy przez Internet. W przypadku 73
zabawek (41,0 proc.) stwierdzono brak widocznych na stronach internetowych ostrzezen, od ktorych
zalezy decyzja o zakupie zabawki®. W trakcie kontroli przedsiebiorcy podjeli dobrowolne dziatania
naprawcze, uzupetniajac brakujace informacje na stronach.

3§ 8 ust. 8 rozporzadzenia MG
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Badania laboratoryjne: zakres badan laboratoryjnych obejmowat sprawdzenie spetniania wymagan
bezpieczenstwa i wiasciwosci chemicznych* okreSlonych dla poszczegdlnych kategorii zabawek
W rozporzadzeniu MG 0raz nastepujacych normach zharmonizowanych:

a) EN 71-1:2014 (PN-EN 71-1:2015-01) ,,Bezpieczenstwo zabawek. Cze$¢l: Wiasciwosci
mechaniczne i fizyczne”(dalej: PN-EN 71-1),

b) EN 71-2:2011+A1:2014 (PN-EN 71-2+A1:2014-06) ,,Bezpieczenstwo zabawek. Czgs¢ 2:
Palnos¢”,

¢) EN 71-3:2013+A1:2014 (PN-EN 71-3+A1:2014-12) ,,Bezpieczenstwo zabawek -- Cze$¢ 3:
Migracja okre§lonych pierwiastkow”,

d) EN 71-8:2011 (PN-EN 71-8:2012) ,,Bezpieczenstwo zabawek: Czgs¢ 8: Zabawki aktywizujace
przeznaczone do uzytku domowego”,

e) EN 62115:2005 ze zmianami A2:2011+A11:2012+A12:2015 (PN-EN 62115:2005 ze zmiang
A2:2011+A11:2012+A12:2015) ,,Zabawki elektryczne. Bezpieczenstwo uzytkowania”.

Podmioty badajace: Specjalistyczne Laboratorium Badania Zabawek UOKIiK w Lublinie (w zakresie
punktow a-e) oraz Specjalistyczne Laboratorium Produktow Wiokienniczych i Analizy Instrumentalnej
UOKIK w Lodzi (pod katem wystgpowania: ftalanéw - negatywnie wpltywajacych na uktad rozrodczy
dzieci, formamidu - dziatajacego szkodliwie na rozrodczo$¢, fenolu - dziatajacy mutagennie na komorki
rozrodcze oraz benzenu — dziatajacy mutagennie na komoérki rozrodcze, rakotworczo, draznigco na
skore i oczy).

Wyniki badan laboratoryjnych: tacznie przebadano 435 probek zabawek, z czego w 141 prébkach
stwierdzono niezgodno$ci w zakresie konstrukcji, wykonania badz wlasciwosci chemicznych
zastosowanych materiatow (32,4 proc. zbadanych).

W Specjalistycznym Laboratorium Badania Zabawek w Lublinie przeprowadzono tacznie badania
313 probek zabawek, stwierdzajac niezgodnosci w zakresie konstrukcji, wykonania i zastosowanych
materiatow w 118 probkach (37,1 proc. ogotu zbadanych).

Ponadto zbadano 33 probki zabawek pod katem migracji metali cigzkich®, stwierdzajac w 1 zabawce
(migkkich klockach, wykonanych z ceratopodobbnego materiatu) przekroczong warto$¢ graniczng
migracji kadmu (Cd) z materiatu zabawki (3,0 proc. zbadanych).

Najczesciej pojawiajace si¢ niezgodnosci polegaly na:

e wystepowaniu lub pojawieniu si¢ podczas badan matych elementow mieszczacych sig
catkowicie w cylindrze do badania matych czg¢sci, mogacych powodowaé udtawienie lub
uduszenie dziecka (m.in. w grzechotkach, zabawkach do pchania wspomagajacych nauke
chodzenia, samochodzikach, zabawce do sortowania);

e zanizonej grubo$¢ folii opakowania, co stwarza ryzyko asfiksji®;

e pcknieciu szwu zabawki migkkiej wypchanej, w wyniku czego powstat dostep do wypetnienia
z materiatu wtoknistego znajdujacego si¢ wewnatrz zabawki, co stworzyto ryzyko udtawienia;

e latwym dostepie do baterii, co w przypadku ich potkniecia i wycieku z baterii substancji
chemicznych stwarza ryzyko zatrucia lub poparzenia przetyku, czy tez organdw wewngtrznych
dziecka;

e zawyzonym poziomie ci$nienia akustycznego emisji dzwieku, co stwarza ryzyko
uszkodzenia stuchu dziecka’ (m.in. w zabawce interaktywny telefon, zabawce karabinie
I grzechotce);

4 Wlaéciwosci chemiczne dla zabawek okreslone s3 w pkt 3 ,,Szczegélowe wymagania w zakresie wlasciwosci
chemicznych” Zatacznika nr 1 ,,Szczegétowe wymagania bezpieczenstwa” do rozporzadzenia MG.

5 Zgodnie z normg PN-EN 71-3+A1:2014-12 ,Bezpieczenstwo zabawek -- Cze$¢ 3: Migracja okre$lonych
pierwiastkow”.

® Niedobdr powietrza w drogach oddechowych (pkt. 3.4 normy PN-EN 71-1)
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e nieprawidlowym zadzialaniu zabawki podczas badania (zlozeniu si¢)?, co w tym
przypadku stwarzalo ryzyko zmiazdzenia, skaleczenia lub przytrzasnigcia palcow
dziecka w trakcie zabawy (w zabawkach wozkach spacerowych 1 glebokich);

e niewlasciwych odstepach miedzy kotami a czgsciami ramy hulajnogi, niewystarczajacej
wytrzymato$ci trzonu kierownicy oraz zanizonej $rednicy koncowek uchwytéw dla rak,
mogacych przyczyni¢ si¢ do powstania obrazen fizycznych dziecka.

W Specjalistycznym Laboratorium Produktéw WIlokienniczych i Analizy Instrumentalnej
w Lodzi przeprowadzono tacznie 122 badania laboratoryjnych zabawek. Pod katem wystgpowania
ftalanéw zbadano 74 probki, stwierdzajac przekroczenie dopuszczalnego stezenia tych substancji w 23
zabawkach (31,1 proc zbadanych).

Ftalany to substancje chemiczne (plastyfikatory) dodawane do wyrobow wykonanych z tworzyw
sztucznych, szczegolnie z PVC, w celu ich zmigkczenia.

Ftalany bis(2-etyloheksylu) (DEPH), ftalany dibutylu (DBP), ftalany benzylu butylu (BBP) nie moga
by¢ stosowane W zabawkach jako substancje lub w mieszaninach, w stezeniach wigkszych niz 0,1%
w stosunku do masy z dodatkiem plastyfikatorow®. Ftalany: ftalany diizononylu (DINP), ftalany di-
izodecylu (DIDP), ftalany di-n-oktylu (DNOP) nie mogg by¢ stosowane jako substancje lub
w mieszaninach, w st¢zeniach wigkszych niz 0,1% w stosunku do masy z dodatkiem plastyfikatorow,
w zabawkach, ktore mogg by¢ wktadane przez dzieci do ust™®.

Ftalany gtownie wykrywane sa w lalkach z miekkimi gtowami, figurkach, zabawkach dla niemowlat do
ogladania, chwytania, Sciskania (np. typu piszczki), pitkach, zabawkach skakankach.

Najczgéciej wykrywanym ftalanem jest: ftalan bis(2-etyloheksylu) (DEPH), sklasyfikowany jako
substancja wptywajaca szkodliwe na rozrodczos$¢! (moze dziata¢ szkodliwie na plodno$¢ lub
moze dziata¢ szkodliwie na dziecko w tonie matki). Najwyzsze wykryte stezenie wyniosto
44,4% (lalka z mickka glowa).

Rzadziej wykrywany jest ftalan dibutylu (DBP) réwniez sklasyfikowany jako substancja wptywajgca
szkodliwe na rozrodczo$¢' (moze dziata¢ szkodliwie na dziecko w tonie matki lub mozliwe jest
ryzyko uposledzenia ptodnosci). Najwyzsze wykryte stezenie wyniosto 52,7% (pitka).

Pod katem wystepowania formamidu i fenolu zbadano po 10 probek, nie wykrywajac tej substancji
w zadnej ze zbadanych probek. Pod katem wystgpowania benzenu zbadano 8 probek, nie wykrywajac
tej substancji w zadnej ze zbadanych probek.

Dzialania Inspekcji Handlowej: w przypadku niezgodno$ci o charakterze formalnym, ktére mozna
latwo wyeliminowa¢, inspektorzy IH wystapili do przedsigbiorcow, odpowiedzialnych za

"W normie PN-EN 71-1 ,,Bezpieczenstwo zabawek. Cze$¢ 1: Wlasciwoscei fizyczne i mechaniczne” okre$lone sg
dopuszczalne poziomy ci$nienia emisji dzwigku m.in. przez zabawki bliskouszne, grzechotki i zabawki do
$ciskania, zabawki wykorzystujace kapiszony.

8 W normie PN-EN 71-1 ,,Bezpieczenstwo zabawek. Cze$¢ 1: Wiasciwoscei fizyczne i mechaniczne” okre$lone sg
wymagania dot. konstrukcji, a takze przeprowadzania badan zabawek w formie wozkoéw spacerowych i glebokich.
® Poz. 51 zatagcznika XVII ,,Ograniczenia dotyczace produkcji, wprowadzania do obrotu i stosowania niektoérych
niebezpiecznych substancji, mieszanin i wyrobow" do rozporzadzenia (WE) nr 1907/2006 z dnia 18 grudnia 2006
r. W sprawie rejestracji, oceny, udzielania zezwolen i stosowanych ograniczen w zakresie chemikaliow (REACH) i
utworzenia Europejskiej Agencji Chemikaliéw, zmieniajacego dyrektywe 1999/45/WE oraz uchylajacego
rozporzadzenie Rady (EWQG) nr 793/93 i rozporzadzenie Komisji (WE) nr 1488/94, jak rowniez dyrektywe Rady
76/769/EWG i dyrektywy Komisji 91/155/EWG, 93/67/EWG, 93/105/WE i 2000/21/WE (Dz. Urz. UE L 136/3 z
29.05.2007, ze zm.), dalej REACH.

10 Poz. 52 zalacznika XVII ,,Ograniczenia dotyczace produkcji, wprowadzania do obrotu i stosowania niektorych
niebezpiecznych substancji, mieszanin i wyrobow" do REACH.

11 Rozporzadzenie (WE) nr 1272/2008 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 16 grudnia 2008 r. w sprawie
klasyfikacji, oznakowania i pakowania substancji i mieszanin, zmieniajagcego i1 uchylajacego dyrektywy
67/548/EWG i 1999/45/WE oraz zmieniajgcego rozporzadzenie (WE) nr 1907/2006 (Dz. Urz. UE L 353 z
31.12.2008, str. 1, ze zm.), dalej: rozporzgdzenie CLP.

12 Rozporzadzenie CLP.
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wprowadzenie zabawki do obrotu, z wnioskiem o podjecie dobrowolnych dziatan'® tacznie 857 razy
(w 495 przypadkach podmioty podjety dziatania - szczegdtowe informacje dostepne sg w wojewodzkich
inspektoratach Inspekcji Handlowej).

Dzialania UOKIK: w przypadku 122 zabawek inspektorzy IH skierowali do Prezesa UOKIK akta
kontroli z wnioskiem o wszczecie postgpowania administracyjnego. W okresie od stycznia do wrze$nia
br. Prezes UOKIiK wszczat 176 postgpowan.

Whioski: poréwnujac z kontrolg zabawek przeprowadzong w analogicznym okresie 2014 roku, nalezy
stwierdzi¢ niewielki wzrost odsetka stwierdzonych nieprawidtowosci 0 1,4 ppkt. Podczas poprzednich
kontroli zakwestionowano tacznie 36,0 proc. objetych sprawdzeniem zabawek.

W przypadku niezgodno$ci o charakterze formalnym najcze$ciej kwestionowano brak danych
producenta i importera. Ta niezgodno$¢ jest ciagle wykrywana od poczatku obowigzywania przepisow.
Kolejnym wymaganiem naruszanym stale przez przedsiebiorcow jest nieprawidtowe sporzadzenie
deklaracji zgodnosci, mimo, ze obowigzek jej wystawiania dla zabawek istnieje od 20 lipca 2011 r.
W przypadku zabawek elektrycznych, deklaracje zgodnosci najczesciej nie zawierajg odniesienia do
wilasciwej normy zharmonizowanej PN-EN 62115:2005 ,Zabawki elektryczne. Bezpieczenstwo
uzytkowania” oraz nie wskazuja, ze spelniaja wymagania wynikajace z rozporzadzenia ROHS I,
obowigzujacego od 24 maja 2013 r. Moze to oznacza¢ brak przeprowadzenia stosownych badan na
zgodno$¢ z tymi wymaganiami, a w rezultacie niezapewnienie odpowiedniego poziomu ochrony
srodowiska przed szkodliwymi substancjami jakie moga wystgpowac¢ w zabawkach zasilanych energia
elektryczna.

Przedsigbiorcy niezasadnie umieszczaja ostrzezenie ,,0-3” na zabawkach, ktéore z zalozenia
przeznaczone s3 dla dzieci ponizej 3 roku zycia, tj.: na zabawkach dla niemowlat do ogladania,
chwytania, $ciskania, zabawkach do pociggania, popychania i wspomagajgcych nauke chodzenia,
zabawkach do zabawy w piasku i w wodzie, zabawkach migkkich wypchanych, zabawkach
rozwijajacych umiejetnosci. Nalezy podkresli¢, ze w normie PN-EN 71-1 , Bezpieczenstwo zabawek.
Czgs¢ 1: Whasciwosci fizyczne i mechaniczne” W punkcie 5 ,,Zabawki przeznaczone dla dzieci ponizej
36 miesigcy”, przewidziano dodatkowe badania o surowszych parametrach dla zabawek
przeznaczonych dla tej kategorii wiekowej. Migdzy innymi zabawki te, co do zasady nie mogg zawierac
matych odlaczalnych elementéw mieszczacych sie catkowicie w cylindrze do badania matych czesci.
Natomiast zabawki z migkkim wypelnieniem nie moga zawiera¢ zadnych twardych i ostrych
zanieczyszczen. Za$ dolaczone do zabawek linki, tancuchy oraz przewody elektryczne nie moga
przekracza¢ okreslonych w normie dtugo$ci. Ponadto nie nalezy w nich stosowa¢ szkta czy porcelany
lub tym podobnych materiatdow, ktére moga tatwo ulec zniszczeniu, pozostawiajac ostre elementy,
0 ktore moze zrani¢ si¢ dziecko.

Co wigcej przedsigbiorcy umieszczajg niezgodne z prawda ostrzezenie o wystgpujacym
niebezpieczenstwie wynikajacym z obecnosci matych elementdéw, ktore moga powodowac udtawienie
lub uduszenie, na zabawkach, ktore na pierwszy rzut oka nie zawieraja matych odtaczalnych elementow
(np. zabawki piszczki, zestaw wiaderko i topatka do zabawy w piasku).

Ponadto na zabawkach przeznaczonych dla dzieci do 3 roku zycia zaobserwowano umieszczanie
ostrzezenia ,,Do uzytku pod bezposrednim nadzorem osoby doroslej”. Ostrzezenie t0 powinno by¢
zamieszczane na zabawkach funkcjonalnych!, czyli takich dzigki ktoérym dzieci uczg sie umiejetnosci
zawodowych, ktéore wymagaja nadzoru dorostych (np. maszyna do szycia, zestaw do robotek na
drutach, skrzynka z narz¢dziami do rzeczywistego uzycia w trakcie zabawy, maszyna do pisania).

Reasumujac na zabawkach przeznaczonych dla dzieci ponizej 3 roku zycia nie mogg by¢ umieszczane
ostrzezenia ,,0-3” (,,Nieodpowiednie dla dzieci ponizej 3 lat), ani informacje dotyczace ryzyka
uzytkowania zabawki przez dziecko, np. ,,male elementy — ryzyko udtawienia lub uduszenia”, poniewaz
zabawki te nie powinny stwarza¢ takiego zagrozenia dla dzieci w tym wieku.

Najczeséciej wystgpujacym zagrozeniem, majacym bezposredni wpltyw na bezpieczenstwo dzieci
w wieku ponizej 3 r.z., nadal sg odtaczalne mate elementy (samoistne ich odtgczenie si¢ lub powstanie

13 art. 40k ust. 3 ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. o systemie oceny zgodnosci - Dz. U. z 2014 r. poz. 1645, ze zm.

14 Pkt 4.1 zatacznika nr 3 do rozporzadzenia MG
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w wyniku dziatania niewielkiej sity). Najcze$ciej kwestionowane z uwagi na obecnos¢ matych czesci
kategorie zabawek to tak jak w latach poprzednich: zabawki do pchania, zabawki do pociagania i
grzechotki. Niepokojace jest rowniez stosowanie przez producentow do opakowania folii o zanizonej
grubosci, co w przypadku nieodpowiedniego zastosowania przez dziecko, przykladowo zatozenia
takiego opakowania na glowe, stwarza ryzyko asfiksji.

Sporzadzita: Ewa Domanska, Departament Nadzoru Rynku
Data: 10.12.2015 .



