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DECYZJA nr DKK - 216/2015

Na podstawie art. 18 w zwigzku z art. 13 ust. 1 pkt 1 oraz ust. 2 pkt 2 ustawy z dnia
16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji 1 konsumentéw (t.j. Dz. U. z 2015 r., poz. 184 ze
zm.) Prezes Urzgdu Ochrony Konkurencji i Konsumentdw, po przeprowadzeniu
postepowania antymonopolowego wszczetego na wniosek 1&1 Internet SE z siedzibg w
Montabaur (Niemcy), wydaje zgode na dokonanie koncentracji, polegajacej na przejeciu
przez 1&1 Internet SE z siedzibg w Montabaur (Niemcy) kontroli nad Home.pl S.A. z

siedzibg w Szczecinie.

UZASADNIENIE

W dniu 13 lipca 2015 r. do Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow,
zwanego dalej ,,Prezesem Urzedu” lub ,,organem antymonopolowym”, wptyngto zgtoszenie
zamiaru koncentracji, polegajacej na przejeciu przez 1&1 Internet SE z siedzibg w Montabaur
(Niemcy), zwang dalej ,,1&1” lub ,,Wnioskodawca”, kontroli nad Home.pl S.A. z siedzibg w

Szczecinie, zwang dalej ,,Home”.

W zwigzku z tym, iz spelnione zostaty niezbedne przestanki uzasadniajace zgtoszenie
zamiaru koncentraciji, tj.:

- laczny $Swiatowy obrdt przedsigbiorcéw uczestniczacych w koncentracji w roku
obrotowym poprzedzajacym rok zgloszenia przekroczyt rownowartos¢ 1 mld euro, tj.
kwotg okreslong w art. 13 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie
konkurencji i konsumentow (t.j. Dz. U. z 2015 r., poz. 184), zwanej dalej ,,ustawg o
ochronie konkurencji” lub ,,ustawg antymonopolowg”,

- przejecie kontroli nad innym przedsigbiorcg jest jednym ze sposobow koncentracji

okreslonym w art. 13 ust. 2 pkt 2 ustawy antymonopolowej,



- w sprawie nie wystepuje zadna okoliczno$¢ z katalogu przestanek wymienionych w art.
14 ustawy antymonopolowej, powodujaca odstapienie od konieczno$ci zgloszenia
zamiaru koncentracji,

zostalo wszczete postepowanie antymonopolowe w przedmiotowej sprawie, o czym - zgodnie
z art. 61 § 4 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego
(t.. Dz. U. z 2013, poz. 267 ze zm.) — Wnioskodawca zostat powiadomiony pismem z dnia 20
lipca 2015 .

W toku postepowania do Prezesa Urzedu wptyneto pismo od spotki nazwa.pl S.A. z
siedzibg w Krakowie, zwanej dalej ,,Nazwa”, w ktorym przedsigbiorca ten, odnoszac si¢ do
toczacego si¢ przed Prezesem Urzedu postepowania, podniost m.in., ze zasadne jest przyjecie,
iz planowana koncentracja wywiera wptyw na krajowe rynki domeny krajowej .pl (dalej takze
,domeny krajowej” lub ,,domeny .pl”), ustug hostingowych oraz ustug zwigzanych z
uruchamianiem sklepow internetowych. W jego ocenie, w wyniku koncentracji taczny udziat
uczestnikow koncentracji w rynku domeny krajowej .pl przekroczy bowiem prog 40% (grupa
Home jest najsilniejszym uczestnikiem tego rynku z blisko 34% udziatem), w rynku ustug
hostingowych zblizy si¢ do 50% (grupa Home jest najsilniejszym graczem z udzialem
znaczaco przekraczajacym 40% lub wreez, jak wynika z wypowiedzi przedstawicieli Home,
przekraczajacym 50%), a w rynku ustug sklepow internetowych przekroczy 50% (grupa
Home jest niekwestionowanym liderem na tym rynku z udzialem zblizonym do 50%).
Potaczenie sit rynkowych uczestnikow koncentracji niekorzystnie zatem wptynie na kazdy ze
wskazanych rynkow.

Z uwagi na watpliwosci dotyczace okreslenia przez Zglaszajacego rynku wiasciwego
W sprawie, w szczegdlnosci majac na wzgledzie to, ze przyjmujac inne (niz w zgloszeniu)
zakreslenie rynkow moga wystapi¢ rynki wlasciwe, na ktore koncentracja wywiera wptyw, a
udzial uczestnikow koncentracji moze by¢ wysoki, Prezes Urzedu uznal, iz kwestie te
wymagaja zweryfikowania. Z tego wzgledu postanowieniem nr DKK- 58/2015 z dnia 12
sierpnia 2015 r. przedluzyt o 4 miesiagce termin zakonczenia postgpowania
antymonopolowego w tej sprawie w celu przeprowadzenia badania rynkowego.

W ramach badania rynku organ antymonopolowy skierowat szereg pytan do ponad 30
konkurentow uczestnikow koncentracji, tj.: Active 24 sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie,
ActiTech sp. z 0. 0. z siedzibg we Wroctawiu, AGMB sp. z 0.0. z siedzibg w Lublincu, Agnat
sp. z 0.0. z siedzibg w Bydgoszczy, Agora S.A. z siedzibg w Warszawie, ATM S.A. z
siedzibg w Warszawie, Beyond.pl sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, Bright Group sp. z 0.0. Z

siedzibg w Rzeszowie, Consulting Service sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, Domeny.pl sp. z



0.0. z siedzibg w Krakowie, DINFO - Systemy Internetowe Sylwia Wieronska z siedzibg w
Bielsku-Bialej, Domenomania.pl S.A. z siedzibg we Wroctawiu, ETOP sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie, ebexo z siedzibg we Wroctawiu, Grupy Onet.pl z siedzibg w Krakowie, Grupy
INTERIA.pl sp. z 0.0. sp. k. z siedzibg w Krakowie, Greiner.pl z siedzibg w Warszawie,
Hekkonet Damian Gatazka z siedzibg w Gdyni, Hosting.pl sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie,
Krakowskiego e-Centrum Informatycznego JUMP Dziedzic Pasek Przybyta sp. j. z siedziba
w Krakowie, Microsoft sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, MSERWIS Michat Sptawski z
siedzibg we Wroctawiu, Ogicom ,,Spider” sp. z 0.0. S.K.A. z siedzibg w Poznaniu, OVH sp. z
0.0. z siedzibg we Wroctawiu, prot — Profesjonalne Technologie Krzysztof Wojteczko z
siedziba w Lublinie, Rejestracja Domen.pl sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, Shoplo sp. z
0.0. z siedzibg w Warszawie, SuperHost.pl sp. z 0.0. z siedzibg w Gdansku, UT.pl Marcin
Szymonik z siedzibg w Ostrowcu Swigtokrzyskim, UNIT-SOFT sp. z o0.0. z siedzibg w
Krakowie, Wirtualna Polska Holding S.A. z siedzibg w Warszawie, WellComerce sp. z 0.0. z
siedziba w Lodzi, WEBCREO Rafat Ruta z siedziba w Graboéwce, 24registry.com sp. z 0.0. z
siedzibg w Lodzi, a takze do Naukowej i Akademickiej Sieci Komputerowej z siedzibg w
Warszawie, zwanej dalej ,,NASK”. Pytania dotyczyty m.in. nastepujacych kwestii:
— opinii odno$nie zakre$lenia rynku w aspekcie produktowym i geograficznym dla
prowadzonej dziatalnosci,
— oferowanych ushug,
— szacunkowej wielko$ci zakreslonego rynku/rynkow wiasciwych w latach 2013—
2014,
— ceny planowanej koncentracji,
— liczby domen obstugiwanych oraz nowo rejestrowanych w latach 2013-2014,
— wielko$ci przychodow, w latach 2013-2014, z dziatalnosci w zakresie obstugi
domen, a takze rejestracji nowych domen,
— wielko$ci rynku obstugi domen raz rynku rejestracji nowych domen w latach
2013- 2014,
— szacunkowego udziatu w rynku obstugi domen krajowych oraz rynku rejestracji
nowych domen krajowych w latach 2013-2014,
— wielkos$ci przychodow z ustug hostingowych w Polsce w latach 2013-2014,
— wielkos$ci krajowego rynku ustug hostingowych w latach 2013-2014 oraz
— szacunkowego udzialu w krajowym rynku ustug hostingowych w latach 2013-
2014.



W trakcie postegpowania organ antymonopolowy ustalil, co nastepuje:

Uczestnicy koncentracji

1&1 (aktywny uczestnik koncentracji) oferuje glownie tzw. ustugi w chmurze
obliczeniowej, takie jak hosting stron internetowych (strony internetowe, domeny itp.),
dostarczanie zasobow do przechowywania danych oraz zasobéw informatycznych.

1&1 nalezy do grupy kapitatowej, na czele ktorej stoi United Internet AG z siedziba w
Montabaur (Niemcy), dalej ,,UI”. Grupa Ul prowadzi dziatalno$¢ glownie w dwoch
obszarach:

(i) dostepu do Internetu — za posrednictwem szerokopasmowej sieci komorkowej lub
sieci stacjonarnej; dziatalnos¢ ta prowadzona jest wylacznie w Niemczech,

(if) aplikacji — oferuje ustugi internetowe o wartosci dodanej dla klientow
indywidualnych, matych i $rednich przedsigbiorstw, obejmujace w szczegdlnosci
ustugi chmury obliczeniowej, takie jak hosting stron www, kreator stron www,
rejestracja domen, serwery, e-sklepy, zarzadzanie danymi, poczta e-mailowa,
przechowywanie danych online, aplikacje grupowe oraz biurowe, a takze
rozwigzania marketingowe oraz sprzedazowe. W tym sektorze grupa Ul, w
szczegllnosci poprzez spotki 1&1, prowadzi dziatalnos¢ w Niemczech, Francji,
Wielkiej Brytanii, Wtoszech, Austrii, Polsce (za posrednictwem 1&1 Internet sp. z
0.0. z siedzibg w Warszawie), Szwajcarii i Hiszpanii, a takze w Kanadzie, Meksyku
i Stanach Zjednoczonych.

W Polsce grupa Ul prowadzi dziatalno$¢ w zakresie ushug w chmurze obliczeniowe;j

za posrednictwem spotki 1&1 Internet sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie od 2010 r.

Home (pasywny uczestnik) prowadzi dziatalno$¢ wytacznie w Polsce i oferuje ustugi
w chmurze obliczeniowej, ktorych celem jest utatwienie obecnosci w sieci Internet. Ushugi te
obejmuja: hosting stron internetowych (w tym rejestracje domen polskich, zagranicznych oraz
ogolnych, utrzymanie domen, hosting wspotdzielony, tj. dostarczanie i przechowywanie stron
internetowych), ustugi o wartosci dodanej (w tym aplikacje typu oprogramowanie jako ustuga
software-as-a-service, takie jak kreator stron www, poczta e-mailowa dla biznesu itp.),
dostarczanie zasobow do przechowywania danych oraz zasobow informatycznych (wirtualne
serwery, w tym serwery dedykowane) oraz rozwigzania z zakresu bezpieczenstwa w
Internecie.

Home stoi na czele grupy kapitatowej, w sktad ktorej wehodza:



— AZ.pl sp. z 0.0. z siedzibg w Szczecinie — prowadzi dzialalno$¢ na rynku ustug w
chmurze obliczeniowej, w szczegdlnosci oferuje rejestracje i obstuge domen, ustugi
hostingu, kreatora stron www, sklepu internetowego, poczty elektronicznej a takze
serwery VPS? (virtual private servers) oraz serwery wirtualne? i certyfikaty SSL?3,

- Premium.pl sp. z o.0. z siedzibg w Szczecinie - oferuje ustugi w chmurze
obliczeniowej (do 2014 r. oferowata jedynie ustugg rejestracji i obstugi domen, Spéotka
obecnie rozszerzyla oferte o m.in. 0 ustugi: hostingu, kreatora stron www, sklepu
internetowego, a takze certyfikaty SSL i serwery VPS),

- HBS Cloud sp. z 0.0 z siedzibg w Szczecinie - nie prowadzi dziatalnosci gospodarczej,

- DP Europe sp. z o.0. z siedzibg w Szczecinie - nie prowadzi dziatalnosci
gospodarczej,

- DP Australia sp. z 0.0. z siedzibg w Szczecinie- nie prowadzi dziatalnosci
gospodarczej,

- DP Africa sp. z 0.0. z siedziba w Szczecinie- nie prowadzi dziatalno$ci gospodarczej,

- DP Poland sp. z 0.0. z siedzibg w Szczecinie- nie prowadzi dziatalno$ci gospodarczej,

- DP America sp. z o0.0. z siedzibg w Szczecinie- nie prowadzi dziatalnosci
gospodarczej,

- DP Asia sp. z 0.0. z siedzibg w Szczecinie- nie prowadzi dziatalno$ci gospodarcze;.

Grupa Home oferuje ustugi pod czterema markami: home.pl, az.pl, premium.pl oraz

homecloud.pl, a jej klientami sg przede wszystkim mikro, mali oraz $redni przedsigbiorcy.

1 VPS (wirtualny serwer prywatny) to typ serwera, w ktorym ustugodawca przydziela odbiorcy okreslong cze$é
zasobow serwera, ktory obstuguje rowniez innych klientow. Dzigki temu odbiorca otrzymuje gwarancje
okreslonych parametréw, bowiem jego zasoby (Srodowisko) sa odseparowane od zasobow innych
uzytkownikow (klient dysponuje przydzielona tylko jemu cze$cia zasoboéw i posiada wicksza niezalezno$¢ od
innych uzytkownikow). Tym samym dziatania jednego uzytkownika nie wptywaja na mozliwos¢ (zasoby), z
ktorych moga korzystaé inni uzytkownicy. VPS stanowi rozwigzanie pomostowe miedzy serwerem
wspotdzielonym a dedykowanym (w ktorym serwer pracuje wylacznie dla danego uzytkownika. Uzytkownik
dysponuje petng moca obliczeniows oraz elastycznoscia konfiguracji serwera). Serwer jest to fizyczna maszyna
(specjalnie skonfigurowany komputer), o duzej mocy obliczeniowej na stale podtaczona do Internetu, ktora stuzy
udostgpnianiu danych i informacji innym uzytkownikom sieci Internet. Trzy gldwne typy serwerow to: serwery
wspotdzielone (wirtualne), VPS oraz serwer dedykowane.

2 serwery wirtualne (wspoldzielone) sa to wydzielone wirtualnie (poprzez specjalny program) serwery z
fizycznego serwera (sa fragmentem serwera wspotdzielonym z innymi klientami danej firmy). Tym samym na
jednym serwerze fizycznym istnieje wiele serweroOw wirtualnych, ktore wspoétdzielg zasoby, np. dysk twardy,
czas pracy procesora, pami¢¢. Dany uzytkownik nie ma zagwarantowanej (przypisanej tylko jemu) mocy przez
CO istnieje ryzyko, ze jeden z uzytkownikow w danej chwili wykorzysta 80% mocy serwera, tym samym na
pozostatg cze$¢ uzytkownikéw pozostanie tylko 20% jego mocy.

3 Certyfikat SSL jest protokotem sieciowym uzywanym do bezpiecznych polaczen internetowych, przyjeto go
jako standard szyfrowania na stronach WWW. Certyfikat SSL potwierdza bezpieczenstwo szyfrowania danych
przesytanych pomiedzy uzytkownikiem a serwerem. Jest gwarantem zachowania poufnosci danych i calej
komunikacji. Gwarancja ta jest udzielana przez niezalezny podmiot czyli wystawce. Certyfikaty SSL sa
narzgdziem zapewniajacym ochrong¢ witryn internetowych, a takze gwarantem zachowania poufnosci danych
przesytanych droga elektroniczna.



Akcjonariuszami Home sa:

[tajemnica przedsiebiorstwa pkt 1 zalgcznika nr 1 do decyzji]

Opis i przyczyny koncentracji

Planowana koncentracja zostala zgloszona w trybie art. 13 ust. 2 pkt 2 ustawy o
ochronie konkurencji i polega na przejeciu przez 1&1 kontroli nad Home poprzez objecie
100% akcji tej Spotki.

Jak wynika z informacji zawartych w zgloszeniu, planowana koncentracja jest
elementem strategii biznesowej Ul. Pomimo ze Ul prowadzi dziatalno$¢ w Polsce od 2010 r.
nie rozwingta znaczaco swojej dzialalnoSci, W szczegdlnosci nie udalo si¢ jej stworzy¢ ani
ugruntowanej marki, ani strategii marketingowej, tym samym jej obecno$¢ w Polsce jest
niewielka. Majac powyzsze na uwadze Ul postanowita nie inwestowac dalej w potencjalny
rozwdj organiczny, ale dokonaé¢ inwestycji zewnetrznej. Planowana transakcja stanowi,
zdaniem Whnioskodawcy, dobra okazje do prowadzenia trwalej dziatalnosci grupy Ul w
Polsce.

Rynki wlasciwe, na ktore koncentracja wywiera wplyw

W mysl art. 4 pkt 9 ustawy o ochronie konkurencji przez rynek wiasciwy rozumie si¢
rynek towardéw, ktore ze wzgledu na ich przeznaczenie, cen¢ oraz wlasciwosci, w tym jakos¢,
sg uznawane przez ich nabywcow za substytuty oraz sa oferowane na obszarze, na ktorym, ze
wzgledu na ich rodzaj 1 wilasciwosci, istnienie barier dostgpu do rynku, preferencje
konsumentow, znaczace roznice cen 1 koszty transportu, panujg zblizone warunki
konkurencji. A zatem rynek ten wyznaczaja zasadniczo dwa elementy: towar (rynek

produktowy) i terytorium (rynek geograficzny).

1. Okreslenie rynku wlasciwego w sprawie

1.1. Stanowisko Wnioskodawcy

W ocenie Wnioskodawcy w przedmiotowej sprawie rynkiem wiasciwym w aspekcie
produktowym jest szeroko rozumiany rynek ustug w chmurze obliczeniowej, polegajacych na
dostarczaniu uzytkownikom wirtualnej infrastruktury IT (np. oferowanie ustug wirtualnego
komputera, mozliwo$¢ przechowywania plikow na wirtualnym dysku, czy tez oferowanie

oprogramowania) dostosowanej do oczekiwan klientow, oferowanej za posrednictwem sieci



interfejsow oraz protokotéw. Ushlugi te, standartowo, co potwierdza raport firmy Odin?,
dzielone sg na cztery segmenty:

a) Infrastruktura jako ustuga (Infrastructure-as-a-service - laas)

Segment ten obejmuje nast¢pujgce ushugi: serwery wirtualne, serwery dedykowane, serwery
VPS, hosting wraz z ustugami zarzadzania, a takze dodatkowe aplikacje i ustugi, takie jak
panele kontrolne, platformy rozwoju, ustugi zwigzane z bezpieczenstwem w Internecie oraz
tworzenie kopii zapasowej danych.

Ustugi te oferujg klientom najwigkszg swobode oraz wydajnos¢, lecz to klient musi
dostarczy¢ wiasne aplikacje oraz — jesli platforma informatyczna nie jest w petni zarzadzana
przez dostawce — moze wymagac, aby klient sam nig zarzadzat za posrednictwem wtasnych
informatykow.

Uczestnicy koncentracji, w ramach tego segmentu, $wiadcza nastepujace ustugi:

Tabelanr1
grupa Ul grupa Home
serwery dedykowane serwery dedykowane
serwery VPS serwery VPS
serwery wirtualne serwery wirtualne

b) Obecnos$¢ w sieci oraz aplikacje sieciowe (web presence and web applications)
Segment ten obejmuje m.in. ustugi: hostingu stron www dla podmiotow trzecich, rejestracji
domen, aplikacji sieciowych takich jak tworzenie kopi zapasowej strony www, modutu
dostarczania tresci do wielu centrow danych 1 punktow wymiany ruchu w Internecie, systemu
zarzadzania treScig, e-commerce, Sledzenie marki w sieci, optymalizacja i pozycjonowanie
stron internetowych, kreatory stron www, protokot SSL. W tym segmencie klient otrzymuje
nie tylko infrastrukturg informatyczng, lecz takze aplikacje, ktore pozwalajg mu stworzy¢
strong internetowa lub prowadzi¢ dziatalno$¢ e-commerce w Internecie (sklep internetowy).

W ramach tego segmentu uczestnicy koncentracji oferujg nastgpujace ustugi:

Tabela nr 2
grupa Ul grupa Home
rejestracji domen rejestracji domen
kreatora stron internetowych Kreatora stron internetowych
hostingu stron www (hosting wspoétdzielony) hostingu stron www (hosting
aplikacjie e-commerce / e-sklepy wspotdzielony)

4 Raporty “SMB Cloud Insights 2015” opracowany przez firme badawczg Odin, ktdra jest czeScig firmy
Parallels. Jak wskazuje 1&1, powyzszy raport dotyczy jedynie ,ustug w chmurze dla matych i $rednich
przedsigbiorstw”, co oznacza, ze raport przygotowany przez firm¢ Odin nie odnosi si¢ do wszystkich dostgpnych
na rynku ustug w chmurze obliczeniowej (cloud computing). Jednakze, raport ten szczeg6lnie dobrze uwzglednia
praktyke rynkows, gdyz ustugi okreSlane w nim mianem ,cloud computing” odzwierciedlaja portfolio
produktow (ustug) uczestnikow niniejszej koncentracji, jak tez portfolio innych znaczacych migdzynarodowych
uczestnikow rynku takich jak GoDaddy.com (USA) lub Host Europe (Wielka Brytania).



narzg¢dzia marketingowe / pozycjonowanie aplikacje e-commerce / e-sklepy
stron internetowych narzedzia marketingowe / pozycjonowanie
kopie zapasowe / ustugi bezpieczenstwa danych stron internetowych
kopie zapasowe / ushugi bezpieczenstwa
danych

¢) Komunikacja internetowa i wspotpraca (hosted communication and collaboration)
Segment ten obejmuje ustugi poczty e-mailowej dla biznesu, w tym bezpieczenstwo poczty e-
mailowej, archiwizacj¢ skrzynek pocztowych tgcznie z ustugami mobilnymi oraz hostingiem
wewnetrznej sieci telefonicznej, a takze aplikacje zwigzane z komunikacja 1 wspotpraca, jak
np. ustugi oferowania telekonferencji i konferencji za posrednictwem lacza internetowego
oraz telekomunikacyjnego, oprogramowanie stuzace do zdalnego zarzadzania urzadzeniami
przenosnymi.

W tym segmencie dostawca obstuguje oraz zarzadza aplikacjami, ktére znajduja si¢ na jego
centrach danych i ktore stuzag do komunikacji oraz wspétpracy w Internecie. W segmencie
przedmiotowych ustug, klient nie musi martwic si¢ ani obstugg aplikacji, ani infrastrukturg IT

Uczestnicy koncentracji w ramach tej podgrupy oferuja:

Tabelanr 3
grupa Ul grupa Home
ustugi profesjonalnej poczty e-mailowej ustugi profesjonalnej poczty e-mailowej
(domeny) (domeny)
ustugi mobilne ustugi mobilne
ustugi przechowywania danych ustugi przechowywania danych
ustugi bezpieczenstwa sieci ustugi bezpieczenstwa sieci

d) Aplikacje biznesowe/Oprogramowanie jako ustuga (Software-as-a-Service - SaaS)
Definiowane sa jako typ aplikacji dotyczacych oprogramowania, ktéore moga byé
udostegpniane online. Sg to takie aplikacje, jak m.in. udostepnianie plikow, ksiegowos¢ online,
tworzenie kopii zapasowych oraz przechowywanie danych w chmurze, moduty CRM, czyli
zarzadzania relacjami z klientami online, aplikacje dotyczace zarzadzania lista plac oraz
zasobami ludzkimi, aplikacje dotyczace przyjmowania uwag klientow oraz aplikacje
dotyczace tzw. help desk, a takze dostarczanie tzw. wirtualnych pulpitow.

W tym segmencie dostawca obstluguje oraz zarzadza aplikacjami, ktore sa pomocne przy
prowadzeniu biznesu i ktdre znajduja si¢ na jego centrach danych.

W ramach tego segmentu uczestnicy koncentracji oferuja nastepujace ushugi:

Tabela nr 4
grupa Ul grupa Home
wysylanie poczty e-mailowej (w tym wysylanie poczty e-mailowej (w tym
udostepnianie) udostepnianie)
ustugi komunikacji zespotowej (w tym przechowywanie danych w chmurze
udostepnianie) tworzenie kopii zapasowych




przechowywanie danych w chmurze
tworzenie kopii zapasowych

Zdaniem Whnioskodawcy powyzsze cztery segmenty stanowig najwezszg mozliwag
definicje rynku w aspekcie produktowym. Jednoczes$nie 1&1 podkresla, ze rynek ustug w
chmurze obliczeniowej obejmuje wszystkie ustugi wchodzace w sklad ww. czterech
segmentéw. Wspdlng cecha wszystkich tych ustug jest to, iz opieraja si¢ one na usludze
dostarczania zasobow informatycznych oraz zasobow przechowywania danych, ktore sg
oferowane przez zewnetrznych dostawcow serwerow (ustugi te sg Swiadczone na serwerach
tych dostawcow). Jak podnosi 1&1, wszystkie rodzaje typowego hostingu internetowego
(hosting wspotdzielony, hosting dedykowany, serwery wirtualne oraz serwery w chmurze) nie
tylko obejmuja ustugi dostarczania zasobow internetowych i zasobow przechowywania
danych, lecz najczgsciej zawierajg takze aplikacje oprogramowanie jako ustuga (np. produkty
zrob to sam). Z kolei np. ustugi poczty e-mailowej, takie jak Google Gmail czy Yahoo! Mail,
oferuja nie tylko ustugi oprogramowanie jako ustuga, lecz takze ushugi hostingu —
przechowywanie e-maili. Co do zasady klienci rowniez oczekuja, iz bedg mogli naby¢ pakiet
produktow, ktory bedzie obejmowat zaréwno ustugi infrastruktura jako ustuga, jak i
oprogramowanie jako ustuga (jak wskazuje Wnioskodawca, wedtug raportu Odin mali i
sredni przedsi¢biorcy nabywaja [tajemnica przedsiebiorstwa pkt 2 zalgcznika nr 1 do
decyzji]% aplikacji internetowych od swojego dostawcy ustug hostingowych). Z punktu
widzenia klientéw, nie ma wigkszego znaczenia, czy nabywany pakiet ustug hostingu stanowi
Klasyczny hosting wspoétdzielony, hosting w. chmurze czy inna ustuga (np. wirtualne
zarzadzanie serwerami itp.). Z perspektywy popytu, rodzaj technologii nie ma kluczowego
wptywu na decyzje o zakupie danej uslugi. Uzasadnione jest zatem stwierdzenie, iz
przedsiebiorcy oferujacy ustugi w chmurze obliczeniowej konkurujg ze sobg nie na poziomie
pojedynczej ustugi (jak np. rejestracja domen czy oferowanie ustug hostingu), lecz na
poziomie wszystkich ustug w chmurze obliczeniowej, a przy najwezszej definicji rynku — na
poziomie ustug wchodzacych w sktad poszczegolnych, wskazanych wyzej, segmentow.
Jednoczesnie pomigdzy kazdym z tych segmentow istnieje silna zastgpowalnos¢. Tym
samym, w ocenie Wnioskodawcy, rynek wlasciwy powinien zosta¢ zdefiniowany jako rynek
wszystkich ustug w chmurze obliczeniowej i nie powinien podlega¢ dalszej segmentacji.

Podnie$¢ jednoczesnie nalezy, iz z informacji zgromadzonych w toku post¢powania
wynika, ze w strukturze przychodoéw grupy Home, uzyskanych na terenie Polski w 2014 r., w
podziale na przychody z dziatalnosci w zakresie rejestracji i obslugi domen, ustug
hostingowych oraz pozostatej dziatalnosci (m.in. ustug bezpieczenstwa/certyfikatow SSL,

sklepéw internetowych) dominowaly przychody z rejestracji i obstugi domen (ok. [tajemnica
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przedsiebiorstwa pkt 3 zalgcznika nr 1 do decyzji]% przychodow, w tym glownie z rejestracji
I obstugi domeny krajowej). Przychody z ustug hostingowych stanowily ok. [tajemnica
przedsiebiorstwa pkt 4 zalqcznika nr 1 do decyzji]%, natomiast z innych ustug w chmurze
obliczeniowej ok. [tajemnica przedsiebiorstwa pkt 5 zalgcznika nr 1 do decyzji]%. W
strukturze grupy Ul dominujaca pozycje zajmowaty przychody z innych ustug w chmurze
obliczeniowej (oK. [tajemnica przedsiebiorstwa pkt 6 zalgcznika nr 1 do decyzji]%).
Przychody z ustug hostingowych stanowity ok. [tajemnica przedsigbiorstwa pkt 7 zatqcznika
nr 1 do decyzji]%, a rejestracji i obstugi domen ok. [tajemnica przedsiebiorstwa pkt 8

zalgcznika nr 1 do decyzji]% (w tym glownie z rejestracji i obstugi domeny .pl).

W opinii Wnioskodawcy rynkiem wtasciwym w aspekcie geograficznym dla ustug w
chmurze obliczeniowej jest rynek $wiatowy lub co najmniej obejmujacy obszar EOG.
Umowy na ustugi w chmurze obliczeniowej sa bowiem zawierane prawie wylacznie przez
Internet i co do zasady s3 optacane kartami kredytowymi. Klienci moga wybra¢ dostawce
tych ustug krajowego badz z zagranicy, gdyz sa oni tak samo dostepni na ,,odlegtosé
kliknigcia myszka komputerowg”. Dodatkowo centra danych niezb¢dnych do oferowania tych
ustug moga znajdowac si¢ w jakimkolwiek kraju (bez wzglgdu na lokalizacj¢ klienta). Istnieje
jedynie niewielki zakres ustug marketingowych oraz serwisowych, ktore nalezy swiadczyé w
poblizu lokalizacji klienta. Na przyktad grupa Ul $wiadczy swoje ustugi w Austrii, Francji,
Hiszpanii, Wtoszech, Polsce oraz w Wielkiej Brytanii za pomoca centrow danych
zlokalizowanych w [tajemnica przedsigbiorstwa pkt 9 zalgcznika nr 1 do decyzji], przy czym
jedynie na terenie [tajemnica przedsiebiorstwa pkt 10 zalgcznika nr 1 do decyzji], posiada
niewielkie zespoty ludzi, a z siedziby W [tajemnica przedsiebiorstwa pkt 11 zalqgcznika nr 1
do decyzji].

Jak podnosi Wnioskodawca, praktycznie wigkszo$¢ glownych europejskich
dostawcow ustug w chmurze obliczeniowej prowadzi swoja dziatalno$¢ w kilku krajach. Na
przyktad krajowi liderzy w zakresie $wiadczenia tych ustug we Wloszech (Aruba), Francji
(OVH) czy Niemczech (Grupa Deutsche Telekom) oferuja swoje ustugi w kilku jezykach, w
tym w jezyku polskim. Tak samo spotka amerykanska GoDaddy, §wiatowy lider w rejestracji
domen internetowych oraz §wiadczenia uslug hostingu, oferuje uslugi w jezyku polskim ze
swojej lokalizacji w USA. Ustugi oferowane przez tych przedsigbiorcow sg zatem
substytutami ustug oferowanych przez uczestnikow koncentracji. Ponadto wigkszo$¢
globalnych przedsigbiorcow aktywnych w Internecie w zakresie szeregu ustug, tj. Google,
Amazon, Intuit, AT&A i Microsoft, juz teraz $§wiadczy ustugi hostingu w Polsce oraz coraz

bardziej zwigksza swoja obecnos¢ na rynku ustug w chmurze obliczeniowej. Dodatkowo poza
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ofertami w jezyku polskim klienci, ktorzy prowadza swoja dziatalnos¢ na skale
migdzynarodowa 1 wladaja jezykiem obcym, moga naby¢ ustugi w jezyku angielskim od
innych globalnych przedsigbiorcéw, jak np. Endurance International Group (USA), Yahoo
(USA), Web.com (USA) czy Verio (spotka dziatajgca w USA, zalezna od najwiekszego

japonskiego operatora telekomunikacyjnego NTT).

1.2. Opinie konkurentow

Jak wskazano, w toku postepowania Prezes Urzedu zwrécit sie do wybranych
przedsi¢biorcoOw prowadzacych dziatalno$¢ na wskazanym przez Wnioskodawce, jako rynek
wilasciwy produktowo - rynku ustug w chmurze obliczeniowej, z prosba o wyrazenie opinii
odno$nie zakreSlenia tego rynku w aspekcie produktowym i geograficznym. Analiza
nadestanych odpowiedzi w tym zakresie wskazuje, ze ankietowani przedsi¢biorcy nie majg
jednolitego stanowiska w tym zakresie.

Przyktadowo Consulting Service sp. z 0.0. wskazuje, zeé w kontekscie planowanej
koncentracji rynki wtasciwe nalezy postrzega¢ jako krajowe rynki: domen (w szczegolnosci
domen polskich .pl), hostingu stron WWW (oraz aplikacji), bezpieczenstwa oraz sklepow
internetowych (e-commerce).

Z kolei w ocenie Active 24 sp. z 0.0. w aspekcie produktowym rynek jest nieco
szerszy niz tzw. ,.chmura obliczeniowa”, poniewaz ten termin powinien by¢ traktowany
bardziej jako sposdb/metoda realizacji ushugi, a nie sama ustuga/produkt w sensie $cistym. W
praktyce nalezaloby wyznaczy¢ 5 podrynkéw, takich jak: rynek domen internetowych, rynek
obecnosci w sieci, rynek komunikacji internetowej, rynek infrastruktury jako ustugi, rynek
oprogramowania jako ustugi. W aspekcie geograficznym rynek wiasciwy nalezy okresli¢ jako
terytorium zamieszkale przez odbiorcow narodowosci polskiej lub postugujacych sig
jezykiem polskim. Ustugi hostingowe oferowane sa globalnie, jednak bariera jezykowa oraz
poczucie bezpieczenstwa, szybkos$¢ dziatania ze wzgledu na duze odleglosci przesytania
danych sprawia, iz niewielki odsetek odbiorcow z Polski zakupuje te ustugi za granicg. Zatem
w praktyce rynek nie wykracza poza granice Polski.

Domeny.pl sp. z 0.0. podnosi, iz chmura obliczeniowa jest niewielka cz¢sécig rynku,
ktory nalezatoby okresli¢ jako rynek uslug z zakresu zewngtrznego wsparcia procesow
przetwarzania danych cyfrowych w systemach teleinformatycznych, z ktérego wytoni¢ mozna
rynek ushug z zakresu gromadzenia (zapisu) danych, rynek z zakresu wymiany danych, rynek
z zakresu ekspozycji danych w sieci Internet, rynek z zakresu bezpieczenstwa w zakresie

przetwarzania danych. W aspekcie geograficznym zdecydowanie nalezy si¢ opowiedzie¢ za
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jego krajowym wymiarem, gtéwnie z powodu bariery jezykowej (ustugodawcy korzystajg z
polskojezycznych portali, bowiem to znaczaco utatwia komunikacje), konieczno$ci uzyskania
dowodow ksiggowych wilasciwych dla systemu podatkowego Rzeczypospolitej Polskiej,
szczegOlnie w segmencie B2B w grupie matych i §rednich przedsigbiorstw.

W ocenie Beyond.pl sp. z 0.0. ryneck wiasciwy dla dziatalnosci polegajacej na
$wiadczeniu ustug w chmurze obliczeniowej powinien dzieli¢ si¢ na ustugi kolokacji, laas
(infrastruktura jako ustuga), paas (platform as a service) oraz SaaS (oprogramowanie jako
ustuga). Analizujgc rynek chmury obliczeniowej nalezy wskaza¢, ze dla ustug kolokacji na
rynku krajowym niezmiernie istotne jest zabezpieczenie danych osobowych i regulacje
prawne z tym zwigzane. Pozostate ustugi moga by¢ swiadczone na rynku migdzynarodowym
po pokonaniu bariery komunikacyjne;j.

Prot — Profesjonalne Technologie Krzysztof Wojteczko podnosi, ze rynki wlasciwe w
odniesieniu do planowanej koncentracji postrzega jako rynek domeny krajowej, serwerow i
hostingu WWW oraz poczty e-mail.

Domenomania.pl S.A. wskazuje, iz ustugi w chmurze obliczeniowej nie posiadaja
Scistej definicji, zaleznie od punktu widzenia dang ustuge mozna zakwalifikowaé jako
$wiadczong w chmurze lub nie. Najbardziej sensowny wydaje si¢ podziat na konkretne grupy
ustug, tj.: rejestracji i utrzymania domen internetowych, ustug hostingu (w tym serwerow
VPS i dedykowanych), ustug programistycznych i wdrozeniowych, ustug typu SaaS. Drugi
poziom podziatu to rynek krajowy oraz zagraniczny.

Grupa INTERIA.PL sp. z 0.0. sp. k. podnosi, ze rynkiem wlasciwym nie moze by¢
rynek wyznaczony dla dzialalno$ci, polegajacej na $wiadczeniu uslug w chmurze
obliczeniowej, gdyz to jest sposob swiadczenia ustug elektronicznych w oparciu o model, w
ktoérym cigzar wszystkich czynnos$ci i obowigzkow za $wiadczenie ustugi, jej kompletnos¢ 1
dostgpnos¢ spoczywa na ustugodawcy. Rynek wiasciwy winno si¢ rozpatrywa¢ w zakresie
analizy poszczego6lnych ustug §wiadczonych z wykorzystaniem takiej technologii. Spotka w
ramach analizy otoczenia biznesowego dokonuje wartosciowania konkurentow rynkowych
wedle ustug $wiadczonych faktycznie dla uzytkownika koncowego, np.: rynek domen
internetowych, rynek ustug hostingowych obejmujacy hosting stron www oraz
oprogramowania zaplecza (CMS, oprogramowanie bezpieczenstwa, -certyfikaty SSL,
backupy), rynek ustug hostingowych dedykowanych, $wiadczonych w modelu Iaas lub SaaS
lub w modelu kolokacji. W praktyce ustug internetowych okreslenie obszaru geograficznego
nie ma zadnego znaczenia dla uzytkownika koncowego i nie ma wplywu na zakres

swiadczonych ustug. Uzytkownik koncowy zamieszkaty na potudniu Polski traktuje jako
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jednakowo dostepne ustugi $wiadczone przez podmioty z réznych czgsci Polski - Home,
OVH, czy Nazwa.

Bright Group sp. z o0.0. wskazuje, ze rynek powinien zosta¢ okreslony wasko, jako
rynek poszczegdlnych ustug $wiadczonych w ramach ustug chmur obliczeniowych i
podzielony na ustugi typu Iass, PasS oraz SaaS. W aspekcie geograficznym rynek powinien
zosta¢ okreslony jako krajowy z uwagi na kryterium lokalizacji serwerdow, ktore jest czgsto
brane pod uwage przez swiadomego klienta.

W opinii OVH sp. z o0.0. rynek ustug w chmurze obliczeniowej powinien by¢
rozumiany w Kkategoriach poszczegolnych zastosowan wystepujacych dla chmury
obliczeniowej, tj. z odpowiednim rozdzieleniem na kategori¢ chmury publicznej, prywatnej
oraz hybrydowej.

DINFO — Systemy Internetowe Sylwia Wieronska proponuje obja¢ odrgbnymi
rynkami wihasciwymi: (i) zdalne gromadzenie, przechowywanie i zarzadzanie danymi, (ii)
oprogramowanie jako ustuga, (iii) bezpieczenstwo sieci i informacji, (iv) zawarto$¢ (tresc),
(v) komunikacje i identyfikatory internetowe (np. poczta elektroniczna, nazwy domen, adresy
IP). Jednoczesnie wskazuje, iz ograniczenie rynku wlasciwego do obszaru Polski moze nie
by¢ prawidlowe, bowiem wiekszo$¢ z tych ustug jest dostepna réwniez poza granicami
Polski, taka jest bowiem specyfika Internetu. Pewne ograniczenie moze dotyczy¢ ustug
zwigzanych bezposrednio z Polska, np. nazw domeny .pl.

UT.pl Marcin Szymonik podnosi, iz rynek wlasciwy powinien zosta¢ okreslony
wasko, jako rynek poszczeg6lnych ustug. W aspekcie geograficznym rynek powinien zosta¢
zakre$lony jako krajowy ze wzgledu na duze rdznice pomigdzy poszczegdlnymi krajami
cztonkowskim Unii Europejskiej.

MSERWIS Michal Splawski wskazuje, Ze najbardziej sensowny jest podzial na
konkretne grupy ushug, tj.: rejestracji i utrzymania domen internetowych, ustug hostingu (w
tym serweréw VPS i dedykowanych), ustug programistycznych i wdrozeniowych, ushug
marketingowych oraz ustug typu SaaS. Drugi poziom podzialu to rynek krajowy oraz
zagraniczny.

Wedtug Krakowskiego e-Centrum Informatycznego JUMP Dziedzic Pasek Przybyta
sp. j., zwanego dalej ,,kei.pl”, rynek powinien zosta¢ kreslony jako krajowy i podzielony na:

— rynek infrastruktury jako ustugi (serwerow wirtualnych, serwerdw dedykowanych,

VPS wraz z ustugami komplementarnymi),

— rynek oprogramowania (np. ksiegowo$¢ on-line, moduty CRM, aplikacje

ksiggowo-kadrowe, ustuga email, kreator stron),

— rynek domen (rejestracja i przedtuzenie domen .pl).
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Ogicom ,,Spider” sp. z 0.0. S.K.A. wskazuje, ze rynek witasciwy powinien zostac
okreslony wasko, co wymaga podzielenia ustug w chmurze obliczeniowej na:

— Ushugi polegajace na udostepnieniu nabywcom okreslonego sprzetu (infrastruktury

technicznej) - laaS,

— ustugi polegajace na udostgpnieniu nabywcom nie tylko sprzgtu, ale takze
okreslonej platformy rozwojowej, czyli bazowego oprogramowania wraz z
graficznymi interfejsami utatwiajagcymi korzystanie z niego, np.: serwera WWW,
serwera poczty elektronicznej - PaaS,

— Ushlugi polegajace na udostgpnieniu nabywcom nie tylko sprzetu, ale takze
zainstalowanego juz na nim finalnego oprogramowania, np. do prowadzenia
sklepu internetowego - Saas,

— pozostate ustugi uzupehiajace, ale konieczne dla zapewnienia obecnos$ci
nabywcoéw w sieci Internet, przede wszystkim majace za swodj przedmiot
rejestracj¢ domen internetowych oraz utrzymywanie 1 nadawanie certyfikatow
SSL.

W aspekcie geograficznym rynek wlasciwy powinien zosta¢ okreslony jako krajowy (ze
wzgledu na siedzib¢ odbiorcy). Jednoczesnie wobec specyfiki branzy nie mozna przyjmowaé
wstepnego zatozenia, ze podmiot formutujacy oferty (lub zapraszajacy do sktadania ofert) w
jezyku angielskim nie kieruje swoich ustug na rynek polski, gdyz w branzy znajomos¢ jezyka
angielskiego jest powszechna.

DreamCommerce S.A. wskazal, iz zaproponowany przez Wnioskodawce podziat
prawidlowo odzwierciedla relacje ekonomiczne mig¢dzy firmami oferujacymi poszczegodlne
rodzaje ustug a ich klientami.

W opinii Nazwa, szerokie zdefiniowanie rynku wlasciwego w aspekcie produktowym,
jako rynku ustlug w chmurze obliczeniowej, nie oddaje skali dziatania uczestnikow
koncentracji. Jej zdaniem rynkami wlasciwymi w sprawie sg krajowe rynki:

- domeny krajowej .pl (rejestracji i obstugi domeny .pl),

- ustug hostingowych,

- Uslug zwigzanych z uruchamianiem sklepow internetowych.

Domena krajowa .pl jest najistotniejszym sktadnikiem portfela ustug dla firm
$wiadczacych ustugi internetowe, bedacych akredytowanymi partnerami NASK — instytutu
badawczego pehigcego funkcje krajowego rejestratora nazw internetowych w domenie .pl°.

Rynek rejestracji domen w Polsce bazuje na domenie krajowej (.pl), ktora stanowi ok. 75%

® Domena krajowa .pl obejmuje nastepujacy zestaw koncowek: .pl, .com.pl, oraz koncowki regionalne (jak np.
waw.pl, .lublin.pl).
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wszystkich rejestracji i nie ma zamiennika. Pozostale ok. 25% to rejestracje domen
globalnych oraz europejskich, a ich rejestracja to zabieg praktykowany jako uzupehniajacy
przez podmioty, ktore posiadajg juz wiasciwy i glowny adres w domenie krajowej .pl.
Domeny krajowe sg zatem pierwszym, intuicyjnym i gldwnym rozszerzeniem akceptowanym
przez uczestnikow rynku (firmy, ich klientow, pozostatych). Okres§la zasigg terytorialny i
biznesowy podmiotu postugujacego si¢ nazwa w rozszerzeniu narodowym.

Ustugi hostingowe (tj. utrzymanie serwisow WWW, kont e-mail/poczty na serwerach
dostawcy oraz zapewnienie funkcjonalno$ci zgodnie ze specyfikacjg $wiadczenia danej
ustugi) sg wiodgcym sktadnikiem oferty dla firm dzialajacych na rynku ustug internetowych.
Sprzedaz ushug hostingowych na rynku krajowym odpowiada za 40-50 % przychodow
generowanych przez ich dostawcow, a wraz z portfelem ushug rejestracji domen
(uwzgledniajac wszystkie oferowane rozszerzenia) stanowi, w przypadku najwigkszych
graczy, ok. 90% wartoS$ci catosci ich sprzedazy.

Jak podnosi Nazwa, rynek ustug hostingowych w Polsce jest rynkiem tzw. hostingu
wspoétdzielonego, tj. polegajacego na zapewnieniu danemu klientowi dostgpu do okres§lone;j
(przydzielonej) limitowanej cze$ci zasobow platformy serwerowej (miejsca na serwerze),
ktora jest dzielona migdzy wielu klientow. Uzytkownik wspotdzieli przestrzen na serwerze, a
takze moc obliczeniowg procesorow, pojemnos¢ RAM oraz oprogramowanie. Takie
rozwigzanie jest najpopularniejszym rodzajem ustug udostgpniania miejsca na serwerze
(zasobow serwerowych) przez wiodacych dostawcow funkcjonujacych w  Polsce i
wykorzystywany jest przede wszystkim przez osoby fizyczne prowadzace dziatalnosé
gospodarcza, mikro oraz matych przedsigbiorcow. Udostepniane funkcjonalnosci w ramach
hostingu wspotdzielonego zaspakajajg glowne potrzeby klientow w zakresie utrzymania na
serwerze stron WWW oraz poczty.

Obok ustug hostingu wspotdzielonego mozna wyrdzni¢ roéwniez ustugi wysoce
specjalistyczne, dedykowane odbiorcom profesjonalnym. Ustugi te, z uwagi na specyfike
oferowanych rozwigzan oraz ich odbiorcow, nie s3 zamienne z ustugami hostingu
wspoétdzielonego i stanowig rynki:

— ushug VPS (Virtual Private Server) - polegaja na udostepnianiu czgsci zasobow
serwera fizycznego (jego $cisle okre$lonej konfiguracji gwarantowanej -
wydzielonej pojemnosci pamigci, rdzeni aktywnych procesora w ramach danego
serwera) 1 odseparowanego srodowiska przetwarzania. Z fizycznego serwera moze
zatem korzysta¢ jednoczesnie kilku dzierzawcow VPS,

— ushug serweréw dedykowanych — polegaja na dzierzawie catosci fizycznego

serwera dedykowanego (urzadzenia i powigzanej architektury sprzgtowo-
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aplikacyjnej) o wskazanej w ofercie specyfikacji technicznej urzadzenia i
oprogramowania. Z catosci zasobow fizycznego serwera korzysta w takim
przypadku tylko jeden dzierzawca.
Odre¢bnos¢ wskazanych ustug ksztattowana jest pod wzgledem profilu klienta — ich odbiorcg
jest zazwyczaj podmiot wysoko wyspecjalizowany (posiadajacy wilasne lub dzierzawione
osobowe kompetencje IT), korporacyjny lub posredniczacy, $wiadczacy zaawansowane
rozwigzania IT, a nie przedsigbiorca o statusie malego i Sredniego przedsigbiorcy.

Ustugi zwigzane z uruchamianiem sklepéw internetowych (sklepy jako ustuga) —
obejmujg wszystkie elementy niezbedne przedsiebiorcom do uruchomienia sprzedazy online,
tj. od dzierzawy dziatajacej aplikacji sklepu na serwerze dostawcy, poprzez zapewnienie
ustugi wsparcia technicznego, po pakiet dodatkow umozliwiajacych efektywng promocje
sklepu w Internecie (jest to gotowa ustuga pod klucz). Przedsiebiorca prowadzacy dziatalno$¢
1 dysponujacy oferta handlowa moze rozpoczaé sprzedaz online praktycznie natychmiast po
wykupieniu odpowiedniego abonamentu na ustuge e-sklepu u jednego z dostawcow

funkcjonujacych na rynku.

1.3. Stanowisko Prezesa Urzedu

Biorac pod uwage powyzsze réoznorodne podejscie do zakreslenia rynku w aspekcie
produktowym organ antymonopolowy kwesti¢ zakres$lenia rynku w aspekcie produktowym
postanowit pozostawi¢ otwarta. Analiza pozycji rynkowej przedsigbiorcoéw uczestniczacych w
koncentracji zostata zatem przeprowadzona zarowno odnosnie do rynku zakreslonego przez
Whioskodawce, jak i rynkoéw wskazanych przez czg$¢ ankietowanych przedsigbiorcow,
ktorzy opowiedzieli si¢ za wyrdznieniem m.in. rynku rejestracji i obstugi domeny krajowe;j
oraz rynku ustug hostingowych, a takze z uwzglgdnieniem faktu, ze w strukturze przychodow
grupy Home dominuja przychody z rejestracji i obstugi domeny krajowej oraz przychody z

ustug hostingowych.

Odnoszac si¢ do zakreslenia rynku wiasciwego w aspekcie geograficznym wiekszo$¢
ankietowanych przedsigbiorcow wskazata, iz rynkiem tym jest rynek krajowy. Przemawia za
tym w szczegolnosci bariera jezykowa, siedziba odbiorcy, szybkos¢ dziatania (ze wzgledu na
duze odlegtosci przesytania danych). Takze Wnioskodawca przyznaje, iz koncentracja
dotyczy gldwnie terytorium Polski.

Bioragc powyzsze pod uwage, W ocenie organu antymonopolowego, w przedmiotowej

koncentracji rynkiem witasciwym geograficznie, zarbwno w odniesieniu do ujecia waskiego,
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jak i szerokiego, jest rynek krajowy. Takie jego zakre$lenie bardziej odpowiada zakresowi
dziatania pasywnego uczestnika koncentracji, gdyz grupa Home prowadzi dzialalno$¢

wylacznie na terenie Polski.

Majac na uwadze powyzsze oraz kryteria wyznaczania rynkow wlasciwych, na ktore
koncentracja wywiera wpltyw, zawarte w rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia 23 grudnia
2014 r. w sprawie zgloszenia zamiaru koncentracji przedsigbiorcow (Dz. U. z 2015 r., poz. 80
ze zm.), organ antymonopolowy uznal, ze zasadne mogag by¢ rézne definicje rynku, za$
wptyw horyzontalny zachodzi dla najwezszych z nich, z tego tez wzglgdu dokonano dalszej
analizy wptywu dla takiej definicji rynku, majac na wzgledzie, ze jesli koncentracja nie budzi
watpliwosci przy takiej definicji rynku, tym bardziej nie bedzie ich budzi¢ dla pozostatych.

Wobec powyzszego:

a) przedmiotowa koncentracja wywiera wplyw w ukladzie horyzontalnym na:

1. krajowy rynek domeny krajowej .pl (rejestracji i obstugi) oraz

2. krajowy rynek ustug hostingowych,

bowiem dziatalno$¢ uczestnikow koncentracji pokrywa si¢ na tych rynkach, a ich laczny

udzial w tych rynkach przekracza prog 20%.
2. Charakterystyka rynkow na ktore koncentracja wywiera wplyw w ukladzie

horyzontalnym (przyjmujac najwezsza definicje rynkéw zaproponowang przez czesé

uczestnikow tych rynkéw jako rynki wlasciwe w sprawie)

2.1. Krajowy rynek domeny krajowej .pl (rejestracji i obstugi),

Informacje ogdlne

Domena jest elementem adresu internetowego, ktory kieruje internautoéw na zadana
stron¢ (unikalny adres internetowy, pod ktoérym ustugi, np. strony WWW, poczta e-mail,
serwer FTP® s3 dostepne w sieci Internet)’. Domeny sa kojarzone najczeéciej z nazwami
wlasnymi firm lub produktow i w wigkszym uproszczeniu mozna je podzieli¢ na: narodowe

(.pl, .de, .fr, co.uk), funkcjonalne (.com.pl, .info.pl, .net.pl, .edu.pl), regionalne (.waw.pl,

® serwer umozliwiajacy wymiane plikow z komputerami za pomocg protokotu komunikacyjnego.
" Aby mozna byto korzysta¢ z ustug takich jak poczta czy strona WWW z wykorzystaniem zakupionej domeny.
nalezy jg przypisac do serwera w sieci Internet.
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krakow.pl, .bydgoszcz.pl) i globalne (.com, .net, .org.). Domena .pl jest krajowg domeng
najwyzszego poziomu. Jej rejestr prowadzi NASK - jedyny rejestrator nazw domeny .pl.
Natomiast rejestracji nazw w domenie .pl, jak i w administrowanych przez NASK domenach
regionalnych i funkcjonalnych, mozna dokona¢ za po$rednictwem jednego z Partnerow
NASKS, Jak wynika z informacji ogolnie dostepnych, proponowany przez NASK Program
Partnerski skierowany jest do podmiotow, ktorych dzialalno$¢ zwigzana jest z rejestracja
nazw domen internetowych. W Programie Partnerskim NASK (Registry) udostepnia swoim
Partnerom (Registrars) mozliwos¢ samodzielnej rejestracji i obstugi nazw domen
internetowych bezposrednio w rejestrze domeny .PL. Dzigki takiemu podej$ciu przyszty
abonent ma mozliwo$¢ wyboru podmiotu, za posrednictwem ktorego zarejestruje swoja
nazwe¢ domeny, natomiast Partnerzy majg komfort samodzielnego, niezaleznego zarzadzania
domenami wilasnych klientow, zatem i1 tworzenia indywidualnej, konkurencyjnej oferty. W
zbudowanym przez NASK systemie automatycznej rejestracji i obstugi domen wymiana
informacji przebiega w oparciu o modyfikacje protokotu EPP (Extensible Provisioning
Protocol). W zwiazku z tym, przyszty Partner musi zbudowa¢ lub dostosowaé swoj system,
tak by komunikowal sie z systemem NASK®. Jak podnosi NASK w pismie z 10 wrze$nia
2015 r., nie réznicuje on warunkow handlowych w zakresie zakupu (tj. rejestracji) domen
krajowych ze wzgledu np. na skale zakupéw lub siedzibe przedsigbiorcy. NASK pobiera
oplaty za rejestracje i utrzymanie domeny od Partneréw na podstawie Cennika Ustug w
Programie Partnerskim.

Z raportu NASK?® na koniec 2014 r. wynika, iz taczna liczba uczestnikow Programu
Partnerskiego NASK wynosita 203!, W gronie Partneréw NASK znalazto sie 117
podmiotow z Polski, ktorzy obstugiwali 77,4% nazw w domenie .pl, podczas gdy 12,64%
pozostawato pod opieka 59 Partnerow z siedziba w Europie, a 9,96% zarzadzanych bylo przez
27 rejestratorOw z pozostatych krajow. Liczba nowych rejestracji nazw domeny .pl w 2014 r.
wyniosta 1.028.548, z tego 93,33% zarejestrowanych byto na rzecz abonentow z Polski, a
liczba obstugiwanych domen .pl (aktywnych nazw domeny .pl) wyniosta na koniec 2014 r.
2.524.538, z tego 94,5% utrzymywanych byto na rzecz abonentow majacych swoja siedzibe

w Polsce.

8 Od 15 czerwca 2015 1. NASK wstrzymal przyjmowanie ofert rejestracji nazw domeny .pl przewidujacych
wykonywanie obstugi administracyjnej i technicznej bezposrednio na rzecz abonenta oraz rozszerzanie
przedmiotu istniejacych umoéow o wykonywanie tej obstugi bezposrednio na rzecz abonenta. Od tej daty osoby i
podmioty chcace zarejestrowaé nazwe domeny .pl moga dokona¢ tego wylacznie za posrednictwem jednego z
Partnerow NASK.

® www.dns.pl/porozumienie/index.html, www.dns.pl/porozumienie/info_ogolne.html.

10°Q4 2014 Szczegdtowy raport NASK za czwarty kwartat 2014 r., dostepny na stronie www.dns.pl..

11 Lista partnerow NASK dostepna jest na stronie www.dns.pl/porozumienie/partner.html.
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Pozycja rynkowa uczestnikoéw koncentracii 1 ich konkurentow

Pozycje rynkowa przedsi¢gbiorcOw mozna przedstawia¢ wedlug kryterium rejestracji
nowych domen .pl oraz obstugi domen .pl.

Whioskodawca szacuje, iz udziaty grupy Ul oraz grupy Home, biorgc pod uwage
liczb¢ nowo rejestrowanych domen .pl, w latach 2013-2014 oraz pierwszym i drugim

kwartale 2015 r. ksztattowaly sie nastepujgco:

Tabela nr5
udzial w rynku (w %)
przedsigbiorca 2013 2014 Q1 2015 Q2 2015
grupa Home 40,28 40,33 33,95 35,15
grupa Ul [0-5] 1? [0-5] [0-5] [0-5]
razem [40-50] [40-50] [30-40] [30-40]

Zrédto: dane Wnioskodawcy (wielkosé rynku W oparciu o raport NASK).

Na podstawie ogolnie dostgpnych danych kwartalnych zamieszczonych w raportach
NASK!® a takze danych zgromadzonych w toku postepowania wskazaé nalezy, iz
szacunkowy udziat glownych konkurentéw uczestnikow koncentracji, Partnerow NASK, w
tym rynku, biorac pod uwage liczbe nowo rejestrowanych domen .pl, w 2014 r. ksztaltowat

sie nastepujaco’®:

Tabela nr 6
udziat w rejestracji domeny .pl
przedsigbiorca w 2014 r. (w %)
Nazwa 21,47
Michau Enterprises Itd 8,79
Consulting Service sp. z 0.0. 7,15
OVH sp. z 0.0. [5-10]*°
Agnat sp. z 0.0. 1,61
DINFO Systemy Internetowe 1,04
Domeny.pl 0,95
Active 24 sp. z 0.0. 0,50

Zrédlo: Opracowanie wlasne UOKIK na podstawie raportéw NASK za cztery kwartaly 2014 r. oraz danych
zgromadzonych w toku postepowania.

Majac powyzsze na uwadze wskaza¢ nalezy, iz gtéwnym konkurentem uczestnikoéw

koncentracji w tym zakresie jest Nazwa. Dodatkowo mozna wskazaé, iz jej udzial w

12 Szczegotowe dane dotyczace wysokosci udziatéw rynkowych zawarte w decyzji stanowia tajemnice
przedsigbiorstwa.

13.Q1 2014 Szczegbdtowy raport NASK za pierwszy kwartat 2014 r., Q2 2014 Szczegdtowy raport NASK za
drugi kwartat 2014 r., Q3 2014 Szczegdtowy raport NASK za trzeci kwartat 2014 r., Q4 2014 Szczegotowy
raport NASK za czwarty kwartal 2014 r. — dostgpny na stronie www.dns.pl.

14 Przedstawione dane obejmuja tych Partnerow NASK, ktorzy zgodzili sie na ich publikacje.

15 Dane nie uwzglednione w raportach NASK bowiem NASK przedstawia dane tylko tych Partnerow, ktorzy
zgodzili si¢ na ich publikacje.
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omawianym rynku, biorgc pod uwage liczb¢ nowo rejestrowanych domen .pl, zgodnie z
raportami NASK, ksztattowat si¢ w 2013 r. na poziomie ok. 17,16%, natomiast w pierwszym
I drugim kwartale 2015 r. na poziomie odpowiednio ok. 28,76% i ok. 31,51%.

Zauwazy¢ zatem nalezy, iz w zakresie rejestracji domeny .pl udzial grupy Home w
latach 2013 — 2014 utrzymywatl si¢ na niezmienionym poziomie ok. 40,3%, natomiast w
pierwszym i drugim kwartale 2015 r. spadt i wynosit odpowiednio ok. 33,95% i ok. 35,15%,
natomiast udzial grupy Ul w calym rozpatrywanym okresie [tajemnica przedsi¢biorstwa pkt
13 zalqcznika nr 1 do decyzji]. Z kolei udziat Nazwa w tym okresie systematycznie ro$nie i W
2013 r. ksztattowat si¢ na poziomie ok. 17,16%, w 2014 r. na poziomie ok. 21,47%, a w
pierwszym i drugim kwartale 2015 r. na poziomie odpowiednio ok. 28,76% i ok. 31,51%.

Z Kkolei poziom koncentracji krajowego rynku domeny krajowej .pl, mierzony
wskaznikiem Herfindahla-Hirschmana (HHI)!, biorac pod uwage liczbe nowo
rejestrowanych domen .pl, ksztattowat si¢ w 2014 r. nastepujaco:

e przed dokonaniem koncentracji - HHI = 2264;

e po dokonaniu koncentracji - HHI = 2348;

Oprocz samej wysokosci wskaznika HHI nalezy mie¢ na wzgledzie rowniez jego
zmian¢ (znang jako delta). Delta jest to czynnik zapowiadajacy zmiang koncentracji
spowodowang bezposrednio przez potaczenie'’. Wedtug wytycznych Komisji Europejskiej w
sprawie oceny horyzontalnego polaczenia przedsicbiorstw, zazwyczaj nie s3 niepokojace
koncentracje na rynkach, ktore spetniajg jeden z nastepujacych warunkoéw:

e wskaznik koncentracji HHI wynosi mniej niz 1000,

e wskaznik koncentracji HHI po koncentracji wynosi od 1000 do 2000, przy jego
wzroscie nie przekraczajacym 250, lub

e wskaznik koncentracji HHI po koncentracji wynosi ponad 2000, ale jego wzrost nie

przekracza 1508,

16 warto$¢ tego wskaznika (bedgca sumg kwadratow indywidualnych udziatéw w rynku wszystkich uczestnikow

rynku wlasciwego) waha si¢ w granicach od 0 do 10.000 (jezeli udzialy w rynku mierzone sa w procentach) lub

od 0 do 1 (jezeli okresla si¢ je za pomocg utamkow). W rynku, w ktorym dziata tylko jedno przedsigbiorstwo

(monopol), wskaznik HHI wynosi 10.000, natomiast w sytuacji konkurencji HHI zmierza do zera. Przypisuje on

wicksza wage udziatom w rynku wiekszych firm, co pozostaje w zgodzie z ich relatywnym znaczeniem na

rynku. Spektrum koncentracji rynku mierzone indeksem HHI dzieli si¢ na trzy zakresy, ktore moga zostac
scharakteryzowane jako:

e rynek nieskoncentrowany (HHI ponizej 1000), na ktorym nie istnieje obawa wystgpienia sity rynkowej,

e rynek umiarkowanie skoncentrowany (HHI pomiedzy 1000 a 1800),

e rynek wysoce skoncentrowany (HHI powyzej 1800) — istnieje prawdopodobienstwo tworzenia lub
umacniania sily rynkowej pofaczonych przedsigbiorstw (jezeli wartos¢ HHI przekracza 2400
prawdopodobienstwo to jest bardzo wysokie).

17 wytyczne w sprawie oceny horyzontalnego polaczenia przedsigbiorstw na mocy rozporzadzenia Rady w

sprawie kontroli koncentracji przedsigbiorstw, Dz.U.UE.C2004.31.5, pkt. 16.

18 j.w., pkt 16.
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Analizujgc zmiane wskaznika HHI nalezy wskazac, iz wzrosnie on 0 84 punkty. Tym
samym uzna¢ nalezy, iz umocnienie sity rynkowej potaczonych przedsigbiorcow jest bardzo

male.

Whnioskodawca szacuje, iz udziaty grupy Ul oraz grupy Home, biorgc pod uwage
liczbg obstugiwanych domen .pl, w latach 2013-2014 oraz pierwszym i drugim kwartale 2015

r., ksztaltowaty si¢ nastepujaco:

Tabela nr 7
przedsi¢biorca udziat w rynku (w %)
2013 2014 Q1 2015 Q2 2015
grupa Home 34,45 34,26 33,94 33,19
grupa Ul [0-5] [0-5] [0-5] [0-5]
razem [30-40] [30-40] [30-40] [30-40]

Zrédto: dane Wnioskodawcy (wielkosé rynku W oparciu o raport NASK).

Na podstawie ogdlnie dostepnych danych zawartych w raporcie NASK?, a takze
danych zgromadzonych w toku postgpowania wskaza¢ nalezy, iz szacunkowy udzial
glownych konkurentow uczestnikow koncentracji, Partneréw NASK, w obstudze domeny .pl

na koniec 2014 r., biorgc pod uwage liczb¢ obstugiwanych domen .pl, przedstawiat si¢

nastepujaco:

Tabela nr 8

udzial w obstudze domeny .pl w
przedsigbiorca 2014 r. (W%)

Nazwa 18,69
Consulting Service sp. z 0.0. 9,86
Michau Enterprises Itd 9,20
OVH sp. z 0.0. [5-10]
Agnat sp. z 0.0. 2,94
DINFO Systemy Internetowe 2,52
Domeny.pl 1,28
Active 24 sp. z 0.0. 1,21

Zrédlo: Raport NASK za czwarty kwartal 2014 r. oraz dane zgromadzone w toku postepowania.

Majac powyzsze na uwadze wskaza¢ nalezy, iz gtdéwnym konkurentem uczestnikow
koncentracji w tym zakresie jest Nazwa. Dodatkowo mozna wskazaé, iz jej udzial w
omawianym rynku, biorgc pod uwagg liczbe obstlugiwanych domen .pl, zgodnie z raportami
NASK, ksztattowat si¢ w 2013 r. na poziomie ok. 17,18%, natomiast w pierwszym i drugim

kwartale 2015 r. na poziomie odpowiednio ok. 19,67% i ok. 21,12%.

19Q4 2014 Szczegdtowy raport NASK za czwarty kwartat 2014 r., dostepny na stronie www.dns.pl.
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W zakresie obstugi domeny .pl udziat grupy Home w latach 2013 — 2014 znaczgco si¢
nie zmienit i wynosit ok. 34,45%-34,26%, w pierwszym i drugim kwartale 2015 r. ksztaltowat
si¢ na poziomie odpowiednio ok. 33,94% i ok. 35,19%, natomiast udziat grupy Ul w
rozpatrywanym okresie [tajemnica przedsiebiorstwa pkt 15 zatgcznika nr 1 do decyzji]. Z
kolei udziat Nazwa w tym okresie systematycznie rosnie i w 2013 r. ksztattowat si¢ na
poziomie ok. 17,18%, w 2014 r. na poziomie ok. 18,69%, a w pierwszym i drugim kwartale
2015 r. na poziomie odpowiednio ok. 19,67% i ok. 21,12%.

Poziom koncentracji, mierzony wskaznikiem HHI dla krajowego rynku domeny
krajowej .pl, biorgc pod uwage liczbg¢ obstugiwanych domen .pl, ksztaltowat si¢ w 2014 r.
nastepujaco:

e przed dokonaniem koncentracji - HHI = 1786;
e po dokonaniu koncentracji - HHI = 1908;
Delta HHI wynosi natomiast 122 punkty.
Tym samym takze i w tym przypadku prawdopodobienstwo umocnienia sity rynkowe;j

polaczonych przedsiebiorcoOw jest bardzo mate.

Jak ponadto wynika z informacji zgromadzonych w toku postepowania, poziom
odejs¢ do konkurentéw w pierwszym oraz kolejnych 4 latach klientow, ktorzy nabyli ushuge

rejestracji domeny krajowej w Polsce od grupy Ul przedstawia si¢ nast¢pujaco:

Tabelanr 9
odsetek umoéw utraconych w poszczegélnych latach, ktore zostaty zawarte w 2011 r.
(w %)
taczny odsetek utraconych
rok 2012 2013 | 2014 16w w latach 2012-2014

umowy odnoszace si¢ do
rejestracji i utrzymania
domeny krajowej

[tajemnica przedsiebiorstwa pkt 16 zalqcznika nr 1 do decyzji]

Zrédlo: dane Wnioskodawcy.

Dla Home poziom ten przedstawia si¢ natomiast nastg¢pujaco:

Tabela nr 10
odsetek umow utraconych w poszczegdlnych latach, ktore zostaly zawarte w 2010 r.
(w %
taczny odsetek
rok 2011 2012 2013 2014 utraconych umow w
latach 2011-2014

umowy odnoszace si¢ do
rejestracji i utrzymania [tajemnica przedsiebiorstwa pkt 17 zalqcznika nr 1 do decyzji]
domeny krajowej

Zrédlo: dane Wnioskodawcy.

22



2.2. Krajowy rynek ustug hostingowych

Ze wzgledu na brak szczegotowych danych statystycznych dotyczacych krajowego
rynku ustug hostingowych, celem uzyskania mozliwie najpetniejszego obrazu tego rynku, jak
1 najbardziej wiarygodnych danych, organ antymonopolowy zwrécit si¢ do glownych
uczestnikow tego rynku o wskazanie m.in. wielkosci przychodow z ushug hostingowych w
Polsce oraz wielkosci krajowego rynku ustug hostingowych, w uje¢ciu wartosciowym w latach
2013-2014.

Biorgc pod uwage znaczng rozpigto$¢ danych w zakresie oszacowania wartosci
krajowego rynku ustug hostingowych Prezes Urzedu postanowit podda¢ analizie ten rynek,
przyjmujac jego warto$¢ na poziomie wskazanym zaré6wno przez Wnioskodawce, jak i jego

najwigkszego konkurenta tj. Nazwe.

Pozycja rynkowa uczestnikOw koncentracji i ich konkurentow — warto$§é¢ rynku wedlug

danych Whnioskodawcy

Przyjmujac warto$¢ rynku ustug hostingowych w Polsce na poziomie wskazanym
przez Wnioskodawece, tj. 145.354 tys. zt w 2014 r. oraz dane dotyczgce przychodow z ustug
hostingowych uczestnikow tego rynku na podstawie danych zgromadzonych w toku
postepowania, udziaty rynkowe uczestnikéw koncentracji i ich konkurentow w tym rynku w

2014 r., przedstawiajg si¢ nastepujaco:

Tabelanr11
przedsigbiorca wielko$¢ przychodow udziat w rynku
(w tys. zb) (W %)

grupa Home [tajemnica [20-30]

grupa Ul przedsiebiorstwa pkt 18
zatgcznika nr 1 do [0-5]

decyzji]

Nazwa [tajemnica [10-15]
Active24 sp. z 0.0. przedsiebiorstwa pkt 3 [0-5]
dhosting.pl sp. z o.0. zatqcznika nr 2 do [0-5]
Grupa INTERIA.pl sp. z 0.0. sp. k. decyzji] [0-5]
OVH sp. z 0.0. [0-5]
MSERWIS [0-5]
kei.pl [0-5]
UT.pl [0-5]
Ogicom ,,Spider” sp. z 0.0. [0-5]
prot - Profesjonalne Technologie [0-5]
Brigh Group sp. z 0.0. [0-5]
Agora S.A. [0-5]
Agnat sp. z 0.0. [0-5]
ActiTech sp. z 0.0. [0-5]
SuperHost sp. z 0.0. [0-5]
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WP Holding S.A. [0-5]
Dreamcommerce S.A. [0-5]
ETOP sp. z 0.0. [0-5]
Domeny.pl sp. z 0.0. [0-5]
pozostali 70 425,90 48,5
Razem 145 354,00 100,0

Zrédlo: Opracowanie wlasne UOKIK na podstawie ankiet.

Z uzyskanych danych wynika, ze w 2014 r. taczny udzial uczestnikow planowane;j
koncentracji w krajowym rynku ustug hostingowych ksztaltowatl si¢ na poziomie
ok. [20-30] %.

Poziom koncentracji, mierzony wskaznikiem HHI dla krajowego rynku ustug
hostingowych, biorgc pod uwagg jego warto$¢ na poziomie wskazanym przez Wnioskodawce,
ksztattowat si¢ w 2014 r. nastepujaco:

e przed dokonaniem koncentracji - HHI = 691;
e po dokonaniu koncentracji - HHI = 740;

Delta HHI wynosi natomiast 49 punkty.

Biorac powyzsze pod uwage wskazaé¢ nalezy, iz rynek ten wykazuje cechy rynku, na
ktérym mozliwos¢ wystapienia sity rynkowej jest niewielka. Wartos¢ HHI nie przekracza
bowiem 1000. Przy takiej wielkosci HHI dominacja na rynku jest niemalze wykluczona, a
prawdopodobienstwo umocnienia sity rynkowej polaczonych przedsigbiorcoOw jest bardzo

male.

Pozycja rynkowa uczestnikéw koncentracji i ich konkurentdw — wartos¢ rynku wedlug

danych Nazwy

Przyjmujac warto$¢ krajowego rynku ustug hostingowych w 2014 r. na poziomie
wskazanym przez Nazwe, tj. 105.679 tys. zt, oraz dane dotyczace przychodow z ushug
hostingowych uczestnikow tego rynku na podstawie danych zgromadzonych w toku
postepowania, udziaty rynkowe uczestnikow koncentracji 1 ich konkurentow w tym rynku w

2014 r. przedstawiaja si¢ nastgpujaco:

Tabela nr 12
przedsiebiorca wielko$¢ przychodow udziat w rynku
(w tys zt) (w %)
grupa home [tajemnica [30-40]
grupa Ul przedsiebiorstwa pkt 20
zatqcznika nr 1 do [0-5]
decyzji]
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Nazwa [tajemnica [15-20]
Active24 sp. z 0.0. przedsiebiorstwa pkt 4 [0-5]
dhosting.pl sp. z 0.0. zalgeznika nr 2 do [0-5]
Grupa INTERIA.pl sp. z 0.0. sp. k. decyzji] [0-5]
OVH sp. z 0.0. [0-5]
MSERWIS [0-5]
kei.pl [5-10]
UT.pl [0-5]
Ogicom SPIDER sp. z 0.0. [0-5]
prot - Profesjonalne Technologie [0-5]
Brigh Group sp. z 0.0. [0-5]
Agora S.A. [0-5]
Agnat sp. z 0.0. [0-5]
ActiTech sp. z 0.0. [0-5]
SuperHost sp. z 0.0. [0-5]
WP Holding S.A. [0-5]
Dreamcommerce S.A. [0-5]
ETOP sp. z 0.0. [0-5]
Domeny.pl sp. z 0.0. [0-5]
pozostali 30 750,90 29,1
Razem 105 679,00 100,0

Zrédlo: Opracowanie wlasne UOKIK na podstawie ankiet.

Biorac powyzsze pod uwage wskazac nalezy, ze w 2014 r. taczny udziat uczestnikow
planowanej koncentracji w krajowym rynku ustug hostingowych ksztattowat si¢ na poziomie
ok. [30-40] %.

Poziom koncentracji, mierzony wskaznikiem HHI dla krajowego rynku ushug
hostingowych, bioragc pod uwage jego warto$¢ na poziomie wskazanym przez Nazwa,
ksztattowat si¢ w 2014 r. nastepujaco:

e przed dokonaniem koncentracji - HHI = 1309;
e po dokonaniu koncentracji - HHI = 1407;

Dela HHI wynosi natomiast 98 punktow.

Biorgc powyzsze pod uwage wskaza¢ nalezy, iz co prawda zaréwno przed
dokonaniem koncentracji, jak i po jej dokonaniu rynek ten wykazuje cechy rynku
umiarkowanie skoncentrowanego (HHI wynosi pomigdzy 1000 a 1800), jednakze zmiana
wskaznika HHI nie przekracza 250 punktow. Tym samym prawdopodobienstwo umocnienia

sity rynkowej polaczonych przedsigbiorcow jest bardzo mate.

Reasumujac, taczny szacunkowy udziatl uczestnikow koncentracji w 2014 r. w
krajowym rynku uslug hostingowych w ujeciu wartoSciowym (przyjmujac wartos¢ na

poziomie wskazanym zaréwno przez Wnioskodawce, jak i Nazwe) ksztattowal sig
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odpowiednio w przedziale od ok. [20-30] % do ok. [30-40] %, (w tym grupy Home od
ok. [20-30] % do ok. [30-40] %, zas grupy Ul od ok. [0-5] % do ok. [0-5] %). Udziat
gtownego konkurenta uczestnikow koncentracji objgtego ankieta, tj. Nazwy, ksztattowat si¢
na poziomie od ok. [10-15] % do ok. [15-20] %, a zadnego z pozostaltych ankietowanych
przedsi¢biorcéw nie przekroczyt w zadnym rozpatrywanym przypadku [5-10] %).

Na marginesie wskaza¢ nalezy, ze nawet jesli wzia¢ pod uwage tylko zankietowanych
przedsigbiorcow, udzial uczestnikow koncentracji w tej grupie ksztaltuje si¢ na poziomie
niewiele przekraczajacym 40%, w zwigzku z czym jego udziat w rynku uwzgledniajacym
takze pozostatych przedsigbiorcow, ktorzy nie zostali objeci badaniem, jest istotnie nizszy, na

co zreszta wskazujg szacunki wskazane w tabelach 91 10.

Wielkos$¢ odejs¢ do konkurentdéw w pierwszym oraz kolejnych 4 latach klientow,

ktorzy nabyli ustugi hostingowe w Polsce od grupy Ul przedstawia si¢ nastepujaco:

Tabela nr 13
odsetek uméw utraconych w poszczegdlnych latach, ktore zostaty zawarte w 2011 r.
(w %)
taczny odsetek utraconych
rok 2012 | 2013 | 2014 1w w latach 2012-2014

umowy odnoszace si¢ do

ushug hostingowych [tajemnica przedsigbiorstwa pkt 25 zalgcznika nr 1 do decyzji]

Zrédlo: dane Wnioskodawcy.

Dla Home poziom ten przedstawia si¢ natomiast nastepujaco:

Tabelanr 14
odsetek uméw utraconych w poszczegdlnych latach, ktore zostaty zawarte w 2010 r.
(W %)
taczny odsetek
rok 2011 2012 2013 2014 utraconych umow
w latach 2011-2014

umowy odnoszace si¢

do ustug hostingowych [tajemnica przedsiebiorstwa pkt 26 zalqcznika nr 1 do decyzji]

Zrédlo: dane Wnioskodawcy.

2.3. Opinie uczestnikow krajowego rynku rejestracji i obstugi domeny krajowej oraz ustug

hostingowych dotyczace wphywu koncentracji na te rynki

Organ antymonopolowy postanowil dodatkowo zasiggna¢ opinii przedsigbiorcoOw
prowadzacych dziatalno$¢ na rynku uslug w chmurze obliczeniowe] dotyczacej oceny

planowanej koncentracji, w szczego6lnosci, czy moze ona doprowadzi¢ do ograniczenia
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konkurencji. Na podstawie uzyskanych odpowiedzi stwierdzi¢ nalezy, ze cze$¢ z tych
przedsigbiorcow wyrazata obawy, iz koncentracja ta moze mie¢ negatywny wplyw na rynki
na ktérych dziatalno$¢ prowadza jej uczestnicy m.in. na rynku domeny krajowej, hostingu,
oraz certyfikatow SSL i sklepow internetowych gtownie z uwagi na potaczenie najwiekszego
podmiotu krajowego z jednym z najwigkszych europejskich podmiotéw, dysponujacym
istotnym potencjalem ekonomicznym.

Przedsigbiorcy ci wyrazali, na przyklad nastepujace opinie: Nazwa ,,Potaczenie sity
rynkowej najwickszego uczestnika wskazanych rynkow, tj. grupy Home z sitg rynkowa 1&1
oraz potencjatem kapitalowym grupy UI jest zwigzane mozliwos$cig prowadzenia agresywnej
polityki handlowej sprawi, i moze sprawi¢, ze rynki domeny krajowej, hostingu i sklepow
internetowych zostang zdominowane przez UL”; Domeny.pl sp. z o.0. ,, (...) koncentracja
doprowadzi do zdominowania przez uczestnikow koncentracji rynku ustug w zakresie
ekspozycji danych w sieci Internet, co moze przetozy¢ si¢ na zachwianie rownowagi na rynku
ustug w zakresie gromadzenia danych oraz ushug bezpieczenstwa w zakresie przetwarzania
danych”; Consulting Service sp. z 0.0. planowana koncentracja prowadzi do ograniczenia
konkurencji (...) z uwagi na potezng dysproporcje kapitalowa niemieckiego inwestora oraz
przyjeta strategi¢ rozwoju zwigzang z agresywnym wykupem mniejszych podmiotéw.”,
Active 24 sp. z 0.0. ,,Znaczna synergia w zakresie rozbudowanej infrastruktury 1&1 oraz
doswiadczenia na rynku polskim Home moga w znaczny sposdéb zdominowaé rynek.”;
Domenomiania.pl S.A. ,,Pojawienie si¢ jednego gracza o pozycji dominujacej spowoduje, iz
bedzie on w stanie w duzym stopniu sterowa¢ rynkiem.”; dhosting.pl sp. z 0.0. koncentracja
(...) zapewni jeszcze silniejszg pozycje Home 1 1&1. Inne firmy bedg mialy za przeciwnika
jednego silnego konkurenta, ktory przejmie wigkszo$¢ rynku. Ponadto kapital zagraniczny
wzmocni marke Home, co moze mie¢ negatywny wpltyw na ceny ustug, ktére moga by¢
razaco niskie w celu wykluczenia konkurencji.”; Grupa INTERIA.PL sp. z 0.0. Sp.k.
,koncentracja zdecydowanie wplynie na sposob funkcjonowania rynku domen 1 ustlug
obecnosci w sieci. Wynika to m.in. z efektu skali, mozliwo$¢ korzystania przez Home z
kontaktow grupy 1&1, pakietowego negocjowania warunkow umow oraz synergii.”; Bright
Group sp. z 0.0. ,, (...) z uwagi na znaczne mozliwos$ci i rozbudowane zaplecze marketingowe
oraz aktualny znaczny zasieg obu firm ich potaczenie moze doprowadzi¢ do ograniczenia
konkurencji na polskim rynku.”; Agnat sp. z o0.0. ,, Firma przejmujaca, (...) dysponuje
praktycznie nieograniczonym zasobem inwestycyjnym i po potaczeniu bedzie dysponowac
ok. 40% udzialem w rynku domenowym oraz przynajmniej 50% udzialem w rynku
hostingowym.”; MSERWIS.PL ,pojawienie si¢ jednego gracza o pozycji dominujacej

spowoduje, iz bedzie on w stanie w duzym stopniu sterowa¢ rynkiem.”; Krakowskie e —
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Centrum Informatyczne JUMP Dziedzic Pasek Przybyta SPJ ,,Prawie 50% tego rynku juz
znajduje si¢ w posiadaniu czterech gtéwnych graczy, w tym Home i Az.pl. Fuzja ta
spowoduje redukcje kosztéw oraz podwyzszy barier¢ utrzymania si¢ na rynku przez inne

podmioty, spowodowang zanizaniem cen sprzedazy ustug.”

Natomiast cz¢$¢ konkurentow uczestnikow koncentracji oraz NASK wskazywata, iz
transakcja ta nie doprowadzi do ograniczenia konkurencji na rynku domen internetowych z
uwagi na niewielki wzrost udziatlu rynkowego potaczonych podmiotow oraz duzg liczbe
przedsigbiorcow $wiadczacych tego rodzaju ustugi. Przyktadowo mozna wskaza¢ na
nastgpujace opinie wyrazane przez badanych przedsigbiorcow: DreamCommerc S.A. ,,(...)
rynek domen internetowych i hostingu jest rynkiem mocno konkurencyjnym w Polsce.”;
SuperHost.pl sp. z o0.0. ,, koncentracja nie doprowadzi do ograniczenia konkurencji na rynku,
poniewaz 1&1 posiada marginalny udziat w rynku.”; ActiTech sp. z o.0. ,,(...) planowana
koncentracja nie wplynie w zaden sposob na ograniczenie konkurencji na rynkach poniewaz
firma 1&1 nie posiada znaczacego udzialy w rynku polskim.”; UT.pl Marcin Szymoniak ,,
(...) koncentracja nie prowadzi do ograniczenia konkurencji, gdyz na polskim rynku
funkcjonuje znaczna liczba firm oferujacych ustugi zblizone do ustug oferowanych przez
Home.”; NASK ,,planowana koncentracja nie doprowadzi do ograniczenia konkurencji na
rynku domen internetowych. Obserwowana dynamika zmian wielko$ci udzialow w rynku, jak
rowniez dynamika wzrostu na rynku domeny krajowej .pl nie wskazuja na mozliwos¢

osiaggnigcia znacznej przewagi przez potaczone podmioty Home i 1&1.”.

3. Rynek ustug w chmurze obliczeniowej (rynek wskazany przez Wnioskodawce jako

rynek wlasciwy w sprawie)

Jak wskazuje Wnioskodawca, szacunkowy taczny udziat grupy Ul i grupy Home w
europejskim rynku ustug w chmurze obliczeniowe] ksztaltuje si¢ na poziomie [0-5] %.
Przyjmujac, iz rynek ten w aspekcie geograficznym zostanie zdefiniowany jako krajowy (jako
ze koncentracja dotyczy glownie terytorium Polski), taczny udziat uczestnikoéw koncentracji
w polskim rynku ustug w chmurze obliczeniowej, jak i w poszczegdlnych segmentach tego

rynku w 2014 r. przedstawiat si¢ nastepujaco:

Tabela nr 15
rynek wielkosé sprzedaz udziat w rynku
rynku (w min euro) (w %)
(wmineuro) | grupaUl | grupa | grupaUl | grupa | tgcznie grupa
Home Home Ul i grupa
Home
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infrastruktura

jako ustuga [0-5] [0-5] [0-5]
obecno$¢ w sieci [0-5] | [10-15 [10-15

komunikacja

internetowa [tajemnica przedsiebiorstwa pkt 28 [0-5] [0-5] [0-5]
oprogramowanie zalgcznika nr 1 do decyzji] [0-5] [0-5] [0-5]

jako ustuga

ogo6lnie ustug w
chmurze [0-5] [0-5] [0-5]
obliczeniowej

Zrédto: dane Wnioskodawcy (W oparciu o raport firmy Odin).

Powyzsze wskazuje, ze taczny udzial uczestnikow koncentracji zar6wno w catym
krajowym rynku ustug w chmurze obliczeniowej, jak i w zadnym z segmentdéw tego rynku nie
przekroczyt 20%. Co wigcej, udziaty rynkowe grupy Ul nie przekroczyty [0-5] % w zadnym z
tych segmentow.

Whnioskodawca podkresla, iz grupa Ul nie rozwija, nie zarzadza oraz nie sprzedaje
aplikacji dla sklepow internetowych w Polsce. Tym samym nie osigga zadnego udzialu w tym

segmencie rynku.

b) przedmiotowa koncentracja nie wywiera wplywu na zaden rynek w ukladzie
wertykalnym

W toku przeprowadzonego postgpowania nie zidentyfikowano zadnych rynkow, na
ktore przedmiotowa koncentracja wywiera wptyw w ukladzie wertykalnym (pionowym),
bowiem przedsigbiorcy uczestniczacy w koncentracji nie prowadza dziatalnosci na rynkach
bedacych jednocze$nie rynkami poprzedniego, badZz nastgpnego szczebla obrotu, oraz w

ktorych indywidualny lub taczny udzial tych przedsigbiorcow przekraczalby 30%

¢) przedmiotowa koncentracja nie wywiera wplywu na zaden rynek w ukladzie
konglomeratowym

Uzasadniajac powyzsze nalezy wskazac¢, iz w toku przeprowadzonego postgpowania
nie zidentyfikowano zadnych rynkow, na ktore koncentracja wywiera wptyw w ukladzie
konglomeratowym. Brak jest bowiem rynkéw, na ktorych migdzy przedsigbiorcami
uczestniczagcymi w koncentracji nie istniejg powigzania horyzontalne i wertykalne oraz w
ktorych ktorykolwiek z przedsigbiorcow uczestniczacych w koncentracji posiadatby wigcej
niz 40% udziatu w jakimkolwiek rynku wlasciwym, obejmujacym terytorium Polski lub jego

czes$C.
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Na podstawie zgromadzonego materialu i powyzszych ustalen organ antymonopolowy

zwazyl, co nastepuje:

Przepis art. 18 ustawy o ochronie konkurencji stanowi, iz Prezes Urzedu wydaje
zgode, w drodze decyzji, na dokonanie koncentracji, w wyniku ktoérej konkurencja na rynku
nie zostanie istotnie ograniczona, w szczego6lnosci przez powstanie lub umocnienie pozycji
dominujacej na rynku, przy czym zgodnie z art. 4 pkt 10 tej ustawy przez pozycje dominujaca
rozumie si¢ pozycj¢ przedsiebiorcy, ktora umozliwia mu zapobieganie skutecznej konkurencji
na rynku wilasciwym przez stworzenie mu mozliwosci dzialania w znacznym zakresie
niezaleznie od konkurentéw, kontrahentéw oraz konsumentéw; domniemywa sig¢, ze
przedsigbiorca ma pozycje¢ dominujaca, jezeli jego udziat w rynku przekracza 40%.

Podstawowym celem postepowania antymonopolowego w sprawach koncentracji jest
ustalenie, czy w wyniku zrealizowania zamierzonej transakcji dojdzie do istotnego
ograniczenia konkurencji na rynku wilasciwym. Przyktadem takiego istotnego ograniczenia
konkurencji jest powstanie lub umocnienie pozycji dominujacej. Nalezy jednakze podkreslic,
ze o ile powstanie lub umocnienie pozycji dominujacej bedzie zawsze prowadzilo do
ograniczenia konkurencji na rynku, to do ograniczenia konkurencji moze doj$¢ takze w
przypadkach, kiedy w wyniku koncentracji nie powstaje lub nie umacnia si¢ pozycja
dominujaca. Samo stwierdzenie ,,istotne ograniczenie konkurencji” wykracza zatem poza
kwesti¢ powstania lub umocnienia pozycji dominujacej i ma szersze znaczenie. Obejmuje
bowiem sytuacje, kiedy w wyniku dokonanej koncentracji konkurencja zostaje powaznie
ograniczona, a nie wigze si¢ to z powstaniem pozycji dominujacej — moze to mie¢ miejsce
przyktadowo na rynkach oligopolistycznych.

Powolany przepis wskazuje, ze to intensywno$¢ ograniczenia konkurencji bedzie
determinowata tre$¢ rozstrzygniecia organu antymonopolowego. Oznacza to, ze nie kazde
ograniczenie konkurencji, bedace wynikiem planowanej fuzji bedzie skutkowato wydaniem
zakazu dokonania koncentracji, a jedynie majace charakter ,,istotnego” ograniczenia.

Analiza skutkow niniejszej koncentracji wykazata, iz w jej wyniku nie dojdzie do
istotnego ograniczenia konkurencji na zadnym z rynkow, na ktorych prowadza dziatalnosc¢ jej
uczestnicy, bez wzgledu na przyjeta definicje rynkow wspolnych. Dokonujac oceny
zasadno$ci wyrazenia zgody na przeprowadzenie tej koncentracji Prezes Urzedu wziat pod

uwage nastepujace argumenty.
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W niniejszej sprawie wystepuja rynki wlasciwe w uktadzie horyzontalnym jedynie w
przypadku waskiego okreslenia rynku w aspekcie produktowym. Rynkami tymi sa: krajowy
rynek domeny krajowej .pl (rejestracji i obstugi) oraz krajowy rynek ustug hostingowych.

Laczny szacunkowy udzial uczestnikow koncentracji w 2014 r. w krajowym rynku
domeny krajowej .pl, biorgc pod uwage rejestracje, w ujeciu ilosciowym (wedtug ilosci nowo
rejestrowanych domen .pl) ksztattowat si¢ na poziomie ok. [40-50] %. Udziat ten jest zatem
nieznacznie wyzszy niz 40% prog, z ktorym ustawa o ochronie konkurencji wigze posiadanie
pozycji dominujacej. Podkresli¢ jednakze nalezy, ze udziat ten wynika przede wszystkim z
dotychczasowej pozycji rynkowej grupy Home, ktoérej indywidualny udziat w rejestracji
domen krajowych w 2014 r. wynosit ok. 40,3%. Udzial grupy UI ksztaltowal si¢ na
nieznacznym poziomie i wynosit ok. [0-5] %). Zauwazy¢ takze nalezy, iz udzial grupy Home
w tym zakresie w latach 2013 — 2014 utrzymywat si¢ na niezmienionym poziomie ok. 40,3%,
natomiast w pierwszym i drugim kwartale 2015 r. na poziomie odpowiednio ok. 33,95% i ok.
35,15%. Ul [tajemnica przedsiebiorstwa pkt 32 zalgcznika nr 1 do decyzji]. Glownym
konkurentem uczestnikow koncentracji w tym zakresie jest Nazwa, a jej udzial ksztattowat si¢
na poziomie ok. 17,16% w 2013 r., 21,47% w 2014 r. a w pierwszym i drugim kwartale 2015
r. na poziomie odpowiednio ok. 28,76% i ok. 31,51%. Zatem jej udziat systematycznie rosnie.

Natomiast taczny udziat uczestnikow koncentracji w 2014 r. w krajowym rynku domeny
krajowej .pl, biorgc pod uwage obstuge domeny krajowej .pl, w ujeciu ilosciowym (liczby
obstugiwanych domen .pl) ksztattowat si¢ na poziomie ok. [30-40] %. Udziat ten jest zatem
nizszy niz 40% proég, z ktorym ustawa o ochronie konkurencji wiagze posiadanie pozycji
dominujacej. Ponownie jednak nalezy podkresli¢, ze udzial ten wynika przede wszystkim z
dotychczasowej pozycji rynkowej grupy Home, ktorej indywidualny udziat w 2014 r. wynosit
ok. 34,26%. Udziat grupy UI ksztattowat si¢ na poziomie ok. [0-5] %. Takze w tym zakresie
udziat grupy Home w latach 2013 — 2014 utrzymywal si¢ na niezmienionym poziomie ok.
34,4% — 34,3%, natomiast w pierwszym i drugim kwartale 2015 r. na poziomie odpowiednio
ok. 33,94% i ok. 33,19%. Udziat grupy Ul [tajemnica przedsiebiorstwa pkt 35 zalgcznika nr 1
do decyzji]. Udziat gtéwnego konkurenta uczestnikow koncentracji w tym zakresie, tj. Nazwa
ksztattowat si¢ na poziomie ok. 17,18% w 2013 r., 18,69% w 2014 r. w pierwszym i drugim
kwartale 2015 r. na poziomie odpowiednio ok. 19,67% i ok. 21,12%. Zatem takze w tym
zakresie jej udziat systematycznie rosnie.

Podnies¢ takze nalezy, iz delta HHI dla krajowego rynku domeny krajowej .pl
(rejestracji i obstugi) nie przekracza 150 punktow. Prawdopodobienstwo umocnienia sity

rynkowej potaczonych przedsigbiorcow jest zatem bardzo mate.
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Biorgc powyzsze pod uwage wskaza¢ nalezy, ze po przejeciu przez 1&1 kontroli nad
Home stopien koncentracji na krajowym rynku domeny krajowej .pl (rejestracji i obstugi),
wzrosnie w niewielkim stopniu i tym samym Sytuacja na nim nie ulegnie istotnej zmianie. Po
dokonaniu koncentracji Wnioskodawca nadal bedzie musial liczy¢ si¢ z istniejacg na tym
rynku konkurencjg ze strony innych przedsigbiorcow, w tym w szczegdlnosci Nazwy z
udzialem szacowanym na ok. 21,5% w zakresie rejestracji i ok. 18,7% w obstudze domen
krajowych, Michau Enterprises Itd z udziatem szacowanym na ok. 8,8% w zakresie rejestracji
i ok. 9,2% w obstudze domen krajowych, Consulting Service sp. z 0.0. z udzialem
szacowanym na ok. 7,1% w zakresie rejestracji i ok. 9,9% w obstudze domen krajowych czy
OVH sp. z 0.0. z udziatlem szacowanym na ok. [5-10] % w zakresie rejestracji i ok. [5-10] %
w obstudze domen krajowych.

Oceniajac skutki niniejszej koncentracji na krajowym rynku domeny krajowej .pl
(rejestracji 1 obstugi), obok analizy udziatéw rynkowych nalezy takze wzia¢ pod uwage, iz
jedynym formalnym wymogiem koniecznym do $wiadczenia ustug rejestracji i obstugi
domeny .pl jest uzyskanie statusu Partnera NASK. Nie stanowi to jednak istotnej bariery, na
co wskazuje fakt, ze wedlug danych na koniec 2014 r. Partnerami NASK bylo 203
przedsigbiorcow. Z uwagi na to, ze NASK udostepnia wszystkim swoim Partnerom
mozliwo$¢ samodzielnej rejestracji i obstugi nazw domen internetowych bezposrednio w
rejestrze domeny .pl, a takze nie réznicuje warunkéw handlowych ze wzgledu np. na skalg
zakupow lub siedzibe przedsigbiorcy (pobiera optaty za rejestracje i utrzymanie domeny od
partneréw na podstawie Cennika Uslug w Programie Partnerskim) wskaza¢ nalezy, iz Sposob
$wiadczenia ustug przez Partnerow NASK w tym zakresie jest taki sam. Majac powyzsze na
uwadze stwierdzi¢ nalezy, ze zarowno uczestnicy koncentracji, jak i pozostali przedsigbiorcy
swiadczacy ustugi rejestracji i obstugi domeny .pl sg tak samo bliskimi konkurentami, a tym
samym wywierajg na siebie nawzajem presj¢ konkurencyjng. Podkresli¢ réwniez nalezy, iz w
ocenie NASK planowana koncentracja nie doprowadzi do istotnego ograniczenia konkurencji
na tym rynku.

Z kolei taczny szacunkowy udziat grupy Ul i grupy Home w krajowym rynku ustug
hostingowych, w ujeciu warto§ciowym, ksztattowal si¢ w 2014 r. w przedziale od
ok. [20-30] % (przyjmujac wartos¢ na poziomie wskazanym przez Wnioskodawce) do ok.
[30-40] % (przyjmujac warto$¢ na poziomie wskazanym przez Nazweg). Udziat ten, zarowno
bioragc pod uwage warto§¢ wskazang przez Wnioskodawce, jak 1 Nazwe, jest nizszy niz 40%
prog, z ktorego przekroczeniem ustawa o ochronie konkurencji wigze domniemanie

posiadania pozycji dominujgcej. Podkresli¢ jednoczesnie nalezy, iz udziat ten wynika przede
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wszystkim z dotychczasowej pozycji rynkowej grupy Home, ktorej szacunkowy udziat w tym
rynku ksztattowat si¢ na poziomie odpowiednio od ok. [20-30] % do ok. [30-40] %. Udziat
grupy Ul w tym rynku szacowany jest od ok. [0-5] % do ok. [0-5] %. Po przejgciu przez 1&1
kontroli nad Home stopien koncentracji na tym rynku wzro$nie zatem w niewielkim stopniu i
tym samym sytuacja na nim nie ulegnie istotnej zmianie. Tym samym po dokonaniu
koncentracji Wnioskodawca nadal bedzie musiat liczy¢ si¢ z istniejagca na tym rynku
konkurencja ze strony innych przedsigbiorcow, w tym w szczego6lnosci Nazwy z udzialem
szacowanym poziomie od ok. [10-15] % do ok. [15-20] %.

Jak wskazano powyzej organ antymonopolowy nie przesadzil ostatecznie kwestii
zakres$lenia rynku w aspekcie produktowym. Jednakze, zdaniem organu antymonopolowego,
nawet w przypadku waskiego okreslenia rynkow, tj. jako krajowego rynku rejestracji i obshugi
domeny krajowej .pl oraz rynku ustug hostingowych, istniejg argumenty za wydaniem zgody
na przedmiotowg koncentracje. Jak bowiem wynika z poczynionych ustalen, przyrost
udzialow rynkowych, jednego z gléwnych czynnikéw istotnych przy ocenie sity rynkowe;j
taczacych si¢ stron, ksztaltowac si¢ bedzie na poziomie [tajemnica przedsiebiorstwa pkt 40
zalgcznika nr 1 do decyzji] punktow procentowych. W wyniku realizacji planowanej
transakcji stopien koncentracji na tych rynkach wzro$nie zatem w niewielkim stopniu, a tym
samym sytuacja konkurencyjna nie ulegnie istotnej zmianie. W przypadku natomiast
przyjecia szerszej definicji rynku brak bytoby rynkow, na ktore koncentracja wywiera wplyw
w uktadzie horyzontalnym.

Odnoszac si¢ natomiast do wskazywanej przez czgs¢ ankietowanych przedsigbiorcow
obawy, iz realizacja koncentracji moze doprowadzi¢ do ograniczenia konkurencji na
krajowym domeny krajowej oraz rynku ustlug hostingowych ze wzgledu na potencjat
kapitatowy grupy Ul wskazaé nalezy, iz grupa Ul rozpoczeta dziatalnos¢ w Polsce w 2010 1. 1
mimo posiadania kapitatu, a takze poniesienia znacznych kosztow reklamowych nie odniosta
znaczgcego sukcesu i obecnie jej aktywnos$¢ w Polsce jest niewielka. W szczeg6élnosci nie
udato si¢ osiggng¢ ani ugruntowanej pozycji na omawianych rynkach, ani stworzy¢
rozpoznawalnej marki, na co wskazuje [tajemnica przedsigbiorstwa pkt 41 zalgcznika nr 1 do
decyzji]. Dotychczasowa obecnos¢ grupy UI w Polsce pokazuje zatem, iz silna pozycja na
innych rynkach geograficznych oraz znaczace zasoby kapitalowe nie maja decydujacego
wplywu na pozycje¢ przedsigbiorcy na rynku domeny krajowej oraz rynku ustug
hostingowych. Z tego tez wzgledu nie mozna stwierdzi¢, iz posiadane przez Ul zasoby
finansowe spowoduja uzyskanie przez potaczone podmioty pozycji rynkowej prowadzacej do
istotnego ograniczenia konkurencji na rynkach, na ktoérych prowadza dziatalnos¢. Ponadto na

rynkach tych dziata szereg przedsi¢biorcoOw, co wskazuje, ze bariery wejscia nie sg duze.
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Jednoczesnie znaczny odsetek klientow rozwigzujacy umowy zaréwno z Home, jak i Ul,
(szczegblnie w pierwszym roku) pokazuje mate przywigzanie klientow do danego
ustugodawcy. Tym samym ewentualna proba wykorzystania swojej pozycji przez
uczestnikow koncentracji w stosunku do kontrahentéw, spowodowataby, ze mogliby oni
odejs¢ do konkurentow.

W sprawie brak jest rynkow wtasciwych, na ktére koncentracja wywieralaby wpltyw w

uktadzie wertykalnym i konglomeratowym.

Majac powyzsze na uwadze organ antymonopolowy uznat, iz zamierzona koncentracja
spetnia kryterium wskazane w art. 18 ustawy o ochronie konkurencji, bowiem w jej wyniku
nie dojdzie do istotnego ograniczenia konkurencji na zadnym z opisanych rynkow, w

szczegolnos$ci przez powstanie lub umocnienie pozycji dominujace;.

W zwigzku z powyzszym orzeczono, jak w sentencji.

Stosownie do tresci art. 81 ust. 1 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie
konkurencji i konsumentéw oraz art. 479?28 § 2 ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks
postepowania cywilnego (Dz. U. z 2014 r., poz. 101 ze zm.) — od niniejszej decyzji
przystuguje odwotanie do Sadu Okregowego w Warszawie — Sadu Ochrony Konkurencji i
Konsumentow, za posrednictwem Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji 1 Konsumentow, w

terminie miesigca od dnia jej doreczenia.

Z upowaznienia Prezesa Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentow

Otrzymuije:
1) 1&1 Internet SE, Montabaur (Niemcy)

(decyzja wraz z zatacznikiem 1)

2) aa
(decyzja wraz z zatacznikami 11 2)
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