POROZUMIENIE

zawarte w dniu 19 grudnia 2016 r. w Warszawie, pomiedzy:

Prezesem Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw - Panem Markiem Niechciatem
(zwanym dalej "Prezesermn UOKIK"),

a

Powszechnym Zaktadem Ubezpieczen na Zycie Spbtka Akcyjna w Warszawie aleja Jana Pawta II 24, 01-
133 Warszawa (zwanym dalej ,PZU Zycie SA") reprezentowanym przez:

W trosce o ksztattowanie pozytywnego wizerunku rynku ustug ubezpieczen na zycie, przy poszanowaniu
zasad konkurencji i ochrony konsumentdw, majac na uwadze wydane przez Prezesa UOKIK w 2015 r.
i 2016 r. wobec zaktadow ubezpieczen decyzje zobowigzujace w sprawach tzw. optat likwidacyjnych w
umowach ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowymi funduszami kapitatowymi (zwanymi dalej
Jubezpieczeniami na zycie z UFK"), jak rowniez stan prawny wynikajacy z ustawy z 11 wrzesnia 2015
r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, w celu ujednolicenia zasad pobierania optat z tytutu
wykupow w ramach zawartych przed 1 stycznia 2016 r. uméw ubezpieczenia na zycie z UFK, Prezes
UOKIK oraz PZU Zycie SA zawieraja Porozumienie o nastepujgcej tresci:

1. PZU Zycie SA oswiadcza, iz dokonuje obnizenia wskaznikow procentowych optat likwidacyjnych
dla ustalenia wartosci wykupdw z nastepujacych umdw ubezpieczenia na zycie z UFK:

1) Wielowalutowy Program Inwestycyjny (kod warunkéw: FMIJ30) - zmiana polega
na przyjeciu wysokosci wskaznika procentowego optaty likwidacyjnej na poziomie 4% dla
umow bedacych w czwartym roku polisowym w wariancie trzecim Tabeli Optat i Limitow
kod tabeli F040 (Zatacznik nr 1 do Regulaminu Funduszy, ktory stanowi zatgcznik do
ogoInych warunkéw ubezpieczenia Wielowalutowy Program Inwestycyjny kod warunkow:
FMIJ30, ustalonych uchwata UZ/268/2011 zarzadu PZU Zycie SA z 7 pazdziernika 2011 r.);

2) db Inwestuj w Przysztos¢ (kod warunkow: FIGP30) - zmiana polega na przyjeciu
nastepujacych wskaznikéw procentowych opfat likwidacyjnych, o ktérych mowa w Tabeli
Opfat, Limitdw i Alokacji, kod tabeli FO15 (Zatacznik nr 1 do Regulaminu Funduszy, ktéry
stanowi zalacznik do ogélnych warunkéw ubezpieczenia db Inwestuj w Przysziosc,
ustalonych uchwata UZ/315/2008 Zarzadu PZU Zycie SA z 11 sierpnia 2008 r.):

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g)
h)
i)

j)
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2. Zmienione, nizsze opfaty likwidacyjne, o ktérych mowa w ust. 1, obowigzywaé beda dla ustalenia

wysokosci wyptaty z tytutu wykupdw catkowitych

lub czesciowych dla ubezpieczajgcych albo



ubezpieczonych:

1) ktdérzy ztozg wniosek o wykup catkowity lub czesciowy, poczawszy od dnia wejscia w zycie
Porozumienia lub

2) ktorych stosunki ubezpieczenia ulegng rozwigzaniu poczawszy od dnia wejscia w Zzycie
Porozumienia, na skutek zaprzestania optacania skfadek.

3. PZU Zycie SA zobowigzuje sie do dokonania korekty wartoéci wykupu dla ubezpieczajacych albo
ubezpieczonych:

1) ktdérzy ztozg wniosek o wykup catkowity lub czesciowy, poczgwszy od dnia 1 grudnia 2016 r.
do dnia poprzedzajacego dzien wejscia w zycie Porozumienia lub

2) ktorych stosunki ubezpieczenia ulegng rozwigzaniu, poczawszy od dnia 1 grudnia 2016 r. do
dnia poprzedzajacego dzien wejscia w zycie Porozumienia, na skutek zaprzestania optacania
skitadek.

4, Korekta, o ktorej mowa w ust. 3, bedzie polegata na:

1) obnizeniu pobranej opfaty likwidacyjnej do poziomu wynikajacego z zastosowania wskaznika
procentowego optaty likwidacyjnej okreslonego w § 1 ust. 1 pkt 1 (dla ubezpieczenia
Wielowalutowy Program Inwestycyjny, kod warunkéw: FMIJ30) albo w § 1 ust. 1 pkt 2 (dla
ubezpieczenia db Inwestuj w Przysztos¢, kod warunkéw: FIGP30);

2) przekazaniu na rzecz ubezpieczonego albo ubezpieczajgcego réznicy wynikajacej z dokonanej
korekty (po pobraniu naleznego zryczattowanego podatku dochodowego).

5. Zafgcznik nr 1 do Porozumienia, zawiera wykaz produktéw PZU Zycie SA — ubezpieczeh na zycie z
UFK, ktére zostaja objete zmiang procentowego wskaznika optat likwidacyjnych w ramach
Porozumienia.

6. Zatacznik nr 2 do Porozumienia, zawiera wykaz produktéw PZU Zycie SA - ubezpieczen na zycie z
UFK, w ktdrych nie wprowadza sie zmian procentowego wskaznika opfat likwidacyjnych z uwagi na:
1) niski poziom procentowego wskaznika optat likwidacyjnych dla roku polisowego, w jakim

znajduja sie ubezpieczajgcy albo ubezpieczeni pozostajgcy aktualnie w stosunku ubezpieczenia;

2) fakt, ze produkty te nie posiadajg wskaznika opfat likwidacyjnych lub sg to produkty emerytalne
wprowadzone do oferty PZU Zycie SA na podstawie ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o
indywidualnych kontach emerytalnych oraz indywidualnych kontach zabezpieczenia
emerytalnego albo ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o pracowniczych programach
emerytalnych.

7. Strony zgodnie potwierdzaja, ze tres¢ Zatacznika nr 2 jest poufna i kazda ze Stron zobowigzuje sie,
ze nie ujawni, nie przekaze zadnej osobie trzeciej, nie opublikuje ani nie zezwoli Zadnej osobie
trzeciej na opublikowanie treéci Zatacznika nr 2. PZU Zycie SA bedzie mégt w przypadku reklamacii,
skarg, sporéw sadowych lub postepowan pozasadowych dotyczacych produktéw wymienionych w
Zatgczniku nr 2, ujawnic tresc tego zatacznika w catosci lub w czesci.

§2

1. W stosunku do ubezpieczonych, ktorzy po 1 stycznia 2008 r. przystapili do grupowego ubezpieczenia
na zycie z UFK ze sktadka regularng wymienionego w pkt. 5 zalgcznika nr 3 do Porozumienia oraz
ubezpieczajacych, ktorzy po 1 stycznia 2008 r. zawarli indywidualne ubezpieczenia na zycie z UFK
ze sktadka regularng, wymienione w pkt. 1-4 zalgcznika nr 3 do Porozumienia oraz ktdrzy
jednoczesnie spetnig facznie nastepujgce warunki:

1) mieli ukofczone 61 lat w dacie zawarcia z PZU Zycie SA ww. umdéw ubezpieczenia albo w
dacie przystapienia do ww. umow ubezpieczenia;
2) mieli ukoficzone 65 lat w dacie ztoZzenia wniosku o wykup albo w dacie rozwigzaniu stosunku
ubezpieczenia na skutek zaprzestania optacania sktadek;
3) ztozyli wniosek o wykup albo ktdrych stosunki ubezpieczenia uleglty rozwigzaniu na skutek
zaprzestania optacania sktadek;
4) ztoza roszczenia o korekte wyptaty wartosci wykupu najpdzniej do 1 stycznia 2020 r.,
PZU Zycie SA zobowigzuje sie do dokonania korekty wartoéci wykupu, chyba ze umowa
ubezpieczenia przewidywata korzystniejsze warunki.

2. Korekta, o ktorej mowa w ust. 1, bedzie polegata na:

1) obnizeniu pobranej optaty likwidacyjnej do poziomu wynikajagcego z zastosowania
wskaznika procentowego optaty likwidacyjnej okreslonego w § 1 ust. 1 pkt 2;

2) przekazaniu na rzecz ubezpieczonego albo ubezpieczajacego rdznicy wynikajacej z
dokonanej korekty (po pobraniu naleznego zryczattowanego podatku dochodowego).



3. W stosunku do ubezpieczajgcych, ktérzy po 1 stycznia 2008 r. zawarli indywidualne ubezpieczenia
na zycie z UFK ze skladkg regularng, wymienione w pkt. 1-4 zatacznika nr 3 do Porozumienia oraz
jednoczesnie spetnig facznie nastepujace warunki:

1) mieli ukoriczone 61 lat w dacie zawarcia z PZU Zycie SA uméw ubezpieczenia;

2) zlozg wniosek o wykup poczawszy od daty wejscia w zycie Porozumienia albo ktdrych stosunki
ubezpieczenia ulegna rozwigzaniu poczawszy od daty wejscia w zycie Porozumienia, na skutek
zaprzestania optacania sktadek;

3) beda mieli ukonczone 65 lat w dacie ztozenia wniosku o wykup lub rozwigzania stosunku
ubezpieczenia na skutek zaprzestania optacania skiadek,

PZU Zycie SA zobowigzuje sie do ustalenia wartosci wykupu z zastosowaniem procentowych

wskaznikow optat likwidacyjnych okreslonych w § 1 ust. 1 pkt 2, chyba ze umowa ubezpieczenia

przewiduje korzystniejsze warunki.

4, Zalacznik nr 4 do Porozumienia zawiera wykaz produktéw PZU Zycie SA ze sktadka regularng
nieobjetych rozwigzaniem, o ktdrym mowa w niniejszym paragrafie, z uwagi na to, ze produkty te
zostaly wycofane ze sprzedazy przed 1 stycznia 2008 r. albo w przypadku osiggniecia przez
ubezpieczonego wieku emerytalnego (60 lat dla kobiet, 65 lat dla mezczyzn), produkty te
zapewniaja wyplate Swiadczenia réwnego wartosci rachunku udziatow (brak opfat
likwidacyjnych).

§3

1. PZU Zycie SA zobowigzuje sie do:

1) wystania do osob, ktérych dotycza obnizki wskaznikéw procentowych optat likwidacyjnych, o
ktorych mowa w § 1 ust. 1, tj. do ubezpieczajacych bedacych strong umoéw ubezpieczenia
na zycie z UFK, okreslonych w § 1 ust. 1 pkt 1 oraz ubezpieczonych, ktérzy przystapili do
umow ubezpieczenia, o ktérych mowa w § 1 ust. 1 pkt 2, listem zwyklym wraz z
korespondencjg rocznicowg, komunikatu informujgcego o obnizeniu  wskaznikéw
procentowych optat likwidacyjnych zgodnie z § 1 ust. 1 pkt 1 i 2; wysytka listdw rozpocznie
sie w terminie miesigca od dnia wejscia w zycie Porozumienia;

2) zamieszczenia na stronie internetowej https://www.pzu.pl/grupa-pzu/pzu-zycie/wykaz-
funduszy-kapitalowych/wielowalutowy-program-inwestycyjny-wpi (dla ubezpieczenia
wskazanego w § 1 ust. 1 pkt 1) i https://www.pzu.pl/grupa-pzu/pzu-zycie/wykaz-funduszy-
kapitalowych/inwestuj-w-przyszlosc (dla ubezpieczenia wskazanego w § 1 ust. 1 pkt 2),
komunikatu informujacego o obnizeniu wskaznikéw procentowych optat likwidacyjnych
zgodnie z § 1 ust. 1 pkt 12, w terminie 7 dni roboczych od dnia wejscia w zycie Porozumienia;
komunikat bedzie utrzymywany na wyzej wymienionych stronach internetowych przez okres
roku od dnia jego zamieszczenia;

3) tres¢ komunikatéw, o ktdrych mowa w ust. 1 pkt 1 i 2 stanowig zataczniki nr 5 (dla
ubezpieczenia Wielowalutowy Program Inwestycyjny, kod warunkéw: FMIJ30) oraz nr 6 (dla
ubezpieczenia db Inwestuj w Przysztosc, kod warunkéw: FIGP30) do Porozumienia.

4) PZU Zycie SA zobowiazuje sie do wprowadzenia na formularzu wykupu dla ubezpieczenia db
Inwestuj w Przysztos¢, kod warunkéw: FIGP30, zmienionych wysokosci opfat likwidacyjnych
okreslonych w § 1 ust. 1 pkt 2, w terminie do 16 stycznia 2017 .

2. PZU Zycie SA zobowigzuje sie do zamieszczenia komunikatu informujacego o mozliwosci ztozenia
przez ubezpieczonych lub ubezpieczajgcych, o ktdrych mowa w § 2, roszczenia o korekte wyptaty
wartosci wykupu lub wniosku o wykup na warunkach okreslonych w § 2:

1) na stronie internetowej  https://www.pzu.pl/grupa-pzu/pzu-zycie/wykaz-funduszy-
kapitalowych; komunikat bedzie utrzymywany na wyZzej wymienionej stronie internetowej
przez okres do 31 grudnia 2019 r. od dnia jego publikacji, ktdra nastapi nie pozniej niz w
terminie 7 dni roboczych od dnia wejscia w zycie Porozumienia oraz

2) poprzez jego dwukrotng publikacje w dzienniku o zasiegu ogdlnopolskim (tzw. prasie
popularnej, o profilu czytelniczym zapewniajgcym dotarcie komunikatu do konsumentow w
wieku senioralnym), na jednej z pierwszych pieciu stron dziennika, w module obejmujacym
co najmniej 20% strony, w ciggu 45 dni od dnia wejscia w zycie Porozumienia, z tym zZe okres
miedzy tymi publikacjami wynosi¢ bedzie co najmniej 7 dni.

3. Tresc¢ komunikatu, o ktérym mowa w ust. 2 stanowi zatacznik nr 7 do Porozumienia.
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PZU Zycie SA zobowigzuje sie poinformowac Prezesa UOKIK na pismie o wykonaniu przyjetych w
Porozumieniu zobowigzan, w terminie 30 dni po uptywie roku od dnia wejscia w zycie Porozumienia,
poprzez przedstawienie:

1)
2)

3)

4)

przykfadowego komunikatu wystanego przez PZU Zycie SA zgodnie z § 3 ust. 1 pkt 1;
wydruku komunikatéw opublikowanych przez PZU Zycie SA zgodnie z § 3 ust. 1 pkt 2 oraz ust.
2;

dokumentéw potwierdzajacych zastosowanie zmienionych zasad naliczania wartosci wykupu
w umowach ubezpieczenia, o ktorych mowa w § 1 ust. 1 wobec 10 konsumentéw - jesli
przypadki takie wystapia - w ciggu roku od dnia wejscia w zycie Porozumienia;

dokumentéw potwierdzajacych wykonanie zobowigzania wynikajacego z § 2 wobec 10
konsumentéw - jesli przypadki takie wystapig - w ciggu roku od dnia wejscia w zycie
Porozumienia.

§5

1.  Porozumienie wchodzi w zycie z dniem 1 stycznia 2017 r., o ile wszystkie zaklady ubezpieczen
wskazane pkt. 1-16 ponizej zawrg do tego dnia analogiczne Porozumienia z Prezesem UOKIK:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)
10)
11)
12)
13)
14)
15)
16)

Aegon TU na Zycie S.A.
Aviva TUnZ S.A.
Axa Zycie S.A.
Compensa TU na Zycie S.A. VIG
Generali Zycie T.U. S.A.
Metlife TUnZiR S.A.
Nationale-Nederlanden TUnZ S.A.
Open Life TU Zycie S.A.
PKO Zycie S.A.
PZU Zycie S.A.
Vienna Life TU na Zycie S.A. VIG
STUnZ Ergo Hestia S.A.
TU Allianz Zycie Polska S.A.
TU na Zycie Europa S.A.
TU na Zycie Warta S.A.
Uniga TU na Zycie S.A.

2. Prezes UOKiK niezwlocznie poinformuje PZU Zycie SA o zawarciu porozumien przez wszystkie
zaktady ubezpieczen wskazane w ust. 1 pkt. 1-16.

3. W przypadku wprowadzenia przepisow powszechnie obowigzujgcego prawa, ktdre w sposdb
odmienny beda regulowaty materie objeta Porozumieniem, zastosowanie majg odpowiednie
przepisy prawa.

Podpisano:

Prezes UOKIK

PZU Zycie SA




Zatacznik nr 1 do Porozumienia z dnia 19 grudnia 2016 r. zawartego pomiedzy Prezesem UOKIK a

PZU Zycie SA.

Lista ubezpieczen na zycie z UFK, o ktorych mowa w § 1 ust. 5 Porozumienia.

Ubezpieczenia na zycie z UFK objete zmiang procentowego wskaznika optat likwidacyjnych
w ramach Porozumienia:

1) Wielowalutowy Program Inwestycyjny (kod warunkow: FMIJ30) — ubezpieczenie indywidualne
ze sktadka jednorazowg, produkt w ofercie sprzedazowej od pazdziernika 2011 r. do grudnia
2012 r. Obnizenie wskaznika procentowego optaty likwidacyjnej dotyczy Wariantu 3 Tabeli F040
tego ubezpieczenia, gdzie ,najmtodsze” umowy ubezpieczenia sg obecnie w czwartym roku
polisowym (zostaly zawarte w 2012 r.), a wysokos¢ optaty likwidacyjnej przekraczata 4%;

2) db Inwestuj w Przysztos¢ (kod warunkow: FIGP30) — ubezpieczenie grupowe ze sktadka
regularna, produkt w ofercie sprzedazowej od sierpnia 2008 r. do grudnia 2012 r. Najpdzniejsze
przystapienia do umowy ubezpieczenia miaty miejsce w 2012 r., a zatem ubezpieczeni sg co
najmniej w czwartym roku polisowym.



Zatacznik nr 3 do Porozumienia z 19 grudnia 2016 r. zawartego pomiedzy Prezesem UOKIK i PZU

Zycie SA

Lista ubezpieczen na zycie z UFK, do ktorych zastosowanie ma § 2 ust. 1i 3
Porozumienia:

1) Indywidualny Program Inwestycyjny Strefa Zysku (kod OWU: ULIP32);

2) Indywidualne ubezpieczenie na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym Plan na
Zycie (kod OWU: FLIP30);

3) Indywidualne ubezpieczenie na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym Plan na
Zycie (kod OWU: FLIP40);

4) Indywidualne ubezpieczenie na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym Plan na
Zycie (kod OWU: FLIP41);

5) Ubezpieczenie db Inwestuj w Przysztos¢ (kod warunkéw: FIGP30).



Za%acznik nr 5 do Porozumienia z 19 grudnia 2016 r. zawartego pomiedzy Prezesem UOKIK i PZU
Zycie SA

Miejscowo$é, <dd.mm.rrrr> r.

<Szanowni Panstwo>

Uprzejmie informujemy, ze podjeliSmy dziatania majgce na celu poprawe warunkow rezygnacji z umow
ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowymi funduszami kapitatowymi (UFK), poprzez obnizenie optat
pobieranych w przypadku catkowitego lub czesciowego wykupu ubezpieczenia. W zwigzku z tym
dziataniami PZU Zycie SA ............ 2016 r. zawart Porozumienie nr xooxxx z Prezesem Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw.

Petna tres¢ Porozumienia dostepna jest na stronie internetowej https://finanse.uokik.gov.pl/ufk.

Realizujgc wskazane powyzej Porozumienie, PZU Zycie SA obnizyt wskaznik procentowy opfaty
likwidacyjnej na 4% dla wykupdéw z umoéw ubezpieczenia na zycie z UFK Wielowalutowy Program
Inwestycyjny (kod warunkdw: FMIJ30), zawartych w wariancie trzecim Tabeli Optat i Limitéw, kod
tabeli: FO40 (zatacznik do ogdlnych warunkéw ubezpieczenia Wielowalutowy Program Inwestycyiny,
kod warunkdéw: FMIJ30) i bedgcych w czwartym roku polisowym.

Zmieniony, nizszy wskaznik optaty likwidacyjnej, ma zastosowanie dla ustalenia wysokosci wypfaty
z tytutu wykupu catkowitego lub czesciowego dla ubezpieczajgcych, ktdrzy ztozyli wniosek o wykup
catkowity lub czesciowy, poczawszy od dnia 1 grudnia 2016 r.

Podkreélamy, 7e powyzsze dziatania PZU Zycie SA nie skutkujg jakimkolwiek zmniejszeniem praw
ubezpieczonego, ani tez ograniczeniem zakresu ochrony ubezpieczeniowej i nie wptywaja negatywnie
na warto$¢ éwiadczen przystugujgcych z tytutu udzielanej ochrony ubezpieczeniowej oraz na mozliwosc
dochodzenia na drodze sgdowej dalej idacych roszczen dotyczacych wartoéci wykupu.

Zapewniamy jednoczesnie, ze PZU Zycie SA kieruje sie dgzeniem do ochrony intereséw swoich Klientéw
i utrzymywania z nimi dtugoterminowych relacji, opartych na zaufaniu oraz szacunku.

W razie pytan prosimy o kontakt z naszg infolinig pod numerem telefonu 801 102 102.

Z powazaniem

<faksymila/ podpis osoby upowaznionej>



Zatacznik nr 6 do Porozumienia z 19 grudnia 2016 r. zawartego pomiedzy Prezesem UOKIK i PZU

Zycie SA

Miejscowos¢, <dd.mm.rrrr> r.

<Szanowni Panstwo>

Uprzejmie informujemy, ze podjeliémy dziatania majace na celu poprawe warunkéw rezygnacji z umow
ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowymi funduszami kapitatowymi, poprzez obnizenie optat
pobieranych w przypadku catkowitego lub czeSciowego wykupu ubezpieczenia. W zwigzku z tym
dziataniami PZU Zycie SA zawart 2016 r. Porozumienie nr xxxxxxxxxxx z Prezesem Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow. Pelna tre$¢ Porozumienia dostepna jest na stronie internetowej
https://finanse.uokik.gov.pl/ufk.

Realizujgc wskazane powyzej Porozumienie, PZU Zycie SA obnizyt procentowe wskazniki optaty
likwidacyjnej stosowane dla ustalenia wartosci wykupu z umowy ubezpieczenia db Inwestuj w Przysztos¢
(kod warunkoéw: FIGP30).

Zmiana polega na przyjeciu nastepujacych wskaznikdw procentowych optaty likwidacyjnej, o ktérych
mowa w Tabeli Optat, Limitow i Alokacji, kod tabeli: FO15 (zalgcznik do ogdlnych warunkéw
ubezpieczenia db Inwestuj w Przysztos¢, kod warunkdw: FIGP30):

1. rok polisowy | 2. rok polisowy 3. rok polisowy 4. rok polisowy 5. rok polisowy
23% 22% 19% 14% 11%
6. rok polisowy | 7. rok polisowy 8. rok polisowy 9. rok polisowy 10. rok polisowy i
kolejne
9% 7% 5% 4% 0%

Zmienione, nizsze wskazniki optaty likwidacyjnej, obowigzujg dla ustalenia wysokosci wyptaty z tytutu

wykupow catkowitych lub czesSciowych dla ubezpieczonych:

= ktdrzy ztozg wniosek o wykup catkowity lub czesciowy, poczawszy od dnia 1 grudnia 2016 r. lub

= ktdrych stosunki ubezpieczenia ulegng rozwigzaniu poczawszy od dnia 1 grudnia 2016 r., na
skutek zaprzestania optacania skfadek.

Podkrelamy, ze powyisze dziatania PZU Zycie SA nie skutkujg jakimkolwiek zmniejszeniem praw
ubezpieczajacego i ubezpieczonego, ani tez ograniczeniem zakresu ochrony ubezpieczeniowej i nie
wplywajg negatywnie na wartos¢ Swiadczen przystugujgcych z  tytutu udzielanej ochrony
ubezpieczeniowej oraz na mozliwos¢ dochodzenia na drodze sadowej dalej idacych roszczen
dotyczgcych wartosci wykupu.

Zapewniamy jednoczeénie, ze PZU Zycie SA kieruje sie dgzeniem do ochrony intereséw swoich Klientow
i utrzymywania z nimi dtugoterminowych relacji, opartych na zaufaniu oraz szacunku.

W razie pytan prosimy o kontakt z nasza infolinig pod numerem telefonu 801 102 102.
Z powazaniem

<faksymila/ podpis osoby upowaznionej>



Zatgcznik nr 7 do Porozumienia z 19 grudnia 2016 r. zawartego pomiedzy Prezesem UOKIK i PZU

Zycie SA

Uprzejmie informujemy, ze Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw oraz PZU Zycie SA w
dniu XX.XX.2016 r. podpisali Porozumienie, ktore okresla warunki wyptaty wartosci wykupu z umow
ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowymi funduszami kapitatowymi ze sktadka regularng, zawartych
po 1 stycznia 2008 r. przez osoby w podeszlym wieku. Petna tres¢ Porozumienia dostepna jest na stronie
internetowej https://finanse.uokik.gov.pl/ufk.

W stosunku do klientdw, ktorzy po 1 stycznia 2008 r. zawarli lub przystapili do jednej z umow
ubezpieczenia objetych Porozumieniem (lista umoéw ponizej) oraz ktorzy jednoczesnie spetnig tacznie
nastepujgce warunki:
* mieli ukofczone 61 lat w dacie zawarcia lub przystgpienia do umowy;
= ZzZtozyli wniosek o wykup albo ktorych stosunki ubezpieczenia ulegly rozwigzaniu na skutek
zaprzestania opfacania sktadek;
= mieli ukonczone 65 lat w dacie ztozenia wniosku o wykup albo w dacie rozwigzania stosunku
ubezpieczenia na skutek zaprzestania optacania sktadek;
= zlozg roszczenia o korekte wyptaty wartosci wykupu najpdzniej do 31 grudnia 2019 r. ,
PZU Zycie SA zobowigzuje sie do dokonania korekty wartosci wykupu z zastosowaniem wskazanych
ponizej procentowych wskaznikow optaty likwidacyjnej, chyba ze umowa ubezpieczenia przewiduje
korzystniejsze warunki.

W stosunku do klientéw, ktérzy po 1 stycznia 2008 r. zawarli lub przystapili do jednej z umow
ubezpieczenia objetych Porozumieniem (lista umow ponizej) oraz ktérzy jednoczesnie spetnia tacznie
nastepujace warunki:
= mieli ukonczone 61 lat w dacie zawarcia z PZU Zycie SA uméw ubezpieczenia;
= zlozg wniosek o wykup poczgwszy od 1 stycznia 2017 r. albo ktérych stosunki ubezpieczenia
ulegng rozwigzaniu po 31 grudnia 2016 r. na skutek zaprzestania oplacania skfadek;
= bedg mieli ukonczone 65 lat w dacie ztozenia wniosku o wykup lub rozwigzania stosunku
ubezpieczenia na skutek zaprzestania optacania sktadek,
PZU Zycie SA zobowigzuje sie do ustalenia wartoéci wykupu z zastosowaniem wskazanych ponizej
procentowych wskaznikow opfaty likwidacyjnej, chyba ze umowa ubezpieczenia przewiduje
korzystniejsze warunki.

Procentowe wskazniki optaty likwidacyjnej okreslone w Porozumieniu:

1. rok polisowy | 2. rok polisowy 3. rok polisowy 4. rok polisowy 5. rok polisowy
23% 22% 19% 14% 11%
6. rok polisowy | 7. rok polisowy 8. rok polisowy 9. rok polisowy 10. rok polisowy i
kolejne
9% 7% 5% 4% 0%

Lista umow ubezpieczenia objetych Porozumieniem:

1) Indywidualny Program Inwestycyjny Strefa Zysku (kod OWU: ULIP32);

2) Indywidualne ubezpieczenie na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym Plan na Zycie
(kod OWU: FLIP30);

3) Indywidualne ubezpieczenie na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym Plan na Zycie
(kod OWU: FLIP40);

4) Indywidualne ubezpieczenie na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym Plan na Zycie
(kod OWU: FLIP41);

5) Ubezpieczenie db Inwestuj w Przysztosc (kod warunkow: FIGP30).

Ztozenie roszczenia o korekte wyplaty wartosci wykupu zgodnie z warunkami okreslonymi w
Porozumieniu nie wytacza uprawnien klientow do realizacji ich prawnie chronionych interesow, w tym
dochodzenia dalej idacych roszczen dotyczacych wartosci wykupu na drodze sadowej.

W razie pytan prosimy o kontakt z nasza infolinig pod numerem telefonu 801 102 102.



