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UOKIK NA TWITTERZE - ZASADY DZIALANIA
®@UOKiKgovPL

Cele UOKiK na Twitterze

UOKiK wykorzystuje Twittera do prezentowania swoich dziatan. Zamieszczamy
m.in. informacje o komunikatach prasowych, wypowiedziach przedstawicieli
Urzedu w mediach, publikacjach wydawanych przez UOKiK, zaproszenia na
wydarzenia i zapisy z nich, zawiadomienia o produktach niebezpiecznych, czy

ogtoszenia o konkursach dla organizacji pozarzadowych.

Obserwowanie kont innych uzytkownikow

Obserwowanie kont innych uzytkownikow przez @UOKiKgovPL nie oznacza

poparcia dla tresci tam prezentowanych.

Odpowiedzi na pytania

Komentarze na profilu @UOKiKgovPL beda w miare mozliwosci monitorowane i
moga byc¢ traktowane jako sygnaty z rynku i przekazywane odpowiednim
komorkom UOKiK. Niemniej do oficjalnych kontaktow z Urzedem rekomendujemy

nastepujace kanaty:

Dziennikarze moga uzyska¢ wiecej informacji lub odpowiedzi na pytania
kontaktujac sie z Biurem Prasowym UOKiK (biuroprasowe®@uokik.gov.pl, tel. 22 55
60 183).

Wszyscy zainteresowani udostepnieniem informacji publicznej sa proszeni o

kontakt pod adresem email bip@uokik.gov.pl lub tradycyjnym listem na adres

Urzedu.
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Skargi i zawiadomienia o praktykach ktére moga narusza¢ konkurencje lub

zbiorowe interesy konsumentow mozna wysta¢ na adres email uokik@uokik.gov.pl

lub tradycyjnym listem na adres Urzedu.

Porady i pomoc dla konsumentow

Konsumenci moga uzyska¢ bezptatng pomoc pod adresem email

porady@dlakonsumentow.pl, numerem infolinii konsumenckiej 800 889 866 lub u

rzecznika konsumentow w miejscu zamieszkania.

Aktualizacja

Konto @UOKiKgovPL jest obstugiwane i aktualizowane przez Biuro Prasowe UOKiK

w godzinach pracy Urzedu.
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