URZEDU OCHRONY
KONKURENCJI | KONSUMENTOW

DELEGATURA W GDANSKU

RGD.610- 10/18/MLM
Gdansk, dnia 27 marca 2019 r.

POSTANOWIENIE nr 40

Na podstawie art. 73a w zw. z art. 33 ust. 4, ust. 5 i ust. 6 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r.
o ochronie konkurencji i konsumentow (Dz.U. z 2019 r. poz. 369)

- dziatajac w imieniu Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow -

postanawia sie:

podac¢ do publicznej wiadomosci, na stronie internetowej www.uokik.gov.pl, informacje
o nastepujacej tresci:
,Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow informuje, ze zachodzi szczegolnie
uzasadnione podejrzenie, ze przedsiebiorca CL Singapore Pte. Ltd z siedziba w Singapurze,
dopuszcza sie praktyki naruszajacej zbiorowe interesy konsumentéw, ktéra moze
spowodowac¢ znaczne straty lub niekorzystne skutki finansowe dla szerokiego kregu
konsumentow.
Przedsiebiorca poprzez zatozenie, prowadzenie i propagowanie sieci niezaleznych
przedstawicieli zwanej NetLeaders wynagradzanych w oparciu o opracowany tzw. Plan
Wynagrodzen NetlLeaders zatozyt, prowadzi i propaguje system promocyjny typy piramida,
o ktorym mowa w art. 7 pkt 14 w zw. z art. 4 ust. 2 ustawy z dnia 23 sierpnia 2007 r. o
przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym (Dz. U. z 2017 r. poz. 2070), ktory to
system uzaleznia wynagrodzenie lub inne korzysci materialne otrzymywane przez jego
uczestnikow przede wszystkim od wprowadzenia innych konsumentow do tego systemu, a
nie od sprzedazy produktow.
Spotka oferuje produkty tzw. Licencje, ktérych cena wynosi od 100 euro do ponad 25.000
euro. W zamian za optate za Licencje licencjobiorca otrzymuje jednostki rozliczeniowe
tzw. cykle, ktorymi moze ptaci¢ za ustugi oferowane przez sprzedawce Licencji aktualnie
nie ma jednak mozliwosci dokonywania ptatnosci cyklami a wiekszos¢ ustug (rzekomo
dostepnych dla uzytkownikow/licencjobiorcow) jest dopiero w fazie plandw lub testow.
Za okreslong wptate pieniedzy, tytutem zakupu Licencji, nabywcy nie otrzymuja wiec
praktycznie zadnych produktow w postaci istniejacych w wymiarze materialnym towarow,
rzeczywiscie swiadczonych ustug, lub konkretnych wartosci niematerialnych.
Dziatanie to moze zagrazac interesom majatkowym szerokiego grona konsumentéow, ktorzy
zacheceni obietnica korzysci nie tylko przystapig do systemu i przeznacza swoje Srodki
finansowe na zakup jednej z oferowanych przez przedsiebiorce Licencji, ale takze
zaoferuja innym konsumentom nabycie Licencji i przystapienie do systemu.”.

UZASADNIENIE

Postanowieniem nr 66 z dnia 25 pazdziernika 2018 r. (sygn. RGD-610-10/18/MLM) Prezes
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Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow (dalej jako: Prezes Urzedu) wszczat przeciwko
CL Singapore Pte. Ltd z siedzibg w Singapurze (dalej takze jako: CLS lub Spétka),
postepowanie w zakresie zarzutu stosowania praktyki naruszajacej zbiorowe interesy
konsumentow, polegajacej na stosowaniu nieuczciwej praktyki rynkowej w postaci
zatozenia, prowadzenia i propagowania systemu promocyjnego typu piramida, o ktorej
mowa w art. 7 pkt 14 w zw. z art. 4 ust. 2 ustawy z dnia 23 sierpnia 2007r. o
przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym (Dz. U. z 2017r. poz. 2070), poprzez
zatozenie, prowadzenie i propagowanie sieci niezaleznych przedstawicieli zwanej
NetLeaders wynagradzanych w oparciu o opracowany tzw. Plan Wynagrodzen NetLeaders,
ktory to system uzaleznia wynagrodzenie lub inne korzysci materialne otrzymywane przez
jego uczestnikow przede wszystkim od wprowadzenia innych konsumentow do systemu, a
nie od sprzedazy produktéw.

[1] Szczegélnie uzasadnione podejrzenie stosowania praktyk naruszajacych zbiorowe
interesy konsumentow.

Informacje znajdujace sie w posiadaniu Prezesa UOKiK wskazuja, iz istnieje
szczegoblnie uzasadnione podejrzenie, ze CL Singapore Pte. Ltd z siedzibg w
Singapurze moze stosowac praktyki naruszajace zbiorowe interesy konsumentow,
ktore moga spowodowac niekorzystne skutki oraz znaczne straty finansowe dla
szerokiego kregu konsumentow, o czym jest mowa w dalszej czesci niniejszego
uzasadnienia.

W tych okolicznosciach zasadne jest podanie informacji o powyzszym do publicznej
wiadomosci. Zgodnie bowiem z art. 73a ust. 1 i ust. 2 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r.
o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz.U. z 2019 r. poz. 369) (dalej jako: ustawa
o ochronie konkurencji i konsumentow), jezeli z informacji zgromadzonych w toku
postepowania w sprawie praktyk naruszajacych zbiorowe interesy konsumentow
wynika, ze istnieje szczegolnie uzasadnione podejrzenie, ze przedsiebiorca
dopuszcza sie praktyki naruszajacej zbiorowe interesy konsumentow, ktdéra moze
spowodowa¢ znaczne straty lub niekorzystne skutki dla szerokiego kregu
konsumentow, Prezes Urzedu podaje do publicznej wiadomosci, w tym na stronie
internetowej Urzedu, zgromadzone w toku postepowania informacje o tym
zachowaniu i jego prawdopodobnych skutkach. Rozstrzygniecie w przedmiocie
podania do publicznej wiadomosci ww. informacji, nastepuje w drodze
postanowienia. Na postanowienie to stronie stuzy zazalenie.

[2] Szczegodlnie uzasadnione podejrzenie bezprawnosci zachowania Spétki.

Ustalenia oraz dowody zgromadzone na obecnym etapie prowadzonego
postepowania, pozwolity na uznanie, ze dziatanie Spotki - w zakresie postawionego
zarzutu - moze stanowiC praktyke naruszajaca zbiorowe interesy konsumentow w
rozumieniu art. 24 ust. 1 i 2 pkt 3 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow.
Zgodnie z tym przepisem, zakazane jest stosowanie praktyk naruszajacych zbiorowe
interesy konsumentow, przy czym, przez praktyke naruszajaca zbiorowe interesy
konsumentow, rozumie sie godzace w nie, sprzeczne z prawem lub dobrymi
obyczajami dziatania przedsiebiorcy. Praktyki takie polegaja w szczegélnosci na
stosowaniu nieuczciwych praktyk rynkowych, o ktorych mowa w przepisach ustawy o
przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym.

W odniesieniu do postawionego w postepowaniu zarzutu, nalezy stwierdzi¢, ze w
ocenie Prezesa Urzedu, Spotka moze stosowac praktyke polegajaca na zatozeniu,
prowadzeniu i propagowaniu systemu promocyjnego typy piramida, o ktérej mowa w
art. 7 pkt 14 w zw. z art. 4 ust. 2 ustawy z dnia 23 sierpnia 2007 r. o
przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym (Dz. U. z 2017 r. poz. 2070).
Przepis art. 4 ust. 2 ustawy o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom stanowi, ze
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za nieuczciwq praktyke rynkowq uznaje sie w szczegolnosci praktyke rynkowaq
wprowadzajqcq w btqd oraz agresywnq praktyke rynkowq, a takze stosowanie
sprzecznego z prawem kodeksu dobrych praktyk. Art. 7 tej ustawy zawiera natomiast
katalog praktyk rynkowych wprowadzajacych w btad, uznawanych za nieuczciwe w
kazdych okolicznosciach.
Z kolei art. 7 pkt 14 tej ustawy uznaje za wprowadzajaca konsumentow w btad
nieuczciwa praktyka rynkowa, zaktadanie, prowadzenie lub propagowanie systemow
promocyjnych typu piramida, w ramach ktorych konsument wykonuje swiadczenie w
zamian za mozliwos¢ otrzymania korzysci materialnych, ktére sg uzaleznione przede
wszystkim od wprowadzenia innych konsumentéw do systemu, a nie od sprzedazy lub
konsumpcji produktow.
Aby dziatania przedsiebiorcy mogty zosta¢ uznane za nieuczciwa praktyke rynkowa, o
ktorej mowa w przywotanym wyzej przepisie, koniecznym jest wypetnienie tacznie
nastepujacych przestanek tj;
— przedsiebiorca musi utworzy¢, prowadzi¢ lub propagowac okreslony system
promocyjny;
— w ramach systemu konsument musi wykonywaé s$wiadczenie za mozliwosc
(obietnice) uzyskania korzysci materialnych;
— korzysci te uzaleznione sa przede wszystkim od wprowadzenia innych
konsumentow do systemu, a nie od sprzedazy czy konsumpcji produktow.
Zdaniem Prezesa Urzedu dziatania przedsiebiorcy zwigzane z utworzeniem,
prowadzeniem rozwijaniem i propagowaniem sieci NetLeaders w oparciu o
obowiazujacy system wynagradzania tj. Plan Wynagrodzen NetlLeaders mogg
wskazywa¢ na zatozenie, prowadzenie oraz propagowanie przez CLS systemu
promocyjnego typu piramida.
Spotka CL Singapore Pte. Ltd z siedzibg w Singapurze, jest prywatna spotka
z ograniczong odpowiedzialnoscia (...) Przedmiotem dziatania Spotki jest pozostata
dziatalnos¢ w zakresie tworzenia oprogramowania oraz programowanie.
Przedsigbiorca zajmuje sie wprowadzeniem na rynek kryptowaluty DasCoin, a takze
dystrybucja Licencji, na podstawie ktérych uzytkownicy uzyskuja dostep do
korzystania z technologii blockchain oraz otrzymuja tzw. cykle (tokeny) dajace
rzekomo uprawnienia do zakupu produktow i ustug oferowanych przez CLS, w tym do
nabycia jednostek kryptowaluty DasCoin.
CLS organizuje i zarzadza globalng siecia niezaleznych przedstawicielstw okreslang
jako Netleaders.
Jak wynika z dotychczasowych ustalen Prezesa Urzedu, Spotka oferuje produkty tzw.
Licencje ktorych cena wynosi od 100 euro do ponad 25.000 euro (w zaleznosci od
rodzaju). Sama Licencja to umowa o korzystanie z technologii Blockchain. Zgodnie z
pkt 1 i 3 umowy Licencji Netleaders, w zamian za optate za Licencje licencjobiorca
otrzymuje jednostki pojemnosci przechowywane w portfelu WebWallet tzw. cykle,
ktorymi moze ptacic¢ za ustugi oferowane przez sprzedawce Licencji. Aktualnie nie ma
jednak mozliwosci dokonywania ptatnosci cyklami, co wiecej, wiekszo$¢ ustug
(rzekomo dostepnych dla uzytkownikow/licencjobiorcow) jest dopiero w fazie planow
lub testow.
Reasumujac, za okreslong wptate pieniedzy tytutem zakupu Licencji nabywcy nie
otrzymuja praktycznie zadnych produktow w postaci istniejacych w wymiarze
materialnym towarow, rzeczywiscie $wiadczonych ustug, lub konkretnych wartosci
niematerialnych. Rowniez dostepne w ramach Licencji ,,monety” kryptowaluty
DasCoin nie stanowia zadnej wymiernej korzysci bowiem przedsiebiorca nie
umozliwia regulowania jakichkolwiek zobowiazan na rzecz Spétki ta ,,waluta”.
Wptacajac zatem dang ilos¢ euro, w zwiazku z zakupem Licencji, nabywca otrzymuje
obietnice dostepu do zdefiniowanych przez przedsiebiorce ustug, ktore obecnie nie sg
jednak wykonywane. Nie ma zadnej pewnosci czy i kiedy te ustugi bedq udostepnione
licencjobiorcom. Jedynymi ,konkretami” w tej sprawie sa: wptata za Licencje oraz

Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow tel. 58 346-29-32, fax. 58 346-29-33
Delegatura w Gdansku gdansk@qokik.gov.pl
ul. Podwale Przedmiejskie 30 < 80-824 Gdansk www.uokik.gov.pl




[3]

[4]

fakt zachecania do tworzenia struktury sprzedazowej przez wprowadzanie innych
0s0b do uczestniczenia w systemie.

Istota analizowanej praktyki rynkowej jest utworzenie struktury (system promocyjny)
typu piramida i propozycja zachecania innych do udziatu w tym systemie, ktorej to
propozycji towarzyszy obietnica korzysci w zamian za pozyskanie kolejnego
uczestnika. Takie cechy posiada system Netleaders obejmujacy sie¢ Niezaleznych
Przedstawicieli, wynagradzanych za budowe sieci oraz jej rozwoj.

Zgodnie z Planem Wynagradzania Netleaders system wynagrodzen opiera sie na
réznego rodzaju korzysciach/bonusach. Niezalezni Przedstawiciele Netleaders nie
sprzedaja jednak produktow Spotki (Licencji) bezposrednio, zajmujg sie oni jedynie
»polecaniem” nabycia Licencji innym osobom. Wynika stad, ze Przedstawiciele,
ktorymi moga zostaé rowniez konsumenci, nie sa w sposob bezposredni wynagradzani
od sprzedazy, bowiem jej nie dokonuja. Sam fakt okreslania ich wynagrodzenia w
zaleznosci od wartosci wykupowanej Licencji przez osobe, ktora zostata zachecona
do zakupu przez danego Niezaleznego Przedstawiciela stuzy jedynie do okreslenia
ostatecznej wysokosci tego wynagrodzenia. Co wiecej, Niezalezny Przedstawiciel
moze ,werbowac” takze innych uczestnikow, ktérzy zostana Niezaleznymi
Przedstawicielami, jezeli tak zdecyduja. Jak zapisano w Planie Wynagradzania
Netleaders to sie¢ oparta na ,systemie polecen”. Aby zostaC jej uczestnikiem,
potencjalny Wtasciciel Licencji lub Niezalezny Przedstawiciel musi zostac
zarekomendowany przez osobe juz zarejestrowana w sieci. Im wiecej osob zostanie
pozyskanych do struktury i dokona zakupu produktow CLS, tym wiekszy przychod i
zysk osiaggnie w danym czasie Spotka, przy czym - jak wykazano wczesniej - w
zwiazku z wydatkowaniem srodkéw na zakup Licencji nabywcy nie uzyskuja zadnych
realnych wartosci czy korzysci.

Zdaniem Prezesa Urzedu okolicznosci faktyczne sprawy wskazuja, ze dziatania Spotki
wypetniaja wszystkie, wskazane wyzej, przestanki art. 7 pkt 14 ustawy o
przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym a utworzony i propagowany
przez tego przedsigbiorce system Netleadres ma cechy piramidy.

Szczegélnie uzasadnione podejrzenie naruszenia zbiorowych intereséw
konsumentéw oraz interesu publicznego.

W ocenie Prezesa Urzedu, w niniejszej sprawie zachodzi szczegélnie uzasadnione
podejrzenie, iz opisane powyzej zachowania Przedsiebiorcy godza w zbiorowe
interesy konsumentéw. Adresatem oferty przedsiebiorcy moze byc¢ kazdy
konsument, potencjalny klient. Propagowanie systemu w Internecie skutkuje, ze
zarzucang praktyka moze byc objeta nieograniczona liczba konsumentow, ktérych nie
sposob zindywidualizowac. Z tego wzgledu interes konsumentdw, naruszony w wyniku
dziatan podejmowanych przez Spoétke, nie stanowi sumy indywidualnych interesow
poszczegolnych klientow, lecz ma charakter zbiorowy. Ciezar i rodzaj naruszen oraz
szeroki krag podmiotow, mogacych zostac¢ objetych zasiegiem dziatania bezprawnych
zachowan CLS, wskazuja na szczegoélnie uzasadnione podejrzenie zagrozenia interesu
publicznego.

Ryzyko spowodowania znacznych strat lub niekorzystnych skutkéw dla szerokiego
kregu konsumentow.

Opisane powyzej zachowanie przedsiebiorcy moze spowodowac znaczne straty dla
szerokiego kregu konsumentow.

Nalezy bowiem zauwazy¢, ze tres¢ art. 7 ustawy o przeciwdziataniu nieuczciwym
praktykom rynkowym, wskazuje w sposob jednoznaczny, ze naruszenie polegajace na
prowadzeniu systemu typu piramida jest tozsame z wprowadzaniem konsumentow w
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btad. Co wiecej, wprowadzajace w btad dziatania przedsiebiorcy, w kazdych
okolicznosciach nalezy uznac¢ za dziatanie sprzeczne z dobrymi obyczajami, natomiast
w wypadku piramidy finansowej to zatozenie, prowadzenia lub propagowanie tego
systemu promocyjnego moze doprowadzi¢ do naruszenia interesow konsumentow, w
tym rowniez w sposob istotny, mamy tu bowiem do czynienia z dziataniami
przedsiebiorcy objetymi tzw. czarna lista nieuczciwych praktyk handlowych, ktore
ustawodawca z gory (a priori) uznat za nieuczciwe'. Katalog taksatywnie wskazanych
w art. 7 ustawy o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym praktyk
stanowi zatem esencje nieuczciwosci praktyk rynkowych, zwiazanych z wptywaniem
na decyzje konsumentdw poprzez wprowadzenie ich w btad co do oferty/produktu.
Niewatpliwie zakup Licencji wiaze sie z dokonaniem okreslonego wydatku natomiast
zwrotnie nabywca otrzymuje jedynie obietnice dostepu do okreslonych ustug oraz
mozliwos¢ uzyskania dodatkowej korzysci, w zamian za zachecania innych do zakupu
Licencji. Korzysci te stanowia jednak tylko nieznaczna czes¢ wptywu z tytutu zakupu
Licencji stad wniosek, ze zamiarem Spotki jest przede wszystkim zapewnienie
rozwoju sieci poprzez ,,doptyw” nowych cztonkéw i w ten sposob zagwarantowanie
statych wptywow, z ktorych pewna czes$¢ zostanie przeznczona na wyptaty, natomiast
pozostata pozostanie do dyspozycji przedsiebiorcy.

W tym miejscu nalezy takze wskazaé, ze cecha piramidy jest to, ze ostatecznie w
pewnym momencie, z uwagi na to, ze mozliwos¢ werbowania nowych cztonkow jest
ograniczona, system upada i w koncowym efekcie cztonkowie struktury traca
zgromadzone srodki finansowe, ulokowane w piramidzie. To wtasnie dlatego
zaktadanie, prowadzenie lub propagowanie systemow promocyjnych, o ktorych mowa
w art. 7 pkt 14 upnpr, z gory uznawane jest za dziatanie bedace nieuczciwa praktyka
rynkowa, w kazdych okolicznosciach wprowadzajaca w btad. W ocenie Prezes Urzedu
z takimi systemami mamy do czynienia w okolicznosciach rozpoznawanej sprawy.

Majac na uwadze wszelkie poczynione powyzej ustalenia faktyczne i prawne Prezes
Urzedu postanowit jak w sentencji niniejszego postanowienia.

Stosownie do tresci art. 73a ust. 2 i art. 81 ust. 5 ustawy o ochronie konkurencji
i konsumentow w zw. z art. 479 § 1 pkt 2 ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. -
Kodeks postepowania cywilnego (t.j. Dz. U. z 2016 r., poz. 1822) - od niniejszego
postanowienia przystuguje zazalenie do Sadu Okregowego w Warszawie - Sadu
Ochrony Konkurencji i Konsumentow, w terminie tygodnia od dnia jego doreczenia,
za posrednictwem Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow - Delegatury
w Gdansku.

' Por. A. Michalak, Przeciwdziatanie nieuczciwym praktykom rynkowym. Komentarz. Warszawa 2008
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