


INFORMACJE OGÓLNE

W związku ze zbliżającym się rokiem szkolnym przeprowadzono kontrole produktów 
włókienniczych u producentów, importerów oraz pierwszych dystrybutorów (w 
przypadku obrotu wewnątrzwspólnotowego), a także w hurtowniach oraz sklepach 
detalicznych, w tym w popularnych sklepach sieciowych tzw. „sieciówkach”.

Celem kontroli była ocena prawidłowości oznakowania oraz jakości produktów 
włókienniczych - odzieży dla dzieci w wieku szkolnym, m.in. w zakresie składu 
surowcowego deklarowanego przez producenta.

INSPEKCJA HANDLOWA SKONTROLOWAŁA ŁĄCZNIE 105 PRZEDSIĘBIORCÓW 
OFERUJĄCYCH DO SPRZEDAŻY ODZIEŻ DLA DZIECI W WIEKU SZKOLNYM,  
W TYM:

• 83 PLACÓWKI DETALICZNE,

• 14 PRODUCENTÓW/PIERWSZYCH DYSTRYBUTORÓW I IMPORTERÓW,

• 8 HURTOWNI. 
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INSPEKTORZY INSPEKCJI HANDLOWEJ SPRAWDZILI POD KĄTEM JAKOŚCI I OZNAKOWANIA 685 PARTII PRODUKTÓW, KWESTIONUJĄC 97 PARTII (14 PROC. SKONTROLOWANYCH).
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W TRAKCIE KONTROLI SPRAWDZONO PRAWIDŁOWOŚĆ 

OZNAKOWANIA I JAKOŚĆ WYROBÓW:

338 partii 
produkcji krajowej

59 partii z obrotu 
wewnątrzunijnego

288 partii  
z importu
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USTALENIA KONTROLI I STWIERDZONE 
NIEPRAWIDŁOWOŚCI
OZNAKOWANIE

Prawidłowość oznakowania produktów sprawdzono pod względem zgodności z 
wymaganiami określonymi w przepisach1, w szczególności w zakresie oznaczenia 
składem surowcowym.

Etykiety i oznakowanie produktów włókienniczych muszą być trwałe, czytelne, 
widoczne i łatwo dostępne, a ponadto w przypadku etykiet - starannie 
przymocowane.

W toku kontroli inspektorzy Inspekcji Handlowej sprawdzili oznakowanie 684 partii 
produktów włókienniczych, wnosząc zastrzeżenia do 81 z nich (12 proc.).

OZNAKOWANIE KWESTIONOWANO ZE WZGLĘDU NA2:

• NIEZGODNE Z PRZEPISAMI NAZYWANIE WŁÓKIEN WYMIENIANYCH W 
SKŁADZIE SUROWCOWYM – 51 PARTII,

• BRAK INFORMACJI O SKŁADZIE SUROWCOWYM – 7 PARTII,

• INNE NIEPRAWIDŁOWOŚCI - 25 PARTII PRODUKTÓW  (NIEZGODNE 
Z ROZPORZĄDZENIEM OKREŚLANIE SKŁADU SUROWCOWEGO, 
KTÓRY POWINIEN BYĆ W PORZĄDKU MALEJĄCYM, UMIESZCZENIE W 
OZNAKOWANIU DWÓCH ROZBIEŻNYCH SKŁADÓW SUROWCOWYCH 
NA WYROBACH BĄDŹ ROZBIEŻNOŚĆ CO DO PODANEGO SKŁADU 
SUROWCOWEGO MIĘDZY WSZYWKĄ INFORMACYJNĄ, A ETYKIETĄ 
JEDNOSTKOWĄ, BRAK ZAMIESZCZENIA NA TOWARZE, JEGO 
OPAKOWANIU, ETYKIECIE LUB W INSTRUKCJI PISEMNYCH INFORMACJI 
OKREŚLAJĄCYCH FIRMĘ PRODUCENTA I JEGO ADRESU).

Kontrolowani, po zapoznaniu się z uwagami inspektorów oraz obowiązującym 
stanem prawnym, podejmowali z własnej inicjatywy działania naprawcze wobec 
kwestionowanych produktów, niezwłoczne uzupełniali brakujące informacje lub 
usuwali niewłaściwe oznaczenia albo zobowiązywali się do niezwłocznego dokonania 
takich działań. 

Do przedsiębiorców wprowadzających kwestionowane produkty na rynek polski, 
skierowano wystąpienia informujące o stwierdzonych nieprawidłowościach i 
wskazujące na konieczność ich usunięcia. 

BADANIA LABORATORYJNE

Laboratorium w Łodzi należące do Urzędu Ochrony Konkurencji i Konsumentów 
zbadało 40 partii produktów włókienniczych i zakwestionowało - z uwagi na 
rozbieżności między rzeczywistym składem surowcowym, a deklaracją producenta 
- 16 z nich (40 proc. badanych). Do zakwestionowanych produktów należały m.in. 
koszulki, getry, bluzy, leginsy, t-shirty, szorty, spodnie dresowe.
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W związku ze stwierdzonymi nieprawidłowościami została wydana 1 decyzja 
administracyjna przez Wojewódzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej , na mocy 
której zobowiązano przedsiębiorcę do zwrotu poniesionych kosztów badań w 
wysokości 535 zł. W pozostałych przypadkach decyzje takie zostaną wydane po 
zakończeniu postępowań - sprawy w toku. 

W większości przypadków przedsiębiorcy, po otrzymaniu wyników badań wyrobów 
włókienniczych, oznaczali zakwestionowane wyroby składem surowcowym uzyskanym 
w trakcie badań laboratoryjnych.

• PRZY KAŻDYM PRODUKCIE WŁÓKIENNICZYM, ZGODNIE Z 

OBOWIĄZUJĄCYMI PRZEPISAMI MUSI ZNAJDOWAĆ SIĘ WSZYWKA 

LUB ETYKIETA NA KTÓREJ PRODUCENT PODAJE SKŁAD 

SUROWCOWY WYROBU (DEKLARACJA PRODUCENTA).

• WSZYSTKIE INFORMACJE DOTYCZĄCE SKŁADU SUROWCOWEGO 

PRODUKTU SPRZEDAWANEGO W POLSCE, MUSZĄ BYĆ PODANE 

W JĘZYKU POLSKIM. 

• NIE MA JEDNOLICIE USTALONYCH ROZMIARÓW ODZIEŻY. 

NIE REGULUJĄ TEGO ŻADNE PRZEPISY, ZATEM KAŻDY Z 

PRODUCENTÓW STOSUJE WŁASNĄ „ROZMIARÓWKĘ”. PRZED 

ZAKUPEM PRZYMIERZ UBRANIE. PRAWO NIE PRZEWIDUJE 

OBOWIĄZKU PRZYJMOWANIA PRZEZ PRZEDSIĘBIORCÓW 

ZWROTU TOWARÓW KUPOWANYCH W SKLEPIE STACJONARNYM. 

JEŚLI PRZEDSIĘBIORCA UMOŻLIWIA TAKI ZWROT, DOWIEDZ SIĘ 

NA JAKICH ZASADACH MOŻESZ DOKONAĆ ZWROTU. DOKONUJĄC 

ZAKUPÓW ZA POMOCĄ ŚRODKÓW POROZUMIEWANIA SIĘ NA 

ODLEGŁOŚĆ (NP. PRZEZ INTERNET), MAMY PRAWO ZWROTU 

DO SPRZEDAWCY W CIĄGU 14 DNI OD MOMENTU OTRZYMANIA 

PRZESYŁKI.

• NALEŻY PRZESTRZEGAĆ OZNACZEŃ PRODUCENTA 

WSKAZUJĄCYCH JAK DBAĆ O KUPIONY PRODUKT(TZW. „SPOSÓB 

KONSERWACJI”). NIE MA OBOWIĄZKU UMIESZCZANIA TAKICH 

INFORMACJI, ALE PRODUCENCI ZAZWYCZAJ WSKAZUJĄ SPOSÓB 

KONSERWACJI, CO JEST DOBRĄ PRAKTYKĄ HANDLOWĄ. 
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Przypisy końcowe

1. Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1007/2011 z dnia 
27 września 2011 r. w sprawie nazewnictwa włókien tekstylnych oraz etykietowania 
i oznakowania składu surowcowego wyrobów włókienniczych, a także uchylenie 
dyrektywy Rady 73/44/EWG oraz dyrektyw Parlamentu Europejskiego i Rady 
96/73/WE i 2008/121/WE (Dz. U. UE L z 2011 r. Nr 272, s.1 z późn. zm.)

2. niektóre partie wyrobów włókienniczych kwestionowane były z kilku powodów


