#Bezpieczenstwo

Zabawki dzwiekowe
‘Raport Inspekcji Handlowe]
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= | Kto, co i kiedy?

11 wojewodzkich inspektoratow Inspekc]i
Handlowe] w Bilatymstoku, Katowicach, Kielcach,
Krakowile, Lodzi, Olsztynie, Opolu, Poznaniu,
Rzeszowie, Warszawie | Wroctawiu od lipca

do pazdziernika 2023 r. sprawdzito oznakowanie
50 modeli instrumentéw muzycznych,
grzechotek, grajacych przytulanek,

telefonow itp.

Wszystkie produkty zweryfikowalismy tez
w laboratorium — eksperci zbadali ich
bezpieczenstwo w zakresie dozwolonego
poziomu wydawanego dzwieku oraz
wytrzymatosci.



= | Kto, co i kiedy?

Sprawdzilismy producentow, importerow,
sprzedawcow hurtowych, sklepy detaliczne
| wielkopowierzchniowe.

Przedsiebiorcow typujemy na podstawie
wynikéw wczesniejszych kontroli.
Uwzgledniamy tez sygnhaty medialne,
Informacje od konsumentow | przedsiebiorcow.

Pochodzenie zabawek: Chiny — 44, Polska - 3,
Wiochy, Wielka Brytania i Biatorus — po 1.



= | Tto kontroli

Prezes UOKIK wraz z Inspekcjg Handlowa dba
O to, by w rece konsumentow trafiaty tylko
bezpieczne zabawki.

W przypadku zabawki dzwiekowe] szczegdlnie
wazne jest, czy jest za gtosna — jesli tak, moze
uszkodzi¢ stuch dziecka.

}) Ustawa z dnia 13 kwietnia 2016 r. o0 systemach oceny zgodnosci i hadzoru
& rynku; Rozporzadzenie Ministra Rozwoju | Finansdow z dnia 20 pazdziernika

2016 r. ws. wymagan dla zabawek



@3 Oznakowanie

ZweryfikowaliSmy, czy zabawki maja:

- prawidtowg dokumentacje techniczng
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— Np. sprawozdanie z badan
potwierdzajgce bezpieczny poziom
dzwieku lub brak matych elementow —
oraz deklaracje zgodnosci,

dane identyfikacyjne producenta
lub Importera,

Informacje identyfikujgce zabawke,
poprawny znak CE,

wszystkie ostrzezenia i poprawna
instrukcje w jez. polskim.



=% Wyniki kontroli
.
oznakowania

Nieprawidtowosci stwierdziliSmy w 11 z 50
zabawek dzwiekowych.

W jednej z nich — wiecej niz jedna.

W & przypadkach — brak wymaganych ostrzezen
badz instrukcji uzytkowania

Efekt: Konsument nie ma informacji o ryzyku
zwigzanym z uzytkowaniem zabawki i moze
hie by¢ w stanie wtasciwie mu zapobiec.



=% Wyniki kontroli
.
oznakowania

W 3 przypadkach - brak poprawnie sporzadzone|
deklaracji zgodnosci.

Efekt: Brak dowodu na sprawdzenie przez
producenta, czy zabawka spetnia
obowigzujgce wymagania.

W 5 przypadkach — brak danych producenta
| Importera.

Efekt: Utrudnienie dziatania organom kontroli
oraz dochodzenia praw konsumentowi..



é Badania
laboratoryjne

SprawdziliSmy:

= poziom dzwieku wytwarzany przez zabawki,
2> wytrzymatosc zabawek,

-2 obecnos¢ matych elementow.

/badalismy zgodnosC z norma
PN-EN 71-1+A1:2018-08 Bezpieczenstwo zabawek
czescC 1. Wtasciwosclt mechaniczne i fizyczne.



Wyniki badan
laboratoryjnych

Na 50 modeli zabawek 7 miato nieprawidtowosci.

5 zabawek perkusyjnych - przekroczony szczytowy
poziomu dzwieku powyzej 110 dB przy braku ostrzezenia
przewidzianego dla tego rodzaju produktow,
wytwarzajacych szczytowy poziom dzwieku (LpCpeak).

2 telefony — przekroczony poziom cisnienia akustycznego
emisji LpA:

€& 1 model - najwyzszy wynik badania LpA - 66,2 dB,
€@ 2 model - najwyzszy wynik badania LpA - 77,9 dB.

/byt wysoki poziom wydawanego dzwieku moze
powodowac uszkodzenie stuchu dziecka.



. Wyniki kontroli

8 zabawek - zte oznakowanie
| Nlezgodnosci formalne.

3 zabawki - niezgodnosci formalne
| kKonstrukecyjne.

4 zabawki - niezgodnosci konstrukcyjne.




Efekty kontroli

W przypadku 8 zabawek z niezgodnosciami
wytgcznie formalnymi przedsiebiorcy podjeli
dziatania naprawcze.

Przypadki pozostatych 7 zabawek moga
zakonczyc sie wszczeciem postepowania
administracyjnego i w efekcie natozeniem kar.
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Porady dla
przedsiebiorcow

Kupuj od sprawdzonych dostawcow.

Weryfikuj, czy zabawka ma:

->
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dokumentacje techniczna - np. sprawozdanie
Z badan potwierdzajgce zgodnosC z wymaganiami
przeprowadzone przez wiarygodne laboratorium,

prawidtowo sporzagdzong deklaracje zgodnosci,
instrukcje w jez. polskim,

wymagane ostrzezenia — por. norma PN-EN
71-1+Al:2018-08 | Rozporzadzenie MRIF,

oznakowanie CE - por. Rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (WE) nr 765/2008.



® Porady dla
przedsiebiorcow

Znaj swoje obowigzki jako producent, importer

lub dystrybutor — ich niedopetnienie moze wigzac
sie z karg administracyjna.

-2 Wprowadzenie do obrotu przez producenta lub
Importera zabawki niezgodnej z wymaganiami —
kara w wysokosci do 100 tys. zt.

= Kazda niezgodnosc¢ formalna (np. brak danych
producenta lub importera) — kara do 10 tys. zi.

- Brak oznakowania CE — kara do 20 tys. zi.

Niebezpieczng zabawke UOKIK zgtasza do

unijnego systemu Safety Gate RAPEX, by nie
trafita w rece konsumentow.



uokik.gov.pl/ogloszenia

éj] Porady dla
konsumentow

= Nie kupuj nieoznakowanych zabawek!

2> Upewnlij sig, ze zabawka ma znak CE -
to deklaracja producenta, ze produkt spetnia
odpowilednie wymagania unijne; mozesz wtedy
domniemywac, ze bedzie bezpieczny.

2> Znak CE powinien by¢ widoczny, czytelny
| trwaty oraz zamieszczony na zabawce,
opakowaniu lub przytwierdzonej etykiecie.

2> /ZwrdoC uwage na odlegtosc miedzy literami
| dtugosc srodkowe| kreski w E.

ce Ce

;} Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 765/2008.




Porady dla
éj] y
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konsumentow

Zwracaj uwage na poziom gtosnosci zabawki!

Czyta] etykiety oraz umieszczone na nich ostrzezenia
| Informacje.

Sprawdzaj, czy na produkcie sg informacje

o podmiocie odpowiedzialnym - producencie
lub Importerze — utatwi Ci to dochodzenie swoich
praw w razie potrzeby.

Jesli masz zakwestionowang zabawke, o ktore|
wspominamy w raporcie — poinformuj o tym
producenta lub importera (dystrybutora) oraz
Inspekcje Handlowg z Twojego wojewodztwa.

Sprawdzaj ogtoszenia publikowane
na uokik.gov.pl/ogloszenia i postepuj
zgodnie z zawartymi tam wskazowkami.



uokik.gov.pl/ogloszenia

= Na skroty

Kontrola zabawek pociskowych

Na 50 modeli zabawek 15 miato nieprawidtowosci
Weryfikacja oznakowania

= 11 na 50 z btedami
Badania laboratoryjne

= 7 na 50 zakwestionowane

35 zabawek przeszto kontrole pozytywnie

Z7escreenuj i podaj dalej!



Liste skontrolowanych produktow
ZNnajdziesz w osobnym
dokumencie na uokik.gov.pl



https://uokik.gov.pl/

