Franchising Fair Play

okreslenie korzystnych warunkow wspotpracy

Michat Wisniewski,
dyrektor dziatu doradztwa we franczyzie
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_K_g_n_sp ekt szkolenia

. Wstep

. Gwarancje dla franczyzobiorcy
. Gwarancje dla franczyzodawcy
. Korzysci dla franczyzobiorcy

. Korzysci dla franczyzodawcy

. Dobra umowa franczyzy

. Podsumowanie
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WSTEP
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Podstawowa zasada franczyzy

 Franczyza opiera sie na obopolnych

korzysciach

 Tylko wspofpraca zyskowna dla obu stron

jest wspofpracg trwatq

- PROFIT system®




- PROFIT system®

1. Przetestowanie pomystu na sobie
2. Prawa do marki | know-how

3. Unikalna | powtarzalna koncepcja
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1. Zaangazowanie osobiste
2. Kapitat

3. Przestrzeganie umow



* Franczyzobiorca ryzykuje zainwestowany
kapitat
* Franczyzodawca ryzykuje renome sieci |

zainwestowany kapitat innych

franczyzobiorcow
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Czese 2
GWARANCJE
DLA FRANCZYZOBIORCY
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1. Na okreslonym obszarze nie powstanie inna

placowka sieci
2. Wylgcznos¢ musi byc precyzyjnie okreslona
3. Wylacznosc odnosnie sprzedazy czynnej a nie

bierne

- PROFIT system®




1. Czas trwania umowy powinien by¢ zwigzany z

okresem zwrotu inwestycjl

2. Umowa terminowa, bez mozliwosci

wczesniejszego wypowiedzenia

3. Droga polubowna wobec drobnych naruszen,
prawo do zakonczenia tylko w przypadku

powaznych naruszen
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1. Jeden model wspotpracy

2. Brak mozliwosci negocjowania warunkow
wspotpracy
3. Brak nadzwyczajnych promocji wspierajacych

sprzedaz franczyzy
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Czesé 3
GWARANCJE
DLA FRANCZYZODAWCY
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1. Stanowi gwarancje, ze wsparcie od
franczyzodawcy nie bedzie uzyte przeciwko

niemu

2. Obejmuje czas wspotpracy i okres 1 roku po je]

zakonczeniu

3. Nie nalezy utozsamiac z zakazami konkurenci

w innych typach umow
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1. Chroni know-how otrzymywane od

franczyzodawcy podczas wspotpracy

2. Obowigzek zachowania poufnosci moze byc

nieograniczony ¢czasowo
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1. Kontrola finansowa
2. Kontrola zaopatrzenia

3. Kontrola jakosci dziatania
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Czesce 4
KORZYSCI
DLA FRANCZYZOBIORCY
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1. Wybor lokalizacjl
2. Wizualizacja
3. Szkolenia

4. Uruchomienie placowki
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Zarzadzanie placowka

o>

Zaopatrzenie | kontrola zapasow
7. System IT

8. Rekrutacja personelu

PROFIT system’



Efekt skali

1. Lepsze warunki zakupu wyposazenia |

zaopatrzenia
2. Podziat bonusdow od dostawcow

3. Umowy ramowe
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1. Prawo do przedtuzenia umowy bez ponownego

wnoszenia opfaty wstepne;

2. Prawo do zawarcia umowy przez
spadkobiercow bez ponownego wnoszenia
optaty wstepnej

3. Prawo pierwszenstwa
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Czesct 5
KORZYSCI
DLA FRANCZYZODAWCY
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1. Optata wstepna
2. Opfata biezaca

3. Optata marketingowa



1. Wytgcznosc dostaw
2. \Wskazani dostawcy

3. Dostawcy uzupetniajacy
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1. Prawo pierwokupu lokalu

2. Prawo do rozwijania i modyfikowania systemu
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DOBRA UMOWA FRANCZYZY
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1. Umowa nie jest cudowng bronig -
franczyzobiorca powinien rozumieC swoje

Zobowigzania

2. Ujawnienie projektu umowy odpowiednio

wczesnie przed jej zawarciem

3. Brak zaliczek przed podpisaniem umowy
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1. Kary umowne tylko za razace naruszenia

umowy
2. Podobne sankcje dla obu stron umowy

3. Czas na usuniecie skutkow naruszenia umowy
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PODSUMOWANIE
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* Niezadowoleni franczyzobiorcy |

konkurencja pamieta o porazkach
* Rola Polskiej Organizacii
Franczyzodawcow | mediow

franczyzowych
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Franczyza jest sprawdzong receptg na

biznes, ale nie jest gwarancja sukcesu.

Franczyzobiorca powinien sie upewnic

wybrat dobrg franczyze i czy do niej pasuje?
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Franczyzobiorca korzysta ze sprawdzonego
konceptu biznesowego franczyzodawcy oraz
wsparcia franczyzodawcy podczas wspotpracy.
Ryzyko niepowodzenia jest mniejsze niz w

przypadku samodzielnej dziatalnosci



