URZEDU OCHRONY

KONKURENCJI I KONSUMENTOW

DELEGATURA W LODZI

t6dz, 28 marca 2022 r.

Rt0O.610.1.2022.PM

Wersja jawna

DECYZJA Nr RLO 1/2022

I. Na podstawie art. 101a ust. 1 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i
konsumentow (Dz.U. z 2021 r. poz. 275), w toku wszczetego z urzedu postepowania w sprawie
stosowania przez Obligacje Spoteczne Prosta Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie praktyk
naruszajacych zbiorowe interesy konsumentow, polegajgcych na:

1)

2)

informowaniu konsumentéw, za posrednictwem strony internetowej www.obligacje-
spoleczne.pl, o mozliwosci nabycia produktu okreslanego na ww. stronie
internetowe] jako ,obligacje spoteczne", z wykorzystaniem w opisie tego produktu
rowniez takich okreslen jak ,obligacja", ,,seria", ,,emisja", ,,emitent", w sytuaciji,
gdy przedmiotem oferty spotki Obligacje Spoteczne Prosta Spétka Akcyjna z siedzibg
w Warszawie jest umowa pozyczki, w ktérej konsument wystepuje jako
pozyczkodawca, co moze wprowadza¢ konsumentéw w btad co do rodzaju i cech
oferowanego produktu i stanowi¢ tym samym nieuczciwg praktyke rynkowa, o ktorej
mowa w art. 5 ust. 1i ust. 2 pkt 1 oraz ust. 3 pkt 1i 2 ustawy z dnia 23 sierpnia 2007
r. o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym (Dz.U. z 2017 r. poz. 2070
ze zm.), a w konsekwencji praktyke naruszajgcg zbiorowe interesy konsumentéw, o
ktorej mowa w art. 24 ust. 1 i ust. 2 pkt 3 ustawy o ochronie konkurencji i
konsumentoéw;

prezentowaniu, za posrednictwem stron internetowych www.obligacje-spoteczne.pl
oraz www.facebook.com/ObligacjeSpoleczne produktu okreslanego na stronie
internetowej www.obligacje-spoteczne.pl jako ,obligacje spoteczne" lub ,Umowa
Obligacji Spotecznych", w sposdb mogacy wprowadza¢ konsumentéw w btgd co do
cech tego produktu, poprzez wyeksponowanie jedynie korzysci zwigzanych z
zawarciem umowy ze spotkg Obligacje Spoteczne Prosta Spotka Akcyjna z siedzibg w
Warszawie, z pominieciem informacji o ryzyku, z jakim moze wigzac¢ sie zawarcie tej
umowy, co moze stanowi¢ nieuczciwg praktyke rynkowg, o ktérej mowa w art. 5 ust.
1, ust. 2 pkt 3, ust. 3 pkt 2 ustawy z dnia 23 sierpnia 2007 r. o przeciwdziataniu
nieuczciwym praktykom rynkowym (Dz.U. z 2017 r. poz. 2070 ze zm.), a w
konsekwencji praktyke naruszajgcg zbiorowe interesy konsumentoéw, o ktérej mowa
w art. 24 ust. 1i ust. 2 pkt 3 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow;

po uprawdopodobnieniu, ze dalsze stosowanie zarzucanych praktyk moze spowodowac
powazne i trudne do usuniecia zagrozenia dla zbiorowych intereséw konsumentow

- Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow -
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zobowigzuje Obligacje Spoteczne Prosta Spodtka Akcyjna z siedzibg w Warszawie do
zaniechania:

1) informowania konsumentéw, za posrednictwem strony internetowej www.obligacje-
spoleczne.pl, o mozliwosci nabycia produktu okreslanego na ww. stronie
internetowej jako ,obligacje spoteczne", z wykorzystaniem w opisie tego produktu
takich okreslen jak ,obligacja" oraz ,seria", w sytuacji, gdy przedmiotem oferty
spotki Obligacje Spoteczne Prosta Spoétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie jest umowa
pozyczki, w ktorej konsument wystepuje jako pozyczkodawca;

2) prezentowania, za posrednictwem stron internetowych www.obligacje-spoteczne.pl
oraz www.facebook.com/ObligacjeSpoleczne produktu okreslanego na stronie
internetowej www.obligacje-spoteczne.pl jako ,obligacje spoteczne" lub ,Umowa
Obligacji Spotecznych", w sposéb mogacy wprowadzaé konsumentéw w btgd co do
cech tego produktu, poprzez wyeksponowanie jedynie korzysci zwigzanych z
zawarciem umowy ze spotkg Obligacje Spoteczne Prosta Spétka Akcyjna z siedzibg w
Warszawie, z pominieciem informacji o ryzyku, z jakim moze wigzac sie zawarcie tej
umowy.

li. Na podstawie art. 103 ustawy o ochronie konkurenciji i konsumentow,
- Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow -

nadaje niniejszej decyzji w zakresie pkt I sentencji decyzji rygor natychmiastowej
wykonalnosci.

Ili. Na podstawie art. 101a ust. 2 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw, w toku
wszczetego z urzedu postepowania w sprawie stosowania praktyk naruszajgcych zbiorowe
interesy konsumentow przez przedsiebiorce Obligacje Spoteczne Prosta Spoétka Akcyjna z
siedzibg w Warszawie

- Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow -

okresla termin obowigzywania niniejszej decyzji do dnia 19 czerwca 2022 r.,
nie dtuzej jednak niz do czasu wydania decyzji konczgcej postepowanie w niniejszej
sprawie.

Uzasadnienie

Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw (dalej jako: ,,Prezes Urzedu") - w
zwigzku z pismem Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego (dalej: ,,KNF") oraz w oparciu o
informacje zawarte na stronie internetowej www.krajowyfunduszgwarancyjny.pl
przeprowadzit postepowanie wyjasniajgce w celu wstepnego ustalenia, czy w zwigzku z
dziataniami Obligacje Spoteczne Prosta Spoétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie (dalej jako:
»Obligacje Spoteczne P.S.A." ,,Spotka" lub ,Przedsiebiorca") oraz KFG Spodtka Akcyjna z
siedzibg w Rzeszowie (dalej jako: ,KFG S.A.") oraz podmiotow z tymi
przedsiebiorcami powigzanych bagdz wspoipracujgcych, prowadzgacych m.in. strony
internetowe pod adresami www.obligacje-spoteczne.pl, www.kfgsa.pl, www.kfgleasing.pl
oraz www.krajowyfunduszgwarancyjny.pl, mogto nastgpi¢ naruszenie przepisow prawa
uzasadniajgce wszczecie postepowania w sprawie stosowania przez te podmioty praktyk
naruszajgcych zbiorowe interesy konsumentéw w rozumieniu art. 24 ustawy o ochronie
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konkurencji i konsumentéw (dalej: uokik) lub podjecie dziatah okreslonych w odrebnych
ustawach.

Wyniki analizy materialu dowodowego zgromadzonego w toku postepowania wyjasniajgcego
wykazaty istnienie podstaw do postawienia Spotce zarzutu naruszenia zakazu, o ktérym mowa w
art. 24 ust. 11 2 uokik.

W zwigzku z tym postanowieniem nr 1 /610.1.2022 z dnia 19 stycznia 2022 r. (karty nr 2-10)
Prezes Urzedu wszczat postepowanie w sprawie podejrzenia stosowania przez Obligacje
Spoteczne P.S.A. praktyk naruszajgcych zbiorowe interesy konsumentow.

Jednoczesnie, postanowieniem nr 2/610.1.2022 (karty nr 17-18) zaliczono w poczet dowodow
postepowania materiat dowodowy z postepowania wyjasniajgcego w postaci pism Spétki wraz z
zatgcznikami, wydrukéw e-mali, zawiadomien konsumentéw oraz materiatbw zabezpieczonych
podczas otwarcia stron internetowych www.obligacje-spoteczne.pl oraz
www.facebook.com/ObligacjeSpoleczne.

Pismem z dnia 19 stycznia 2022 r. (karty nr 14-16) Spétka zostata zawiadomiona o wszczeciu
postepowania w sprawie stosowania praktyk naruszajgcych zbiorowe interesy konsumentow a
takze o zaliczeniu dokumentéw w poczet dowodow.

Spétka nie ustosunkowata sie do postawionych zarzutdw.

W toku postepowania wykazano, ze istnieje szczegdlnie uzasadnione podejrzenie, iz Obligacje
Spoteczne P.S.A. dopuszcza sie praktyk naruszajgcych zbiorowe interesy konsumentéw,
ktbre mogg spowodowaé znaczne straty lub niekorzystne skutki dla szerokiego kregu
konsumentow. Wobec powyzszego postanowieniem nr 3/610.1.2022 z dnia 28 stycznia 2022 r.
(karty nr 149-154) Prezes Urzedu postanowit na podstawie art. 73a ust. 1i ust. 2 uokik podac do
publicznej wiadomosci - na stronie internetowej www.uokik.gov.pl - ostrzezenie
konsumenckie o nastepujgce;j tresci:

.Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw informuje, ze zachodzi szczegdlnie
uzasadnione podejrzenie, ze przedsiebiorca Obligacje Spoteczne Prosta Spoétka Akcyjna z
siedzibg w Warszawie, oferujgcy za posrednictwem strony internetowej www.obligacje-
spoleczne.pl mozliwos¢ nabycia produktu okreslanego na ww. stronie internetowej jako
,obligacje spoteczne" lub mozliwos¢ zawarcia ,Umowy Obligacji Spotecznych" stosuje
praktyki naruszajgce zbiorowe interesy konsumentéw, ktére moga spowodowac znaczne
straty lub niekorzystne skutki finansowe dla szerokiego kregu konsumentow.

Z informacji zgromadzonych przez Prezesa UOKIK w toku postepowania RL0O.610.1.2022
wynika, ze istnieje szczegodlnie uzasadnione podejrzenie, ze ww. przedsiebiorca stosuje
praktyki naruszajgce zbiorowe interesy konsumentéw, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1i ust.
2 pkt 3 ww. ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw polegajgce na:

1) informowaniu konsumentoéw, za posrednictwem strony internetowej www.obligacje-
spoleczne.pl, o mozliwosci nabycia produktu okreslanego na ww. stronie
internetowej jako ,obligacje spoteczne", z wykorzystaniem w opisie tego produktu
rowniez takich okreslehn jak ,obligacja", ,,seria", ,,emisja", ,,emitent", w sytuacji,
gdy przedmiotem oferty spotki Obligacje Spoteczne Prosta Spotka Akcyjna z siedzibg
w Warszawie jest umowa pozyczki, w ktérej konsument wystepuje jako
pozyczkodawca, co moze wprowadza¢ konsumentow w btgd co do rodzaju i cech
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oferowanego produktu i stanowi¢ tym samym nieuczciwg praktyke rynkowa, o ktorej
mowa w art. 5 ust. 1i ust. 2 pkt 1 oraz ust. 3 pkt 1i 2 ustawy z dnia 23 sierpnia 2007
r. o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym (Dz.U. z 2017 r. poz. 2070
ze zm.);

2) prezentowaniu, za posrednictwem stron internetowych www.obligacje-spoteczne.pl
oraz www.facebook.com/ObligacjeSpoleczne produktu okreslanego na stronie
internetowej www.obligacje-spoteczne.pl jako ,obligacje spoteczne" lub ,Umowa
Obligacji Spotecznych", w sposéb moggcy wprowadza¢ konsumentéow w btgd co do
cech tego produktu, poprzez wyeksponowanie jedynie korzysci zwigzanych z
zawarciem umowy ze spotkg Obligacje Spoteczne Prosta Spotka Akcyjna z siedzibg w
Warszawie, z pominieciem informacji o ryzyku, z jakim moze wigza¢ sie zawarcie tej
umowy, co moze stanowi¢ nieuczciwg praktyke rynkowa, o ktérej mowa w art. 5 ust.
1, ust. 2 pkt 3, ust. 3 pkt 2 ustawy z dnia 23 sierpnia 2007 r. o przeciwdziataniu
nieuczciwym praktykom rynkowym (Dz.U. z 2017 r. poz. 2070 ze zm.).

Istnieje uzasadnione podejrzenie, ze dziatania te zagrazajg interesom ekonomicznym
szerokiego grona konsumentow, ktérzy spodziewajgc sie osiggniecia zyskéw zdecydujg sie
na nabycie ww. produktu lub zawarcie umowy z Obligacje Spoteczne Prosta Spotka Akcyjna
z siedzibg w Warszawie."

Jednoczesnie, w dniu 28 stycznia 2022 r. Spotka zostata zawiadomiona o postanowieniu o
podaniu do publicznej wiadomosci ww. ostrzezenia konsumenckiego.

W dniu 23 marca 2022 r. postanowieniem nr 4/610.1.2022 (karty nr 172-173) zaliczono w poczet
dowoddw postepowania kolejny materiat dowodowy z postepowania wyjasniajgcego w postaci
pism Spotki wraz z zatgcznikami, pisma Prokuratury Okregowej w Sosnowcu, pisma Okregowego
Inspektoratu Pracy w Warszawie, pisma Urzedu Miasta Krakowa oraz pism, stanowigcych
odpowiedz na wezwania Prezesa Urzedu.

Pismem z dnia 23 marca 2022 r. (karty nr 170-171) Spoétka zostata zawiadomiona o zaliczeniu
kolejnych dokumentéw w poczet dowodow.

Stan faktyczny
Przedsiebiorca

Spotka Obligacje Spoteczne Prosta Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie jest zarejestrowana w
Krajowym Rejestrze Sgdowym pod numerem KRS: 0000923860, o numerze identyfikacji
podatkowej (NIP): 7011053021 i kapitale akcyjnym w wysokosci 300 OOO ziotych. Prezesem zarzadu
Spoiki jest Klaudiusz Debowski . Przedmiot dziatalnosci Spotki oznaczony jest
jako 70, 22, Z - pozostate doradztwo w zakresie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i
zarzadzania (karty nr 11-13).

Dziatalno$¢ prowadzona przez Obligacje Spoteczne P.S.A

W toku postepowania w sprawie praktyk naruszajgcych zbiorowe interesy konsumentow ustalono,
ze spotka Obligacje Spoteczne P.S.A. prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg na terenie catej Polski za
posrednictwem stron internetowych www.obligacje-spoteczne.pl oraz
www.facebook.com/ObligacjeSpoleczne, na ktérych informuje o swojej ofercie dotyczgcej
produktu okreslanego jako ,obligacje spoteczne" lub ,Umowa Obligacji Spotecznych".
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Rysunek 1 - strona internetowa www.obligacje-spoleczne.pl_stan na 23 listopada 2021 r.
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Rysunek 2 - strona internetowawww.facebook.com/ObligacjeSpoleczne stan na 8 listopada
2021 r.

W toku postepowania ustalono, ze Spotka uzywata na stronie internetowej www.obligacje-
spoleczne.pl okresleh takich jak ,obligacja", ,,seria", ,,emisja" oraz ,emitent" poprzez
umieszczenie w tresci ww. strony komunikatéw takich jak:

 ,,Emisja obligacji spotecznych pozwala na finansowanie przedsiewziec
prospotecznych oraz proekologicznych przy jednoczesnym ograniczonym
wykorzystywaniu $rodkéw publicznych lub komercyjnych"';

I www.obligacje-spoleczne.pl/obligacje-12-miesieczne [dostep 08.11.2021 r.]
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» ,,Oprocentowanie jest state przez caty okres zycia obligacji";

e ,,Zakup ktorych obligacji Cie interesuje?"™;

 ,,Nabywca obligacji lub petnomocnik moze dokonywac¢ wszelkich operacji
zwigzanych z obligacjami, w dowolnie wybranym oddziale Obligacji Spotecznych,
niezaleznie od miejsca oraz formy zakupu"4;

* ,,Administratorem Panstwa danych osobowych jest Krajowy Fundusz Gwarancyjny
Spotka Akcyjna Z siedzibg w Warszawie bedgca wtascicielem Emitenta Obligacji
Spotecznych" >-
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Rysunek 3 - tabela porownawcza na stronie www.obligacje-spoteczne.pl stan na 8 listopada
2021 .

W okresie od 8 listopada 2022 r. do 22 grudnia 2022 r. w komunikatach umieszczonych na
stronie internetowej www.obligacje-spoteczne.pl Spétka dokonata szeregu niewielkich zmian,
ktére jednak nie zmienity przekazu publikowanych tresci co do rodzaju i cech oferowanego

2 www.obligacje-spoleczne.pl/obligacje-12-miesieczne (dostep 08.11.2021 r.]
3 www.obligacje-spoteczne.pl/zakup [dostep 08.11.2021 r]
4 www.obligacje-spoleczne.pl/obligacje-12-miesieczne (dostep 08.11.2021 r]
5 www.obligacje-spoteczne.pl/oferta [dostep 08.11.2021 r.]
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produktu, a takze przekazywanych konsumentom informacji odnosnie korzysci i ryzyka
zwigzanego z zawarciem opisywanej umowy pozyczki.

Obecnie na stronie internetowej www.obligacje-spoteczne.pl umieszczone sg nastepujgce
komunikaty:

 ,Oferta Obligacji Spotecznych pozwala na finansowanie przedsiewziec
prospotecznych oraz proekologicznych przy jednoczesnym ograniczonym
wykorzystywaniu $rodkéw publicznych lub komercyjnych";

e ,,Oprocentowanie jest stale przez caty okres trwania Umowy Obligacji
Spotecznych"’.

« ,,Strona Umowy Obligacji Spotecznych Ilub Petnomocnik moze dokonywac
wszelkich operacji zwigzanych z obligacjami, w dowolnie wybranym oddziale
Obligacji Spotecznych, niezaleznie od miejsca oraz formy transakcji™:

» ,,Administratorem Panstwa danych osobowych jest Krajowy Fundusz Gwarancyjny
Spoétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie bedgca catoSciowym wtascicielem Obligacji
Spotecznych" °.

W komunikatach umieszczonych na stronie internetowej www.obligacje-spoteczne.pl
kierowanych do konsumentow spoétka Obligacje Spoteczne przekazywata tresci takie jak:

- ,,State oprocentowanie sprawia, ze kupujgcy obligacje premiowe juz w momencie
zakupu zna wysoko$C odsetek, jakie ofrzyma po dwunastu miesigcach
oszczedzania™

e ,,Poza gwarantowanym zyskiem, kazda obligacja jest zabezpieczona"!;
Na dzien dzisiejszy ww. komunikaty zostaty zastgpione w sposob nastepujgcy:

- ,,Stafe oprocentowanie sprawia, ze strona umowy juz w momencie wyboru oferty zna
wysokos$c¢ odsetek, jakie otrzyma"'?:

e ,,Poza gwarantowanym zyskiem, kazda transakcja jest zabezpieczona"'?

Obecnie Spoétka informuje, ze oferte mogg zamowic: ,,Osoby fizyczne (rezydenci i
nierezydenci), stowarzyszenia oraz inne organizacje spoteczne i zawodowe, a takze fundacje
wpisane do rejestru sgdowego’#!!. Obligacje mozna nabyc¢:

,,Za posrednictwem Internetu pod adresem: www.obligacje-spoleczne.pl/zamow,
e w oddziatach Obligacji Spotecznych m. in. w Warszawie,
- we wspotpracujgcych Kancelariach Notarialnych5:

6 www.obligacje-spoleczne.pl/obligacje-12-miesieczne [dostep 28.03.2022 r.]
7 www.obligacje-spoleczne.pl/obligacje-12-miesieczne [dostep 28.03.2022 r.]
8 www.obligacje-spoleczne.pl/obligacje-12-miesieczne [dostep 28.03.2022 r.]
% www.obligacje-spoteczne.pl/oferta [dostep 28.03.2022 r.]

0 www.obligacje-spoleczne.pl/obligacje-12-miesieczne [dostep 08.11.2021 r.]
" www.obligacje-spoleczne.pl/obligacje-12-miesieczne [dostep 08.11.2021 r.]
12 www.obligacje-spoteczne.pl/ obligacje-12-miesieczne [dostep 28.03.2022 r.]
3 www.obligacje-spoteczne.pl/ obligacje-12-miesieczne [dostep 28.03.2022 r.]
4 www.obligacje-spoleczne.pl/obligacje-12-miesieczne [dostep 28.03.2022 r.]
5 www.obligacje-spoleczne.pl/obligacje-12-miesieczne [dostep 28.03.2022 r.]
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Nalezy zaznaczyc, iz pismem z dnia 28 stycznia 2022 r. Spotka zadeklarowata, iz nie posiada
lokalu przeznaczonego do obstugi publicznosci (karta nr 200).

Przed wprowadzeniem zmian na stronie internetowej www.obligacje-spoleczne.pl, w
ramach swojej dziatalnosci Spoétka oferowata inwestorom cztery serie produktu, ktére
okreslane byly mianem ,obligacji spotecznych!®:.

 Symbol OS06. 0,5% miesiecznie. OBLIGACJE 6-MIESIECZNE. 6-miesieczne
oszczednosciowe obligacje spoteczne o oprocentowaniu statym Cena sprzedazy jest
stata i wynosi 10 OO0 zt1”.

*  Symbol 0512. 0,7% miesiecznie. OBLIGACJE 12-MIESIECZNE. 12-miesieczne
oszczednoSciowe obligacje spoteczne o oprocentowaniu statym. Cena sprzedazy jest
stata i wynosi 10 OO0 zf8.

 Symbol 0518. 0,8% miesiecznie. OBLIGACJE 18-MIESIECZNE. 18-miesieczne
oszczednosciowe obligacje spofeczne o oprocentowaniu statym. Cena sprzedazy jest
stata i wynosi 10 OO0 zt°

«  Symbol POS. 1% miesiecznie. OBLIGACJE PREMIOWE. Premiowe oszczedno$ciowe
obligacje spoteczne o oprocentowaniu statym. Cena sprzedazy jest stata i wynosi 100
QQQ zf.

Poréwnujgc aktualny stan oferty na stronie internetowej www.obligacje-spoleczne.pl
(zabezpieczony w dniu 28 marca 2022 r.) ze stanem utrwalonym w dniu 8 listopada 2021 r.,
na ww. stronie wprowadzone zostaty nastepujgce zmiany:

» Symbol OS06. Oferta 6,0% rocznie. GWARANCJA 6-MIESIECZNA. 6-miesieczne Umowy
Obligacji Spotecznych o oprocentowaniu statym. Kwota transakcji jest stata i wynosi
10 00O zf'.

* Symbol OS12. Oferta 8,4% rocznie. GWARANCJA 12-MIESIECZNA. 12-miesieczne
Umowy Obligacji Spotecznych o oprocentowaniu statym. Kwota transakcji jest stafa
i wynosi 10 000 zt2*.

» Symbol 0518. Oferta 9,6% rocznie. GWARANCJA 18-MIESIECZNA. 18-miesieczne
Umowy Obligacji Spotecznych o oprocentowaniu statym. Kwota transakcji jest stata
iwynosi 10 000 zf °.

» Symbol POS. Oferta 12% rocznie. OBLIGACJE PREMIOWE. Indywidualne Umowy
Obligacji Premiowych o oprocentowaniu statym. Kwota transakcji jest stata i wynosi
100 OO0 zf*.

W okresie pomiedzy 8 listopada 2021 r. a 22 grudnia 2021 r. na stronie www.obligacje-
spoleczne.pl wprowadzone zostaly rowniez nastepujgce zmiany:

1. Dokonano zmian w tresci opisow oferty obligaciji:

16 www.obligacje-spoteczne.pl/oferta [dostep 08.11.2021 r.]

7 www.obligacje-spoleczne.pl/obligacje-6-miesieczne [dostep 08.11.2021 r.]

18 www.obligacje-spoleczne.pl/obligacje-12-miesieczne [dostep 08.11.2021 r.]
9 www.obligacje-spoleczne.pl/obligacje-18-miesieczne [dostep 08.11.2021 r.]
20 www.obligacje-spoteczne.pl/obligacje-premiowe [dostep 08.11.2021 r.]

2 www.obligacje-spoleczne.pl/gwarancja-6-miesieczna [dostep 28.03.2022 r.]
22 www.obligacje-spoleczne.pl/gwarancja-12-miesieczna [dostep 28.03.2022 r.]
23 www.obligacje-spoleczne.pl/gwarancja-18-miesieczna [dostep 28.03.2022 r.]
24 www.obligacje-spoteczne.pl/obligacje-premiowe [dostep 28.03.2022 r.]
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a) Okreslenie ,Obligacje" zostato zastgpione okresleniem ,Umowa Obligaciji
Spotecznych”;

b) Okres$lenie ,Emisja" zostato zastgpione okresleniem ,Oferta";

c) Okreslenie ,Wykup" zostato zastgpione okresleniem ,Zwrot"

d) Okreslenie ,Nabywca obligacji" zostato zastgpione okresleniem jako ,Strona
Umowy Obligacji Spotecznych";

e) Okreslenie ,Premiowe oszczednosciowe obligacje spoteczne" zostato zastgpione
okresleniem ,Indywidualne Umowy Obligacji Premiowych".

2. W menu gérnym nastgpita zmiana tytutow nastepujgcych zaktadek ww. strony
internetowey:

a) ,,Zakup obligacji" na ,Poznaj oferte";
b) ,,Kanaly sprzedazy" na ,Zamoéw oferte”;
c) ,,Zakup obligacji" na ,Kancelarie";

3. Zapis o tresci: ,,Administratorem Panstwa danych osobowych jest Krajowy Fundusz
Gwarancyjny Spoétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie bedgca wtascicielem Emitenta
Obligacji Spotecznych" zastgpit zapis o tresci: ,,Administratorem Paristwa danych
osobowych jest Krajowy Fundusz Gwarancyjny Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie
bedgca catosciowym wtasdcicielem OBLIGACJI SPOLECZNYCH"

Podsumowujgc zmiany dokonane w tresci strony internetowej www.obligacje-spoteczne.pl,
w ocenie Prezesa Urzedu majg one na celu uniknigcie literalnego odniesienia oferowanej
przez Spoétke umowy pozyczki do instrumentu finansowego w postaci obligacji lub obligacji
spotecznych (tzw. social impact bonds) poprzez odniesienie sie do nazwy nawigzujgcej do
nazwy wiasnej Spotki. Niemniej jednak, oceniajgc catoksztalt informacji dostepnych na ww.
stronie internetowej tresci te nadal mogg wprowadza¢ konsumentéw w btgd co do rodzaju i
cech oferowanego produktu. Zastgpienie nazwy umowy pozyczki, w ktérej konsument jest
pozyczkodawcg okre$lanej jako ,obligacje spoteczne" okresleniem ,Umowa Obligaciji
Spotecznych" nie zmienia faktu, iz przecietny konsument w dalszym ciggu moze nie mie¢
petnej Swiadomosci czym jest i na czym polega oferowana przez Spotke umowa, a dziatanie
Spotki moze zosta¢ uznane za wprowadzanie konsumentow w bigd, w celu wywarcia na nich
wrazenia, ze omawiane przedsiewziecie ma charakter odmienny niz wskazuje na to stan
faktyczny.

Ponadto, nadal oferta Spofki przedstawiona jest w sposdb podkreslajgcy wytgcznie jej
korzysci, tj. informacje o wysokim zysku, zabezpieczeniu umowy oraz informacje o
mozliwych sposobach skorzystania z oferty (np. poprzez zawarcie umowy w kancelariach
notarialnych wspotpracujgcych ze Spétkg), natomiast brak jest komunikatéw informujgcych
o niewatpliwym ryzyku zwigzanym z nabyciem produktu okreslanego jako ,obligacje
spoteczne" lub ,Umowy Obligacji Spotecznych".

Dnia 15 grudnia 2021 r. Obligacje Spoteczne P.S.A. wystosowata pismo do KNF (karta nr 68),
w ktorym deklaruje, iz: ,,Spotka wskazuje iz nie emitowata nigdy jakichkolwiek obligacji.
Umowy oferowane przez Obligacje Spofeczne sg zwykta umowa pozyczki". Ponadto zgodnie
z twierdzeniem zawartym w ww. piSmie, na dzien 15 grudnia 2021 r. ,,Spodtka nie zawarta
zadnych Umoéw Obligacji Spotecznych”. Okre$lone wyzej pismo Spotki zostato réwniez przez
nig przekazane drogg elektroniczna do Prezesa Urzedu, wraz z zatgcznikami w postaci
stosowanych wzorcéw umow (por. email z dnia 15 grudnia 2021 r., skierowany z adresu
(karta nr 36)).

Delegatura Urzedu Ochrony Konkurencji i tel.: 42 288 89 80 < fax: 42288 80 55
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Zgodnie z informacjami posiadanymi przez Prezesa Urzedu Przedsiebiorca przy oferowaniu
produktu inwestycyjnego okreslanego mianem ,obligacji spotecznych" stosuje wzorzec
umowy pn. ,,Umowa Obligacji Spotecznych" (karta nr 39).

Wzorzec pn. ,,Umowa Obligacji Spotecznych" dotyczy zawarcia przez strony umowy
pozyczki. Jak stanowi §1 pkt 1 ww. umowy ,Pozyczkodawca udziela Pozyczkobiorcy pozyczki
pienieznej w kwocie tgcznej 10.000 PLN (Stownie: dziesiec¢ tysiecy ztotych), a Pozyczkobiorca
zobowigzuje sie w terminie wynikajgcym Zz niniejszej umowy, kwote te zwrdcic¢ oraz zapftacic
Pozyczkodawcy odsetki”. Oznacza to, iz Swiadczenie konsumenta (Pozyczkodawcy) polega
na udzieleniu pozyczki pienieznej w terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy, a $wiadczenie
Obligacje Spoteczne P.S.A. (Pozyczkobiorcy) na jej zwrocie w okre$lonym umownie terminie
oraz wyptacie odsetek umownych w stosunku miesiecznym, poczgwszy od pierwszego
miesigca przypadajgcego po uptywie 30 dni od daty dokonania wpfaty pozyczki przez
konsumenta.

Zabezpieczeniem wykonania umowy zawartej ze Spétkg, ma by¢ umowa zawierana wedtug
wzorca pn. ,,Umowa Zastawu Rejestrowego” (karty nr 40-41), ktorej strong jest konsument
i powigzana ze spotkg Obligacje Spoteczne P.S.A. spotka Prius 29 Sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie (dalej jako: ,,Prius 29"), na podstawie ktorej ustanowiony ma by¢ zastaw
rejestrowy na pojezdzie. Zgodnie z §4 wzorca pn. ,,Umowa Obligacji Spotecznych" spoétka
Prius 29 ma w terminie 14 dni od daty wyptaty pozyczki dokona¢ zakupu pojazdu (Toyota
Prius o wartosci 30 tys. zt), a nastepnie w terminie 7 dni od daty nabycia pojazdu, zawrze¢
z konsumentem (pozyczkodawcg) umowe zastawu rejestrowego na udziale wynoszgcym 1/3
catosci zakupionego pojazdu, podczas gdy to Pozyczkobiorca powinien byé podmiotem
zobowigzanym do doprowadzenia do zakupu ww. pojazdu oraz ustanowienia na nim zastawu
rejestrowego na rzecz Pozyczkodawcy.

W efekcie, zabezpieczenie pozyczki na rzecz konsumenta jest zalezne od wspétdziatania
Prius 29, ktdra nie jest strong umowy pomiedzy konsumentem a Przedsiebiorca, a tym samym
nie jest zobowigzana do swiadczenia w stosunku do konsumenta, a w szczegolnosci do
zawarcia z nim umowy zastawu. Oznacza, to iz konsument nie ma prawnej mozliwosci
domagania sie ustanowienia zabezpieczenia na swojg rzecz, a pozyczkobiorca bedgcy
dtuznikiem konsumenta moze uchyli¢ sie od odpowiedzialno$ci za brak ustanowienia
zabezpieczenia przez Prius 29. Dodatkowo, sam przedmiot zabezpieczenia wskazany w
,Umowie Obligacji Spotecznych", stanowigcy 1/3 udziatu we wspoétwtasnosci w ruchomosci
budzi watpliwosci, co do jego wartosci oraz mozliwosci uzyskania z niego jakiegokolwiek
zaspokojenia w przysztosci, w razie koniecznosci przymusowego dochodzenia roszczen w
postepowaniu egzekucyjnym. Konsument nie ma bowiem wptywu na wybor nabywanego
pojazdu majgcego by¢ przedmiotem zabezpieczenia, nie ma rowniez mozliwosci weryfikacji
warto$ci pojazdu, jego stanu technicznego ani sposobu uzytkowania.

Wymaga podkreslenia fakt, iz zgodnie z ustaleniami Prezesa Urzedu Prius 29 do dnia 4
listopada 2021 r. byta zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sgdowym pod nazwg PRO FLEET
BLT sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie (dalej jako: ,,PRO FLEET BLT"). Z informaciji
uzyskanych w toku postepowania wynika, iz wspdlnik

Delegatura Urzedu Ochrony Konkurengii i tel.: 42 < fax: 380 55
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(karty nr 223-224).

Nastepnie w dniu 6 kwietnia 2021 .
(karty nr 248-249).

W dniu 1 maja 2021 r. PRO FLEET BLTzawarta z
(karty nr 250-251). Nastepnie 1 sierpnia 2021 r. powyzsze

r. (karty nr 252-253). W pismie z dnia 4 lutego 2022 r. (karty nr

223-224) zadeklarowata, iz po uptywie terminu
(karty nr 254-255)

Nalezy réwniez wspomnie¢, iz zgodnie informacjami otrzymanymi od
pismem z dnia 9 lutego 2022 r. (karta nr 278) ww.

Ponadto w toku postepowania w sprawie naruszenia zbiorowych interesow konsumentow

ustalono, iz
. Jeden ze wspotpracujacych kierowcow

pismem z dnia 31 stycznia 2022 r. zadeklarowat, iz

(karty nr 207-219).

Na podstawie pisma z dnia 11 lutego 2022 r. ustalono réwniez, iz Okregowy Inspektorat Pracy
w Warszawie

Delegatura Urzedu Ochrony Konkurencji i tel.: 42 288 < 42 238
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(karta nr 279).

W dniu 28 lutego 2022 r. Obligacje Spoteczne P.S.A. oraz podmioty wspoétpracujgce KFG S.A.
oraz KFG Leasing wpisano na liste ostrzezen publicznych KNF2°. W komunikacie podano, ze
przewodniczgcy KNF przystgpit do postepowania prowadzonego przez Prokurature Okregowg
w Warszawie wobec Obligacje Spoteczne P.S.A., KFG S.A. oraz KFG Leasing. Postepowanie
dotyczy podejrzenia popetnienia przestepstwa z art. 178 ustawy o obrocie instrumentami
finansowymi (Dz.U. 2021 poz. 328) tj. prowadzenie dziatalnosci w zakresie obrotu
instrumentami finansowymi bez wymaganego zezwolenia lub upowaznienia.

Ocena prawna ustalonych faktow
Naruszenie interesu publicznego

Stosownie do art. 1 ust. 1 uokik, ochrona intereséw przedsiebiorcowi konsumentéw podejmowana
w ramach dziatan Prezesa Urzedu prowadzona jest w interesie publicznym. Ingerencja Prezesa
Urzedu ma na celu ochrone intereséw zbiorowosci, a nie wprost poszczegdlnych, indywidualnych
uczestnikow rynku. Naruszenie interesu publicznego stanowi bezwzgledny warunek uznania
kompetencji Prezesa Urzedu do rozstrzygniecia okreslonej sprawy. Interes publiczny zostaje
naruszony wowczas, gdy dziatania przedsiebiorcy godzg w interesy ogdlnospoteczne i dotykajg
szerokiego kregu uczestnikow rynku, zaburzajgc jego prawidtowe funkcjonowanie.

W opinii Prezesa Urzedu, rozpatrywana sprawa ma charakter publicznoprawny, gdyz wigze sie z
ochrong interesu wszystkich konsumentéw, ktérzy zawarli ze Spotkg umowe o pozyczke. Dziatanie
Spotki nie dotyczyto intereséw poszczegdinych oso6b, ktérych sprawy miatyby charakter
jednostkowy, indywidualny i niedajgcy sie poréwnac z innymi, ale kregu konsumentow, ktérych
sytuacja byta identyczna. Naruszenie interesu publicznoprawnego przejawiato sie tym samym w
naruszeniu zbiorowego interesu konsumentow. W niniejszej sprawie istniejg zatem podstawy do
oceny zachowania Spotki pod katem stosowania praktyki naruszajgcej zbiorowe interesy
konsumentéw.

Zobowiazanie do zaniechania okreslonych dziatan na podstawie art. 101a ust. 1 uokik

Zgodnie z art. 101a ust. 1 uokik, jezeli w toku postepowania w sprawie praktyk naruszajgcych
zbiorowe interesy konsumentéw zostanie uprawdopodobnione, ze dalsze stosowanie
zarzucanej praktyki moze spowodowac powazne i trudne do usuniecia zagrozenia dla
zbiorowych intereséw konsumentow, Prezes Urzedu przed zakonczeniem postepowania w
sprawie praktyk naruszajgcych zbiorowe interesy konsumentow moze, w drodze decyzji,
zobowigzaé przedsiebiorce, ktéremu jest zarzucane stosowanie praktyki, do zaniechania
okreslonych dziatan w celu zapobiezenia tym zagrozeniom. Aby mozna byto zastosowac
srodek okreslony w art. 101a ust. 1 uokik muszg zosta¢ spetnione dwie przestanki, tj. nalezy
uprawdopodobnig, ze:

a) przedsiebiorca stosuje zarzucang mu praktyke,

b) dalsze jej stosowanie moze spowodowac powazne trudne do unikniecia
zagrozenia dla zbiorowych interesow konsumentéw.

25 https: //Iwww.knf.gov.pl/ dla_konsumenta/ ostrzezenia_publiczne
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W decyzji wydanej na podstawie art. 101a ust. 1 uokik nie jest konieczne stwierdzenie
naruszenia przepisow ustawy, a zatem jego udowodnienie, lecz wystarczy uprawdopodobnic,
ze do naruszenia takiego doszto. W Swietle wyroku z dnia 20 kwietnia 1995r. Naczelnego
Sgdu Administracyjnego - Osrodka Zamiejscowego w Gdansku (SA/Gd 340/94)
»~Uprawdopodobnienie okreslonej okolicznos$ci nie jest rownoznaczne z jej petnym
udowodnieniem. Wystarczajg takze dowody posrednie i domniemania faktyczne, czyli
wycigganie logicznych wnioskow o faktach na podstawie innych ustalonych faktow". Gdy
przepisy prawa wymagaja, aby uprawdopodobnic¢ okreslong okolicznos¢, nalezy wykazac, ze
istnieje realna mozliwo$¢ przyjetego domniemania.

Uprawdopodobnienie naruszenia art. 24 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow

Zgodnie z art. 24 ust. 1 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw zakazane jest stosowanie
praktyk naruszajgcych zbiorowe interesy konsumentow. Art. 24 ust. 2 ustawy o ochronie
konkurenciji i konsumentow przez praktyke naruszajgcq zbiorowe interesy konsumentéw rozumie
godzgce w nie sprzeczne z prawem lub dobrymi obyczajami zachowanie przedsigbiorcy.

Uprawdopodobnienie przez Prezesa Urzedu stosowania przez Obligacje Spoteczne P.S.A. praktyki
naruszajgcej zbiorowe interesy konsumentéw wymaga zatem uprawdopodobnienia tgcznego
zaistnienia nastepujgcych przestanek:

1) kwestionowane zachowania sg dziataniami przedsiebiorcy,
2) zachowania te sgsprzeczne z prawem lub dobrymi obyczajami,

3) zachowania te naruszajg zbiorowe interesy konsumentow.
Status przedsiebiorcy

Zgodnie z art. 4 pkt 1 uokik pod pojeciem przedsiebiorcy nalezy rozumie¢ m.in. przedsigbiorce w
rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsiebiorcéw (Dz. U. z 2019 r. poz.
1292, z pézn. zm.). W mys$l art. 4 ust. 1 ww. ustawy przedsiebiorcg jest osoba fizyczna, osoba
prawna i jednostka organizacyjna niebedgca osobg prawna, ktérej odrebna ustawa przyznaje
zdolno$¢ prawng, wykonujgca dziatalno$¢ gospodarczg. Dziatalnoscig gospodarczg jest
zorganizowana dziatalno$¢ zarobkowa, wykonywana we wkasnym imieniui w sposob ciggty (art. 3
WW. ustawy).

Spotka Obligacje Spoteczne P.S.A. jest zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sgdowym pod
numerem KRS: 0000923860, o numerze identyfikacji podatkowej (NIP): 7011053021 i kapitale
akcyjnym w wysokosci 300 OOO ziotych. Prezesem zarzadu Spotki jest Klaudiusz Debowski (

). Przedmiot dziatalnosci Spétki oznaczony jest jako 70, 22, Z - pozostate doradztwo
w zakresie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i zarzadzania (karty nr 11-13). Dziatalnosc¢
Obligacje Spoteczne P.S.A. ma zatem charakter zorganizowany, ciggty i zarobkowy. Wobec
powyzszego nalezy uznaé, iz Spotka spetnia przestanki, jakich wyzej powotane ustawy wymagaja
do uznania podmiotu za przedsiebiorce. W konsekwencji jej dziatania mogg by¢ poddane ocenie
w toku postepowania przed Prezesem Urzedu.

Sprzecznos¢ dziatania Spétki z prawem lub dobrymi obyczajami

W Swietle art. 24 ust. 2 pkt 3 uokik przez praktyke naruszajgcg zbiorowe interesy
konsumentow rozumie sie miedzy innymi nieuczciwe praktyki rynkowe. Z kolei zakaz
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stosowania nieuczciwych praktyk rynkowych formutuje przepis art. 3 ustawy z dnia 23
sierpnia 2007 r. o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym (t.j. Dz.U. z 2017 r.
poz. 2070, dalej: upnpr).

W tym miejscu nalezy wskazac, ze zgodnie z definicjg zawartg w art. 2 pkt 4 ustawy o
przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym przez praktyke rynkowg rozumie sie
dziatanie lub zaniechanie przedsiebiorcy, sposéb postepowania, oswiadczenie lub informacije
handlowg, w szczegdlnosci reklame i marketing, bezposrednio zwigzane z promocjg lub
nabyciem produktu przez konsumenta. Produktem w rozumieniu art. 2 pkt 3 ustawy o
przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym jest kazdy towar lub ustuga, w tym
nieruchomosci, prawa i obowigzki wynikajgce ze stosunkéw cywilnoprawnych. Natomiast
przez propozycje nabycia produktu rozumie sie informacje handlowg okres$lajgcg cechy
produktu oraz jego cene, w sposéb witasciwy dla uzytego srodka komunikowania sie z
konsumentami, ktéra bezposrednio wplywa bgdz moze wptywaé na podjecie przez
konsumenta decyzji dotyczacej umowy (art. 2 pkt 6 upnpr).

Posrod wymienionych praktyk rynkowych w art. 4 ust. 2 ustawy o przeciwdziataniu
nieuczciwym praktykom rynkowym znajduje sie praktyka polegajgca na dziataniu
wprowadzajgcym w btad.

Zgodnie z art. 5 ust. 1 ustawy o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym
praktyke rynkowg uznaje sie za dziatanie wprowadzajgce w btad, jezeli dziatanie to w
jakikolwiek sposéb powoduje lub moze powodowaé podjecie przez przecietnego konsumenta
decyzji dotyczgcej umowy, ktorej inaczej by nie podjat. Zgodnie z art. 5 ust. 2 pkt 1
wprowadzajgce w btgd dziatanie moze w szczegdlnosci polega¢ na rozpowszechnianiu
nieprawdziwych informacji. Jak stanowi art. 5 ust. 2 pkt 3 wprowadzajgcym w biad
dziataniem moze by¢ w szczegdlnosci dziatanie zwigzane z wprowadzeniem produktu na
rynek, ktére moze wprowadza¢ w btad w zakresie produktdow lub ich opakowan, znakow
towarowych, nazw handlowych lub innych oznaczeh indywidualizujgcych przedsiebiorce lub
jego produkty, w szczegdlnosci reklama poréwnawcza w rozumieniu art. 16 ust. 3 ustawy z
dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 r. poz. 1503,
Z pézn. zm.2).

Stosownie do art. 2 pkt 7 upnpr, przez decyzje dotyczacg umowy rozumie sie podejmowang
przez konsumenta decyzje co do tego, czy, w jaki sposéb i na jakich warunkach dokona
zakupu, zaptaci za produkt w catosci lub w czesci, zatrzyma produkt, rozporzadzi nim lub
wykona uprawnienie umowne zwigzane z produktem, bez wzgledu na to, czy konsument
postanowi dokona¢ okreslonej czynnosci, czy tez powstrzymacC sie od jej dokonania.
Nieuczciwa praktyka rynkowa polegajgca na wprowadzajgcym w bigd dziataniu nie musi
zatem finalnie prowadzi¢ do dokonania przez przecietnego konsumenta czynnos$ci prawne;j.
Wystarczajgca jest potencjalna mozliwos¢ wprowadzenia w btgd przecietnego konsumenta.

Praktyka opisana w pkt I. 1 rozstrzygniecia decyzji

Ze zgromadzonych dotychczas w toku postepowania w sprawie praktyk naruszajgcych
zbiorowe interesy konsumentéw informacji wynika, iz Spotka informowata konsumentéw, za
posrednictwem strony internetowej www.obligacje-spoteczne.pl, o mozliwosci nabycia
produktu okreslanego na ww. stronie internetowej jako ,obligacije spoteczne" =z
wykorzystaniem w opisie tego produktu réwniez takich okreslen jak ,obligacja", ,,seria",
.emisja", ,,emitent", w sytuacji, w ktérej konsument jako pozyczkodawca zawiera z
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Obligacje Spoteczne P.S.A. umowe pozyczki. Po dokonaniu opisanych powyzej zmian na ww.
stronie internetowej Spdtka informuje o mozliwosci zawarcia ,Umowy Obligacji
Spotecznych", odnoszgc sie do nazwy wiasnej Spofki, jednak sama oferta nie ulegta zmianie
i nadal dotyczy zawarcia umowy pozyczki, w ktérej to konsument jest pozyczkodawca.

Dokonujgc oceny tresci prezentowanych na stronie internetowej www.obligacje-
spoleczne.pl, zastrzezenia Prezesa Urzedu budzi reklamowanie przez Spétke oferowanego
produktu jako obligacji, podczas gdy zgodnie z dokumentami otrzymanymi przez Urzad
konsumentom proponowane jest zawieranie umowy pozyczki.

W toku postepowania w sprawie praktyk naruszajgcych zbiorowe interesy konsumentow
ustalono, ze Spotka uzywata na stronie internetowej www.obligacje-spoteczne.pl okreslen
takich jak ,obligacja", ,,seria", ,,emisja" oraz ,emitent" poprzez umieszczenie w tresci ww.
strony komunikatow takich jak:

« ,,Emisja obligacji spotecznych pozwala na finansowanie przedsiewziec
prospotecznych oraz proekologicznych przy jednoczesnym ograniczonym
wykorzystywaniu $Srodkéw publicznych lub komercyjnych ™.

- ,,Oprocentowanie jest state przez caty okres zycia obligacji"’.

« ,,Zakup ktorych obligacji Cie interesuje?"?;

 ,,Nabywca obligacji lub petnomocnik moze dokonywac¢ wszelkich operacji
zwigzanych z obligacjami, w dowolnie wybranym oddziale Obligacji Spotecznych,
niezaleznie od migjsca oraz formy zakupu"’,

» ,,Strona Umowy Obligacji Premiowych lub Petnomocnik moze dokonywac wszelkich

operacji zwigzanych z umowg"”’,

e ,,Oprocentowanie jest state przez caty okres trwania Umowy Obligacji
Premiowych. State oprocentowanie sprawia, ze strona umowy juz w momencie
wyboru oferty zna wysoko$¢ odsetek, jakie ofrzyma. Poza gwarantowanym
zyskiem, kazda transakcja jest zabezpieczona™!

* ,,Administratorem Panstwa danych osobowych jest Krajowy Fundusz Gwarancyjny
Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie bedgca wtascicielem Emitenta Obligacji
Spotecznych"” *.

Jak wspomniano wyzej, na stronie internetowej www.obligacje-spoteczne.pl dokonano
szeregu niewielkich zmian i obecnie na ww. stronie internetowej umieszczone sg
nastepujgce komunikaty:

26 www.obligacje-spoteczne.pl/ obligacje-12-miesieczne [dostep 08.11.2021 r.]
2www.obligacje-spoteczne.pl/obligacje-12-miesieczne [dostep 08.11.2021 r.]
28 www.obligacje-spoteczne.pl/zakup [dostep 08.11.2021 r.]

29 www.obligacje-spoleczne.pl/obligacje-12-miesieczne [dostep 08.11.2021 r.]
30 https:/ /obligacje-spoteczne.pl/obligacje-premiowe/ [dostep 28.01.2022 r.]
3! https://obligacje-spoleczne.pl/obligacje-premiowe/ [dostep 28.01.2022 r.]
32 www.obligacje-spoteczne.pl/oferta [dostep 08.11.2021 r.]
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» ,,Oferta Obligacji Spotecznych pozwala na finansowanie przedsiewzie¢
prospotecznych oraz proekologicznych przy jednoczesnym ograniczonym
wykorzystywaniu $rodkéw publicznych lub komercyjnych™3;

» ,,Oprocentowanie jest stale przez caly okres trwania Umowy Obligacji
Spotecznych "4

-, Strona Umowy Obligacji Spotecznych  Ilub Petnomocnik moze dokonywac
wszelkich operacji zwigzanych z obligacjami, w dowolnie wybranym oddziale
Obligacji Spotecznych, niezaleznie od miejsca oraz formy transakcji™”;

* ,,Administratorem Panstwa danych osobowych jest Krajowy Fundusz Gwarancyjny
Spodtka Akcyjna z siedzibg w Warszawie bedgca catosciowym wtascicielem Obligacji
Spotecznych" 3°.

Pomimo dokonania niewielkich zmian w tresci komunikatéw publikowanych na stronie
internetowej www.obligacje-spoleczne.pl, w swojej ofercie Spétka w dalszym ciggu odnosi
sie do instrumentéw finansowych w postaci obligacji lub social impact bonds (,,obligacje
spoteczne"). Zastgpienie okreslania ,obligacje spoteczne" okresleniem ,Umowa Obligaciji
Spotecznych", jak rowniez zaprzestanie wykorzystywania okredlen ,emisja" oraz ,emitent"
nie zmienia faktu, iz oferta Spétki odnosi sie do zawarcia z konsumentem umowy pozyczki,
podczas gdy caftoksztatt tresci publikowanych na stronie internetowej www.obligacje-
spoleczne.pl poprzez odwotanie do obligacji lub obligacji spotecznych tworzy pozor
oferowania inwestycji profesjonalnej i ustrukturyzowanej, ktoérej przedmiotem jest
instrument w postaci obligacji lub instrument charakterystyczny dla programoéw tzw. social
impact bonds. Analizujgc przepisy dotyczgce obligacji i ich emisji organizowanego przez
Spotke przedsiewziecia nie mozna jednak uznaé za tego typu inwestycje.

Zgodnie z art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 15 stycznia 2015 r. o obligacjach (Dz.U. 2020 poz. 1208,
dalej jako: ustawa o obligacjach): ,,Obligacja jest papierem wartosciowym emitowanym w
serii, w ktérym emitent stwierdza, ze jest dluznikiem wtasciciela obligacji, zwanego dale;j
,,obligatariuszem", i zobowigzuje sie wobec niego do spetnienia okre$lonego swiadczenia".

Zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/ 1129 w sprawie
prospektu, ktéry ma by¢ publikowany w zwigzku z ofertg publiczng papierow wartosciowych
lub dopuszczeniem ich do obrotu na rynku regulowanym oraz uchylenia Dyrektywy
2003/71 /WE, z dnia 14 czerwca 2017 r. (Dz. Urz. UE. L Nr 168, str. 12) ,,emitent" oznacza
podmiot prawny, ktéry emituje lub zamierza emitowac papiery wartosciowe (art. 2 lit. h
rozporzadzenia)®’- W zwigzku z tym instytucje emitenta nalezy wigzaé z procesem emisji,
ktéra oznacza wprowadzenie papierow wartosciowych do obiegu na rynku kapitatowym w
celu ich odsprzedazy.

33 www.obligacje-spoleczne.pl/obligacje-12-miesieczne [dostep 28.03.2022 r.]

34 www.obligacje-spoleczne.pl/obligacje-12-miesieczne [dostep 28.03.2022 r.]

35 www.obligacje-spoleczne.pl/obligacje-12-miesieczne [dostep 28.03.2022 r.]

36 www.obligacje-spoleczne.pl/oferta [dostep 28.03.2022 r.]

37Por. art. 3 ust. 1 pkt 11 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi: ,,llekro¢
w ustawie jest mowa o emitencie - rozumie sie przez to emitenta w rozumieniu art. 2 lit. h
rozporzgdzenia 2017/1129" (Dz.U. 2021 poz. 328).
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Obligacje emitowane na podstawie przepisow ustawy o obligacjach mozna podzieli¢ na trzy
rodzaje ze wzgledu na podmiot, bedgcy emitentem: obligacje skarbowe, obligacje
municypalne i obligacje korporacyjne.

Obligacje skarbowe sg papierami wartosciowymi sprzedawanymi przez Ministra Finansow
reprezentujgcego Skarb Panstwa’®. Zgodnie z art. 95 ust. 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r.
o finansach publicznych (Dz.U. 2021 poz. 305, dalej jako: uofp) ,,Skarbowy papier
wartosciowy jest papierem wartosciowym, w ktorym Skarb Panstwa stwierdza, ze jest
dtuznikiem witasciciela takiego papieru, i zobowigzuje sie wobec niego do spetnienia
okreslonego Swiadczenia, ktore moze mie¢ charakter pieniezny lub niepieniezny". Jak
stanowi art. 100 uofp ,, 1. Obligacja skarbowa jest papierem wartosciowym oferowanym do
sprzedazy w kraju lub za granicg, oprocentowanym w postaci dyskonta lub odsetek. 2.
Obligacja skarbowa sprzedawana jest na rynku pierwotnym: 1) z dyskontem, 2) wedtug
wartosci nominalnej, 3) powyzej wartosci nominalnej - i wykupywana po uptywie okresu, na
jaki zostata wyemitowana".

Obligacje municypalne sgemitowane przez jednostki samorzadu terytorialnego na podstawie
art. 2 ust. 5 ustawy o obligacjach.

Trzecim rodzajem obligacji wyodrebnionym ze wzgledu na osobe emitenta sg obligacje
korporacyjne, ktére emitowane sg przez podmioty scisle okreslone w ustawie o obligacjach
(art. 2), w tym m.in. przez osoby prawne prowadzgce dziatalnos¢ gospodarczg.

Jak stanowi art. 5 ust. 1 ustawy o obligacjach swiadczenia wynikajgce z obligacji, sposob
ich realizacji oraz zwigzane z nimi prawa i obowigzki emitenta i obligatariuszy okreslajg
warunki emisji. Postepowanie Spétki, ktdra w swojej aktywnosci w sferze publicznej
postuguje sie terminem ,obligacje" dla nazwania swoich produktéw, nastepuje w sytuaciji,
w ktorej nie sg spetniane wymogi prawne przewidziane dla oferowania tych instrumentow
finansowych, miedzy innymi co do dokumentéw emisyjnych. Warto zwréci¢ uwage, ze w
przypadku oferowania ,obligacji", bedgcych w rzeczywistosci pozyczkami, nie dochodzi do
sporzadzenia i zatwierdzenia warunkdéw emisji obligacji, w tym ujawnienia celu emisji
obligacji, a zatem celu gromadzenia srodkow pienieznych od konsumentow.

Stosowane przez Spétke okreslenie oferowanego produktu jako ,obligacje spoteczne" lub
,Umowy Obligacji Spotecznych" nie odpowiada wiec rzeczywistosci, gdyz Spoétka oferuje (jak
sama zresztg przyznata) ,,zwykte umowy pozyczki". Spotka oferuje produkt, wykorzystujgc
okreslenie ,obligacje", podczas gdy nie jest ,emitentem" w rozumieniu ww.
Rozporzadzenia. Uzywanie tego typu terminéw moze by¢é zatem uznane za wprowadzanie
konsumentéw w btad, w celu wywarcia na nich wrazenia, ze przedsiewziecie ma charakter
odmienny niz wskazuje na to stan faktyczny.

Spétka w stosowanym przez siebie przekazie informacyjnym poprzez uzycie haset
poréwnujgcych inwestycje w ,obligacje spoteczne" lub ,Umowy Obligacji Spotecznych" do
inwestycji w instrumenty finansowe takie jak obligacje, stwarza pozér uczestniczenia w
inwestycji ustrukturyzowanej, podlegajgcej kontroli, a tym samym stanowi istotny czynnik,
majacy wptyw na zainteresowanie konsumenta ww. ofertg i przekazanie swoich danych

38 https:/ /www.obligacjeskarbowe.pl/wiedza-o-obligacjach/
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kontaktowych, co moze ostatecznie doprowadzi¢ do podjecia przez niego decyzji o zawarciu
umowy.

Ponadto poprzez wykorzystywanie przez Spotke komunikatow, ktére mogg sugerowac
poréwnanie produktu okreslanego jako ,obligacje spoteczne" lub ,Umowa Obligacji
Spotecznych"” do instrumentu finansowego w postaci obligacji, konsument nie ma
Swiadomosci, ze oferta Spotki stanowi w rzeczywistosci oferte zawarcia umowy pozyczki, w
ktorej konsument jest pozyczkodawcg. Konsument dowiaduje sie o tym fakcie dopiero po
wykazaniu zainteresowania ofertg, przekazaniu swoich danych osobowych i kontakcie ze
strony przedstawiciela Spétki. Tym samym, w ocenie Prezesa Urzedu, gdyby konsument w
momencie zapoznania sie z ofertg Spotki posiadat swiadomos¢, ze ww. oferta polega na
udzieleniu przez konsumenta pozyczki na rzecz Spotki, nie wykazatby nig zainteresowania.

Nalezy rowniez zaznaczyc, iz Spotka przedstawiajgc swoja oferte na stronie internetowej
www.obligacje-spoleczne.pl bezposrednio odnosi sie réwniez do tzw. social impact bonds
(,,obligacje spoteczne"), ktére stanowig innowacyjny instrument finansowania dziatan na
rzecz rozwigzywania zagadnien spotecznych. Zgodnie z definicjg przedstawiong przez Urzad
Miasta Statecznego Warszawy jest to ,mechanizm finansowy oparty na koncepcji ,ptatnosci
za rezultaty”, w ktérym ustugodawca (wykonawca ustugi spotecznej) otrzymuje
wynagrodzenie w zaleznosSci od stopnia uzyskanych rezultatow; instrument wiqze sie z
czesciowym przeniesieniem ryzyka ze strony publicznej na niepublicznq, przy czym Srodki
na sfinansowanie wspomnianej ustugi sq dostarczane przez inwestora"™’.

Ze wzgledu na konstrukcje social impact bonds, w ktorej wystepuje dodatkowy
efektywnosciowy warunek sptaty kapitatu i odsetek, social impact bonds sg bardziej
ryzykowne od obligacji tradycyjnych*’.

Ze wzgledu na swojg innowacyjnos¢ instrument finansowy w postaci social impact bonds nie
jest jeszcze uregulowany ustawowo oraz nie posiada definicji ustawowej, jednak jak
wykazano wyzej w literaturze na ten temat przyjmuje sie, iz podstawg funkcjonowania tego
instrumentu jest wspoétpraca podmiotu publicznego z podmiotem prywatnym, w celu
realizacji ustug publicznych.

W dniu 8 lutego 2022 r. Prezes Urzedu wezwat Spotke do przedstawienia: umow o wspotprace
z jakimkolwiek podmiotem publicznym, uméw ktérych realizacja byta dofinansowana ze
srodkoéw publicznych lub informacji w przedmiocie wsparcia ze srodkéow publicznych (karty
nr 161-162). Pismem z dnia 8 marca 2022 r. Spotka zadeklarowata, iz nie zawierata nigdy
umowy o wspotprace z jakimkolwiek podmiotem publicznym, nigdy nie uczestniczyta w
realizacji jakichkolwiek uméw dofinansowanych ze $rodkéw publicznych oraz nigdy nie
otrzymywata jakiejkolwiek formy wsparcia ze srodkoéw publicznych (karta nr 166).

Powyzszy stan faktyczny potwierdza pismo Urzedu Miasta Krakowa z dnia 14 marca 2022 r.
(karta nr 282), zgodnie z ktérym w Generalnym Rejestrze Umow i Zleceh Urzedu Miasta
Krakowa nie widnieje zadna umowa zawarta pomiedzy Gming Miejskg Krakow - Urzad Miasta
Krakowa a Obligacje Spoteczne P.S.A. lub jednym z podmiotow wspotpracujgcych ze Spoétka.

39 Por. Urzad Miasta Stotecznego Warszawy, Model obligacji spotecznych dla m.st. Warszawy,
https: //www.power.gov.pl/ strony/o-programie/ projekty /innowacje-spoteczne-rezultaty/ obligacje-
spoleczne/

40 Por. W. Krawiec, Obligacje spoteczne - stan rozwoju w Polsce, Annales H - Oeconomia, VOL. LlIi,
3 SECTIO H 2018, str. 84-85.
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Ponadto ww. spdtki nie otrzymaty i nie otrzymujg wsparcia i wynagrodzenia za realizacje
celéw spoteczno-publicznych.

Na podstawie informacji przekazanych przez Spétke oraz ustalen Prezesa Urzedu mozna
zatozy¢, iz Spotka nie wspotpracuje z instytucjg publiczng (np. z Urzedem Miasta) oraz nie
prowadzi dziatalnosci gospodarczej w celu uzyskania okreslonych wczesniej korzysci
spotecznych.

Brak potwierdzenia wspotpracy z instytucjg publiczng oraz realizacji scisle zdefiniowanych
ustug publicznych przez Spoétke moze oznacza¢, iz oferowany przez Obligacje Spoteczne
P.S.A. produkt nazywany ,obligacje spoteczne" lub ,Umowy Obligacji Spotecznych" nie
spetnia przestanek, ktére mogtyby oznaczag, iz dziata na zasadach mechanizmu finansowania
social impact bonds, na ktéry powotuje sie Spoétka przedstawiajgc swojg oferte.

Podsumowujgc, zdaniem Prezesa Urzedu analizowana praktyka Spotki, polegajaca na
informowaniu  konsumentéw, za posrednictwem strony internetowej www.obligacje-
spoleczne.pl, o mozliwosci nabycia produktu okreslanego jako ,obligacje spoteczne" lub
-Umowa Obligacji Spotecznych" z wykorzystaniem w opisie tego produktu réwniez takich
okreslen jak ,obligacja", ,,seria", w sytuacji, gdy przedmiotem oferty Spotki jest umowa
pozyczki, w ktérej konsument wystepuje jako pozyczkodawca, moze wprowadzac
konsumentow w btad co do rodzaju i cech oferowanego produktu.

Oceny opisywanej praktyki nie zmienia fakt, iz na stronie internetowej www.obligacje-
spoleczne.pl dokonano szeregu niewielkich zmian, ktére w ocenie Prezesa Urzedu majg na
celu unikniecie literalnego poréwnania oferowanej przez Spotke umowy pozyczki do
instrumentu finansowego w postaci obligacji lub obligacji spotecznych. W dalszym ciggu
tresci zawarte na ww. stronie internetowej mogg wprowadza¢ konsumentéow w bigd co do
rodzaju i cech oferowanego przez Spoétke produktu, ktéry w rzeczywistosci jest umowg
pozyczki zawierang przez konsumenta ze Spoétkg, w ktorej to konsument jest
pozyczkodawcg. Zastgpienie okreslania ,obligacje spoteczne" okresleniem ,Umowa
Obligacji Spotecznych" nie zmienia faktu, iz przecietny konsument nadal moze nie miec¢
petnego rozeznania na czym polega oferowana przez Spétke umowa. Tym samym dziatanie
Spoétki moze wprowadzaé konsumentéw w bigd, w celu wywarcia na nich wrazenia, ze
opisywane przedsiewziecie ma charakter odmienny niz wskazuje na to stan faktyczny.

Tym samym zostalo uprawdopodobnione, iz analizowana praktyka Spoétki moze wypetniac
cechy nieuczciwej praktyki rynkowej, ktérej mowa w o ktoérej mowa w art. 5 ust. 1i ust. 2
pkt 1 oraz ust. 3 pkt 1i 2 upnpr.

Praktyka opisana w pkt 1.2 rozstrzygnigcia decyzji

Odnoszgc sie do drugiego z zarzutdow Prezes Urzedu wskazuje, ze zebrane w toku
postepowania w sprawie naruszenia zbiorowych intereséw konsumentéw dokumenty i
informacje wskazujg, ze Spodtka prezentuje za posrednictwem stron internetowych
www.obligacje-spoteczne.pl oraz www.facebook.com/ObtigacjeSpoleczne produkt
okreslany na stronie internetowej www.obligacje-spoteczne.pl jako ,obligacje spoteczne"
lub ,Umowa Obligacji Spotecznych", w sposoéb ktéry moze wprowadzaé konsumentow w btgd
co do cech tego produktu, poprzez wyeksponowanie jedynie korzysci zwigzanych z
zawarciem umowy ze spotkg Obligacje Spoteczne P.S.A. z pominieciem informacji o ryzyku,
z jakim moze wigzac sie zawarcie tej umowy.
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Jak wspomniano wczesniedJ, w tresciach umieszczonych na stronie internetowe;j
www.obligacje-spoteczne.pl kierowanych do konsumentéw spotka Obligacje Spoteczne
P.S.A. stosuje komunikaty takie jak:

» ,,Stale oprocentowanie sprawia, ze strona umowy juz w momencie wyboru oferty zna
wysoko$¢ odsetek, jakie otrzyma™.

,,Poza gwarantowanym zyskiem, kazda transakcja jest zabezpieczona™”;

W ocenie Prezesa Urzedu, publikowane przez Spotke komunikaty kierowane do konsumentow
na temat gwarancji zysku i zabezpieczenia przekazanych srodkow nalezy utozsamiac¢ z
deklaracjg o minimalnym poziomie ryzyka poniesienia straty. Spotka w komunikatach
skierowanych do konsumentéw postuguje sie bowiem okresleniami ,gwarancja" i
.zabezpieczenie". Wskazac¢ nalezy, ze zgodnie z definicja zawartg w Stowniku Jezyka
Polskiego PWN, gwarancje stanowi ,poreczenie, ze co$ nastgpi albo ze jest prawdziwe".
W zwigzku ze specyfikg organizowanego przez Spoétke przedsiewziecia nie mozna jednak w
tym przypadku mie¢ pewnosci zwrotu kapitatu poczatkowego, a tym bardziej pewnosci
przyniesienia inwestorowi zysku. Przyjety przez Spodtke model finansowania catego
przedsiewziecia zaktada bowiem, ze do dnia okreslonego w umowie, Spoétka jest jedynym
dysponentem srodkdw pienieznych przekazanych mu przez inwestora i sama decyduje o tym,
na co te srodki przeznaczy¢. Takie rozwigzanie zaktada zatem catkowitg autonomicznosc¢
Przedsiebiorcy w dysponowaniu przekazanymi mu srodkami. Tym samym - w ocenie Prezesa
Urzedu - zapewnienia o zabezpieczeniu srodkow zaangazowanych w ,inwestycje", przy
jednoczesnym pominieciu informacji o ryzyku zwigzanym z nig zwigzanym, mogg zostac
uznane za wprowadzajgce w btad konsumenta.

W ocenie Prezesa Urzedu, Spotka wskazujgc na ,gwarancje" sptaty zobowigzania oraz zysku
uwidacznia jedynie korzysci zwigzane z zawarciem umowy ze Spoétkg, pomijajgc informacje
o ryzyku. W komunikatach umieszczonych na stronie internetowej www.obligacje-
spoleczne.pl Spétka informuje m.in.: ,,Oprocentowanie jest stale przez caly okres zycia
obligacji [od 6% do 12% w stosunku rocznym - dop. UOKIK]. Poza gwarantowanym zyskiem,
kazda obligacja jest zabezpieczona".

Tymczasem ,gwarancja" wynikajgca z zobowigzania umownego Spotki (do zwrotu
wptaconych przez konsumentow $rodkéw) oraz z przewidzianych mechanizmow
zabezpieczenia nie daje pewnosci odzyskania wptaconego kapitatu wraz z odsetkami. Spotka
oferuje stopy zwrotu na poziomie od 6% do 12% w skali roku, co nalezy uzna¢ w
dotychczasowych warunkach makroekonomicznych za bardzo wysokie stopy zwrotu.
Inwestyciji o takich stopach zwrotu towarzyszy wiec stosownie wysokie ryzyko, o czym Spoétka
w zaden sposoOb nie wspomina.

Podkreslanie wytgcznie spodziewanych z inwestycji korzysci, przy braku informacji o
towarzyszgcym jej istotnym ryzyku moze wywotaC u przeciethego konsumenta
przeswiadczenie o pewnosci lub wysokim prawdopodobienstwie zwrotu zaangazowanych
srodkéw i stanowi¢ tym samym czynnik o silnym wptywie na podjecie decyzji o nabyciu
produktu. Bazujgc na tresci strony internetowej, konsument moze wierzy¢ w to, ze osiggnie

41 www.obligacje-spoleczne.pl/obligacje-12-miesieczne [dostep 28.03.2022 r.]
42 www.obligacje-spoteczne.pl/ obligacje-12-miesieczne [dostep 28.03.2022 r.]
4 www.sjp.pwn.pl/sjp/gwarancja;2559771.html
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zysk w wysokosci deklarowanej na etapie przedkontraktowym, a niezaleznie od okolicznosci
- uzyska zwrot zainwestowanego kapitatu. Nie wskazujgc na ryzyko zwigzane z ofertg, Spotka
daje konsumentom niestuszne podstawy do przyjecia, ze srodki pieniezne zainwestowane w
oferowany produkt sg w petni zabezpieczone. W efekcie, oferta wysokiego zysku w
potaczeniu ze sposobem prezentowania produktu jako instrumentu finansowego w postaci
obligacji, co z samego zalozenia wzbudza u konsumenta poczucie bezpieczenstwa
inwestycji, jak rowniez z brakiem informacji o ryzyku moze mie¢ wptyw na zainteresowanie
konsumenta ww. ofertg, a w konsekwencji podjecie przez niego czynnosci (np. przekazania
swoich danych kontaktowych), ktére finalnie mogg doprowadzi¢ do zawarcia umowy ze
Spotka.

Nalezy réwniez wspomnieC, iz Spotka na stronie internetowej informuje, ze ,Umowe
Obligacji Spotecznych nawigzesz [m. in. - dop. UOKIK] ,,we wspéfpracujgcych Kancelariach
Notarialnych**". Zgodnie z art. 1 § 1 notariusz jest uprawniony do dokonywania czynnos$ci
notarialnych. Ponadto zgodnie z art. 2 § 1 ustawy z dnia 14 lutego 1991 r. Prawo o notariacie
(Dz.U. 2020 poz. 1192 ze zm.) notariusz w zakresie swoich uprawnien dziata jako osoba
zaufania publicznego, korzystajgc z ochrony przystugujgcej funkcjonariuszom publicznym. Z
tego wzgledu przedstawianie oferty, ze wskazaniem, iz jednym z mozliwych kanatéw nabycia
produktu okreslanego jako ,obligacje spoteczne" Iub zawarcia ,Umowy Obligacji
Spotecznych" jest Kancelaria Notarialna moze ksztattowaé przeswiadczenie konsumenta, ze
inwestycja jest profesjonalna i bezpieczna.

Co wiecej, jak wspomniano wyzej, zgodnie z ustaleniami Prezesa Urzedu, udzielana przez
konsumenta pozyczka inwestycyjna na rzecz Obligacje Spoteczne P.S.A. nie jest w zaden
sposob zabezpieczona w momencie zawierania ,Umowy Obligacji Spotecznych", a
docelowym zabezpieczeniem ma by¢ zastaw rejestrowy na pojezdzie nalezgcym do
podmiotu trzeciego - spoétki Prius 29. Zgodnie z deklaracjg Prius 29 rynek, na ktéorym dziata
ww. przedsiebiorca jest ukierunkowany na swiadczenie ustug transportowych, pozyskujgc
zlecenia za pomocg aplikaciji takich jak (karta nr 188). Tym
samym od zapotrzebowania na przewozy ze strony swoich kontrahentéw posrednio zalezny
jest wynik finansowy ww. Spoitki. Zmniejszanie sie liczby klientdw, czy zmniejszanie liczby
zamowien u kontrahentow automatycznie przektada sie na wyniki finansowe Prius 29. Mate
i Srednie przedsiebiorstwa cechuje duza wrazliwo$s¢ na wszelkie wahania i niestabilnos¢
rynku i sg szczegolnie narazone na wahania koniunktury i zmiany natezenia konkurenciji. O
tych zagrozeniach konsumenci nie sg informowani.

Ponadto jak wspomniano wyzej Prius 29

. Wobec powyzszego w ocenie Prezesa
Urzedu istnieje , a w efekcie brak
ptynnosci finansowej oraz brak mozliwosci uregulowania wierzytelnosci wzgledem
konsumentow.

“ www.obligacje-spoleczne.pl/obligacje-12-miesieczne [dostep 28.03.2022 r.]
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Biorgc pod uwage, iz

, istnieje wysokie ryzyko, iz
konsument - bedacy w stabszej pozycji na rynku wzgledem przedsiebiorcy - nie bedzie miat
mozliwosci dochodzenia swoich uprawnien 2z tytulu zabezpieczenia pozyczki, .
wierzytelnosci w postaci zastawu na pojezdzie, bedgcym w posiadaniu Prius 29.

Nalezy réwniez zaznaczy¢, iz pismem z dnia 28 stycznia 2021 r. (karta nr 204) Obligacje
Spoteczne P.S.A. zadeklarowata, iz nie wspoétpracuje z Prius 29, a

. Wobec powyzszego powstaje wysokie ryzyko,
iz Prius 29 nie doprowadzi do zawarcia umowy zastawu rejestrowego na rzecz konsumenta,
ktéry zawart umowe pozyczki z Obligacje Spoteczne P.S.A., jesli zgodnie z posiadanymi przez
Prezesa Urzedu informacjami, ww. podmioty nie wspoétpracujg ze soba.

W zwigzku z powyzszym, w ocenie Prezesa Urzedu, fakt iz udzielana przez konsumenta
pozyczka miata by¢ zabezpieczona poprzez ustanowienie zastawu rejestrowego na pojezdzie
nabytym przez Prius 29 sprawia, iz istnieje ryzyko co do trudnosci uzyskania z tego tytutu
jakiegokolwiek zaspokojenia w przysztosci, w razie koniecznosci przymusowego dochodzenia
roszczeh w postepowaniu egzekucyjnym przez konsumenta.

Informacje na temat korzysci, ale réwniez zagrozen oraz kosztéw powinny by¢ podawane w
sposo6b petny, nie zdominowany przez jeden z rodzajéw informacji. W wyniku przekazanych
konsumentom pozytywnych informacji co do produktu, przy pominieciu informacji o
zwigzanych z nim ryzykach, konsumenci - nawet bedgc ostroznymi i uwaznymi oraz przy
dochowaniu nalezytej starannosci - mogg podjg¢ decyzje o kontakcie, przekazaniu swoich
danych, a finalnie rowniez o zawarciu umowy. W efekcie powyzszego wyrazg zgode na
podpisanie umowy, ktérej by nie podjeli, gdyby przedsiebiorca przekazat im wszystkie
informacje niezbedne do podjecia decyzji. Gdyby konsumenci posiadali petng wiedze o
znanych Spoétce i omawianych powyzej okolicznosciach wspétpracy z Prius 29,
najprawdopodobniej nie podjeliby decyzji o zawarciu umowy z Obligacje Spoteczne P.S.A.,
m. in. z obawy na niejasng konstrukcje zabezpieczenia umowy pozyczki.

W zwigzku z powyzszym uprawdopodobnione zostato, iz analizowana praktyka Spotki moze
wypetnia¢ cechy nieuczciwej praktyki rynkowej, ktérej mowa w o ktérej mowa w art. 5 ust.
1, ust. 2 pkt 3, ust. 3 pkt 2 upnpr.

Godzenie w zbiorowe interesy konsumentéw

Zauwazy¢ nalezy, ze dla uprawdopodobnienia stosowania praktyki, o ktérej mowa w art. 24
ust. 2 uokik niezbedne jest rowniez uprawdopodobnienie, iz godzi ona w zbiorowy interes
konsumentow. Interes konsumentéw nalezy rozumieé jako interes prawny (a nie faktyczny),
a wiec uznany przez ustawodawce jako zastugujgcy na ochrone i zabezpieczenie.

Sad Najwyzszy w uzasadnieniu wyroku z dnia 10 kwietnia 2008 r. (sygn. akt lli SK 27/07) wyjasnit,
ze gramatyczna wykfadnia pojecia zbiorowy interes konsumentéw prowadzi do wniosku, ze chodzi
0 zachowanie przedsiebiorcy, ktére godzi w interesy grupy oséb stanowigcych okreslony zbior.
Rezultaty tej wykladni modyfikuje zastrzezenie, ze nie jest zbiorowym interesem konsumentow
suma intereséw indywidualnych. Sad Najwyzszy stangt na stanowisku, ze przy konstruowaniu
pojecia ,zbiorowy interes konsumentéw" nie mozna opiera¢ sie tylko i wytgcznie na tym, czy
oceniana praktyka skierowana jest do nieoznaczonego z géry kregu podmiotéw. Zdaniem Sadu,
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wystarczajgce powinno by¢ ustalenie, ze zachowanie przedsiebiorcy nie jest podejmowane w
stosunku do zindywidualizowanych konsumentéw, lecz wzgledem cztonkéw danej grupy
(okreslonego kregu podmiotéw), wyodrebnionych sposrod ogdétu konsumentéw za pomoca
wspolnego dla nich kryterium. Sad Najwyzszy uznat, ze praktykg naruszajgcg zbiorowe interesy
konsumentéw: jest(... ) takie zachowanie przedsiebiorcy, ktére podejmowane jest w warunkach
wskazujgcych na powtarzalno$¢ zachowania w stosunku do indywidualnych konsumentow
wchodzgcych w sktad grupy, do ktorej adresowane sg zachowania przedsiebiorcy, w taki Sposob,
ze potencjalnie ofiarg takiego zachowania moze by¢ kazdy konsument bedagcy klientem Ilub
potencjalnym klientem przedsiebiorcy.

W ocenie Prezesa Urzedu w niniejszej sprawie istnieje wysokie prawdopodobienstwo, iz
opisane praktyki Przedsiebiorcy godzg w zbiorowe interesy konsumentéw. Zarzucanymi
praktykami moze byC¢ objeta nieograniczona liczba konsumentéw, ktorych nie sposob
zindywidualizowa¢. Z tego wzgledu interes konsumentéw, naruszony w wyniku dziatan
podejmowanych przez Spétke, nie stanowi sumy indywidualnych intereséw poszczegdlnych
klientow, lecz ma charakter zbiorowy. Interes konsumentéw nalezy rozumiec¢ jako interes
prawny (a nie faktyczny), a wiec uznany przez ustawodawce jako zastugujgcy na ochrone i
zabezpieczenie. Pojecie to obejmuje swym zakresem prawo konsumentéw do uczestniczenia

w przejrzystych i niezaktdéconych przez przedsiebiorce warunkach rynkowych,
zapewniajgcych konsumentom mozliwos¢ dokonywania transakcji przy catkowitym
zrozumieniu, jaki jest ich rzeczywisty sens ekonomiczny i prawny na etapie

przedkontraktowym i w czasie wykonywania umowy. Efektem naruszenia interesu prawnego
moze by¢ naruszenie réwniez stricte ekonomicznych intereséw konsumentéw (o wymiarze
majgtkowym). Godzenie w zbiorowe interesy konsumentéw moze polegac¢ zaréwno na ich
naruszeniu, jak i na zagrozeniu ich naruszenia. Nie jest zatem konieczne ustalenie, ze
ktorykolwiek z konsumentow zostat rzeczywiscie poszkodowany wskutek stosowanej przez
przedsiebiorce praktyki.

Przez zbiorowy interes nalezy rozumiec¢ interes dotyczacy ogotu (zbiorowosci), ktérego
naruszenie ma miejsce, gdy skutkami dziatan badz zaniechan przedsiebiorcy dotkniety jest
pewien krag uczestnikow rynku - konsumentéw. Zachowanie przedsiebiorcy godzgce w
zbiorowe interesy konsumentéw jest w stanie wywota¢ niekorzystne nastepstwa w
odniesieniu do kazdego z konsumentow - nie zas jedynie okreslonego konsumenta - i zagraza
ono, przynajmniej potencjalnie, interesom kazdego z cztonkow zbiorowosci konsumentow.
Zaistnienie przestanki naruszenia zbiorowego interesu konsumenta nie jest przy tym
bezposrednio uzaleznione od liczby konsumentow, ktérych interesy zostaty naruszone
wskutek dziatan Przedsiebiorcy.

W przypadku opisywanych praktyk Spoétki naruszone zostaty prawne interesy konsumentow
ti. prawo do otrzymania petnej informacji rodzaju i cechach danego produktu oraz o
ryzykach jakie wigzg sie z zainwestowaniem swoich srodkéw finansowych w dany produkt.
Informacje na temat rodzaju i cech produktu oraz korzysci wynikajgcych oferty, ale rowniez
ryzyk powinny by¢ przekazywane w sposob petny. Wobec przekazanych konsumentom
pozytywnych informacji co do produktu, przy pominieciu informacji o zwigzanych z nim
ryzykach, konsumenci mogg podjg¢ decyzje o podjeciu kontaktu, przekazaniu danych, a
ostatecznie réwniez o zawarciu umowy ze Spoétkg. W efekcie wyrazg zgode na podpisanie
umowy, ktérej by nie podjeli, gdyby przedsiebiorca przekazat im wszystkie informacje
niezbedne do podjecia decyzji.
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Ponadto w wyniku omawianych praktyk Spotki, poprzez powstanie ryzyka doprowadzenia do
negatywnych skutkow finansowych w postaci utraty zainwestowanego kapitatu, naruszeniu
ulegly rowniez ekonomiczne interesy konsumentéw. W przypadku wypetnienia sie
opisywanego ryzyka zwigzanego z oferowanym przez Spétke produktem, co do ktérego
konsumenci nie otrzymujg nalezytych informaciji, moze dojs¢ do znacznej straty finansowej
po stronie konsumentoéw, ktdrzy zawarli lub mogg zawrze¢ umowe ze Spotka.

Nalezy rowniez podkresli¢, iz interes konsumentéw nie jest odpowiednio chroniony przez
udzielane przez Przedsiebiorce zabezpieczenia, a sposoéb skonstruowania zapisbw umow o
stosowanych przez Spotke prowadzi przede wszystkim do zabezpieczenia interesow Spotki.

Ciezar i rodzaj naruszen oraz szeroki krag podmiotdw moggcych zostac¢ objetych zasiegiem
dziatania bezprawnych zachowanhn Przedsigebiorcy, wskazuja, iz istnieje wysokie
prawdopodobienstwo, ze wymienione praktyki przedsiebiorcy godzg w zbiorowe interesy
konsumentow. Skutkami dziatan Spoétki dotkniety jest nieokreslony krgg podmiotow, co w
odniesieniu do zarzucanych Spoéke praktyk oznacza konsumentéw, ktérzy mogli lub moga
zawrze¢ umowe z Obligacje Spoteczne P.S.A. Potencjalnie zatem kazdy z konsumentéw
moze by¢ objety zachowaniem rynkowym Spoétki kwestionowanym przez Prezesa Urzedu w
niniejszym postepowaniu.

W konsekwenciji, uprawdopodobniono stosowanie przez Spoétke praktyki naruszajacej
zbiorowe interesy konsumentow, okreslonej w art. 24 ust. 1i 2 pkt 3 uokik.

Uprawdopodobnienie, iz dalsze stosowanie zarzucanej praktyki moze spowodowac
powazne i trudne do usuniecia zagrozenia dla zbiorowych intereséw konsumentow

Jak wspomniano wyzej zgodnie z art. 101a ust. 1 uokik, jezeli w toku postepowania w
sprawie praktyk naruszajgcych zbiorowe interesy konsumentow  zostanie
uprawdopodobnione, ze dalsze stosowanie zarzucanej praktyki moze spowodowa¢ powazne
i trudne do usuniecia zagrozenia dla zbiorowych intereséw konsumentéw, Prezes Urzedu
przed zakonczeniem postepowania w sprawie praktyk naruszajgcych zbiorowe interesy
konsumentow moze, w drodze decyzji, zobowigza¢ przedsiebiorce, ktdbremu jest zarzucane
stosowanie praktyki, do zaniechania okreslonych dziatan w celu zapobiezenia tym
zagrozeniom.

W ocenie Prezesa Urzedu, z uwagi na charakter zarzucanych Obligacje Spoteczne P.S.A.
praktyk oraz majgc na wzgledzie materia{ dowodowy zgromadzony w toku niniejszego
postepowania, mozna moéwi¢ o uprawdopodobnieniu naruszenia art. 24 ust. 1 i ust. 2 pkt 3
uokik. W nastepstwie dziatan Spotki dochodzi do zagrozenia interesu publicznoprawnego.
Skutki jej dziatah majg wptyw na zbiorowe interesy konsumentow.

W niniejszej sprawie uprawdopodobniono, ze Obligacje Spoteczne P.S.A. stosuje zakazane
prawem praktyki, naruszajgc zbiorowe interesy konsumentow. Okolicznosci niniejszej
sprawy uprawdopodobniajg jednoczesnie, ze dalsze stosowanie przez Spotke zarzucanych jej
praktyk moze spowodowaé¢ powazne i trudne do usuniecia zagrozenia dla zbiorowych
interesow konsumentow.

Zagrozenia dla zbiorowych intereséw konsumentow wynikajgce z dziatah Spoétki majg przy
tym przede wszystkim wymiar finansowy. Konsument ma prawo do otrzymania informacji o
wszelkich ryzykach jakie wigzg sie z inwestowaniem swoich $rodkéw finansowych w
przedmiotowy produkt, a informacje na temat korzysci zwigzanych z ofertg, ale rowniez
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zagrozen powinny by¢ podawane w sposob petny. W wyniku przekazanych konsumentom
pozytywnych informacji co do produktu, przy pominieciu informacji o zwigzanych z nim
ryzykach, konsumenci - nawet bedgc ostroznymi i uwaznymi oraz przy dochowaniu nalezytej
starannosci - mogg podjg¢ decyzje o kontakcie, przekazaniu swoich danych, a finalnie
rowniez o zawarciu umowy. W efekcie powyzszego wyrazg zgode na podpisanie umowy,
ktorej by nie podjeli, gdyby przedsiebiorca przekazat im wszystkie informacje niezbedne do
podjecia decyzji.

Zaangazowanie srodkow przez konsumentow w oferowane przedsiewziecie moze prowadzié
do negatywnych skutkéw finansowych, w szczegolnosci utraty zainwestowanego kapitatu. W
ramach swojej dziatalnosci Spotka oferuje inwestorom zawarcie umowy pozyczki, w ktorej
konsument jest pozyczkodawcg. W przypadku umoéw zawieranych na okres 6, 12 lub 18
miesiecy, kwota pozyczki wynosi 10 OOO zt. W przypadku umowy pozyczki zawieranej na
indywidualnie ustalony okres, kwota pozyczki udzielonej przez pozyczkodawce wynosi
100 OO0 zi. W odniesieniu do tych kwot, zawarcie umowy pomiedzy konsumentem a Obligacje
Spoteczne P.S.A., w przypadku urzeczywistnienia sie omawianego ryzyka zwigzanego z
oferowanym przez Spotke produktem, o ktérym konsumenci nie sg nalezycie informowani,
moze doprowadzi¢ do utraty zainwestowanego kapitatu, a tym samym znacznej straty
finansowe] po stronie konsumentow, ktérzy zawarli lub mogg zawrze¢ umowe ze Spodtka.
Powyzsze stanowi powazne zagrozenie dla zbiorowych intereséw konsumentoéw, poniewaz
zawarcie przez konsumenta umowy ze Spotkg oznacza inwestycje potencjalnie duzej kwoty,
ktorej odzyskanie moze wigzac sie ze znacznymi trudnosciami.

Wedtug deklaracji samej Spotki (karta nr 200), prowadzi ona swojg dziatalno$¢ na terenie
catego kraju - za posrednictwem za posrednictwem stron internetowych www.obligacje-
spoleczne.pl oraz www.facebook.com/ObligacjeSpoleczne, a oferte kieruje do blizej
niezdefiniowanego odbiorcy, w tym konsumentéw. Skutkami dziatan Spotki dotkniety jest
wiec nieokreslony krgg podmiotéw, co w odniesieniu do zarzucanych Spoétce praktyk oznacza
konsumentow, ktérzy zawarli lub mogg zawrze¢ umowe z Obligacje Spoteczne P.S.A.

Wobec powyzszego, opisywane praktyki Spotki stanowig zagrozenie dla zbiorowych interesow
konsumentow tj. prawa do otrzymania petnej informacji o rodzaju i cechach oferowanego
produktu oraz o ryzykach jakie wigzg sie z inwestowaniem s$rodkéw finansowych
konsumentow w przedmiotowy produkt. W wyniku braku uzyskania petnej informaciji,
konsumenci mogg wyrazi¢ zgode na podpisanie umowy, ktorej by nie podijeli, gdyby
przedsiebiorca przekazat im wszystkie informacje niezbedne do podjecia decyzji.
Wspomniane praktyki Spotki stanowig powazne zagrozenie dla zbiorowych interesow
konsumentéw réwniez poprzez powstanie ryzyka doprowadzenia do negatywnych skutkéw
finansowych, czyli utraty zainwestowanego kapitatu. Omawiane zagrozenie moze by¢ trudne
do usuniecia tj. doprowadzi¢ do nieodwracalnych negatywnych skutkéw dla zbiorowych
interesow konsumentow. W przypadku urzeczywistnienia sie opisywanego ryzyka zwigzanego
z oferowanym przez Spoétke produktem, moze dojs¢ do znacznej straty finansowej po stronie
konsumentow, ktorzy moga zawrze¢ umowe ze Spotka, a odwrocenie tych negatywnych
skutkéw moze by¢ bardzo trudne lub wrecz niemozliwe.

Przede wszystkim interes konsumentoéw nie jest chroniony przez stosowane przez
Przedsiebiorce zabezpieczenia, a sposob skonstruowania uméw o pozyczke udzielanych
przez konsumentéw prowadzi w pierwszej kolejnosci do zabezpieczeniaintereséw Spotki. Co
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wiecej, zabezpieczenie udzielanej przez konsumenta pozyczki zalezne jest od
wspotdziatania podmiotu trzeciego, co oznacza, iz do momentu ustanowienia zastawu na
rzecz konsumenta przez Prius 29 pozyczka nie jest zabezpieczona. Nalezy przy tym ponownie
podkresli¢, iz Obligacje Spoteczne P.S.A. zadeklarowata, ze nie wspotpracuje z Prius 29,

. Wobec powyzszego
powstaje powazna watpliwos¢ czy Prius 29 doprowadzi do zawarcia umowy zastawu
rejestrowego na rzecz konsumenta, ktéry zawart umowe pozyczki z Obligacje Spoteczne
P.S.A., jesli ww. podmioty nie wspotpracujg ze soba.

Coistotne, Prezes Urzedu ustalit, iz

W
ocenie Prezesa Urzedu zachodzi wiec bardzo wysokie ryzyko ,aw
efekcie brak mozliwosci uregulowania wierzytelnosci wzgledem konsumentéw. Biorgc pod
uwage, iz

, istnieje ryzyko, iz konsument, ktory jest w
stabszej pozycji na rynku wzgledem przedsiebiorcy, nie bedzie miat mozliwosci uzyskania
jakiegokolwiek zaspokojenia, w razie koniecznosci przymusowego dochodzenia roszczen z
tytutu omawianego wyzej zastawu rejestrowego w postepowaniu egzekucyjnym przeciwko
Prius 29. Tym samym odwrdcenie negatywnego skutku w postaci utraty zainwestowanego
przez konsumenta kapitatu moze by¢ znacznie utrudnione.

Ponadto, jak wspomniano wyzej, zgodnie z ustaleniami
w postepowaniu w sprawie dotyczgce;j

oraz

Podsumowujgc, konsumenci dziatajgc pod wptywem nieuczciwych praktyk moga
przekazywac¢ Spotce srodki nieswiadomi faktu, iz umowa obarczona jest wysokim ryzykiem
utraty srodkow. Mogg by¢ rowniez nieswiadomi tego, ze tylko oni ponoszg ryzyko
opisywanego wyzej przedsiewziecia.

Wobec powyzszego w ocenie Prezesa Urzedu w wyniku stosowania przez Spotke opisywanych
praktyk mogg powsta¢ powazne zagrozenia dla zbiorowych interesow konsumentéw, ktore
ze wzgledu na wysokie kwoty zawieranych umow pozyczki, brak zabezpieczenia tych umoéw
oraz zaréowno Obligacje Spoteczne P.S.A. jak i podmiotu
wspotpracujgcego czyli Prius 29 mogg by¢ trudne lub wrecz niemozliwe do usuniecia.

Nalezy zaznaczy¢, iz - pomijajac opisywane wyzej niewielkie zmiany w tresci strony
internetowej www.obligacje-spoteczne.pl dokonane w okresie pomiedzy 8 listopada 2021 r.
a 22 grudnia 2021 r. - Spotka wcigz prowadzi dziatalnos¢ w kwestionowanym zakresie, a wiec
konsumenci w dalszym ciggu moga zawrze¢ ze Spotkg opisywang powyzej umowe pozyczki.
Spotka nie ustosunkowata sie do zarzutow postawionych we wszczetym w dniu 19 stycznia
2022 r. postepowaniu w sprawie stosowania praktyk naruszajgcych zbiorowe interesy
konsumentow, jak rowniez do postanowienia o publikacji ostrzezenia konsumenckiego z
dnia 28 stycznia 2021 r. Wobec powyzszego, w ocenie Prezesa Urzedu brak ustosunkowania
sie do powyzszych zarzutow, jak rowniez brak inicjatywy dokonania faktycznych zmian w
przedmiocie zarzucanych praktyk, moze oznaczac, iz Spotka w sposdb umys$iny narusza
zbiorowe interesy konsumentow. Ponadto ze wzgledu na opisywany powyzej

Delegatura Urzedu Ochrony Konkurencji i tel.: 42 288 89 80 < fax: 42 288 80 55
Konsumentéw w lodzi lodz@uokik.gov.pl < www.uokik.gov.pl
ul. Traugutta 25 <90-113

27



mailto:lodz@uokik.gov.pl
http://www.uokik.gov.pl/
http://www.obligacje-spo%C5%82eczne.pl/

podmiotu, majgcego ustanowi¢ zabezpieczenie pozyczki
udzielonej przez konsumenta tj. Prius 29, w dalszym ciggu istnieje ryzyko, ze w przypadku
zawarcia ww. umowy istnieje wysokie prawdopodobienstwo, ze konsumenci nie odzyskajg
zainwestowanych s$rodkéw. Tym samym konsumenci w dalszym ciggu narazeni sg na
poniesienie znacznych strat lub niekorzystnych skutkéw finansowych w wyniku dziatalnosci
Spotki, a opisywane niekorzystne skutki bytyby bardzo trudne do usuniecia.

Informacje oraz okolicznosci ustalone w toku postepowania pozwolity w ocenie Prezesa
Urzedu na przyjecie, ze uprawdopodobniono stosowanie przez Obligacje Spoteczne P.S.A.
praktyk, o jakich mowa w art. 24 ust. 1 i ust. 2 pkt 3 uokik. Omawiane praktyki stanowig
powazne zagrozenie dla zbiorowych intereséw konsumentéw, a odwrécenie negatywnych
skutkdw stosowanych przez Spoétke praktyk bytoby bardzo trudne lub wrecz niemozliwe.
Powyzsze daje podstawe do zastosowania srodka zabezpieczajgcego okreslonego w art. 101a
ust. 1 uokik. Z uwagi na powyzsze, przed zakornczeniem postepowania w sprawie naruszenia
zbiorowych intereséw konsumentow koniecznym jest wydanie niniejszej decyzji,
nakazujgcej Obligacje Spoteczne P.S.A. natychmiastowe zaniechanie stosowania praktyk
naruszajgcych zbiorowe interesy konsumentéw, opisanych w pkt | sentencji niniejszej
decyzji.

Rygor natychmiastowej wykonalnosci

Zgodnie z art. 103 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow, Prezes Urzedu moze nadac¢
decyzji w catosci lub w czesci rygor natychmiastowej wykonalnosci. Okolicznoscig
warunkujgcg zastosowanie rygoru natychmiastowej wykonalnosci jest wystgpienie waznego
interesu konsumentéw. Oznacza to, ze nie w kazdej sprawie, w ktorej naruszony zostat
interes konsumentow, zasadnym jest zastosowanie omawianej instytucji. Nalezy jg
uwzglednic tylko wtedy, gdy mamy do czynienia z waznym interesem konsumentéw, a wiec
istotnym i doniostym. Nadanie decyzji rygoru natychmiastowej wykonalnosci musi zatem
poprzedza¢ dokonanie ustalenia, jaki interes konsumentow doznat w danym przypadku
naruszenia oraz czy jest on na tyle wazny, by wydanej decyzji nada¢ rygor natychmiastowe;j
wykonalnosci.

Kierujgc sie waznym interesem konsumentéw, Prezes Urzedu nadal niniejszej decyzji rygor
natychmiastowej wykonalnosci w czesci dotyczacej pkt | rozstrzygniecia decyzji.

W zakresie praktyki opisanej w pkt I. 1 sentencji decyzji przedmiotem ochrony jest wazny
interes konsumentéw wyrazajgcy sie w prawie konsumenta do uczestnictwa w przejrzystych
i niezaktoconych przez przedsiebiorce warunkach rynkowych, zapewniajgcych konsumentom
mozliwo$¢ dokonywania transakcji przy catkowitym zrozumieniu, jaki jest ich rzeczywisty
sens ekonomiczny i prawny na etapie przedkontraktowym i w czasie wykonywania umowy.

Zachowanie Spotki okreslone w pkt 1.1 niniejszej decyzji moze narusza¢ ekonomiczne
interesy konsumentow. Praktyka Spotki obejmujgca informowanie konsumentow, za
posrednictwem strony internetowej www.obligacje-spoteczne.pl, o mozliwosci nabycia
produktu okreslanego na ww. stronie internetowej jako ,obligacje spoteczne" lub ,Umowy
Obligacji Spotecznych", z wykorzystaniem w opisie tego produktu takich okreslen jak
,obligacja" oraz ,seria", w sytuacji, gdy przedmiotem oferty Spoiki jest umowa pozyczki, w
ktérej konsument wystepuje jako pozyczkodawca moze wprowadza¢ konsumentéw w btad
co do rodzaju i cech oferowanego przez Spotke produktu. Niewiedza konsumentow w
przedmiocie umowy moze zatem znieksztatci¢ ich zachowanie rynkowe przed zawarciem
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umowy - albowiem konsument nie ma swiadomosci, ze oferta Spotki stanowi w rzeczywistosci
oferte zawarcia umowy pozyczki, w ktérej konsument jest pozyczkodawcg. Konsument
dowiaduje sie o tym fakcie dopiero po wykazaniu zainteresowania ofertg, przekazaniu
swoich danych osobowych i kontakcie ze strony przedstawiciela Spoétki. Tym samym,
konsumenci dziatajgc pod wptywem nieuczciwych praktyk mogg przekazywac¢ Spotce swoje
dane osobowe i srodki finansowe nieswiadomi faktycznego przedmiotu zawieranej umowy.

W konsekwencji praktyki Spofki, natozenie rygoru natychmiastowej wykonalnosci
dotyczgcego pkt 1.1 rozstrzygniecia decyzji, zmierza do ochrony ww. waznego interesu
konsumentow, zaréwno w aspekcie ekonomicznym, jak i pozaekonomicznym.

W ocenie Prezesa Urzedu, tylko natychmiastowe wykonanie przez Spoétke obowigzku
zaniechania zakwestionowanej praktyki zagwarantuje petng ochrone gospodarczych
intereséw konsumentow, ktorzy nie majg petnej informacji o ofercie Spotki. W przeciwnym
przypadku do czasu uprawomocnienia sie niniejszej decyzji praktyka trwataby nadal,
pogtebiajagc negatywne skutki praktyki. Brak natozenia rygoru moze oznaczaé¢ wiec
skuteczng, z punktu widzenia Spadtki, kontynuacje stosowania praktyki. Wobec powyzszego,
natychmiastowe zaprzestanie opisanej praktyki ma decydujgce znaczenie dla zapobiezenia
dalszym naruszeniom interesow konsumentéw.

W zakresie praktyki opisanej w pkt 1.2 sentencji decyzji przedmiotem ochrony jest, podobnie
jak w przypadku praktyki opisanej w pkt 1.1 sentencji decyzji, wazny interes konsumentow
wyrazajgcy sie w prawie konsumenta do uczestnictwa w przejrzystych i niezaktoconych
przez przedsigbiorce warunkach rynkowych, zapewniajgcych konsumentom mozliwosé
dokonywania transakcji przy catkowitym zrozumieniu, jaki jest ich rzeczywisty sens
ekonomiczny i prawny w czasie wykonywania umowy.

W tym przypadku wazny interes konsumentéw wyraza sie w prawie konsumenta do uzyskania
petnej informacji zaréwno o korzysciach wynikajgcych z oferty Spdtki, jak i zwigzanych w
nig ryzykach. Tymczasem Spoétka prezentuje za posrednictwem stron internetowych
www.obligacje-spoteczne.pl oraz www.facebook.com/ObligacjeSpoleczne produkt
okreslany na stronie internetowej www.obligacje-spoteczne.pl jako ,obligacje spoteczne"
lub ,Umowy Obligacji Spotecznych", w sposéb ktéry moze wprowadzaé konsumentéw w btgd
co do cech tego produktu, poprzez wyeksponowanie jedynie korzysci zwigzanych z
zawarciem umowy ze spotkg Obligacje Spoteczne P.S.A. z pominieciem informacji o ryzyku,
Z jakim moze wigzac sie zawarcie tej umowy.

Informacje na temat korzysci, zagrozen oraz kosztow powinny by¢ podawane w sposéb petny,
nie zdominowany przez jeden z rodzajow informacji. W wyniku przekazanych konsumentom
pozytywnych informacji odnosnie oferowanego produktu, przy pominieciu informacji o
zwigzanym z nim ryzyku, konsumenci - nawet przy dochowaniu nalezytej starannosci - moga
podjg¢ decyzje o kontakcie z przedstawicielem Spotki i przekazaniu swoich danych
osobowych, a ostatecznie réwniez o zawarciu umowy ze Spotka.

Za natozeniem rygoru natychmiastowej wykonalnosci w niniejszej sprawie przemawia w
szczegolnosci wyzej wykazana okolicznosé, ze stosowane przez Obligacje Spoteczne P.S.A.
praktyki mogg w sposdéb znaczacy godzi¢ w ekonomiczne interesy konsumentéw. W
przypadku spetnienia sie omawianego ryzyka zwigzanego z oferowanym przez Spotke
produktem, co do ktérego konsumenci nie otrzymujg petnych informacji, moze dojs¢ do
znaczgcej straty finansowej po stronie konsumentow, ktérzy zawarli lub mogg zawrzec
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umowe ze Spotkg. Tym samym konsumenci, dziatajgc pod wptywem nieuczciwych praktyk
mogg przekazywaé Spotce srodki finansowe nieswiadomi faktu, iz umowa obcigzona jest
wysokim ryzykiem utraty kapitatu.

W konsekwencji praktyki Spotki, natozenie rygoru natychmiastowej wykonalnosci
dotyczgcego pkt 1.2 rozstrzygniecia decyzji, zmierza do ochrony ww. waznego interesu
konsumentoéw, zarowno w aspekcie ekonomicznym, jak i pozaekonomicznym.

W ocenie Prezesa Urzedu, tylko natychmiastowe zaniechanie zakwestionowanej praktyki
zagwarantuje petng ochrone gospodarczych intereséw konsumentéw. W przeciwnym
przypadku do czasu uprawomocnienia sie niniejszej decyzji praktyka trwataby nadal,
pogtebiajgc jej negatywne skutki. Brak natozenia rygoru moze oznacza¢ wiec skuteczng, z
punktu widzenia Spotki, kontynuacje stosowania praktyki. Wobec powyzszego,
natychmiastowe zaprzestanie opisanej praktyki ma decydujgce znaczenie dla zapobiezenia
dalszym naruszeniom intereséw konsumentow.

W tym miejscu nalezy zwrdci¢é uwage na poglad Trybunatu Konstytucyjnego, ktory
w wyroku z dnia 21 kwietnia 2004 r. (sygn. akt: K 33/03) podkreslit, ze ochrona konsumenta
nie jest dziataniem o charakterze protekcjonistyczno-paternalistycznym, lecz zmierza do
zabezpieczenia interesow stabszego uczestnika rynku, ktérego wiedza i orientacja sg - w
poréwnaniu do profesjonalnego partnera (sprzedawcy, ustugodawcy) - ograniczone.
Konsument ma stabszg pozycje przetargowg, a jego swoiste uposledzenie wynika z przyczyn
systemowych, determinowanych pozycjg rynkowg. Z tej tez przyczyny dziatania na rzecz
ochrony konsumenta, ktére majg umocni¢ jego pozycje wobec profesjonalnego partnera
stuzg wyrdwnaniu ich szans i zapewnieniu - takze na rynku detalicznym, swobody dokonania
wyboru i podjecia nieskrepowanej decyzji. Istotg ochrony konsumenta nie jest wiec
nadawanie mu dodatkowych nadzwyczajnych przywilejow, lecz poddanie catosci obrotu
praktykom ,rynkowo-kompensatoryjnym", ktére majg przywréci¢ utracong zdolnosé
decydowania o konsumpciji. [...] Udziat konsumenta w procesach rynkowych powinien byc¢
ksztattowany w taki sposob, aby moégt on swobodnie i w zgodzie z wtasnym interesem
zaspakaja¢ - poprzez konkretne transakcje - swe uswiadomione potrzeby, na podstawie
dostarczonej wiedzy i informacji. Z tego powodu strategicznym zatozeniem nowoczesnej
ochrony konsumenta jest zasada przejrzystosci, jawnosci, rzeczywistej dostepnosci jasne;j,
petnej i zrozumialej informacji handlowe;.

Ze wzgledu na zagrozenie razgcego naruszanie przez Spoétke opisanych wyzej interesow
konsumentéow, Prezes Urzedu zdecydowat sie nada¢ zobowigzaniu do zaniechania
zakwestionowanych niniejszg decyzjg dziatan rygor natychmiastowej wykonalnosci. W
ocenie Prezesa Urzedu, tylko bowiem w ten sposob zostanie w petni zrealizowana funkcja
prewencyjna wydanej decyzji.

Z uwagi na powyzsze oraz na konieczno$é szybkiego reagowania na okreslone w pkt 1.1 i 1.2
praktyki, Prezes Urzedu orzekt jak w pkt li sentencji niniejszej decyzji.
Czas obowigzywania decyzji wydanej na podstawie art. 101a ust. 1 uokik

Stosownie do art. 101a ust. 1 uokik, w decyzji, o ktérej mowa w art. 101a ust. 1 tej ustawy,
nalezy okresli¢ czas jej obowigzywania. Decyzja ta obowigzuje nie diuzej niz do czasu
wydania decyzji konczacej postepowanie w sprawie. Celem niniejszej decyzji jest
zapewnienie zaniechania stosowania przez Spotke praktyk kwestionowanych w postepowaniu
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w sprawie naruszenia zbiorowych intereséw konsumentéw, a wiec doprowadzenie do stanu,
w ktérym zlikwiduje sie zagrozenia dla zbiorowych intereséw konsumentéw, ktére moga
skutkowa¢ powaznymi i trudnymi do usuniecia zagrozeniami. Powyzszy stan ma zostaé
osiggniety wskutek zaniechania, juz w czasie trwania postepowania w sprawie stosowania
przez Obligacje Spoteczne P.S.A. praktyk wskazanych w sentencji niniejszej decyzji.

W ocenie Prezesa Urzedu uzasadnione jest okreslenie terminu obowigzywania niniejszej
decyzji do dnia 19 czerwca 2022 r. gdyz prawdopodobne jest, Zze ww. terminie niniejsze
postepowanie w sprawie naruszenia zbiorowych intereséw konsumentdéw bedzie mogto by¢
zakonczone. Zgodnie z art. 104 uokik postepowanie w sprawie praktyk naruszajgcych
zbiorowe interesy konsumentéw powinno by¢ zakonczone w terminie 4 miesiecy, a w sprawie
szczegolnie skomplikowanej - nie pdzniej niz w terminie 5 miesiecy od dnia jego wszczecia.
Jednoczesnie art. 12 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz.U. 2021 poz. 735) stanowi, ze organ administracji publicznej
powinien dziata¢ nie tylko szybko, ale tez wnikliwie. Niniejsze postepowanie zostato
wszczete dnia 19 stycznia 2022 r. Uwzgledniajgc skomplikowany charakter rozpatrywanej
sprawy oraz wzgledy proceduralne takie jak np. konieczno$¢ zapewnienia stronie mozliwosci
zapoznania sie ze zgromadzonym materiatem przed wydaniem decyzji konczgcej
postepowanie administracyjnej uznano, ze sprawa ta najprawdopodobniej nie zostanie
zakonczona w terminie krotszym niz wskazany w pkt lli sentencji niniejszej decyzji.

W tym miejscu nalezy jednoznacznie stwierdzi¢, Ze niniejsza decyzja nie zastepuje
ostatecznego rozstrzygniecia sprawy, ktére zostanie wydane dopiero po zakonczeniu
postepowania w sprawie praktyk naruszajgcych zbiorowe interesy konsumentéw - bez
zbednej zwioki.

Zgodnie z art. 101a ust. 1 uokik niniejsza decyzja obowigzuje nie dtuzej niz do czasu wydania
decyzji konczgcej postepowanie w sprawie. Tym samym, w przypadku zakonczenia
postepowania w sprawie praktyk naruszajgcych zbiorowe interesy konsumentéw w terminie
wczesdniejszym niz okreslony w pkt Ili sentencji niniejszej decyzji, z mocy prawa przestanie
ona obowigzywac. Biorgc powyzsze pod uwage, orzeczono, jak w pkt lli sentencji decyz;ji.

Pouczenia

+ Stosownie do tresci art. 81 ust. 1 uokik w zwigzku z art. 47928 § 2 ustawy z 17 listopada
1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (Dz.U. 2021 poz. 1805 ze zm., dalej: "k.p.c.")
- od niniejszej decyzji przystuguje odwotanie do Sadu Okregowego w Warszawie -
Sgadu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, w terminie miesigca od dnia jej
doreczenia, za posrednictwem Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw
- Delegatury Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw w Lodzi, ul. Traugutta 25,
90-113 t6dz.

+ Zgodnie z art. 101a ust. 1 zd. drugie i trzecie, wniesienie odwotania nie
wstrzymuje wykonania decyzji. Przed wydaniem decyzji stronie nie przystuguje
prawo do wypowiedzenia sie co do zebranych dowodow i materiatdw oraz zgtoszonych

zgdan, o ktérym mowa w art. 10 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks
postepowania administracyjnego.
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+ Zgodnie z art. 3 ust. 2 pkt 9 w zwigzku z art. 32 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 28 lipca
2005 r. o kosztach sgdowych w sprawach cywilnych (Dz. U. z 2021 r. poz. 2257 ze
zm.), odwotanie od decyzji Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow
podlega optacie statej w kwocie 1000 zt.

+ Zgodnie z art. 103 ust. 1 ust. 2 ustawy o kosztach sgdowych w sprawach cywilnych,
Sad moze przyznac¢ zwolnienie od kosztéw sgdowych osobie prawnej lub jednostce
organizacyjnej niebedgcej osobg prawng, ktérej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna,
jezeli wykazata, ze nie ma dostatecznych srodkéw na ich uiszczenie. Spoétka handlowa
powinna wykazac takze, ze jej wspolnicy albo akcjonariusze nie majg dostatecznych
srodkow na zwiekszenie majatku spotki lub udzielenie spoétce pozyczki.

+ Zgodnie z art. 105 ust. 1 ustawy o kosztach sgdowych w sprawach cywilnych, wniosek
0 przyznanie zwolnienia od kosztéw sgdowych nalezy zgtosi¢ na pismie lub ustnie
do protokotu w sgdzie, w ktdrym sprawa ma by¢ wytoczona lub juz sie toczy.

+ Stosownie do tresci art. 117 § 1, § 3i § 4 k. p.c. strona zwolniona przez sad od kosztow
sgdowych w catosci lub czesci, moze domagac sie ustanowienia adwokata lub radcy
prawnego. Osoba prawna lub inna jednostka organizacyjna, ktérej ustawa przyznaje
zdolnos¢ sgdowg, niezwolniona przez sad od kosztéw sgdowych, moze sie domagac
ustanowienia adwokata lub radcy prawnego, jezeli wykaze, ze nie ma dostatecznych
srodkbw na poniesienie  kosztow wynagrodzenia adwokata Ilub radcy
prawnego. Wniosek o ustanowienie adwokata lub radcy prawnego strona zgtasza wraz
z whnioskiem o zwolnienie od kosztéw sgdowych lub osobno, na piSmie lub ustnie do
protokotu, w sadzie, w ktérym sprawa ma by¢ wytoczona lub juz sie toczy.

Z upowaznienia
Prezesa
Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow
Dyrektor Delegatury

Tomasz Dec

Otrzymuja:
1. OBLIGACJE SPOLECZNE PROSTA SPOLKA AKCYJNA
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