ZAELACZNIK Nr 1

TABELA UWAG DO PROJEKTU ZALOZEN DO USTAWY O KREDYCIE KONSUMENCKIM I OCENY SKUTKOW REGULACJI W
ZWIAZKU Z IMPLEMENTACJA DYREKTYWY PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY 2008/48/WE Z DNIA 23 KWIETNIA 2008
R. W SPRAWIE UMOW O KREDYT KONSUMENCKI

Lp.

Zakres tematyczny
zalozen
do ustawy o kredycie
konsumenckim

Podmiot zglaszajacy uwagi

Tres¢ uwag

Stanowisko UOKiK

Zakres przedmiotowy
ustawy o kredycie
konsumenckim

Ministerstwo
Sprawiedliwos$ci, Zwiazek
Bankéw Polskich, PKPP
Lewiatan

1. ZBP zwraca uwagg, ze w punkcie 4 zatozen, dotyczacym kredytu w
rachunku biezacym podlegajacego sptacie na zadanie lub w terminie trzech
miesigcy oraz umowy o kredyt w formie przekroczenia, nadal nie
wyszczegolniono zwyktych limitéw kredytowych w rachunku.

PKPP Lewiatan zwrocit uwagg, ze w materiale nie zostaty uwzglednione
kredyty w rachunku biezacym w formie linii kredytowych, czyli limity w
koncie osobistym. Jest jedynie mowa o kredycie w rachunku biezacym
podlegajacym sptacie na zadanie lub w terminie trzech miesigcy, ale
popularna linia kredytowa nie jest kredytem podlegajacym splacie na
zadanie 1 jest udzielana na okres dtuzszy niz trzy miesiace. Dlatego wydaje
si¢ koniecznym doprecyzowanie tej kwestii. Obecnie do tego typu kredytow
nie stosuje si¢ przepisow ustawy o kredycie konsumenckim (z niewielkimi
wyjatkami), dlatego sugerujemy, aby rowniez wytaczy¢ limity w koncie
osobistym w nowej ustawie.

Ministerstwo Sprawiedliwos$ci zglosito uwagg, iz w zwiazku z zamiarem
objecia przysztymi regulacjami réwniez kredytéw udzielanych na okres
krétszy niz 3 miesiace, w ktorych konsument obowiazany jest do uiszczenia
»hieznacznych optat” (zob. s. 28 — 29). z zakresu przyszlej ustawy
nalezatoby wyltaczy¢ kredyty udzielane w zwiazku z wydawaniem kart
ptatniczych tzw. debetowych i obciazeniowych, w ktorych zwrot srodkoéw
wyptaconych przez wydawce karty akceptantom nastgpuje najczesciej w
terminie miesigca lub dwoch miesigcy. W przypadku tego rodzaju kart na
0go6! posiadacze nie ptaca odsetek (z wyjatkiem wyplaty gotowki) a inne
optaty ponoszone przez posiadaczy (np. za wydanie karty) nie sa na ogét
wysokie.

UWAGA NIE ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

Dyrektywa wskazuje na kilka rodzajow
kredytow w rachunku biezacym:

1) kredyt w rachunku biezacym sptacany
w ciagu jednego miesiaca — tego rodzaju
kredyt wytaczony jest z zakresu
stosowania przepisow dyrektywy

2) kredyt w rachunku biezacym sptacany
na zadanie lub w terminie 3 miesigcy —
do tego rodzaju kredytu stosuje si¢ tzw.
Light regime (ograniczony zakres
przepiséw dyrektywy)

3) pozostate kredyty w rachunku
biezacym — do tego rodzaju kredytow
zastosowanie maja w petni przepisy
dyrektywy o kredycie konsumenckim.
Tak wigc zwykte limity kredytowe w
rachunku podlegaja zakresowi dyrektywy
i beda objete zakresem stosowania nowe;j
ustawy o kredycie konsumenckim.
Powyzsza kwestie wyjasniono z Komisja
Europejska w trybie roboczym.




Ministerstwo 2. Jezeli chodzi o kwestig prawa do przedterminowej sptaty kredytu, to UWAGA NIE ZOSTALA
Sprawiedliwos$ci zauwazy¢ nalezy, ze do kredytow hipotecznych w petni odnosi si¢ art. 75a | UWZGLEDNIONA
ust. 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe (Dz. U. z 2002 r.
Nr 72, poz. 665, z pézn. zm.). Stosownie do przywotanego przepisu, W tej kwestii stanowisko Rzadu RP z
konsekwencja wypowiedzenia przez kredytobiorcg umowy kredytu zawartej | dnia 27 marca 2008 r. do Biatej Ksiggi
na okres dtuzszy niz rok jest obowiazek zwrotu pozostatej (niesptaconej) dotyczacej integracji rynku kredytu
czesci kredytu. Wypowiedzenie umowy prowadzi wige do przedterminowej | hipotecznego w UE jest jednoznaczne.
sptaty kredytu. Wprowadzanie ustawowego uprawnienia do Szczegdtowe wyjasnienia znajduja si¢ na
przedterminowej splaty kredytu hipotecznego nie zmieniatoby istniejacej na | str. 20-21 zatozen do ustawy. Nalezy
rynku praktyki. Majac jednak na uwadze specyfikg kredytow hipotecznych | podkresli¢, iz stanowisko UOKIK jest
mozna ograniczy¢ prawo do przedterminowej splaty np. w okreslonym w zbiezne ze stanowiskiem Rzadu.
ustawie okresie, liczonym od dnia zawarcia umowy (np. w pierwszych S Projektodawca nie widzi zadnych
latach kredytowania). powodow, aby zmienia¢ to stanowisko.
Ministerstwo 3. W odniesieniu do kredytow hipotecznych nie jest zasadne catkowite UWAGA NIE ZOSTALA
Sprawiedliwos$ci wykluczenie uprawnienia do odstapienia od umowy w okresie tzw. czasu do | UWZGLEDNIONA

namystu. W przysztej regulacji powinno si¢ przyzna¢ konsumentom
uprawnienie do odstapienia od urnowy kredytu hipotecznego. z wyjatkiem
przypadkow, kiedy konsument zazadat wyptaty kredytu przed uptywem
terminu do odstapienia od urnowy (por. art. 16¢ ust. 7 pkt 1 ustawy z dnia 2
marca 2000 r. o ochronie niektorych praw konsumentoéw oraz o
odpowiedzialnosci za szkode

wyrzadzona przez produkt niebezpieczny, Dz. U. Nr 22, poz. 271, z p6zn.
zm.). Majac na uwadze koszty oceny zdolnosci kredytowej konsumenta i
przygotowania umowy w przysztej ustawie powinno si¢ przyznac
kredytodawcy roszczenie o zwrot poniesionych przez niego kosztow
zwiazanych z udzieleniem kredytu, ewentualnie prawo zatrzymania i
zaliczenia na poczet tych kosztow uiszczonej przez konsumenta optaty
przygotowawcze;.

UOKIK podtrzymuje stanowisko
wyrazone w tej sprawie na str. 19-20
zatozen do ustawy o kredycie
konsumenckim. Projektodawca nie widzi
potrzeby regulowania kwestii odstapienia
od umowy kredytu zabezpieczonego
hipoteka z uwagi m.in. na to, iz

- nie jest mozliwe zastosowanie
odpowiednio regulacji dotyczace;j
odstapienia od kredytu konsumenckiego
do kredytow zabezpieczonych hipoteka.
Kredytodawca pozbawiony zostatby
prawa do zatrzymania optaty
przygotowawczej w sytuacji odstapienia
konsumenta od umowy. Kredytodawca
mogtby pobiera¢ oprocentowanie za
okres korzystania przez konsumenta z
kapitatu. W konsekwencji
doprowadzitoby to do podwyzszenia




oprocentowania przez kredytodawcow
klientom hipotecznym, szczegodlnie w
okresie, w ktdrym moze on odstapi¢ od
umowy.

- odmienny charakter instytucji
odstapienia od umowy kredytu
konsumenckiego oraz odstapienia od
umowy kredytu hipotecznego

Ministerstwo
Sprawiedliwos$ci, Rzadowe
Centrum Legislacji

4. W kwestii drobnych kredytow (ponizej 200 euro), ktore miatyby zostac
objete regulacja nowej ustawy, nalezaloby rozwazy¢ ograniczenie
obowiazkoéw informacyjnych przedkontraktowych, jak i w samej umowie o
kredyt. Nie wydaje si¢, aby tak rozbudowane obowiazki, jak to przewiduja
art. 4, 51 10 dyrektywy 2008/48/WE z dnia 23 kwietnia 2008 r. w sprawie
umoéw o kredyt konsumencki oraz uchylajacej dyrektywe Rady
87/102/EWG — zwanej dalej ,,dyrektywa”, byly konieczne do zapewnienia
ochrony konsumentow.

UWAGA NIE ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

Podczas prac nad zatozeniami do ustawy
w grupie roboczej ds. kredytu
konsumenckiego przedsigbiorcy
podnosili, iz poddawanie kredytow
réznym rezimom prawnym powoduje
podnoszenie kosztow dziatalnosci
kredytodawcow. Wiaze sig to z
konieczno$cia opracowania nowych
formularzy, wzorcow umow,
przystosowania systemow
informatycznych etc. Rowniez grupa
robocza ds. kredytu konsumenckiego
dziatajaca przy Komisji Kodyfikacyjnej
Prawa Cywilnego w Ministerstwie
Sprawiedliwosci zgodzita sig, ze
najlepszym rozwiazaniem bytoby
niezréznicowanie rezimow prawnych
dotyczacych kredytow ponizej 200 Euro.
Obecnie ustawa z dnia 20 lipca 2001 r. o
kredycie konsumenckim (Dz. U. z 2001
r., Nr 100, poz. 1081 ze zm.) takze
obejmuje swoim zakresem kredyty
niskokwotowe. Nalezy zwro6ci¢ uwage, iz
kredyty ponizej 200 Euro stanowia wciaz
spory odsetek umoéw zawieranych przez
konsumentow (ok. 15%). Ponadto
wprowadzenie zroznicowanego rezimu




prawnego co do tego rodzaju kredytow
mogloby spowodowac¢ obchodzenie
ustawy, poprzez zawieranie kilku umow
opiewajacych na nizsze kwoty.

Ministerstwo
Sprawiedliwos$ci, Zwiazek
Bankdow Polskich

5. Okreslenie gornej granicy kredytow nie w ztotych, lecz w euro, tj. 75 000
euro, nie rozwiazuje wskazanego w projekcie zatozen (zob. s. 23) problemu
umoéw o kredyt denominowany w walucie obcej (innej niz euro) lub
udzielany w walucie obcej (innej niz euro, np. w szwajcarskich frankach).
Nadal bowiem w sytuacjach granicznych, w zaleznosci od aktualnego kursu
euro do ztotego lub euro do innej waluty obcej, w ktorej zostat udzielony
kredyt, umowa o kredyt udzielony w tej samej wysokosci bedzie podlegata
regulacji ustawowej albo nie bedzie jej podlegata. Nie mozna wigc
wykluczy¢ mozliwos$ci ,,manipulacji” zagrazajacych interesom
konsumentow. Projekt zatozen nie wskazuje, jak zamierza si¢ takim
»manipulacjom” zapobiega¢ lub minimalizowac ich negatywne dla
konsumenta skutki.

ZBP wskazato, iz ze wzgledéw praktycznych wskazane byloby, aby podaé
jednolita metodeg przeliczania kwoty wyrazanej w ustawie w euro na
polska walutg. Ustalenie gornej granicy w wysokosci 75 000 EURO nie
likwiduje bowiem problemu w odniesieniu do kredytow udzielanych w
innych walutach niz EURO - majac na uwadze bardzo czgsto rozdzielenie w
bankach funkcji sprzedazowych i funkcji analitycznych.

Wyrazenie kwoty granicznej w walucie (75 tys. EUR) w przypadku
konstrukceji kredytu indeksowanego stworzy problem jak zweryfikowaé czy
kredyt jest konsumencki. Kwota w umowie jest wyrazona w PLN. Kurs do
przeliczenia bedzie znany dopiero w dniu uruchomienia kredytu. By¢ moze
dla takich kredytow powinno by¢ przyjete podejécie jak dla kredytow w
PLN, przy czym takze w tym przypadku powinna by¢ wskazana jasna
zasada wedhug jakiego kursu kwot¢ w PLN przeliczy¢, aby ustali¢ czy jest
w czy poza granica 75 tys. EUR.

UWAGA CZESCIOWO
UWZGLEDNIONA

Gorna granica dla kredytow
konsumenckich zostanie przeliczona na
polska walutg po kursie wymiany
przyjetym w dniu wejscia przedmiotowe;j
dyrektywy (wg. $redniego kursu NBP z
miesigca kwietnia 2008 r. 75 000 Euro —
258 000 zt.), co zdaniem projektodawcy
bedzie powodowato mniej problemow
praktycznych.. Majac jednak na uwadze
wysoki prog i §rednig wartos¢ kredytu
konsumenckiego obecnie w Polsce (ok.
3-4 tys. zl) przedstawiony przez
Ministerstwo Sprawiedliwo$ci problem
wydaje sig teoretyczny. Ponadto, nalezy
podkresli¢, iz Prezes UOKIK oczekuje
obecnie na rozstrzygnigcie SOKiK-u w
kwestiach dotyczacych zasad ustalania
przez banki spreadow walutowych. Przy
zatozeniu, ze koncepcja Prezesa UOKIK
spotka si¢ z uznaniem sadu wykluczona
bedzie tzw. manipulacja kursem waluty.




Ministerstwo 6. Projekt zatozen wylacza z zakresu przysztej regulacji o kredycie UWAGA ZOSTALA
Sprawiedliwo$ci, Rzadowe | konsumenckim umowy o kredyt bedace wynikiem ugody zawartej przed UWZGLEDNIONA
Centrum Legislacji sadem (zob. s. 31 projektu). Na rowni z takimi ugodami nalezatoby

potraktowaé ugody zawarte przed mediatorem, jezeli ugoda zostata

zatwierdzona przez sad (zob. art. 183 Kodeksu postgpowania cywilnego).
Rzadowe Centrum 7. Zaproponowana przez projektodawcdéw koncepcja jedynie czgdciowego UWAGA CZESCIOWO
Legislacji uregulowania kredytéw hipotecznych w ramach projektowanej ustawy UWZGLEDNIONA

moze budzi¢ pewne zastrzezenia. W zakresie kredytow hipotecznych, jak
wskazuje projekt zatozen, zakres objety regulacja ustawy nie bedzie
obejmowat takich kwestii jak reklama, odstapienie od umowy kredytu
hipotecznego oraz przedterminowa sptata. Jednoczesnie projektowane
rozwiazania nie beda rozwiewaly watpliwosci wystepujacych juz na gruncie
obowiazujacej ustawy dotyczacych kredytéw udzielanych w wysokos$ci
kwot granicznych. Jedyna istotna zmiana jest podwyzszenie kwoty kredytu
do 75 000 Euro, co w praktyce polskiego rynku, jak wskazuja zatozenia,
bedzie powodowato objecie zakresem regulacji wigkszosci udzielanych
kredytow hipotecznych (zatozenia wskazuja, iz $rednia wysokos¢ kredytu
hipotecznego to 220-240 tys. zt). Pojawia si¢ zatem zasadnicza watpliwos¢
dotyczaca ograniczenia ,,zastosowania ustawy jedynie do kwoty 75 000
Euro. Dyrektywa Parlamentu(~)LL C Europejskiego i Rady 2008/48/WE z
dnia 23 kwietnia 2008 r. (Dz. Urz. UE L 133 z 22.05.2008, str. 66) w
motywie 10 wskazuje, iz panstwo cztonkowskie moze utrzymac lub
wprowadzi¢ przepisy odpowiadajace przepisom dyrektywy np.: w stosunku
do umoéw o kredyt nie objetych dyrektywa dla uméw o kredyt w kwocie
nizszej niz 200 Euro i wyzszej niz 75 000 Euro. Skoro projektodawca
zdecydowal si¢ na objecie zakresem zastosowania nowej ustawy kredytow
hipotecznych zasadne wydaje si¢ ponowne rozwazenie objgcia zakresem
regulacji réwniez kredytow powyzej 75 000 Euro. Ma to dodatkowe
znaczenie z uwagi na fakt, iz okreslenie gornej granicy kredytu przy
zmianie kursu Euro bedzie powodowato, iz wysoko$¢ kredytu w ztotych
moze podlegac istotnym zmianom. Okreslenie gornej granicy na poziomie
75 000 Euro nie rozwigze zatem problemu niepewnosci czy dana umowa
podlega ustawie czy tez nie.

W zalozeniach zostanie wyraznie
wskazane, iz przepisy odnoszace si¢ do
kredytow zabezpieczonych hipoteka beda
miaty zastosowanie do wszystkich tego
rodzaju kredytow niezaleznie od wartosci
kredytu.

Odno$nie uwagi dotyczacej gornej
wysokosci kredytu konsumenckiego por.
uwaga nr 5 Ministerstwa
Sprawiedliwos$ci (powyzej).

Rzadowe Centrum
Legislacji

8. W zakresie problematyki leasingu finansowego, bedacego kredytem
konsumenckim, do ktoérego zastosowanie bgdzie miata projektowana ustawa

UWAGA NIE ZOSTALA
UWZGLEDNIONA




powstaje watpliwo$¢ dotyczaca w szczegdlno$ci wezesniejszej splaty rat
leasingowych oraz przyczyn wypowiedzenia umowy przez finansujacego,
czyli kredytodawceg oraz zakresu stosowania art. 709, 709 12 ust. 2 i art.
709 13 ust. 2 Kodeksu cywilnego oraz zasad obliczania catkowitego kosztu
kredytu. Projektodawca nie odnidst si¢ w zatozeniach do tej kwestii.

Projektodawca nie przewiduje dla
leasingu finansowego szczegdlnej
regulacji. Do tego rodzaju produktu
odnosic¢ si¢ beda zasady nowej ustawy o
kredycie konsumenckim. Nalezy rowniez
podkreslic, iz ustawa o kredycie
konsumenckim odnosi¢ si¢ bedzie
jedynie do tych przypadkow kiedy
umowa leasingu bedzie przewidywata
obowiazek nabycia przedmiotu umowy.
W pozostalym zakresie umowy leasingu
nie beda objete zakresem ustawy. Nalezy
podkresli¢, iz przedstawiony problem nie
ma praktycznego znaczenia. Konsumenci
nie korzystaja z tego rodzaju
finansowania kredytu konsumenckiego.




Rzadowe Centrum
Legislacji

9. W opracowanym w Kancelarii Prezesa Rady Ministrow dokumencie pt.:
»Wykaz dziatan legislacyjnych majacych na celu zmniejszenie barier (w
tym inwestycyjnych)”, w czgsci dotyczace] zakresu dziatan jeszcze
niezrealizowanych w procesie legislacyjnym ww. dokument wskazuje na
potrzeba zmian w zakresie regulacji umowy leasingu i usprawnienia
instytucji leasingu konsumenckiego. Istota proponowanych w
przedmiotowym dokumencie rozwiazan jest usprawnienie zawierania
umowy leasingu z osobami fizycznymi nieprowadzacymi dziatalnos$ci
gospodarczej. Zakres proponowanych zmian ma obejmowaé m.in.
nowelizacj¢ obecnie obowiazujacej ustawy z dnia 20 lipca 2001 r. o
kredycie konsumenckim (Dz. U. Nr 100, poz. 1081, z p6zn. zm.) w zakresie
mozliwo$ci odplatnego korzystania z rzeczy lub praw jesli umowa nie
przewiduje ich przej$cia na konsumenta. Z uwagi na potrzebg zapewnienie
koordynacji proponowanych zmian legislacyjnych wtasciwe wydaje si¢
uzgodnienie ww. kwestii przez Prezesa Urzgdu Ochrony Konkurencji i

Konsumentow z Ministrem Gospodarki jako podmiotem
odpowiedzialnym za przedstawienie propozycji w zakresie unifikacji
umowy leasingu, okreslonych w ww. dokumencie.

UWAGA NIE ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

Uwzglednienie uwagi RCL oznaczatoby
znaczne wykroczenie poza zakres
implementacji dyrektywy.
Wprowadzenie nowych rozwiazan
doprowadzitoby do znacznego
op6znienia procesu legislacyjnego.
Ponadto, nalezy nadmieni¢, iz w procesie
konsultacji resortowych Ministerstwo
Gospodarki nie wniosto uwag w tym
zakresie do zatozen do ustawy o kredycie
konsumenckim.

Rzadowe Centrum
Legislacji

10. Z projektu zalozen wynika, ze projektodawca zgodnie z brzmieniem
motywu 10 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/48/WE z
dnia 23 kwietnia 2008 r. (Dz. Urz. UE L 133 z 22.05.2008, str. 66)
zdecydowat sig¢ obja¢ zakresem zastosowania projektowanej ustawy szerszy
zakres przedmiotowy niz wynika to z ww. dyrektywy. W tym kontekscie
konieczne jest szczegdlowe uzasadnienie zmian wykraczajacych poza
zakres objety dyrektywa. W pi$mie z dnia 11 sierpnia 2009 r. Sekretarza
Komitetu Integracji Europejskiej, znak: Min.MD/3 801 /2009/DP,
przestanym cztonkom Komitetu Europejskiego Rady Ministrow wskazano,
iz konieczne jest ograniczenie zakresu regulacji projektow aktow prawnych
wykonujacych prawo Unii Europejskiej jedynie do niezbgdnego minimum
wymaganego przepisami UE. Ochrona konsumenta wydaje sig stanowic

UWAGA NIE ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

Zatozenia bardzo szczegdtowo
uzasadniajq szerszy zakres zastosowania
projektowanej ustawy, niz wynika to z
dyrektywy 2008/48/2008 w sprawie
umow o kredyt konsumencki. Por. str. od
8 do 33 m.in. uzasadnienie dotyczace
objecia zakresem ustawy kredytow
zabezpieczonych hipoteka, kredytow
niskowarto$ciowych, kredytow




wystarczajacq podstawe do przyjecia rozwiazan proponowanych przez
projektodawce, niemniej jednak konieczne jest szczegdtowe uzasadnienie
zmian wykraczajacych poza zakres implementowanej dyrektywy.

lombardowych. Projektodawca zwraca
uwagg, iz RCL nie wskazat obszaréw, w
jakich nie wystarczajaco jego zdaniem
uzasadniono objgcie ustawg szerszego
zakresu przedmiotowego, niz wynika to z
dyrektywy 2008/48/WE w sprawie
umoéw o kredyt konsumencki.

Kancelaria Prezesa Rady
Ministrow — Cztonek Rady
Ministréw Michal Boni,
Biuro Informacji
Kredytowej S.A.

11. Kancelaria Prezesa Rady Ministréw podniosta, iz kluczowa kwestia jest
okreslenie zakresu przedmiotowego ustawy. Implementowana dyrektywa
2008/48/WE wylacza z zakresu stosowania umowy o kredyt, ktory
zabezpieczony jest hipoteka. Jednoczes$nie wskazuje, ze panstwa
cztonkowskie moga utrzymac lub wprowadzi¢ przepisy krajowe
odpowiadajace przepisom dyrektywy w stosunku do umow o kredyt
nieobjetych zakresem stosowania dyrektywy. Obowiazujace przepisy
ustawy o kredycie konsumenckim stosuje si¢ do kredytéw hipotecznych do
wysokosci 80 tys. zt, co tym samym oznacza, ze w praktyce niewielka czgs¢
kredytow hipotecznych objeta jest przepisami ustawy. W projekcie zalozen
proponuje si¢ czgsciowe uregulowanie kredytow hipotecznych w ramach
projektowanej ustawy. Jednoczesnie proponuje si¢ zlikwidowanie limitu 80
tys. zt i pozostawienie gornej granicy w wysokosci okreslonej dyrektywa
tj.75 tys. euro (ok. 340 zt -przyjmujac kurs euro 4,5 zt). Zwracajac uwage
na fakt, ze, jak podaje projektodawca, $redni kredyt hipoteczny w Polsce
wynosi ponad 220 tys. zt wigkszo$¢ kredytéw hipotecznych udzielanych w
Polsce bedzie miescita si¢ w limicie 75 tys. euro. Na podstawie analizy
przeprowadzonej przez projektodawce nie jest jasne czy zamierzeniem
projektodawcy jest objecie przepisami ustawy kredytow hipotecznych do
kwoty 75 tys. euro w petnym zakresie (tak jak dotychczas kredytéw do 80
tys. z1.), a kredytow powyzej tej kwoty tylko w ograniczonym.

Biuro Informacji Kredytowej S.A. zapytato, czy propozycja czesciowego
objgcia ustawa kredytow mieszkaniowych/hipotecznych dotyczy tylko
kredytow ponizej 75 tys. euro czy wszystkich, poniewaz nie wynika to jasno
z zatozen.

UWAGA ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

Cze$ciowe objecie ustawa kredytow
zabezpieczonych hipoteka dotyczy
wszystkich kredytow niezaleznie od ich
wysokosci. Kwestia ta zostanie
doprecyzowana w zatozeniach.

Kancelaria Prezesa Rady
Ministrow — Cztonek Rady

12. Zgodnie z projektem zalozen ustawa nie bedzie miata zastosowania do
umoéw o kredyt w rachunku biezacym, ktory jest sptacany przez konsumenta

WYJASNIENIE




Ministréw Michat Boni

w ciagu jednego miesiaca. Jednoczes$nie projektodawca wskazuje (str. 51
projektu), ze pomimo wytaczenia tego rodzaju

kredytow z zakresu przedmiotowego ustawy, wskazane jest zawarcie w
projekcie przepisu naktadajacego na kredytodawceg obowiazek
przekazywania informacji przedkontraktowych w przypadku tego rodzaju
umoéw zawieranych na odleglosé. Kwestia ta wymaga wyjasnienia.

Dyrektywa 2008/48/WE w sprawie
umow o kredyt konsumencki wytacza z
zakresu stosowania kredyty w rachunku
biezacym sptacane w ciagu miesiaca,
jednakze art. 6 ust. 5 dyrektywy
ustawodawca wspolnotowy wskazuje, ze
kredytodawca ma obowiazek
przekazywania okreslonych informacji
przedkontraktowych w przypadku tego
rodzaju uméw zawieranych na odleglosc.

Fundacja na rzecz Kredytu 13. Prace Komisji Europejskiej nad potencjalnymi zmianami w Code of WYJASNIENIE

Hipotecznego Conduct i formularzu ESIS nie powinny by przyczyn zwlekania z
pracami nad Arkuszem Informacyjnym dla kredytéw hipotecznych. Decyzja | Na stronie 14 zalozen do ustawy o
Komisji Europejskiej nastapi bowiem po zapowiedzianym terminie kredycie konsumenckim projektodawca
przygotowania polskiej ustawy, a spodziewane zmiany w stosunku do wyraznie wskazal, ze arkusz dla
dzisiejszego wzorca nie sa tak daleko idace, aby zmieni_ generalne zreby kredytow zabezpieczonych hipoteka
proponowanego Arkusza z uwzglednieniem kredytu hipotecznego. bedzie odregbny od arkusza dla kredytow
Natomiast katastrofalne dla ujgcia kredytu hipotecznego w nowych konsumenckich.
regulacjach bytoby poddanie go ogélnemu rezimowi wedle Arkusza
informacyjnego dla kredytéw konsumenckich, ktory znajduje si¢ obecnie w
konsultowanym projekcie UOKIK.

Fundacja na rzecz Kredytu 14. Niestety takze lektura obecnej wersji Zatozen pozostawia niedosyt UWAGA CZESCIOWO

Hipotecznego informacyjny co do tego, jak doktadnie bedzie ujety kredyt hipoteczny w UWZGLEDNIONA

projektowanej ustawie, projektowanych regulacji nie beda miaty do niego
zastosowania, a ktére beda mialy i z jakimi modyfikacjami. Wprawdzie
»postanowiono uregulowac kredyty hipoteczne w ustawie o kredycie
konsumenckim w zakresie przedkontraktowych obowiazkow
informacyjnych oraz obowiazkéw informacyjnych w umowie (s. 13) oraz
przyjeto, iz reklama, odstapienie od umowy kredytu hipotecznego oraz
przedterminowa sptata kredytu hipotecznego nie zostanie objgta regulacja w
ustawie o kredycie konsumenckim. (s. 17), ale nadal pozostaje wiele
obszarow, co do ktorych nie ma pewnosci, czy projektowane regulacje beda
miaty zastosowanie do kredytu hipotecznego czy nie. Przyktadem moze by¢
tutaj obowiazek tzw. asysty przedkontraktowej przewidziany w art. 5 ust. 6
dyrektywy lub implementacja art. 11, dotyczacego informacji o zmianach
stopy oprocentowania kredytu (s. 63). Proponujemy wyrazne okreslenie, by
te przepisy nie mialy zastosowania do kredytéw hipotecznych. Ponadto

W czgsci dotyczacej zakresu
przedmiotowego ustawy projektodawca
uzupelni informacje, ze kwestie zwiazane
z regulacjami dotyczacymi posrednikow
kredytow begda obowiazywaly nie tylko
w przypadku kredytow konsumenckich,
ale takze kredytéw hipotecznych.

W pozostatym zakresie nie uwzglednia
si¢ uwag. Sankcja za niedochowanie
obowiazkow informacyjnych ma
zapewni¢ prawidtowe wykonywanie
obowiazkow przez kredytodawce.




okazuje sig, iz kredyt hipoteczny — wbrew stwierdzeniom ze str. 131 17
Zatozen do ustawy - zostanie uregulowany w ustawie nie tylko w zakresie
przedkontraktowych obowiazkéw informacyjnych oraz obowiazkow
informacyjnych w umowie, lecz takze np. nowych obowiazkdéw natozonych
na posrednikow kredytowych (s. 82.) czy sankcji naktadanych na
kredytodawcow za naruszenia ustawy, w tym najbardziej kontrowersyjnej
sankcji kredytu darmowego (s. 92; por. uwagi szczegdtowe ponizej).
Ponadto wiele kwestii dotyczacych kredytu hipotecznego, jak np. tres¢
Arkusza Informacyjnego dla informacji przedumownych dla kredytu
hipotecznego, wprowadzenie odrgbnej definicji catkowitego kosztu kredytu
dla kredytéw hipotecznych, objgcie sankcjami (jakimi?) naruszen
obowiazkéw umownych, okreslenie katalogu istotnych naruszen
skutkujacych zastosowaniem sankcji kredytu darmowego, wprowadzenie
dodatkowych sankcji (jakich?) dla naruszen np. w obszarze informacji
przedkontraktowych, nie zostato przesadzonych w dokumencie Zatozen, a
decyzja o ostatecznym ksztalcie tych instytucji zostata jedynie odsunigta w
czasie.

Naturalng konsekwencja natozenia
obowiazkow na kredytodawce jest, w
ocenie UOKIK, takze zapewnienie
skutecznej sankcji za ich niedochowanie.

Ponadto, nalezy podkresli¢, iz zalozenia
odzwierciedlaja kierunki ewentualnych
zmian, czy proponowanych rozwiazan
odnosnie do projektowanej ustawy. Nie
oznacza to zatem, iz w zatozeniach maja
si¢ znajdowac¢ juz precyzyjne konkretne
rozwiazania, a Wrecz przepisy prawne.
Przepisy prawa beda konsultowane w
momencie przestania projektu ustawy, a
nie zatlozen do konsultacji.

Fundacja na rzecz Kredytu
Hipotecznego

15. Niepodawanie formularza konsultacji na tym etapie uzasadniono w
Sposob nastepujacy:

»~Przedstawienie propozycji formularza [z informacjami przedumownymi
dla kredytu hipotecznego] nie jest mozliwe na obecnym etapie prac. Po
pierwsze, projekt formularza ze wzglgdu na skomplikowana materig
powinien zosta¢ poddany dalszej analizie. Po drugie, Komisja Europejska
rozpoczeta aktualnie prace nad formularzami ESIS, w zwiazku z czym w
opinii UOKiK nalezatoby zaproponowac¢ w projekcie ustawy arkusz jak
najbardziej zblizony

do arkusza ESIS, co w przysztosci mogtoby utatwi_ ewentualne zmiany w
przypadku wdrozenia nowego arkusza na poziomie europejskim.”
Zaréwno samo usunigcie projektu Arkusza Informacyjnego, jak i wyzej
przytoczone uzasadnienie tego faktu budzi zastrzezenia. Prace nad
Arkuszem byly zaawansowane, w tym przy znaczacym udziale Fundacji
(byt on przedmiotem glgbokich analiz na forum Fundacji z

udziatem instytucji cztonkowskich Fundacji oraz resortu finanséw oraz
uzgodnien z Urzedem Ochrony Konkurencji i Konsumentow). Ostatnia
wersja, zamieszczona we wstepnym projekcie Zatozen zostala co do zasady
pozytywnie zaopiniowana przez banki cztonkowskie

Fundacji; oczekiwalismy takze ustosunkowania sig¢ przez Urzad do
szczegotowych uwag i propozycji zmian zgloszonych przez Fundacje do

WYJASNIENIE

Nalezy podkresli¢, iz bardzo
szczegotowy charakter uwag
zgltoszonych do proponowanego
formularza, ktérych uwzglednienie lub
nie uwzglednienie spowodowatoby
powazne opdznienia prac legislacyjnych,
zdecydowat o tym, iz postanowiono
prowadzi¢ prace rownolegle: proces
legislacyjny zwiazany z akceptacja
zatozen przez rzad oraz prace nad
arkuszem informacyjnym dla kredytow
zabezpieczonych hipoteka.
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Formularza. Zamiast tego propozycja formularza zostata usunigta z
dokumentu Zatozen.

Fundacja na rzecz Kredytu
Hipotecznego

16. Niefortunne jest uzycie w tekscie Zatozen ogdlnego sformutowania:
»~Przedstawienie propozycji formularza [z informacjami przedumownymi
dla kredytu hipotecznego] nie jest mozliwe na obecnym etapie prac” bez
jednoznacznego przesadzenia, ze zawieszenie prac nad projektem
formularza jest jedynie przejsciowe oraz podania terminu i trybu
wznowienia prac nad formularzem. W efekcie sformutowanie powyzsze
mozna interpretowac na wiele sposobow, a lektura Zatozen moze prowadzi¢
nawet do wniosku, iz projektodawca odstapil na dtuzszy nieokreslony czas
od koncepcji przygotowania specjalnego formularza dla kredytow
hipotecznych, przy czym projektowana ustawa o kredycie konsumenckim
przewidywatlaby jedynie formularz informacyjnych dla kredytow
konsumenckich, ktory bylby wiazacy takze dla kredytodawcow
hipotecznych!

Por. uwaga powyzej

Fundacja na rzecz Kredytu
Hipotecznego

17. Jezeli chodzi o drugie zastrzezenie wyrazone przez UOKIK, iz:
»Komisja Europejska rozpoczgla aktualnie prace nad formularzami ESIS, w
zwiazku z czym w opinii UOKIiK nalezatoby zaproponowaé w projekcie
ustawy arkusz jak najbardziej zblizony do arkusza ESIS, co w przysztosci
mogtoby utatwi¢ ewentualne zmiany w przypadku wdrozenia nowego
arkusza na poziomie europejskim.”, to chcieliby$my przypomnie¢, iz
Fundacja zwracata uwagg na ten fakt juz na wczesniejszych etapach
procedury konsultacyjnej. U podstaw koncepcji Fundacji leglo bowiem
zatozenie — aby przygotowywany zatacznik do ustawy w zakresie
przedumownych obowiazkow informacyjnych w zakresie kredytu
hipotecznego bazowat na formularzu ESIS z Code of Conduct on pre-
contractual information for home loans (z uwzglednieniem ewentualne;j
specyfiki polskiej); tym samym nowa polska ustawa konsumencka
wdrazataby jednoczes$nie regulacje zawarte w Code of Conduct.
Rozumiemy, iz w powyzszej uwadze UOKIK podzielit poglad Fundacji.
Faktem jest, ze w Komisji Europejskiej trwaja obecnie prace nad
ewentualna modyfikacja formularza ESIS, rozwazana jest takze ewentualna
zmiana jego charakteru — z porozumienia dobrowolnego na regulacje o
charakterze obowiazkowym. Jednak jak wynika ze zrodet Fundacji,
zakonczenia tych prac nie nalezy oczekiwa¢ w 2009 r. (Komisja Europejska
w swoich biezacych pracach skupia si¢ przede wszystkim na problematyce

WYJASNIENIE

Intencja UOKIK nie bylo oczekiwanie na
efekt prac Komisji Europejskie;j.
Formularz dla kredytow
zabezpieczonych hipoteka zostanie
wdrozony wraz z wejsciem w zycie
ustawy o kredycie konsumenckim.
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Responsible Lending and Borrowing). A zatem wstrzymywanie procesu
implementacji CCD w Polsce, uzalezniajac go od przysziego ksztattu Code
of Conduct, byloby niewlasciwe, poniewaz istnieje ryzyko niedotrzymania
w takim wypadku wymaganego terminu implementacji dyrektywy. Taki
sposob procedowania bylby sprzeczny z harmonogramem prac
legislacyjnych w zakresie implementacji, przyjetym przez UOKIK i
przedstawionym w projekcie Oceny Skutkow Regulacji projektowane;j
ustawy (s. 48). Zgodnie z tym harmonogramem zakonczenie prac nad
projektem polskiej ustawy planowane jest na wrzesien/ pazdziernik 2009 r.
(zatem przed przesadzeniem zmian w europejskim Code of Condcut)

Fundacja na rzecz Kredytu 18. Nie do konca jednoznaczny jest zapis dotyczacy informowania o UWAGA ZOSTALA
Hipotecznego kosztach, dodany w najnowszej wersji Zalozen do ustawy: ,,Proponuje si¢ UWZGLEDNIONA

aby informacje o kosztach kredytu zawarte w arkuszu dla kredytow
zabezpieczonych hipotek obliczane byly wytacznie w oparciu o informacje | W ocenie UOKiK przedmiotowe kwestie

uzyskane od konsumenta, tak aby unikna¢ na tym etapie kompleksowego nie koliduja ze soba. Kwestia zostanie
badania zdolnosci kredytowej co wigzaloby sig¢ ze znacznym wzrostem doprecyzowana w zalozeniach do ustawy
kosztow kredytu”. o kredycie konsumenckim.

Co do zasady zgadzamy sig z zatozeniem, iz na etapie przedumownym bank
nie bedzie przeprowadzatl badania zdolno$ci kredytowej klienta, lecz
przedstawi informacje, niestanowiace oferty, opierajac si¢ na ,,preferencjach
konsumenta i udzielonych przez niego informacjach, nie zweryfikowanych
przez bank.”. Jednoczes$nie rozumiemy, ze uzycie sformutowania
»Wylacznie w oparciu o informacje uzyskane od konsumenta” nie stoi w
sprzecznosci z zalozeniem, iz juz na etapie przedumownym podawane
bylyby w ramach catkowitego kosztu kredytu koszty ubezpieczen oraz
ustanowienia zabezpieczen — znane kredytodawcy. Nalezatoby raczej
mowié o obliczaniu koszow na podstawie informacji uzyskanych od klienta
oraz na podstawie kosztow znanych kredytodawcy.

Fundacja na rzecz Kredytu 19. Z zadowoleniem przyjmujemy, iz Projektodawca przynajmniej UWAGA NIE ZOSTALA
Hipotecznego czesciowo podzielit argumentacje przedstawiang przez Fundacjg we UWZGLEDNIONA

wczesniejszej wersji stanowiska i zmodyfikowat sankcjg kredytu
darmowego w zakresie kredytu hipotecznego. Uznajac Stanowisko Fundacji | Szczegétowo zawarte w uwagach
na Rzecz Kredytu Hipotecznego do ostatecznej wersji zatozen do ustawy o | kwestie zostang rozstrzygnigte w

kredycie konsumenckim specyficzny charakter tych kredytéw, sankcja projekcie ustawy o kredycie
dotknigte bytyby jedynie istotne naruszenia obowiazkoéw informacyjnych w | konsumenckim. W ocenie UOKIK takze,
umowie, a ponadto sankcja kredytu darmowego zostataby ztagodzona natozenie na kredytodawce obowiazkow

poprzez ,,ograniczenie okresu, w ktorym to bank ponositby koszty odsetek i | powinno taczy¢ si¢ z zapewnieniem
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optat” (s. 92). Odnoszac si¢ do powyzszej koncepcji pragniemy zauwazy¢,
iz kompleksowa ocena proponowanej zmodyfikowanej sankcji bedzie
mozliwa dopiero po przedstawieniu przez UOKiK katalogu ,.istotnych
naruszen obowigzkow informacyjnych w umowie” zagrozonych

sankcja kredytu darmowego. Ponadto watpliwosci budzi drugi sposob
modyfikacji sankcji dla kredytéw hipotecznych w postaci ,,ograniczenia
okresu, w ktorym to bank ponosilby koszty odsetek i optat”. Sformutowanie
to jest niejasne — czy chodzi o okreslenie okresu, w ktorym kredytobiorca
moglby stwierdzi  ewentualne naruszenia umowy czy tez okreslenie okresu,
w ktorym kredyt bylby dotknigty powyzsza sankcja, a wigc kredytobiorca
bylby zobowiazany jedynie do sptaty kapitalu bez odsetek. Zaktadajac, ze
chodzi o drugi wariant, nasuwaja si¢ kolejne watpliwos$ci — czy ograniczenie
okresu miatoby przybra¢ posta¢ liczbowa — zapisane w ustawie sztywne
okreslenie okresu np. 10 lat dla wszystkich kredytow czy tez procentowe,
np. ograniczenie sankcji kredytu darmowego do 'z lub % okresu
kredytowania. Wariant drugi wydaje si¢ bardziej racjonalny, ale takze tutaj
powstaja watpliwos$ci. Nalezy mie¢ na uwadze, ze okres kredytowania moze
ulec zmianie — poprzez jego wydhluzenie lub skrocenie (poprzez
wczesniejsza splatg). Jeden i drugi wariant bedzie miat wptyw na
funkcjonowanie/zastosowanie kredytu darmowego. Wydtuzenie okresu
kredytowania wobec istniejacej sankcji kredytu darmowego oznacza¢ moze
negatywne skutki dla kredytodawcy, za$ skrocenie — dla

kredytobiorcy. Racjonalne wydaje si¢ przyjgcie zalozenia, ze

ograniczenie okresu kredytu darmowego miatoby posta¢ procentowg w
odniesieniu do okresu kredytowania istniejacego w momencie stwierdzenia
naruszenia obowiazkéw umownych zagrozonych sankcja kredytow
hipotecznych w wariancie zaproponowanym przez UOKiK moze
powodowac zasadnicze watpliwosci interpretacyjne i problemy praktyczne.
Doceniajac zatem ztagodzenie stanowiska przez UOKIK w tej kwestii i
podjecie przez Urzad proby modyfikacji sankcji stwierdzamy, iz trafne byto
pierwotne stanowisko Fundacji o nieprzystawalnos$ci sankcji kredytu
darmowego dla kredytéw hipotecznych. Pozwalamy sobie powtorzy jego
fragmenty:

»Zasadnicze zastrzezenie budzi koncepcja wprowadzenia sankcji kredytu
darmowego takze dla kredytéw hipotecznych w przypadku naruszenia przez
kredytodawce obowiazkow informacyjnych w umowie. Nie sposob zgodzi¢
si¢ z uzasadnieniem tej opcji: ,,Po wejsciu w zycie przepiséw dyrektywy
[...], umowa o kredyt konsumencki bedzie opiewata na kwotg ok. 340 000
zt. Natomiast z informacji, ktore posiada Prezes Urzedu wynika, Ze $redni

odpowiedniej sankcji przy uwzglednieniu
specyfiki kredytu. UOKiK podtrzymuje
w tej kwestii stanowisko wyrazone w
zatozeniach do ustawy. UOKiK planuje
wprowadzenie sankcji za obowiazki
natozone na kredytodawcg w zakresie
informacji przedkontraktowych i
umownych. Pozostate obszary nie sa
objete regulacja ustawowa np. badanie
zdolnosci kredytowej. W zwiazku z
powyzszym nie przewiduje si¢
wprowadzenia dodatkowych sankcji.
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kredyt hipoteczny w Polsce wynosi 240 000 zt, nie wydaje si¢ zatem
shuszne, aby konsument hipoteczny pod tym wzgledem byt mniej
chroniony, niz konsument zawierajacy umowg o kredyt konsumencki”.
Powyzsze poréwnanie jest, naszym zdaniem, nieprzekonujace i nielogiczne,
gdyz pordwnujemy warto$ci nieprzystawalne — z jednej strony teoretyczny
limit ustawowy, ktory wynika z dyrektywy (75 tys. EUR/ ok. 340 tys. z}), z
drugiej za$ $rednia

wysoko$¢ kredytu hipotecznego w Polsce — 240 tys. zt. Jezeli cheieliby$Smy
poréwnac wartosci rzeczywiste, to okaze sig, ze Srednia wartos¢ kredytu
konsumenckiego wynosi kilkadziesiat tysigcy zt, podczas gdy hipotecznego
ponad 200 tys. zt. Chociazby z tego porownania widac, ze sa to dwa
zupelnie odregbne produkty. Ponadto decydowa¢ powinna nie warto$¢
kredytu hipotecznego zestawiona z limitem ustawowym, lecz jego
specyfika, ktorg dostrzegt zreszta UOKIK, podkreslajac to w wielu
miejscach obu czegsci Zatozen. Skoro projektodawca uznaje specyfike i
Odrebnos$¢ kredytu hipotecznego, traktujac go w sposob szczegolny
(wylaczajac z wigkszosci regulacji przewidzianych w ustawie), dlaczego
automatycznie naktada na niego sankcjg, przewidziana dla innych
kredytow? ,,Reasumujac, podtrzymujemy opini¢ o nieprzystawalnosci
sankcji kredytu darmowego do kredytéw hipotecznych ze wzgledu na ich
specyfike, nawet po probach jej modyfikacji i opowiadamy sig za
usunigciem tej opcji z projektu ustawy. Jezeli jednak projektodawca
podtrzymatby cheé zastosowania sankcji dla kredytodawcow hipotecznych,
podkreslamy

konieczno$¢ doprecyzowania zmodyfikowanych zasad przedstawionych w
dokumencie Zatozen zgodnie z powyzszymi uwagami.

Niepokoj budzi réwniez stwierdzenie na str. 92 Zatozen, iz rozwaza si¢
takze wprowadzenie sankcji innego rodzaju w odniesieniu do nastgpujacych
obszaréw: informacje przedkontraktowe, obowiazek badania oceny ryzyka
kredytowego oraz zachowanie formy zawarcia umowy. Aktualnie trwaja
analizy w tym zakresie. Wydaje sig, iz tak wazne kwestie jak ewentualne
objgcie sankcjami innych obszaréw oraz rodzaj sankcji (wiadomo jedynie,
iz nie bedzie to sankcja kredytu darmowego) powinny zosta¢ przesadzone
juz w biezacym dokumencie Zatozen. W ostateczno$ci — skoro analizy nie
s_jeszcze zakonczone — postulowaliby$my poddanie tych kwestii szerokim
konsultacjom po ich ostatecznym rozstrzygnigciu.
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Fundacja na rzecz Kredytu
Hipotecznego

20. W opinii kredytodawcow pozadane byloby wprowadzenie do ustawy
precyzyjnej definicji calkowitego kosztu kredytu hipotecznego (katalog
elementow wchodzacych w sktad kosztu catkowitego z zastrzezeniem
waskiej 1 precyzyjnej bazy, ktore koszty nalezy uwzgledni¢). Pomocna
moze by¢ tu propozycja sformutowana przez Fundacje, uwzgledniajaca
najnowsze stanowisko podejscia do kwestii ujgcia kosztow, wypracowane
przez reprezentacje kredytodawcow i tzw. ,,Industry” na szczeblu Brukseli.
W tym rozumieniu waska baza = koszty, ktore kredytobiorca ponosi na
korzys$¢ kredytodawcy. Odnoszac to do polskiej implementacji, w mysl
ustalen ekspertow Fundacji sprowadzitoby sig to do oprocentowania, opfat i
prowizji bankowych zwiazanych z rozpatrzeniem wniosku kredytowego,
uruchomieniem $rodkow z kredytu/ udzieleniem kredytu, administrowaniem
kredytem. W dokumencie Zatozen nie zostata t jednoznacznie przesadzona
potrzeba sformutowania odrebnej definicji catkowitych kosztow kredytu
hipotecznego, a takze ewentualne brzmienie takiej definicji. Pozwalamy
sobie przywota¢ uwagi na ten temat przekazane juz wezeséniej w ramach
konsultacji roboczych, ktére mamy nadziejg, beda pomocne przy
ostatecznym ujeciu tego zagadnienia w projekcie ustawy.

Koszty zwiazane z umowa o kredyt, ktére zobowiazany jest ponies$¢
kredytobiorca, w przypadku kredytu hipotecznego maja zréznicowany
charakter. Mozna wyodrebnié tutaj trzy grupy.

- Pierwsza z nich to koszty ponoszone na korzys$¢ kredytodawcy (tzw.
waska baza). Sa one znane i kredytodawca nie ma problemu z ich
wykazaniem.

Dwie kolejne grupy kosztow zwiazane sa z ubezpieczeniami i
ustanowieniem zabezpieczenia

kredytu.

-Grupa druga to koszty ubezpieczenia kredytu (a wigc koszty ubezpieczenia
pomostowego do momentu ustanowienia hipoteki oraz ubezpieczenia
niskiego wktadu wlasnego). W tym przypadku koszty te zasadniczo sa
znane kredytodawcy i jest on w stanie wykaza¢ je.

- Do trzeciej grupy naleza ubezpieczenia kredytobiorcy oraz nieruchomosci,
a takze ustanowienie zabezpieczenia kredytu (ktorych kosztu kredytodawca
moze nie znac).

Kredytodawca naktada na konsumenta jedynie obowiazek zawarcia umowy
danego ubezpieczenia, ale pozostawia mu czg¢sto wolna reke co do wyboru
towarzystwa. Co wigcej, niektore z tych ubezpieczen sa zasadniczo
obligatoryjne, jak ubezpieczenie nieruchomosci, ktore automatycznie
towarzyszy hipotece, charakter innych zalezy od polityki prowadzonej przez

UWAGA NIE ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

Poszczegodlne definicje zostana
przedstawione w ustawie. Zalozenia
wskazuja na potrzebg zapewnienia
ewentualnych odrebnosci w danym
zakresie, nie maja na celu proponowania
konkretnych przepisow prawa.
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dany bank i jego oferty (np. obowiazkowe lub dobrowolne ubezpieczenie
kredytobiorcy na zycie, ubezpieczenie od utraty pracy, ubezpieczenie od
utraty warto$ci nieruchomosci, czy ryzyka kursowego czy zawsze
wymagane ubezpieczenie nieruchomosci od ognia i innych zdarzen
losowych). Podobnie na wczesnym etapie procedury kredytowej bank moze
nie by¢ w stanie okresli¢ doktadnie kosztow ustanowienia zabezpieczenia i
wyceny nieruchomosci.

Z powyzszych powoddéw (niejednorodny charakter poszczegdlnych
kategorii kosztow, brak w ogole mozliwosci ustalenia przez kredytodawcg
wysokosci niektorych kosztow, ew. brak takiej mozliwosci na wezesnym
etapie procedury) nie jest mozliwe wyliczenie przez kredytodawce sumy
wszystkich kosztow (podanie kwoty). W przypadku ostatniej grupy czgsto
mozliwe bedzie jedynie podanie konsumentowi informacji o obowiazku
zawarcia danego rodzaju ubezpieczenia, bez mozliwosci podania konkretnej
kwoty. Dlatego w naszej opinii catkowite koszty kredytu hipotecznego
powinny uwzgledniac:

- koszty, ktore kredytobiorca ponosi na korzys¢ kredytodawcy
(oprocentowanie, oplaty i prowizje bankowe zwiazane z rozpatrzeniem
wniosku kredytowego, uruchomieniem srodkow z kredytu/ udzieleniem
kredytu, administrowaniem kredytem) — podawane kwotowo w stosunku
rocznym.

- koszty ubezpieczen towarzyszacych zawarciu umowy o kredyt/ koszty
ustanowienia zabezpieczenia - podawane kwotowo w stosunku rocznym,
przy czym jezeli w odniesieniu do powyzszych kategorii wybor oferty
ubezpieczeniowej pozostawiony jest klientowi, przez co bank nie moze
jednoznacznie przesadzi¢ kwotowo wysokosci takiego kosztu/ §wiadczenia,
to wowczas klienta nalezy jedynie poinformowac o konieczno$ci
poniesienia takiego kosztu, bez wskazywania na wysokos¢ kosztu.
Wszelkie inne proby poglebionego podawania kosztow prowadzityby do
dezinformacji klienta — informacje bylyby nieporownywalne (ze wzgledu na
natur¢ poszczegolnych

rodzajow ubezpieczen — nie jest mozliwe zaimplementowanie jednolitej
metody liczenia kosztow).

Zakres podmiotowy ustawy
o kredycie konsumenckim

Ministerstwo
Sprawiedliwos$ci, Rzadowe
Centrum Legislacji

1. Odnoszac si¢ do przyjetej w projekcie zatozen definicji kredytodawcy (s.
33) nalezy stwierdzi¢, ze definicja ta powinna nawiazywac do zawartego w
art. 43” Kodeksu cywilnego pojecia przedsigbiorcy. Kredytodawca jest
bowiem przedsigbiorca zawierajacy umowg o kredyt w zakresie
prowadzonej przez siebie dziatalnosci. Pojecie kredytodawcy w art. 3 lit.b

UWAGA ZOSTALA
UWZGLEDNIONA
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dyrektywy oznacza przedsigbiorcg z art. 431 k.c.

Rzadowe Centrum Legislacji wskazato, iz obecnie w definicji zawartej w
art. 2 ust. 1 ustawy o kredycie konsumenckim jako kredytodawce okresla
sig przedsigbiorcg, ktory w zakresie swojej dziatalno$ci udziela lub daje
przyrzecznie udzielenia konsumentowi kredytu. Brzmienie art. 3 lit. b
dyrektywy, mimo wskazania w tym przepisie, nie wydaje si¢ wymuszac
koniecznos$ci wskazywania w definicji na osobg fizyczna ktdra bedzie
kredytodawca.

PKPP Lewiatan

2. Proponujemy rowniez uzupehi¢ definicj¢ kredytodawcy o jednostki
organizacyjne, nie posiadajace osobowos$ci prawnej.

UWAGA NIE ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

Odnosénie do uwagi dotyczacej definicji
kredytodawcy, uwaga nie zostaje
uwzgledniona, gdyz uwzglednia sig
uwage Ministerstwa Sprawiedliwosci
ponize;j.

PKPP Lewiatan

3. Nalezaloby rozwazy¢ modyfikacjg definicji konsumenta poprzez
zastapienie stow ,,dokonujaca czynnos$ci prawne;j” terminem ,, zawierajaca
umowg o kredyt konsumencki”. Uzyte w wersji angielskiej w/w art. 3
stowo ,, transaction” powinno zosta¢ dostosowane do specyfiki prawa
polskiego. W doktrynie (patrz: Komentarz do ustawy o kredycie
konsumenckim pod redakcja J. Pisulinskiego Dom Wydawniczy ABC
Warszawa 2004 roku, str. 37) podniesiono, ze ustawa o kredycie
konsumenckim nie znajduje m.in. zastosowania do sytuacji, gdy odroczenie
w spelnieniu $wiadczenia wynika np. z orzeczenia sadowego.
Proponowana definicja:

,,Za konsumenta uwaza si¢ osobg fizyczna, ktora zawiera umoweg o kredyt
konsumencki niezwiazang bezposrednio z jej dziatalno$cia gospodarcza lub
zawodowa.”

UWAGA NIE ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

Wprowadzenie nowej definicji
konsumenta do ustawy o kredycie
konsumenckim wprowadzitoby, zdaniem
UOKIK pewna konfuzje. Dla
zapewnienia spdjnosci prawa definicje
powinno si¢ przyjac definicje
konsumenta w rozumieniu kodeksu
cywilnego. Obecna definicja z kodeksu
cywilnego odpowiada definicji, ktora
postuzono si¢ w tekscie dyrektywy.

Krajowa Spoétdzielcza Kasa
OszczednoSciowo-
Kredytowa

4. W ,,Projekcie zatozen” w rozdziale VI ,,Zakres podmiotowy ustawy o
kredycie konsumenckim” (s.33) znajduje si¢ projekt definicji
»Kredytodawcy” w brzmieniu ,,kredytodawca oznacza osobg fizyczna lub
prawna, ktdra udziela kredytu tub daje przyrzeczenie udzielenia kredytu w

UWAGA ZOSTALA CZESCIOWO
UWZGLEDNIONA

Prezes UOKIK widzi potrzebeg objgcia
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ramach wykonywanej przez siebie dziatalnosci gospodarczej lub
zawodowej”. Kasa Krajowa zauwaza, ze przyjecie takiej definicji
kredytobiorcy w jej ocenie powoduje powstanie istotnych watpliwo§ci W
zakresie objgcia przepisami nowej ustawy o kredycie konsumenckim
pozyczek i kredytow udzielanych przez spotdzielcze kasy
oszczednosciowo-kredytowe.

Zgodnie bowiem z zatozeniami do ustawy, obowiazywaé bedzie ona w
stosunku do uméw pomigdzy kredytodawca a konsumentem. Okresleniem
Kredytodawca, jak to wskazano wyzej, obejmuje si¢ ,,0s0b¢ fizyczna lub
prawna ktora udziela kredytu lub daje przyrzeczenie udzielenia kredytu w
ramach wykonywanej przez siebie dziatalnosci gospodarczej lub
zawodowej”. Tymczasem spoldzielcze kasy oszcz¢dnosciowo-kredytowe,
zgodnie z trescig art.3 ust.2 ustawy z dnia 14 grudnia 1995 r. o
spotdzielczych kasach oszczednosciowo-kredytowych (Dz. U. Nr 1 poz.2 z
1996 r. ze zm.) prowadza dziatalno$¢ niezarobkowa.

Z uwagi na powyzsze, Kasa Krajowa proponuje nastgpujace brzmienie
definicji kredytodawcy: ,,Kredytodawca oznacza osobg fizyczna lub
prawna, ktora udziela kredytu lub daje przyrzeczenie udzielenia kredytu w
ramach wykonywanej przez siebie dziatalnosci gospodarczej lub
zawodowej. Przez kredytodawce rozumie si¢ takze spotdzielcza kase
oszczgdnos$ciowo-kredytowa w zakresie, w jakim w ramach swojej
dziatalnos$ci udziela lub daje przyrzeczenie udzielenia swojemu cztonkowi
kredytu w celu bezposrednio niezwigzanym z dziatalno$cia gospodarcza”.

ustawa o kredycie konsumenckim takze
spotdzielczych kas oszczednosciowo-
rozliczeniowych.

Natomiast w ocenie UOKiK, nalezy w
tym zakresie przejac obecne rozwiazanie
funkcjonujace w art. 2 ust. 3 ustawy o
kredycie konsumenckim.

Zakres definicyjny ustawy o
kredycie konsumenckim

Rzadowe Centrum
Legislacji

1. Pewne watpliwosci interpretacyjne moze powodowac pojecie
»przyrzeczenia udzielenia kredytu”. To pojgcie juz obecnie funkcjonuje w
ustawie ale budzi watpliwosci interpretacyjne dotyczace jej formy jako
swoistej umowy przedwstepnej. Mozna odnies$¢ wrazenie, iz projektodawca
ma na celu objecie zakresem regulacji takze umoéw zobowiazujacych
kredytodawce do udzielenia kredytu.

Z zalozen do projektu nie wynika czy intencja projektodawcow

jest analogiczne sformulowanie definicji kredytu jako umowy na mocy,
ktorej kredytodawca udziela konsumentowi kredytu konsumenckiego lub
daje przyrzeczenie jego udzielenia.

UWAGA NIE ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

Z tresci zalozen (str. 8) jasno wynika
intencja projektodawcy do przejecia
definicji umowy o kredyt z dyrektywy,
ktéra obejmuje swoim zakresem nie
tylko umowy na mocy ktorych
kredytodawca udziela konsumentowi
kredytu, ale takze daje przyrzeczenie
jego udzielenia.

Rzadowe Centrum
Legislacji

2. Projektodawca powinien tez wskaza¢ czy przyktadowo, niezachowanie
przez kredytodawce obowiazkow informacyjnych okre§lonych w ustawie
przy umowie przyrzeczenia begdzie powodowato sankcje kredytu
darmowego, jak w przypadku wlasciwej umowy kredytowe;.

UWAGA NIE ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

Zatozenia przewiduja sankcje kredytu
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darmowego dla uméw o kredyt
konsumencki. Z definicji umowy kredyt
konsumencki jasno wynika, ze dotyczy
to uméw na mocy ktorych kredytodawca
udziela kredytu lub daje przyrzeczenie
udzielenia kredytu.

Ministerstwo 3. Zgodnie z art. 3 lit. f dyrektywy ,,posrednik kredytowy” oznacza osobg UWAGA NIE ZOSTALA
Sprawiedliwosci fizyczna lub prawna, ktora nie dziata w charakterze kredytodawcy [..j. W UWZGLEDNIONA
projekcie zalozen przewiduje sig rozszerzenie zakresu podmiotowego na
jednostki nie posiadajace osobowosci prawnej (s. 34). Watpliwosci w tym Uwaga zdaniem projektodawcy jest
zakresie wyplywajq z faktu, iz dyrektywa — zgodnie z motywem 9 jej niezrozumiata w konteks$cie uwagi
preambuly — przewiduje pelna, harmonizacj¢. Motyw 10 preambuty Ministerstwa Sprawiedliwos$ci dotyczacej
dyrektywy wskazuje, iz obowiazki panstw cztonkowskich zwiazane z definicji kredytodawcy i ma charakter
wprowadzeniem w zycie przepisow niniejszej dyrektywy powinny by¢ legislacyjny.
ograniczone do takiego zakresu, jaki. wyznaczaja zawarte w niej definicje. UOKIK proponuje zmiang definicji
W motywie tym przewidziano jodynie mozliwo$¢ utrzymywania lub posrednika kredytowego analogicznie do
wprowadzania przepiséw krajowych odpowiadajacych przepisom niniejszej | zmiany zaproponowanej przez MS do
dyrektywy lub niektorym jej przepisom w stosunku do uméw o kredyt definicji kredytodawcy w celu
nieobjetych zakresem stosowania niniejszej dyrektywy. Podkreslenia zapewnienia spojnosci systemowe;.
wymaga rowniez fakt, iz w motywie 16 dyrektywy, ktory dotyczy
posrednikow kredytowych, nie pozostawia si¢ panstwom cztonkowskim
swobody regulowania pojecia ,,posrednikow kredytowych”. Wydaje sig, iz
gdyby intencja ustawodawcy wspdlnotowego bylo szerokie rozumienie tego
pojecia, poshuzylby sig on bardziej ogd Inym okresleniem, jak np. ,,0soba”
czy ,,jednostka”. Proponowane w projekcie rozwigzania w zakresie
powyzszej kwestii nie zostaly w sposob wyczerpujacy uzasadnione.
Zastosowanie wyktadni rozszerzajacej pojgcia ,,posrednik kredytowy” moze
stanowi¢ niedopuszczalna, rozszerzajaca wyktadnie dyrektywy.
Ministerstwo 4. W projekcie zatozen proponuje sig (s. 33) przejecie z art. 3 lit. d UWAGA ZOSTALA
Sprawiedliwos$ci dyrektywy definicji kredytu w rachunku biezacym. Definiujac ten termin UWZGLEDNIONA

nalezatoby odwolac¢ si¢ do pojgcia wystepujacego w ustawie — Prawo
bankowe, ktory wyrdznia rachunki oszczgdnosciowo — rozliczeniowe (por.
art. 49 ust. 3 ustawy — Prawo bankowe). Rachunek oszczednosciowo —
rozliczeniowy peni funkcje rachunku biezacego wystegpujacego w innych
systemach prawnych. Dlatego bardziej prawidlowe bytoby uzycie
okreslenia ,,kredyt w rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowym” zamiast
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»kredyt w rachunku biezacym”.

Ministerstwo
Sprawiedliwos$ci

5. W projekcie zatozen stwierdzono, ze z definicji ,,umowy o kredyt
wiazany”~ wylacza si¢ kredyty hipoteczne (s. 36). Rozwiazanie to nie jest
prawidlowe, gdyz kredyt hipoteczny moze spetnia¢ przestanki kredytu
wigzanego, tj. kredytu stuzacego finansowaniu umowy dotyczacej
sprzedazy towarow lub §wiadczenia ustug. Prawdopodobnie projektodawcy
chodzito o wylaczenie stosowania przepisow regulujacych kredyt wigzany
do kredytow hipotecznych.

Nalezy jednak zauwazyé, ze sposob zabezpieczenia zwrotu kredytu nie
niweluje niebezpieczenstwa, jakie wystepuje w przypadku kredytow
wiazanych. Ponadto wytaczenie to moze stuzy¢ obchodzeniu przepiséw
projektowanej ustawy o kredytach wiazanych, gdyz wystarczyloby — dla
uniknigcia stosowania przepisdéw o umowach o kredyt wigzany —
zabezpieczy¢ splate kredytu hipoteka (co nie jest wykluczone w przypadku
kredytow na wyzsze kwoty, udzielanych niekoniecznie na cele
mieszkaniowe). Nalezatoby zatem rozwazy¢, czy w odniesieniu do
kredytow zabezpieczonych hipoteka nie dokona¢ modyfikacji przepiséw o
kredytach wigzanych, a nie wylacza¢ catkowicie ich stosowania.

UWAGA CZESCIOWO ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

Intencja projektodawcy jest wytacznie
przepiséw, dotyczacych kredytu
wigzanego dla kredytow
zabezpieczonych hipoteka na cele
mieszkaniowe z uwagi na ich
skomplikowany charakter. Powyzsza
kwestia zostanie wskazana odpowiednio
w zatozeniach

Projektodawca podtrzymuje stanowisko
wyrazone w zalozeniach na str. 13-25.
Nalezy podkresli¢, iz intencja
projektodawcy jest objecie regulacja
kredytow zabezpieczonych hipoteka
jedynie w zakresie obowiazkow
informacyjnych przedkontraktowych i
umownych.

Zwiazek Bankow Polskich

6. W definicji ,,catkowitego kosztu kredytu wskazuje sig, ze przy
wyliczaniu tego wskaznika nalezy uwzgledniaé ,,wszelkie inne opfaty,
ktore konsument jest zobowiazany ponie$¢ w zwiazku z umowa o kredyt”.
Postulujemy, aby do wyliczen uwzglednia¢ jedynie koszty znane bankowi
W momencie zawarcia umowy. Zaproponowane sformutowanie jest tak
szerokie, ze dopuszcza uwzglednienie tutaj wszelkich mozliwych kosztow,
w tym np. kosztéw windykacji, ktore z oczywistych wzgledow nie sa
znane w chwili zawierania umowy kredytowej. Wydaje sig, ze
alternatywnym rozwiazaniem mogloby by¢ tez pozostawienie
sformutowania obowigzujacego w obecnej ustawie (,,zwigzane z zawarciem
umowy”).

WYJASNIENIE

Intencja projektodawcy byto jak
najszersze ujgcie kosztow jakie
konsument bedzie ponosit z tytutu
umowy o kredyt, w zwiazku z tym
zaproponowane sformutowanie, iz sg to
koszty jedynie ,,zwiazane z zawarciem
umowy” byloby sprzeczne z zamystem
ustawodawcy wspolnotowego. W ocenie
projektodawcy kredytodawcy beda mieli
obowiazek uwzgledniania znanych im
kosztow. Zawieraé si¢ w tym bgda koszty
ujgte w Tabeli Optat i Prowizji, takze
koszty zwiazane z windykacja
wierzytelnosci.

PKPP Lewiatan,

7. PKPP Lewiatan proponuje modyfikacje¢ definicji calkowitego kosztu

UWAGA NIE ZOSTALA
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Konferencja
Przedsicbiorstw
Finansowych (KPF)

kredytu. Wprawdzie definicja w zaproponowanym brzmieniu jest zgodna z
thumaczeniem na jezyk polski definicji zawartej w art. 3 pkt. g) dyrektywy,
niemniej sformutowanie ,, konsument jest zobowigzany ponie$¢” nie oddaje
intencji lezacej u podstaw definicji zawartej w/w art. 3 pkt. g) dyrektywy tj.
objecia zakresem catkowitego kosztu kredytu tylko tych kosztow, ktorych
poniesienie przez kredytobiorcg warunkuje udzielenie mu kredytu przez
kredytodawce. Swiadczy o tym uzyty w angielskiej wersji dyrektywy
termin ,,the consumer is required to pay” — czasownik ,,require” oznacza, ze
chodzi tu o koszty, ktore wymaga si¢/zada si¢ od konsumenta, aby poniost.
Tymczasem uzyte w polskiej wersji sformutowanie ,,konsument jest
zobowiazany ponies¢” mozna interpretowac jako wszystkie koszty, do
ktérych sptaty konsument zobowiazat si¢ w umowie o kredyt konsumencki
pomimo, ze nie warunkowaty one udzielenia mu kredytu. Takie opcjonalne
koszty niekoniecznie musza by¢ zwiazane ze $wiadczeniem dobrowolnych
ustug dodatkowych.

Catkowity koszt kredytu obejmuje wszystkie koszty tacznie z odsetkami,
prowizjami, podatkami oraz wszelkimi innymi optatami, ktoére konsument
musi ponie$¢ w zwiazku z umowa o kredyt, ktore to koszty sa znane
kredytodawcy, z wyjatkiem kosztow notarialnych. Catkowity koszt kredytu
obejmuje takze koszty ustug dodatkowych, zwiazanych z umowa o kredyt,
w szczegolnosci sktadki z tytutu ubezpieczenia, jezeli zawarcie umowy
dotyczacej ustugi jest niezbgdne do uzyskania kredytu lub do uzyskania go
na oferowanych warunkach.

W opinii KPF definicja calkowitego kosztu kredytu ma kluczowe
znaczenie da calej CCD i ustawy implementujacej i wymaga jeszcze
dodatkowego rozwazenia. Wydaje sig, ze zaproponowana definicja nie
odzwierciedla prawidtowo znaczenia angielskiego zwrotu ,,which the
consumer is required to pay”. Odpowiednikiem uzytego w projekcie
definicji polskiego zwrotu prawnego ,,jest zobowiazany” jest angielskie
okreslenie ,,is obliged to”, ktdre nie zostato uzyte w CCD w omawiane;j
definicji.

Konsument jest bowiem zobowiazany (is obliged) zaplaci¢ wszystkie
kwoty, co do ktorych zaciagnal zobowiazanie, niezaleznie od tego, czy
zaciagnigcie tego zobowiazania nastapito catkowicie dodatkowo, z woli i
inicjatywy konsumenta i czy bylo to konieczne do uzyskania kredytu.
Natomiast sformutowanie ,,which the consumer is required to pay” oznacza
wylaczenie dobrowolnosci po stronie konsumenta, takze w zakresie
zaciagnigcia zobowiazania, jezeli pragnie on uzyskac kredyt na
oferowanych warunkach.

UWZGLEDNIONA

Przyjecie koncepcji KPF oraz PKPP
Lewiatana prowadzito by w
konsekwencji do zawegzenia definicji
catkowitego kosztu kredytu do kosztow
zwigzanych jedynie z momentem
zawarcia umowy. W ocenie
projektodawcy takie dziatanie byloby
sprzeczne z intencja ustawodawcy
wspolnotowego. Por. uwaga nr 6 ZBP
powyzej.
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Dodatkowym argumentem za takim rozumieniem zapisu CCD jest zawarte
w definicji catkowitego koszty kredytu odrgbne postanowienie, ze zwrot ,,
which the consumer is required to pay” obejmuje rowniez koszty ustug
dodatkowych zwiazanych z umowa o kredyt, jezeli zawarcie umowy
dotyczacej okreslonej ustugi jest niezbedne do uzyskania kredytu. Rowniez
w pkt. 20 preambuty uzyto terminu ,,consumer has to pay” (musi poniesc¢), a
nie ,,is obliged to pay”.

Zdajemy sobie sprawg, jak bardzo trudnym zadaniem jest oddanie istoty
tego zapisu CCD, ale konieczne jest uwzglgdnienie powyzej wskazanego
rozroznienia dla uniknigcia probleméw przy stosowaniu nowego przepisu,
ktore wystgpuja obecnie na gruncie definicji catkowitego kosztu kredytu
zawartej w obowiazujacej ustawie o kredycie konsumenckim.

KPF proponuje, aby definiujac catkowity koszt kredytu uwzgledni¢, ze w
zakresie tego pojgcia mieszcza sig¢ wylacznie koszty, do ktorych poniesienia
klient niejako musi si¢ zobowigzaé, aby kredyt otrzymac.

Proponujemy — wstepnie - nastgpujaca definicje:

,»Catkowity koszt kredytu oznacza wszystkie koszty tacznie z odsetkami,
prowizjami, optatami, wynikajace ze zobowiazan, ktorych zaciagnigcie
przez konsumenta byto wymagane dla uzyskania kredytu, ktore to koszty sa
znane kredytodawcy, z wyjatkiem kosztow notarialnych. Catkowity koszt
kredytu obejmuje takze koszty ustug dodatkowych, zwiazanych z umowa o
kredyt, w szczegolnosci sktadki tytutu ubezpieczenia, jezeli zawarcie
umowy dotyczacej ustugi jest niezbedne do uzyskania kredytu lub do
uzyskania go na oferowanych warunkach.”

Zwiazek Bankow Polskich

8. Po analizie definicji catkowitej kwoty do zaptaty przez konsumenta oraz
catkowitej kwoty kredytu sugerowaliby$my zdefiniowanie pojecia ,,.kwoty
netto kredytu”. W przeciwnym wypadku, zapisy ustawy pozostang
niezrozumiate dla uczestnikow rynku.

UWAGA CZESCIOWO
UWZGLEDNIONA

UOKIK zgadza sig, ze definicja
catkowitej kwoty kredytu nie powinna
budzi¢ watpliwosci i powinna by¢
klarowna. Dlatego tez UOKiK
zrezygnuje z lustrzanego odbicia tej
definicji z dyrektywy na etapie pisania
projektu ustawy, aby nie wprowadzala
ona w blad zaréwno kredytodawcow jak
1 konsumentow.

22




PKPP Lewiatan 9. Zgodnie z zalozeniami, regulacja bedzie naktada¢ réwniez szereg WYJASNIENIE
obowiazkow na posrednikow kredytowych. Z punktu widzenia bankéw
oznacza to wprowadzenie szeregu nowych rozwiazan dla placowek Za posrednika kredytowego uwazany
agencyjnych, jak rowniez innych podmiotoéw, ktorych przedmiotem bedzie kazdy podmiot, ktory spetnia
dziatalnosci jest posredniczenie w przedstawianiu oferty banku: tworzenie przestanki w definicji z art. 3 pkt. f
odrebnych materiatow reklamowych, wzoréw umow i1 innych dokumentéw. | dyrektywy. Placowki agencyjne moga
Majac na uwadze powyzsze powstaje pytanie, czy na gruncie nowej by¢ uznane za posrednikoéw
regulacji mamy traktowac w identyczny sposob placowki agencyjne banku i | kredytowych, z uwagi na to, iz zawieraja
przedsigbiorcow, ktorych przedmiotem dziatalnosci jest posredniczenie w umowy w imieniu kredytodawcow, co
udzielaniu kredytow réznych kredytodawcow. wypehia przestankg z art. 3 pkt flit. iii
dyrektywy.
PKPP Lewiatan 10. Proponujemy, aby analogicznie do definicji kredytodawcy z definicji UWAGA NIE ZOSTALA
posrednika kredytowego zawartej w art. 3 pkt.f) usunaé odniesienie do UWZGLEDNIONA
dziatalnosci handlowej oraz uzupeli¢ wspomniang definicje o jednostki
organizacyjne, nie posiadajace osobowosci prawne;. Uwaga jest nieaktualna, gdyz zatozenia z
dnia 24 lipca 2008 r. na str. 34
uwzgledniaja powyzsze uwagi.
Konferencja 11. KPF wnosi takze o rozwazenie mozliwosci wyraznego UWAGA NIE ZOSTALA
Przedsigbiorstw wylaczenia z definicji pos$rednika kredytowego podmiotu wykonujacego UWZGLEDNIONA
Finansowy (KPF) wylacznie czynnosci reklamowe albo przekazujacego informacje o
produkcie, nie przedstawiajacego natomiast informacji o samej umowie W ocenie projektodawcy z definicji
kredytu. W opinii KPF nie naruszatoby to zasady pelnej harmonizacji. W wynika, ze bez wzgledu na to, czy
punkcie 16 preambuly wyraznie wskazano, ze pewne rodzaje aktywnosci wylaczna dziatalno$cia posrednika jest
(np. polecanie produktow) nie powinno powodowac uznania danego reklamowanie, czy takze oferowanie
podmiotu za posrednika finansowego. Ujecie wylaczenia mogloby by¢ kredytu, pozostaje on w zakresie definicji
podmiotowe lub funkcjonalne. Dodatkowy zapis w punkcie (f) mogiby z dyrektywy.
brzmie¢ przyktadowo: Definicja posrednika kredytowego
»Posrednikiem kredytowym nie jest podmiot, ktorego dziatalnos$¢ polega rozumiana jest bardzo szeroko z uwagi
wylacznie na czynnosciach reklamowych lub przekazywaniu informacji o na to, ze dyrektywa w znacznym zakresie
produktach kredytowych, jezeli jednoczesnie nie przedstawia on obejmuje informacje, ktore powinny
konsumentom umowy o kredyt.” znalez¢ sig¢ w reklamie kredytu.
PKPP Lewiatan 12. W ocenie PKPP Lewiatan nalezy rowniez zmodyfikowa¢ proponowana | WYJASNIENIE

definicj¢ umowy o kredyt konsumencki poprzez wyrazne wskazanie umowy
kredytu jako odrgbnej od np. umowy pozyczki formy umowy kredytu

Z zatozen wynika chg¢ utrzymania
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konsumenckiego.
W celu wyr6znienia umowy o kredyt w rozumieniu ustawy Prawo bankowe
proponujemy uzywanie terminu ,,umowa o kredyt konsumencki”.

Proponowana definicja:

,Umowa o kredyt konsumencki oznacza umowe, na mocy ktorej
kredytodawca udziela kredytu konsumenckiego lub daje przyrzeczenie
udzielenia kredytu konsumenckiego w formie odroczonej ptatnosci, umowy
kredytu w rozumieniu przepisdw prawa bankowego, pozyczki lub innego
podobnego $wiadczenia finansowego, z wyjatkiem umow dotyczacych
ciaglego $wiadczenia ustug lub dotyczacych dostaw towardéw tego samego
rodzaju, jezeli konsument placi za takie ustugi lub towary w ratach przez
okres ich §wiadczenia lub dostarczania.”

umowy kredytu w rozumieniu prawa
bankowego jako jednej z form kredytu
konsumenckiego.

PKPP Lewiatan

13. Niejasna jest dla nas interpretacja terminu ,,draw down”. Rozumiemy,
Ze termin ten ma by¢ synonimem terminu ,,make available” uzytego np. w
definicji catkowitej kwoty kredytu zawartej w art. 3 pkt. 1) dyrektywy.
Jezeli taka jest intencja, to w obu definicjach (tj. definicji stopy
oprocentowania kredytu oraz catkowitej kwoty kredytu) powinien zostaé
uzyty taki sam termin, np. ,,udost¢pniony”.

Naszym zdaniem blgdny jest wniosek, iz termin ,,catkowita kwota kredytu”
oznacza de facto kwotg netto kredytu. Uwazamy, ze chodzi tutaj o kwotg
kredytu brutto, uwzgledniajaca koszty, ktorych potracenie z kwoty
udzielonego kredytu (zgodnie z art. 498 kodeksu cywilnego) pomniejszyto
kwote faktycznie oddana do dyspozycji kredytobiorcy. Kwota potraconych
z gory kosztow nie zmniejszy kwoty kredytu, ktory konsument jest
zobowiazany zwrocic, a jedynie spowoduje nie uwzglednienie tych kosztow
w ratach do sptaty. Przyktadowo: kwota kosztow — 100 ztotych, w tym 50 zt
stanowia koszty potracane z gory. Kwota udzielonego kredytu — 1000
ztotych i od tej kwoty powinny zosta¢ naliczane odsetki, taka bowiem
kwota zostata udostepniona konsumentowi, czego nie zmienia fakt, ze
konsument wykorzystat okreslong czgs$¢ tej kwoty na pokrycie kosztow
wymagalnych z gory. Kwota, ktora bgdzie musiat sptaci¢ konsument
wynosi 1100 zlotych z tym, ze w zwiazku z potraceniem kosztu w
wysokosci 50 zk. z géry, w ratach konsument bedzie musiat sptaci¢ 1050
ztotych. Natomiast, po zaptaceniu kosztéw wymagalnych z gory,
efektywnie zatrzyma $rodki pieni¢zne w wysokos$ci 950 ztotych.

Taka interpretacja zapewnia rowniez prawidtowe wypehienie
standardowego europejskiego arkusza informacyjnego — termin ,.kwota

UWAGA ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

Pojecie kwota netto kredytu zostanie
wykreslona z zalozen.
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pozyczonego kapitatu” (pkt. 2 str. 43) oznacza kwote kredytu brutto (w
powyzszym przyktadzie kwote 1000 ztotych, a nie kwotg 950 z wyptacona
konsumentowi).

Biuro Informacji
Kredytowej S.A.

14. Dyrektywa wprowadza pewne wylaczenia w zakresie kredytu w
rachunku biezacym splacanym na zadanie. Obawiamy si¢, ze moga
wystapi¢ watpliwosci w jakich przypadkach kredyt w rachunku biezacym
mozna uzna¢ za splacany na zadanie, gdyz termin ten nie jest w Polsce
uzywany. Konieczna jest wigc definicja. Przyklad : czy kredyt w rachunku,
ktorego warunki udzielenia przedstawiaja si¢ nastgpujaco;

- nie ma okreslonego terminu splaty,

- jest automatycznie przedluzany (odnawiany) na kolejny rok jezeli klient
spetnia warunki umowne,

- bank moze zadac splaty tylko w okre§lonych w umowie sytuacjach,
mozna uzna¢ za kredyt sptacany na zadanie?

WYJASNIENIE
Kwestia ta zostanie skonsultowana z
Komisjg Europejska.

Czes$¢ szczegdlowa,
dotyczaca informacji i
postepowania
poprzedzajacych zawarcie
umow o kredyt — reklama

Ministerstwo
Sprawiedliwos$ci, Rzadowe
Centrum Legislacji

1. Nie jest jasne zawarte w projekcie zatozen stwierdzenie (s. 39), ze w
przypadku gdy kwota kredytu nie jest znana kredytodawcy, co najmniej 2/3
umoéw o kredyt powinno by¢ udzielonych na warunkach reklamowanych lub
lepszych dla kwoty pozyczki 1500 Euro, niezaleznie od tego czy kwota |
500 Euro byta reprezentatywna dla poziomu zadtuzenia tych 2/3 uméw
zawartych przez konsumentow”.

W przypadku wprowadzenia nowego rodzaju kredytu o znacznej rozpigtosci
kwot, na ktére kredyt moze zosta¢ udzielony (np. kredyt o wysokosci od 1
000 do 60 000 zt), zawsze wystepuje trudnos¢ w ocenie, w jakiej kwocie
najczesciej kredyt ten bedzie udzielany. Jest to wypadkowa polityki
kredytowej prowadzonej przez kredytodawce oraz zdolnosci kredytowe;j
kredytobiorcy (konsumenta). Czy zatem — w podanym przyktadzie —
powyzsze stwierdzenie w projekcie oznaczatoby, ze kredytodawca
obowiazany bylby udziela¢ kredytow na kwoteg wyzsza niz 1500 Euro (.
obecnie ok. 7 000 zt), chocby ,,wnioski sktadane przez jego klientow
opiewaty na nizsze kwoty, albo minio oceny, ze kredytobiorca nie bgdzie w
stanie sptaci¢ kredytu w tej kwocie? Proponowane rozwiazanie
prowadzitoby do ograniczenia swobody prowadzenia przez kredytodawce
dziatalnosci kredytowej, gdyby w reklamie nowego kredytu Zle ocenit
przecigtng wysokos$¢ udzielanego kredytu. Nie jest tez jasne, jaki miatby
by¢ skutek naruszenia przez kredytodawce wspomnianego nakazu
udzielania kredytow na kwotg wyzsza niz 1500 euro.

Rzadowe Centrum legislacji zglosito uwagg, iz Pewne watpliwosci w czgéci

UWAGA ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

Z zalozen zostanie wykreslone
stwierdzenie, ze w przypadku gdy kwota
kredytu nie jest znana, kredytodawca
bedzie podawal dane dla kwoty 1500
EURO. W takich przypadkach
przedsigbiorca bedzie na wlasne ryzyko
okreslat reprezentatywny przyktad na
potrzeby reklamy, na podstawie
posiadanych analiz i badan.
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szczegotowej dotyczacej informacji i postgpowania poprzedzajacego
zawarcie umoéw o kredyt, str. 39, budzi sformutowanie, iz ,,proponuje si¢
wprowadzenie rozwigzania, iz w przypadku gdy kwota kredytu nie jest
znana kredytodawcy, co najmniej 2/3 uméw o kredyt powinno by¢
udzielonych na warunkach reklamowanych lub lepszych dla kwoty
pozyczki 1500 Euro, niezaleznie od tego czy kwota 1500 Euro byta
reprezentatywna dla poziomu zadtuzenia tych 2/3 uméw zawartych przez
konsumentow.”. Zatozenie takie bedzie bardzo trudne do weryfikacji w
praktyce. Konieczne jest jednak dodatkowe wyjasnienie w zatozeniach tego
problemu

Konferencja
Przedsiebiorstw
Finansowych

2. KPF uwaza za zasadne proponowane przez UOKiK regulacje

w zakresie reklamy. Jedynie odnosnie do kwestii wprowadzenia swoistej
definicji ,,reprezentatywnego przyktadu”, opartej na przyktadzie
niemieckim, zgodnie z ktérym przy wyborze reprezentatywnego przyktadu
w odniesieniu do reklamy kredytodawca powinien wychodzi¢ od
rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania, co do ktorej moze si¢
spodziewac, ze zawrze przynajmniej 2/3 umoéw, nastepujacych w
konsekwencji tej reklamy przy podanej lub nizszej rzeczywistej rocznej
stopie oprocentowania, cz¢$¢ z cztonkéw KPF wniosta zastrzezenia.
Kredytodawcy ci stoja na stanowisku, ze nie maja mozliwosci (narzedzi)
aby z duza pewnos$cia dokona¢ takiej oceny projektowanej w przysztos$¢. To
moze powodowac¢ dla kredytodawcow szereg komplikacji w razie
powstania koniecznosci p6zniejszego udowodnienia spetnienia powyzszego
warunku.

WYJASNIENIE

Przedsigbiorcy beda na wiasne ryzyko
podawac reprezentatywny przyktad na
podstawie posiadanych analiz i badan.

Zwiazek Bankéw Polskich

3. Po analizie zaproponowanych przez Urzad rozwiazan sklanialiby$my sig
ku wyborowi rozwigzania zastosowanego w Niemczech. Wydaje sig jednak,
ze w takim wypadku uczestnicy rynku powinni wypracowaé stosowany

UWAGA NIE ZOSTALA
UWZGLEDNIONA
Metodologia okreslania
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standard tworzenia modelu przyjgtego do okreslania reprezentatywnego
przyktadu.

reprezentatywnego przyktadu nie jest
przedmiotem regulacji ustawowej. Ta
kwestia powinna zostaé rozstrzygnigta w
orzecznictwie.

Europejskie Centrum
Konsumenckie

4. Odnosnie reklamy wydaje sig, ze poza kwestia wskazania konkretnych
informacji w przekazie reklamowym nie mniej wazne jest odpowiednie
sformutowanie graficzne reklamy. Jak mozna wnosi¢ po dotychczasowych
doswiadczeniach w innych sektorach (wyroby alkoholowe, tytoniowe badz
farmacja) czgsto przekaz informacji jest skonstruowany w taki sposob, ze
pozostaje on tylko powierzchownym wypehieniem obowiazkow
ustawowych. Niedookreslone, ogolnikowe sformutowania np. ,,jasne” czy
»Wyrazne” moga nie by¢ wystarczajace, by sktoni¢ profesjonalistoéw do
przekazywania wymaganych informacji w rzetelny sposob. Jak wiadomo
obrot konsumencki wymaga uregulowan bardziej konkretnych i
szczegotowych, wreez kazuistycznie definiowanych normach. Dotyczy to
zwlaszcza uregulowan ksztattujacych wymogi informacji prekontraktowe;j.
W przeciwnym razie ochrona konsumenta, oparta na klauzulach
generalnych bgdzie zdana na interpretacj¢ orzecznictwa co zdecydowanie
rozluzni i zdekoncentruje pro-informacyjny gorset ochronny przepisow .

UWAGA NIE ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

Istnieje juz instrumentarium w
przedmiotowym zakresie m.in. ustawa z
dnia 23 sierpnia 2007 r. o nieuczciwych
praktykach rynkowych (Dz. U. z 2007 r.,
Nr 171, poz. 1206).

Biuro Informacji
Kredytowej S.A.

5. W ocenie BIK nie ma uzasadnienia dla mnozenia liczby parametréw
cenowych/ kosztowych ktore kredytodawca ma zamieszczaé w reklamach
dotyczacych kosztu kredytu. Zawieranie kilku rownolegtych parametrow
uczyni reklamy nieczytelnymi i prawdopodobnie sprawi, ze kredytobiorcy
nie beda podawaé, zadnych parametrow cenowych, co Dyrektywa
dopuszcza. Dotychczasowe rozwiazanie (obowiazek podawania tylko
rzeczywistej stopy w tego typu reklamach) jest wlasciwszy.

UWAGA NIE ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

Kwestia dotyczaca reklamy objeta jest
obszarem maksymalnej harmonizacji.

PKPP Lewiatan

6. W nawiazaniu do naszej uwagi dotyczacej terminu ,,catkowita kwota
kredytu” uwazamy, ze reprezentatywny przyktad powinien uwzgledniacé
kwotg kredytu brutto, a nie netto.

Jednocze$nie chcieliby$Smy zwrdci¢ uwagg na problem interpretacyjny,
ktoéry moze powstac, jezeli zostanie utrzymana aktualna tre$¢ art. 359§2!
kodeksu cywilnego z uwagi na watpliwosci interpretacyjne, w jaki sposob
nalezy wykona¢ obowiazek informacyjny w sytuacji, gdy okreslona w
umowie o kredyt konsumencki stopa oprocentowania kredytu moze,
wskutek obnizenia stopy kredytu lombardowej, ulegnie zmniejszeniu. Czy
nalezy przyja¢, ze mamy do czynienia ze stala stopa oprocentowania? Taka
interpretacja wydaje si¢ najwlasciwsza, wprowadzony bowiem limit

UWAGA NIE ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

W przypadku zaistnienia np. zmiany
stopy oprocentowania kredytu
lombardowego (a wiec w przypadku
nastapienia warunku niezaleznego od
przedsigbiorcy) przy ocenie reklamy
analizie podlegac bedzie stan z dnia
publikacji reklamy.

W ocenie UOKIK, zaproponowana forma
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odsetkowy statuuje ustawowy zakaz pobierania tytutem odsetek kwot
przekraczajacych powyzszy limit. Biorac jednak pod uwage sankcje grozace
za nieprawidtowe wykonanie obowiazkow informacyjnych nalezy
wyeliminowac wszelkie watpliwosci interpretacyjne w tym zakresie
(analogiczny problem powstanie rowniez na tle obowiazkoéw
informacyjnych okreslonych w art. 5 ust.1 pkt.f) dyrektywy oraz w pkt. 3
standardowego europejskiego arkusza informacyjnego, art. 10 ust.2 pkt. f) i
1), a takze art. 11 dyrektywy).

Dodatkowym argumentem za przyjgciem, ze zmiana oprocentowania w
nastgpstwie zmiany stopy kredytu lombardowego nie powoduje w/w
obowiazkow informacyjnych jest tres¢ art. 11 dyrektywy. Zgodnie z ust.1
tego przepisu dostarczenie konsumentowi informacji o zmianie stopy
oprocentowania kredytu musi poprzedzad jej wejscie w zycie. Tymczasem
zmiana (a w szczegdlnosci obnizenie) stopy oprocentowania kredytu w
nastgpstwie zmiany stopy kredytu lombardowego obowiazuje od chwili
podjecia przez Radg Polityki Pienigznej decyzji o takiej zmianie.
Negatywnie oceniamy zaproponowany sposob ustalania reprezentatywnego
przyktadu. Ostatecznie o tym, na jakich warunkach zostang zawarte umowy
o kredyt konsumencki, bedzie decydowaé zdolnos¢ kredytowa osob, ktore
wystapia o udzielenie im kredytu. Ponadto w praktyce powstang trudnosci
udowodnienia przez przedsigbiorce, ktore z umow o kredyt konsumencki
zostaly zawarte w konsekwencji okreslonej reklamy. Zatozenie, ze
wszystkie osoby, z ktorymi zawarto umowy w okresie korzystania z danej
reklamy, podjety decyzje w nastgpstwie tej reklamy, jest nieracjonalne.
Powstaje tez pytanie, dlaczego przyjeto kryterium 2/3, a nie np. kryterium
potowy umoéw. Dlatego uwazamy, ze ustawodawca nie powinien z gory
narzucaé kryteriow reprezentatywnosci przyktadu, ale pozostawic ich
okreslenie w gestii kredytodawcy, ktorego obowiazkiem bedzie wykazanie,
ze zalozenia przyjete przy sporzadzaniu przyktadu potwierdzaja jego
reprezentatywnosc.

reprezentatywnego przyktadu jest jedna z
najlepszych opcji do przyjecia w nowej
ustawie, ktora zminimalizuje dowolnosc¢
kredytodawcow wskazywania w
reklamach jedynie najkorzystniejszego
przyktadu kredytu

Czes$¢ szczegblowa,
dotyczaca informacji i
postgpowania
poprzedzajacych zawarcie
umow o kredyt — arkusz
informacyjny, asysta
przedkontraktowa

Rzadowe Centrum
Legislacji

1. Odnoszac si¢ do umow o kredyt zawieranych na odleglto$é, str. 51, trzeba
jednoznacznie przesadzi¢ jak bedzie realizowany obowiazek udzielenia
informacji przez kredytodawce zwykle realizowany przed zawarciem
umowy. Podobne watpliwosci moga si¢ pojawi¢ w przypadku umow o
kredyt w rachunku biezacym réwniez zawieranych na odlegltos¢.

WYJASNIENIE

Dyrektywa 2008/48/WE w sprawie
umow o kredyt konsumencki w art. 6 ust.
1, ust. 3, ust. 4 wyraznie wskazuje
sposob i zakres przekazywania
informacji w takich przypadkach.
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Projektodawca nie przewiduje z uwagi na
maksymalny charakter dyrektywy
zadnych odstepstw od regut okreslonych
w niniejszym dokumencie.

PKPP Lewiatan

2. Charakter asysty przedkontraktowej - przedstawione rozwigzanie nie jest
do konca jasne. Z jednej strony podkresla sig, iz asysta nie ma miec¢
charakteru doradztwa, z drugiej strony przy udzielaniu informacji nalezy
uwzglednié potrzeby i stan majatkowy konsumenta, czyli przedstawieniem
klientowi oferty uwzgledniajacej jego indywidualne potrzeby.

UWAGA ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

Przedmiotowa kwestia zostanie
doprecyzowana w zatozeniach.
Kredytodawca wypelniajac obowiazek
tzw. Asysty przedkontraktowej nie ma
obowiazku doradza¢ konsumentowi,
ktéry produkt jest optymalnie
dostosowany do jego potrzeb. Niemniej
jednak kredytodawca ma obowiazek
wyjasni¢ konsumentowi postanowienia
umowy , zwlaszcza pod wzglgdem
informacji znajdujacych sig¢ w arkuszu
informacyjnym, tak aby konsument mogt
sam oceni¢ swoja sytuacje¢ finansowa.

Europejskie Centrum
Konsumenckie

3. Wywazenia wymaga niwelowanie asymetrii w zakresie wiedzy
konsumenta i profesjonalisty na temat zasad udzielania kredytu
konsumenckiego. Dostarczanie konsumentom maksimum informacji
prowadzi do rozbudowania dokumentacji niezbgdne dla zawarcia umowy i
czgsto stwarza u konsumenta pozory nadmiernego skomplikowania materii.
Moze to skutkowac¢ zniechgceniem konsumenta do zapoznawaniem si¢ z
dokumentacja co z kolei rodzi ryzyko podejmowania decyzji w oparciu o
zapewnienia ustne profesjonalisty.

UWAGA NIE ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

Nie uwzglednia sig¢ uwagi, gdyz jest to
dyrektywa maksymalnej harmonizacji.
Zadne z Panstw cztonkowskich nie moze
ogranicza¢ ani rozszerzaé katalogu
obowiazkow informacyjnych
spoczywajacych na kredytodawcach
wobec konsumentow.

Europejskie Centrum
Konsumenckie

4.0bowiazek przygotowania i przedstawienia arkusza SEAI interpretowany
literalnie przez adresatow ustawy moze prowadzi¢ do ominigcia celu tego
narzedzia prawnego. W praktyce obecnie czgsto konsument nie jest w stanie
uzyskac od przedsigbiorcy wzoru umowy badz regulaminu, aby mogt si¢ z
nim swobodnie zapozna¢ np. w domu. Przedsigbiorcy czgsto podnosza, ze

WYJASNIENIE

UOKIK zgadza sig, ze formularz SEAI
powinien zosta¢ faktycznie wreczony
konsumentowi, ale to konsument
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nie moga ujawnia¢ takich dokumentéw osobom postronnym (czyli
klientom, ktorzy dopiero zamierzaja zawrze¢ umowe) albo ze warunki
moga si¢ zmieni¢ w migdzyczasie. W zwiazku z tym, nalezy zwrdci¢ uwage
na fakt nie tylko ,,wrgczenia” konsumentowi pisemnej informacji w
placowce profesjonalisty, lecz jej faktycznego dorgczenia.

potwierdzajac przyj¢cie formularza
powinien dopilnowac aby go faktycznie
otrzyma¢. Zadna regulacja prawna nie
jest w stanie zabezpieczy¢ konsumenta w
tej kwestii poza jego whasng
ostroznos$cia. Postulat ECK trudno ujaé
w ramy przepisow prawa. To edukacja i
aktywno$¢ konsumentéw moze
zapewni¢, w ocenie UOKIK, realizacje
postulatu ECK.

Konferencja 5. Proponujemy, aby zawarty w czesci 3 arkusza wymog UWAGA NIE ZOSTALA
Przedsigbiorstw poinformowania konsumenta o wszelkich optatach z tytutu zalegtosci w UWZGLEDNIONA
Finansowych sptacie byt wyraznie ograniczony do odsetek za opdznienie i optat na rzecz
kredytodawcy zawartych w umowie. Powinno jasno wynikaé z tresci Informacje zawarte w arkuszu objgte sg
rubryki, Ze nie obejmuje ona np. optat sadowych maksymalng harmonizacja, w zwiazku z
czym niemozliwe jest dokonywanie
jakichkolwiek zmian w jego tresci. W
ocenie UOKIK oplaty z tytutu zaleglosci
oznaczaja odsetki za opdznienie i inne
oplaty z wylaczeniem optat sadowych.
Konferencja 6. W opinii KPF nie powinien zosta¢ takze natozony na UWAGA NIE ZOSTALA
Przedsigbiorstw kredytodawcow dodatkowy kosztogenny obowiazek dorgczania na zadanie | UWZGLEDNIONA
Finansowych konsumenta bezptatnie egzemplarza projektu umowy o kredyt. Nie jest to

obowiazek wymagany przepisami CCD, a wobec 14 dniowego terminu do
odstapienia do umowy jest on w opinii KPF nadmiernie ochronny, a
niewatpliwie wptynie na ceny produktow kredytowych dla ogotu
konsumentow.

Konsument ma prawo zada¢ egzemplarz
projektu umowy na podstawie art. 5 ust.

1 lit. r dyrektywy 2008/48/WE w sprawie
umoé6w o kredyt konsumencki.
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Zwiazek Bankow Polskich

7. Dla odzwierciedlenia obecnego stanu naszego rynku nalezatoby
wspomnie¢ 0 mozliwosci zawierania umow na odleglo$¢ za pomoca
wszystkich §rodkéw porozumiewania si¢ na odlegto$é, sktadajacych sig na
bankowo$¢ elektroniczng, w tym zwlaszcza poprzez Internet (a nie jedynie
telefon).

UWAGA ZOSTALA CZESCIOWO
UWZGLEDNIONA

Nalezy wyjasnié, iz art. 5 ust. 2
dyrektywy 2008/48/WE stanowi wyjatek
od reguty okres§lonej w art. 5 ust. 1
dyrektywy. W przepisie art. 5 ust. 2
ustawodawca wspolnotowy wskazat na
szczegolny rodzaj kontaktu
kredytodawcy z konsumentem za
pomoca glosowych komunikatow
elektronicznych, o ktérych mowa w art. 3
ust. 3 dyrektywy 2002/65/WE oraz w
ustawie z dnia 2 marca 2000 r. o
ochronie niektérych praw konsumentow
oraz o odpowiedzialnosci za szkode
wyrzadzona przez produkt niebezpieczny
w art. 16b ust. 2. Taka forma kontaktu
uniemozliwia przekazanie peinej
informacji konsumentowi w zwiazku z
tym ustawodawca wspdlnotowy
zdecydowat sig ograniczy¢ listg
przekazywanych informacji o produkcie.
Natomiast art. 5 ust. 3 odnosi si¢ do
umow zawartych na odlegtos¢ za pomoca
wszystkich §rodkéw porozumiewania sig
na odlegtos¢ o ile umowa zostala zawarta
na zadanie konsumenta.

Powyzsza kwestia zostanie
doprecyzowana w zatozeniach.

PKPP Lewiatan

8. Watpliwosci budzi charakter formularza Europejskiego Arkusza
Informacyjnego (EAI). Celem dyrektywy jest zapewnienie konsumentom
informacji potrzebnej do poréwnania ofert kredytowych.

Czy formularz ma charakter wylacznie informacyjny? - co za tym idzie, nie
wiaze kredytodawcy i jego wypelnienie nie jest poprzedzone ocena
zdolnosci kredytowej konsumenta? Przyjgcie takiego zatozenia oznacza, iz
informacje zawarte w formularzu moga by¢ zbyt ogdlne, a szczegdlowe

WYJASNIENIE

Zdaniem UOKIK przedmiotowe kwestie
nie sg uwagami merytorycznymi do
zatozen ustawy, a szczegdlowymi
pytaniami, na ktore nie jest mozliwe
udzielenie odpowiedzi z uwagi na
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warunki udzielenia kredytu konsumentowi po ocenie jego zdolno$ci
kredytowej moga znacznie odbiega¢ od informacji zawartych w formularzy
Czy formularz ma charakter oferty kredytodawcy? - co za tym idzie,
wypehienie formularza bedzie wiazato si¢ ze ztozeniem wniosku o kredyt i
pelna ocena zdolnosci kredytowej konsumenta. W takim przypadku, jak
dtugo bank bedzie zwiazany taka oferta? Czy bedzie mogt odmowic
klientowi udzielenia kredytu w przypadku, gdy od momentu przekazania
mu formularza do momentu zawarcia umowy kredytowej ulegnie zmianie
jego sytuacja finansowa, np. zaciagnigcie kredytow w innych instytucjach,
utrata statego zrodta dochodow?

Ponadto w wielu przypadkach sprzedazy kredytu gotowkowego zlozenie
wniosku, analiza zdolnosci kredytowej oraz decyzja kredytowa i podpisanie
umowy kredytowej ma miejsce podczas jednej wizyty klienta w banku. W
takim przypadku formularz bedzie dodatkowym dokumentem, ktory nie
spelni swojej funkcji porownawczej. Warto tez podkresli¢, ze sporzadzanie
formularza bedzie dodatkowym kosztem dla kredytodawcy, mozna wigc
przypuszczac, ze w wielu przypadkach koszty te zostana posrednio
przerzucone na konsumenta.

zréznicowana polityke kredytowania
przez przedsigbiorcow. W zatozeniach
zostanie wyraznie wskazane, iz arkusz
informacyjny dla kredytu
konsumenckiego ma charakter oferty.

Konferencja
Przedsiebiorstw
Finansowych PKPP
Lewiatan

9. Wstepnie KPF poddaje pod rozwage zasadno$¢ koncepcji

wprowadzenia szczegotowego przepisu, ktory ustanawiatby obowiazek
objasnienia konsumentowi poszczegdlnych, wymienionych w tym
przepisie, postanowien umowy. Uwazamy, ze ustawodawca nie powinien z
gory przesadzac, jaki rodzaj informacji powinien zostac¢ przekazywany
konsumentowi w ramach wykonania obowiazku asysty przedkontraktowe;.
Zakres takich informacji 1 sposob ich prezentacji powinien by¢ adekwatny
do danej sytuacji i powinien bra¢ pod uwagg takie kryteria jak np. sposob, w
jaki produkt kredytowy jest oferowany (poza lokalem przedsigbiorstwa, ale
przy jednoczesnej obecnosci obu stron umowy, na odlegtos¢, przez telefon,
przez internet), rodzaj oferowanego kredytu czy tez zakres informacji, ktore
indywidualny klient chce uzyska¢ lub ktérych potrzebuje, uwzgledniajac
jego cechy osobiste.

WYJASNIENIE
Uwaga zostata uwzgledniona na
weczesniejszy etapie prac (str. 51)
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Czes$¢ szczegdlowa,
dotyczaca informacji i
postgpowania zwigzanych z
procesem zawarcia umowy
o kredyt

Ministerstwo
Sprawiedliwos$ci

1. W odniesieniu do umowy o kredyt odnawialny w zatozeniach proponuje
si¢, aby w projektowanej nowej ustawie o kredycie konsumenckim
zamiesci¢ katalog ,,obiektywnie uzasadnionych przyczyn” wypowiedzenia
umowy o taki kredyt. Propozycja ta wywotuje nastgpujace watpliwosci. Po
pierwsze, dlaczego jedynie w odniesieniu do kredytow odnawialnych
miatby zostaé stworzony katalog ,,obiektywnie uzasadnionych przyczyn”
wypowiedzenia umowy, a nie zamierza si¢ podobnego rozwiazania
wprowadzi¢ w odniesieniu do innych rodzajow kredytow. Takie
rozwiazanie jest niekonsekwentne. Po drugie, czy rzeczywiscie da si¢
stworzy¢ taki katalog ,,obiektywnie uzasadnionych przyczyn”
wypowiedzenia umowy i czy miatby to by¢ katalog przyktadowy, czy
zamknigty.

UWAGA ZOSTALA CZESCIOWO
UWZGLEDNIONA

W opinii UOKIiK zamyst ustawodawcy
wspolnotowego byt taki, aby wyodrebnié
szczegodlny rezim wypowiadania umow o
kredyt odnawialny. Propozycja MS budzi
watpliwosci UOKIK, iz wejscie w tak
daleka regulacjg przy innego rodzaju
kredytach zbyt mocno ingerowataby na
prawo umow. Obecnie istnieja bowiem
inne instrumenty, przy pomocy ktorych
jest mozliwe kwestionowanie
postanowien dotyczacych wypowiadania
umoé6w o kredyt np. przepisy dotyczace
niedozwolonych postanowien
umownych.

Majac jednak na uwadze uwagg
Ministerstwa Sprawiedliwosci
projektodawca doprecyzuje w
zatozeniach, iz katalog uzasadnionych
przyczyn, o ktorych mowa w art. 13 ust.

2 dyrektywy bedzie zamknigty.
Zwiazek Bankow Polskich 2. ZBP zdecydowanie opowiada si¢ za utrzymaniem mozliwosci | UWAGA NIE ZOSTALA
sporzadzania umowy kredytowej na ,,innym trwalym no$niku”. Niezaleznie | UWZGLEDNIONA

od watpliwosci dotyczacych waznosci podpisow, wydaje sig, ze rozwdj
technologii 1 gospodarki elektronicznej powinien zostad takze
uwzgledniony w przepisach polskiego prawa.

Wzorem innych panstw europejskich (np. Francja) wydaje si¢ takze
uzasadnione, aby dopusci¢ mozliwosé, ze podpisy przedstawicieli banku
mogtyby by¢ na umowach w formie papierowej powielane maszynowo
(faksymile). Nie zmniejszatoby to poziomu bezpieczenstwa konsumentow,
a uproscitoby procedury wewngetrzne w bankach.

Uzasadnienie dla koncepcji przyjetej
przez UOKIK znajduje si¢ na str. 57-58
zatozen do ustawy o kredycie
konsumenckim.

Zwiazek Bankow Polskich

3. W tresci umowy ok. kredyt w pkt. 13 wspomina si¢ o obowiazku
podawania ,,dziennej kwoty odsetek do zaptacenia” . Wychodzimy z
zatozenia, ze bank powinien podzieli¢ nalezna kwot¢ odsetek na
odpowiednig ilo§¢ dni i w wyniku otrzyma ,dzienna kwote odsetek”.

UWAGA ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

Projektodawca podziela poglad Zwiazku
Bankow Polskich. Przedmiotowa kwestia
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Kwestia powinna by¢ jednak precyzyjnie wyjasniona na dalszym etapie
prac legislacyjnych.

zostanie uszczeg6lowiona w projekcie
ustawy.

Zwiazek Bankéw Polskich

4. Pewne watpliwosci moze w praktycznej dziatalnosci podmiotow
niebankowych na rynku kredytowym wzbudzi¢ obowiazek podawania przez
kredytodawce w umowie kredytowej ,,wlasciwego organu nadzoru”. W
przypadku bankow czy tez instytucji kredytowych problem taki nie
zaistnieje, jednak nie jest do konca jasne, jaka instytucj¢ miatyby podawaé
firmy pozyczkowe, firmy posrednictwa kredytowego lub nawet sprzedawcy
udzielajacy kredytu?

UWAGA NIE ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

Majac na uwadze, iz w dyrektywie mowa
jest o nadzorze merytorycznym nad
kredytodawcami, nalezatoby wskazywac
organ odpowiedzialny za przestrzeganie
przepisow ustawy.

Zwiazek Bankow Polskich

5. Wydaje sig, ze w opisie treSci umowy o kredyt w rachunku biezacym
podlegajacym sptacie na zadanie istnieje sprzecznos¢ pomiedzy zatozeniami
na str. 61 i 62. Podaje sig, ze informacja o warunkach dokonywania wyptat
kredytu jest obowiazkowa i ze zrezygnowatl z niej ustawodawca europejski.

UWAGA ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

Informacja o warunkach dokonywania
wyptat kredytu jest obowiazkowa.

Europejskie Centrum

6. Odstapienie od umowy cenne jest zarowno dla konsumentow i

WYJASNIENIE

Konsumenckie przedsigbiorcow — z do§wiadczenia ECK wynika, ze brak harmonizacji w
tej kwestii w innych sektorach powoduje problemy. Zréznicowane terminy | Postulat ECK spetnia art. 10 ust. 2 lit. p
do odstapienia od umowy powoduja w wiclu sektorach powstawanie bariery | dyrektywy 2008/48/WE w sprawie
prawnej 1 zniechgcajaca konsumentow jak rowniez przedsigbiorcow do umoéw o kredyt konsumencki. Dyrektywa
korzystania ze Wspdlnego rynku. Jednocze$nie nalezy zwrdci¢ uwagg na wskazuje, ze w umowie powinna znalez¢
zachowanie réwnowagi pomigdzy stworzeniem mozliwosci konsumentowi | sig informacja o kwocie odsetek
odstapienia od umowy a ,,odstraszeniem” konsumenta od korzystania z tej naleznych w stosunku dziennym.
mozliwo$ci z powodu konieczno$ci zwrotu bankowi dokonanych optat.
Konsument powinien by¢ wyraznie poinformowany nie tylko o prawie do
odstapienia, ale takze o szacunkowej wysokosci optat, ktore bedzie musiat
zwroci¢ bankowi.

PKPP Lewiatan 7. Uszczegbdlowienia wymaga proponowana zasada, aby forma WYJASNIENIE

poinformowania konsumenta o zmianie stopy oprocentowania korelowata
ze sposobem zawarcia umowy. Czy termin ,,forma” nalezy odnie$¢ do
formy zawarcia umowy o kredyt konsumencki? Jesli tak, to biorac pod
uwage propozycjg utrzymania wymogu zachowania formy pisemnej dla

)

W ocenie UOKIK, termin ,,forma’
nalezy odnosi¢ do formy zawarcia
umowy o kredyt konsumencki
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umowy o kredyt konsumencki, rowniez informacja o zmianie stopy
oprocentowania powinna zosta¢ przekazana w formie pisemnej z
zachowaniem oryginalnych podpiséw osoby/o0sob reprezentujacych
kredytodawce albo w dokumencie elektronicznym opatrzonym
bezpiecznym podpisem elektronicznym. A moze chodzi o to, ze w/w
informacja powinna zosta¢ przekazana konsumentowi w sposob
analogiczny do sposobu zawarcia umowy (np. poprzez Internet). Biorac pod
uwage argumentacj¢ uzyta dla uzasadnienia zachowania wymogu formy
pisemnej dla uméw o kredyt konsumencki (bezpieczenstwo obrotu) wydaje
sig, ze chodzi raczej o dochowanie tej samej formy, a nie sposobu zawarcia
umowy. Przyjete w tym zakresie rozwigzanie powinno dotyczy¢ rowniez
implementacji obowiazku zawartego w art. 17 ust.2 dyrektywy.

Krajowa Spoéldzielcza Kasa
Oszczednosciowo —
Rozliczeniowa

8. W ,,Projekcie zatozen” w rozdziale I1X ,,Czgs¢ szczegdtowa, dotyczaca
informacji i postgpowania zwigzanych z procesem zawarcia umowy o
kredyt” (s.57) prowadzone sa rozwazania nad praktycznymi problemem
implementacji tresci art.10 ust.1 dyrektywy do ustawy o kredycie
konsumenckim. Powyzsze analizy opieraja si¢ o obowiazujace przepisy
art.78 kodeksu cywilnego, stwierdzajac (cho¢ kwestia ta nadal w ocenie
UOKIK pozostaje dyskusyjna) ,,jezeli przepis dotyczacy zawierania umow
o kredyt konsumencki, a nie ich sporzadzania, bgdzie przewidywat wymog
formy pisemnej (ad probationem), z uwzglgednieniem mozliwosci
przewidzianej w art.78 ust. 2 k.c. to nie mozna bedzie tej regulacji zarzuci¢
niezgodnosci z CCD”. Tymczasem zgodnie z trescig art. 23 ustawy o skok
umowa pozyczki lub kredytu, niezaleznie od warto$ci pozyczki lub kredytu
powinna by¢ sporzadzona w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci (ad
solemnitatem). W ocenie Kasy Krajowej rozwazania nad implementacja
art.10 dyrektywy powinny takze uwzglednia¢ specyficzna regulacje¢ art.23
ustawy o skok. — jesli bowiem umowa kredytu konsumenckiego zawierana
bedzie w formie pisemnej ad probationem, moze pojawic si¢ problem
ustalenia korelacji przepisow ustawy o skok. i przepisow ustawy o kredycie
konsumenckim dotyczacych formy sporzadzania umow kredytu
konsumenckiego przez SKOK (tj. czy umowa kredytu konsumenckiego
udzielonego przez SKOK jest sporzadzana w formie pisemnej ad
solemnitatem czy ad probationem).

UWAGA ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

Aktualnie rowniez formy zawarcia
umowy o kredyt sg zr6znicowane w
ustawie o kredycie konsumenckim oraz
w ustawie o spoldzielczych kasach
oszczednosciowo-rozliczeniowych.

W praktyce nie bylo sugestii co do
wprowadzania jakichkolwiek zmian w
tym obszarze. Niemniej jednak na etapie
projektowania ustawy przepis dotyczacy
formy zwierania umow o kredyt zostanie
doprecyzowany w ten sposob, iz
pozostaje on bez uszczerbku dla ustawy
o kredycie konsumenckim.

Czes$¢ szczegdlowa,
dotyczaca odstapienia od
umowy o kredyt

Ministerstwo
Sprawiedliwos$ci

1. Zgodnie z art. 14 ust. 3 lit. b dyrektywy, w przypadku odstapienia od
urnowy kredytodawcy nie przystuguje od konsumenta zadna inna
rekompensata, z wyjatkiem rekompensaty bezzwrotnych optat wniesionych

UWAGA ZOSTALA
UWZGLEDNIONA
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przez kredytodawce na rzecz organdw administracji publicznej. W projekcie
zatozen (str. 67) planuje si¢ implementowanie wskazanego przepisu
dyrektywy w taki sposob, aby kredytodawca byt uprawniony do zadania
zaptaty przez konsumenta zardwno optat administracyjnych, jak i
sadowych. Wlaczenie tych ostatnich optat budzi watpliwosci z uwagi na
fakt, iz sady nie mieszcza si¢ w kategorii organdw administracji publiczne;.
W zwiazku z tym pojawia si¢ obawa przed zarzutem rozszerzajacej
implementacji dyrektywy. Nalezy tez zauwazy¢, iz o ile zwrot
ewentualnych optat sadowych nie nastapi dobrowolnie, to ich przymusowy
zwrot moze nastapic tylko na skutek orzeczenia sadu, a nie takiego zapisu w
ustawie.

Ministerstwo
Sprawiedliwos$ci

2. Watpliwosci budzi zawarta w projekcie zatozen propozycja regulacji
rozliczen w razie odstapienia od umowy o kredyt wigzany (s. 68 - 69). W
zwiazku z konieczno$cia zaplaty odsetek przez konsumenta od wyptaconej
mu kwoty moze pojawi¢ sig problem ich wyliczenia. Stawki
oprocentowania podawane sg w skali rocznej, za$ konsument musi zaptaci¢
odsetki za kilka dni. Ponadto, jezeli konsument dokonuje zwrotu kwoty na
rachunek kredytodawcy, powstaje watpliwos¢ jak nalezy wyliczy¢ odsetki
— na dzien ztoZenia polecenia przelewu w swoim banku, czy na dzien
uznania rachunku kredytodawcy- Wydaje si¢ ze w tym przypadku
kredytodawca powinien wyliczy¢ sam odsetki i wezwa¢ konsumenta do ich
zaptaty, a wptacona sumg nalezaloby zarachowac na poczet kapitatu.

W projekcie zatozen proponuje si¢ przyja¢ rozwiazanie, zgodnie z ktorym
odstapienie od umowy kredytu nie powoduje wygasnigcia umowy
finansowanej z kredytu. W takim. przypadku sprzedawca mialby zachowaé
roszczenie do konsumenta o zaptatg ceny, chyba ze ten niezwlocznie rzecz
zwroci a sprzedawca zgodzi si¢ ja przyjac. W projekcie nie wyjasniono
jednak, jaki charakter miatoby konsumenckie prawo do zwrotu rzeczy
sprzedawcy. Wydaje sig, ze bytoby to uprawnienie prawo ksztattujace, ktore

UWAGA ZOSTALA CZESCIOWO
UWZGLEDNIONA

W ocenie projektodawcy konsument
bedzie w stanie wyliczy¢ sobie wysokosc¢
naleznych kredytodawcy odsetek za
korzystanie z pozyczonego kapitatu.
Przepis art. 10 ust. 2 lit. p stanowi, ze
kredytodawca jest zobowiazany udzieli¢
konsumentowi w umowie informacji o
wysokosci odsetek w stosunku
dziennym.

Ponadto, projektodawca proponuje aby
odsetki nalezne kredytodawcy liczone
byly na dzien dokonania przelewu przez
konsumenta kredytu. Rozliczenie
nastgpowatoby zatem za okres, przez
ktory konsument faktycznie korzystat z
kredytu.

UWAGA ZOSTALA CZESCIOWO
UWZGLEDNIONA

Projektodawca po rozwazeniu uwagi
Ministerstwa Sprawiedliwo$ci
zdecydowat si¢ przeformutowaé
koncepcje uregulowania kredytu
wigzanego w nastepujacy sposob.
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zostaje przyznane konsumentowi, podobne do umownego prawa
odstapienia od umowy (art. 395 k.o.). Przyjecie tego zalozenia implikuje to,
ze wykonanie omawianego uprawnienia przez konsumenta powodowatoby
wygasnigcie umowy finansowanej z kredytu. W takim wypadku sprzedawcy
nie nalezy przyznawaé prawa do odmowy przyjecia rzeczy (ma on
obowiazek przyjecia rzeczy, gdyz chodzi o zwrot spetnionego $wiadczenia,
do czego jest zobowiazany konsument w zwiazku z wygasnigciem umowy).

Propozycja zawarta w projekcie zatozen dotyczaca odstapienia od urnowy o
kredyt wiazany jest niekorzystna dla konsumenta, gdyz uzaleznia
mozliwo$§¢ zwrotu przez niego kredytu od zachowania si¢ sprzedawcy (czy
sprzedawca zgodzi si¢ przyjac rzecz od konsumenta).

Nie jest konieczne zamieszczenie w nowej ustawie o kredycie
konsumenckim normy, zgodnie z ktora strony moga w umowie o kredyt
wigzany postanowic¢, iz wyptata kredytu nastapi dopiero po bezskutecznym
uptywie terminu do odstapienia od umowy. Powyzsze wynika bowiem ze
swobody zawierania umow.

Zastrzezenia budzi proponowane rozwiazanie (s. 69), zgodnie z ktorym
jezeli rzecz nie zostata wydana konsumentowi, umowa o nabycie tej rzeczy
wygasa, chyba ze ,.konsument niezwlocznie zazada wydania rzeczy i
zaptaci ceng”~. W zwiazku z tymi regulacjami powstaje pytanie, czy
wygasnigcie umowy o nabycie rzeczy ma by¢ ,,warunkowe”, czy tez
nalezaloby przyzna¢ konsumentowi roszczenie o zawarcie nowej umowy na

Projektodawca wprowadzi generalna
zasad¢ niewydawania towaru przez
Sprzedawceg przed uptywem terminu na
odstapienie. Jednakze sprzedawca bedzie
mogt zadecydowac inaczej i wydac rzecz
konsumentowi.

W przypadku gdy sprzedawca wyda
rzecz konsumentowi, a konsument
odstapi od umowy kredytu woéwczas
upadnie umowa finansowana, o ile
sprzedawca przyjmie rzecz. Warunki
dotyczace zwrotu towaru bedzie okreslac
umowa pomigdzy sprzedawca a
konsumentem.

W takich sytuacjach sprzedawca bedzie
mogt zastrzec w umowie, ze towar
uzywany nie podlega zwrotowi. W
ocenie projektodawcy przedmiotowa
propozycja zapewni ochrong zaréwno
konsumentom jak i sprzedawcom. W
przypadku, gdy sprzedawca w umowie z
konsumentom ureguluje jego prawa w
sposob sprzeczny z dobrymi obyczajami
razaco naruszajac jego interesy, tego
rodzaju postanowienia beda stanowity
niedozwolone postanowienia umowne i
beda mogty by¢ kwestionowane na
zasadach okres§lonych w kodeksie
cywilnym.

UWAGA NIE ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

W ocenie projektodawcy przyjecie
rozwigzania proponowanego przez
ministerstwo Sprawiedliwosci
nadmiernie skomplikowaloby stosunki
pomigdzy konsumentem a sprzedawca.
Zdaniem UOKIK sprzedawca bedzie w
wigkszos$ci przypadkow zainteresowany
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warunkach umowy pierwotnej, ktora wygasta. Wydaje sig, ze w takim
wypadku nalezy przyjac, ze umowa finansowana wygasa, a konsument
powinien zosta¢ o tym skutku poinformowany (np. w drodze odpowiedniej
klauzuli w umowie sprzedazy). Po wygasnigciu umowy finansowanej na
skutek odstgpienia od umowy o kredyt, strony beda zawsze mogly zawrzeé
NowW3 UMoOwe.

Kwestig rozliczen po odstapieniu od umowy o kredyt wiazany nalezy
jednakowo unormowacé, niezaleznie od sposobu zawarcia tej umowy (a wigc
takze, gdy umowa o kredyt zawarta byta na odlegtos¢ lub poza lokalem
przedsigbiorstwa kredytodawcy). Sposéb zawarcia umowy nie powinien
mie¢ znaczenia dla skutkéw odstapienia od umowy o kredyt.

zbyciem towaru, nie ma potrzeby
wprowadzania roszczenia konsumenta w
stosunku do sprzedawcy o zawarcie
nowej umowy.

UWAGA ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

Zatozenia uwzgledniaja uwage
Ministerstwa Sprawiedliwosci na str. 68,
gdzie wyraznie stwierdzono, iz zasady
dotyczace wzajemnych rozliczen
pomigdzy sprzedawca konsumentem a
bankiem powinny mie¢ zastosowanie
niezaleznie od sposobu zawarcia umowy
o kredyt.

Ministerstwo
Sprawiedliwos$ci

3. Projekt zatozen nie zawiera zadnych propozycji w kwestii rozliczen w
razie wadliwosci §wiadczenia sfinansowanego z kredytu. wigzanego. Jest to
zagadnienie wymagajace uregulowania.

UWAGA ZOSTALA CZESCIOWO
UWZGLEDNIONA

Projektodawca doprecyzowat niektore
zasady dotyczace rozliczen w razie
wadliwosci $wiadczenia sfinansowanego
z kredytu wigzanego m.in. przez
ograniczenie odpowiedzialnosci
kredytodawcy do wysokosci udzielonego
kredytu. Projektodawca rowniez wskazat
na wyrok Trybunatu Sprawiedliwos$ci z
dnia 23 kwietnia 2009 r. w sprawie C-
509/07, ktory nalezy mie¢ na uwadze
przy ksztattowaniu przepisow prawa.
Zdaniem Trybunatu, istnienie umowy
pomigdzy kredytodawca a dostawca, na
podstawie ktorej kredyt jest przyznany
wylacznie przez kredytodawce klientom
tego dostawcy nie stanowi niezbgdne;j
przestanki do tego, aby klienci mieli
prawo do podjecia srodkéw prawnych
przeciwko kredytodawcy w przypadku
niewykonania zobowiazan ciazacych na
dostawcy celem dochodzenia swoich
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roszczen. Por. str. 70-71 zalozen.

Zwiazek Bankow Polskich

4. W zakresie szczegdlnej regulacji dotyczacej odstapienia od umowy o
kredyt wiazany ZBP podtrzymuje dotychczas wyrazone stanowisko, ze
praktyczne problemy moze rodzi¢ w praktyce drugi z opisanych
przypadkow, tj. odstapienie od umowy kredytu w przypadku, gdy
sfinansowana rzecz zostata wydana konsumentowi. Klient dysponuje
rzecza, a odstgpujac od umowy kredytu, nie ma obowiazku go sptacac.
Proponujemy doprecyzowanie jeszcze w samej tresci ustawy wzajemnych
relacji oraz ewentualnych uprawnien do roszczen poprzez dodanie zapisu, iz
konsument jest zobowiazany do rozliczenia si¢ z umowy sprzedazy w
okresie odstapienia i nie zrealizowanie tego obowiazku pozwala na
wystapienie z roszczeniem przez bank.

Propozycja zawarta w tej czesci zalozen moze takze powodowaé powazne
praktyczne komplikacje w dochodzeniu roszczen przez sprzedawce, ktory
moze nie dysponowac wszystkimi niezbgdnymi informacjami potrzebnymi
do dochodzenia roszczen, co z kolei moze doprowadzi¢ do pogarszania sig
sytuacji finansowej mniejszych firm handlowych czy ustugowych.
Szczegdtowe uzasadnienie dla tego problemu przedstawione zostato we
wczesniejszych uwagach do 11 czgsci zatozen. Reasumujac, dla drugiego
przypadku najbardziej korzystne wydaje sig albo uzaleznienie skutecznos$ci
odstapienia od zwrotu towaru lub zaptaty za towar bezposrednio do
sprzedawcy.

UWAGA NIE ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

Patrz uwaga Ministerstwa
Sprawiedliwos$ci nr 2 powyze;j.

Zwiazek Bankow Polskich

5. ZBP proponuje przyjaé zalozenie, iz dla odstapienia od umowy o kredyt
przyjmuje si¢ zasadg, iz za dat¢ zwrotu Srodkow bankowi uwaza si¢ date
wptynigcia srodkéw do banku. Taki standard obowiazuje obecnie na rynku
w przypadku sptaty rat kredytu

UWAGA NIE ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

Projektodawca przyjmie w zalozeniach,
ze za datg zwrotu Srodkow kredytodawcy
jest moment na dzien sptaty kredytu
przez konsumenta, co bedzie stanowito
wyjatek od regut okre§lonych w kodeksie
cywilnym.

Zwiazek Bankow Polskich

6. W zakresie uprawnien konsumenta zwiazanych z niewykonaniem lub
nienalezytym, wykonaniem umowy o nabycie rzeczy lub ustugi w stosunku
do kredytu, w opinii ZBP nalezy ponownie przeanalizowa¢ konkluzje
przytoczone w koficowym fragmencie tego rozdzialu. Trybunal
Sprawiedliwo$ci Wspolnot Europejskich wydat orzeczenie negujace w
gruncie rzeczy postanowienia dotychczas obowigzujacej dyrektywy o

UWAGA NIE DOTYCZY TRESCI
ZAYOZEN

Kwestia uregulowania uprawnien
konsumenta zwiazanych z
niewykonaniem lub nienalezytym
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kredycie konsumenckim, wydaje si¢ wigc, ze wdrazajac nowe
postanowienia nowej Dyrektywy w  poszczegélnych  panstwa
cztonkowskich, nalezaloby si¢ jednak wykazaé wigksza precyzja i
klarownos$cia sformutowania przepisow.

W naszej opinii kryteria uznawania, czy pomigdzy kredytodawca a
sprzedawca/ustugodawca zostata zawarta umowa o wspotpracy z klauzula
wylacznosci, powinny by¢ precyzyjnie okreslone w samej tresci ustawy. W
przeciwnym wypadku bedziemy mieli do czynienia z duzym zamieszaniem
na rynku i nagminnym naduzywaniem tego przepisu przez nieuczciwych
konsumentow.

wykonaniem umowy o nabycie rzeczy
lub ushugi w stosunku do kredytodawcy
zostanie odpowiednio ujgta w projekcie
ustawy.

PKPP Lewiatan 7. W zwiazku z duza ré6znorodnoscia produktow kredytowych oraz UWAGA ZOSTALA
dynamika ich rozwoju ustawodawca nie powinien wprowadza¢ wzoru UWZGLEDNIONA
o$wiadczenia o odstapieniu od umowy, zwlaszcza, ze taki wzor nie
funkcjonuje rowniez na gruncie obecnie obowiazujacej ustawy o kredycie Dotychczas w praktyce UOKIK kwestia
konsumenckim, a dotychczasowe do§wiadczenia nie pokazuja, ze prowadzi | ta nie budzita watpliwosci.
to do ujemnych konsekwencji dla konsumentow.
Konferencja 8. Pewne watpliwosci budzi sformutowanie dotyczace sposobu dorgczenia UWAGA ZOSTALA CZESCIOWO
Przedsigbiorstw przez konsumenta o§wiadczenia o odstapieniu, zawarte w art. 14 ust. 3 UWZGLEDNIONA
Finansowych (KPF) punkt a) CCD — ,,za pomoca $rodkow, ktore na mocy przepisow krajowych
moga stanowi¢ dowod”. W ocenie UOKIK, nalezatoby w
Stoimy na stanowisku, Ze ustawa implementujaca powinna w tym zakresie przepisach ustawy odzwierciedli¢ za
wprowadzi¢ wymog przesytki poleconej, czy to nadanej na poczcie czy tez | pomoca jakich §rodkdéw, ktére na mocy
za pomoca firmy kurierskiej wydajacej poswiadczenia daty nadania prawa krajowego stanowia dowdd,
przesyiki. konsument powinien poinformowacé
kredytodawce o odstapieniu od umowy.
Jednakze nalezy zabezpieczy¢ interes
konsumenta, tak aby odstapienie od
umowy byto dla konsumenta nie wigzato
si¢ ze zbyt duzym obciazeniem
finansowym.
Konferencja 9. Koncepcja KPF co do uprawnien konsumenta zwigzanych z UWAGA NIE ZOSTALA
Przedsigbiorstw niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem umowy o nabycie rzeczy UWZGLEDNIONA
Finansowych lub ushugi w stosunku do kredytu — art. 15 ust. 2 dyrektywy Parlamentu

Europejskiego i Rady 2008/48/WE z dnia 23 kwietnia 2008 r. w sprawie

Nie uwzglednia si¢ uwagi dotyczacej

40




umow o kredyt konsumencki jest w generalnych zalozeniach zgodna z
przedstawionymi przez Urzad propozycjami.

KPF proponuje, aby dookresli¢ w ustawie implementujacej zwrot ,,jezeli
dochodzenie praw przystugujacych konsumentowi zgodnie z przepisami lub
umowa sprzedazy towardéw lub $wiadczenia ustug wobec sprzedawcy lub
ustugodawcy nie odniosto skutku”, w ten sposob, aby konsument byt
zobowiazany do wykazania, ze podjal okre$lone dziatania, przewidziane
konkretnymi przepisami prawa, aby uzyska¢ odszkodowanie i ze dziatania
te okazaly sig bezskuteczne.

dookreslenia w ustawie implementujace;j
zwrotu ,,jezeli dochodzenie praw
przyshugujacych konsumentowi zgodnie
z przepisami lub umowa sprzedazy
towarow lub §wiadczenia ustug wobec
sprzedawcy lub uslugodawcy nie
odniosto skutku”. Taka regulacja
uniemozliwitaby konsumentowi
dochodzenie swoich roszczen przed
kredytodawca, gdyz w praktyce
oznaczaloby to , iz konsument musi
dochodzi¢ swoich roszczen najpierw
przed sadem wobec sprzedawcy i
dopiero, gdy bedzie to bezskuteczne,
moze wystapic¢ do kredytodawcy z
roszczeniem.

Konferencja 10. KPF wskazuje takze, ze roszczenie konsumenta wobec kredytodawcy, UWAGA ZOSTALA CZESCIOWO

Przedsigbiorstw wynikajace z realizacji przedmiotowych uprawnien powinno by¢ UWZGLEDNIONA

Finansowych ograniczone do kwoty kredytu wiazanego na nabycie towaru lub ustugi Kredytodawca odpowiada¢ bedzie do
udzielonego przez kredytodawce i niesptaconego do daty wystapienia z wysokos$ci kwoty udzielonego kredytu.
roszczeniem przeciwko kredytodawcy.

Konferencja 11. CCD w ogole nie reguluje odrgbnie skutkéw prawnych i obowiazkow UWAGA NIE ZOSTALA

Przedsigbiorstw stron w szczeg6lnym przypadku odstapienia przez kredytobiorcg od umowy | UWZGLEDNIONA

Finansowych o kredyt konsumencki, jakim jest odstapienie od umowy o kredyt wigzany.

CCD nie zwalnia tez — w tym szczegolnym przypadku odstapienia - stron
umowy kredytu konsumenckiego z zadnych zobowiazan spoczywajacych na
tych stronach na mocy pozostatych przepisow CCD, ani nie naktada na te
strony ani na podmiot bedacy strona umowy powiazanej (o dostawe
towarow lub ushug) zadnych odrebnych zobowiazan.

CCD w art. 15 odnosi si¢ natomiast wyraznie do sytuacji odwrotnej i
przewiduje brak dalszego zwigzania konsumenta umowa o kredyt w
przypadku skutecznego odstapienia od umowy dotyczacej dostawy towarow
lub ushug. Taka regulacja w sposdb zamierzony jednoznacznie wptywa na
sytuacje¢ stron obu uméw — umowy o kredyt wiazany i umowy o dostawe
towarow lub ushug.

Projektodawca nie podzielil argumentacji
KPF. W ocenie projektodawcy motyw 35
preambuty dyrektywy 2008/48/WE
sanowi, ze dyrektywa nie narusza
jakichkolwiek uregulowan panstw
cztonkowskich w kwestiach dotyczacych
zwrotu towaréw oraz wszelkich
kwestiach powiazanych w przypadku
odstapienia przez konsumenta od umowy
o kredyt. Oznacza to, iz ustawodawca
krajowy moze uregulowa¢ kwestie
rozliczen w przypadku kredytow
wigzanych we wlasnym zakresie.
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Ponadto w art. 14 CCD zawarto szczeg6lna regulacje dotyczaca umowy o
ushuge dodatkowa, ktora przestaje wiaza¢ konsumenta w przypadku
skorzystania przez niego z prawa do odstapienia od umowy o kredyt.
Powyzsze wskazuje, ze ustawodawca unijny wprowadzit regulacje
szczegotowe tam, gdzie uznat to za stuszne i celowe a w innych
przypadkach powstrzymat si¢ od takiego rozwiazania, co wywotuje
okreslony skutek prawny.

Z prawnego punktu widzenia, brak szczeg6lnej regulacji dotyczacej
odstapienia przez kredytobiorcg od umowy o kredyt wiazany powoduje, ze
w tym przypadku maja bezposrednie zastosowanie przepisy CCD
regulujace generalnie nastgpstwa odstapienia przez kredytobiorce od
umowy o kredyt konsumencki, tj. art. 14.

W mysl art. 14 ust. 3 b) CCD na kredytobiorcy odstgpujacym od umowy o
kredyt wiazany, tak jak na kazdym kredytobiorcy odstgpujacym od umowy
o kredyt konsumencki, ciazy wigc niewatpliwie obowiazek zwrotu
kredytodawcy kwoty kredytu i odsetek od kredytu naleznych do dnia splaty.

Biorac powyzsze od uwage KPF prezentuje poglad, ze kwestia kto jest
zobowiazany do zwrotu kredytodawcy kwoty kredytu w przypadku
odstapienia przez kredytobiorcg od umowy o kredyt, w tym — wobec braku
odmiennej regulacji - takze o kredyt wiazany, zostala uregulowana w CCD
w sposob jednoznaczny, a wobec tego, zgodnie z przyjeta w Dyrektywie
reguta harmonizacji, ustawodawca krajowy nie jest upowazniony do
odmiennego uregulowania tej kwestii w ustawie implementujace;.
Podsumowujac, KPF postuluje nie wprowadzanie do ustawy
implementujacej szczegdlowych rozwiazan dotyczacych zréznicowanych
skutkow odstapienia przez kredytobiorce od umowy kredytu wiazanego.

nastgpujace zagadnienia szczegotowe.

Bardzo jasne rozwiazanie przyjete przez Urzad, ze podmiotem
zobowiazanym do zwrotu kredytu przeznaczonego na nabycie rzeczy lub
ushugi, w przypadku gdy rzecz nie zostata wydana (ustuga nie zostata
wykonana), jest sprzedawca/ustugodawca wydaje co do zasady nie naruszaé
praw zadnej ze stron obu uméw powiazanych. Jednakze nalezy rozwazy¢
czy stuszny interes sprzedawcy/ustugodawcy nie zostanie naruszony w
sytuacji, gdy wydanie rzeczy lub wykonanie ustugi nie mogto dojs¢ do
skutku z przyczyn lezacych wylacznie po stronie kupujacego —
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kredytobiorcy, a rzecz ma cechy szczeg6lne (np. indywidualnie zamowiona
stolarka okienna) i sprzedawca/ustugodawca nie ma mozliwosci jej zbycia
innemu klientowi.

Zatozenia nie dajg tez jednoznacznej odpowiedzi na pytanie, czy w
przypadku odstapienia od umowy o kredyt wiazany, gdy rzecz nie zostala
wydana (ustuga nie zostata wykonana) umowa sprzedazy (Swiadczenia
ustug) zachowuje swoj byt prawny.

Z tresci zatozen odnoszacych si¢ do przypadku, gdy sfinansowana rzecz
zostata wydana konsumentowi wynika, ze w tym przypadku oparto si¢ na
koncepcji utrzymania bytu prawnego umowy sprzedazy ($wiadczenia
ushug).

Zatozono, ze umowa sprzedazy ($wiadczenia ustug) wygasa tylko w
przypadku gdy sprzedawca zgodzi sig¢ zwrocona przez konsumenta rzecz
przyjac.

Jest to zatozenie w pelni prawidlowe.

Jednakze sformutowano propozycje, aby w ustawie implementujace;j
wyraznie zapisac, ze sprzedawca, tak samo jak w przypadku poprzednim
(nie wydania towaru), pomimo zasadniczej odmiennosci tych stanow
faktycznych, jest zobowiazany do zwrotu kredytu kredytodawcy, jedynie
zachowuje wobec konsumenta (kupujacego) roszczenie o zaptate ceny.

KPF rozwaza skutki takiego rozwiazania dla funkcjonowania rynku tzw.
»Sprzedazy ratalnej”. Wyrazne wskazanie w ustawie o kredyt konsumencki
braku obowiazku zwrotu kredytu przez konsumenta z prawem do
zachowania rzeczy (ustugi) sfinansowanej tym kredytem, przy
jednoczesnym okresleniu pozycji sprzedawcy jako ,,zachowujacego
roszczenie o zaplate ceny” moze wywrze¢ bardzo negatywny skutek
nantyedukacyjny”.

Koncepcja ,,roszczenia” sprzedawcy ktadzie bowiem nacisk nie na
realizacjg - bez dodatkowych dziatan sprzedawcy - oczywistego obowiazku
zaplaty ceny przez kupujacego, ale przeciwnie - na konieczno$é¢
dochodzenia zaptaty ceny przez sprzedawce.

Podsumowujac argumenty natury generalnej, stricte prawnej, przedstawione
na wstepie uwag do niniejszego punktu zatozen oraz uwagi szczegdtowe do
proponowanych rozwiazan, KPF konsekwentnie podtrzymuje swoje
stanowisko, Ze optymalnym rozwigzaniem byloby zachowania obecnego
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stanu prawnego, tj. powstrzymanie si¢ od regulacji tej — przyznajemy
trudnej i konfliktogennej — kwestii, tak jak to zdecydowat ustawodawca
unijny w CCD.

Woweczas wspodtpracujacy ze soba kredytodawcy i sprzedawcy uksztattuja
swoje stosunki, w tym kwesti¢ rozliczenia ceny zakupu, adekwatnie do
indywidualnego modelu wspoétpracy, a kredytobiorca bedacy jednoczes$nie
kupujacym, nie bgdzie na mocy ustawy zwalniany z obowiazkoéw ciazacych
na nim jako na stronie obu tych uméow.

Czes$¢ szczegblowa,
dotyczaca przedterminowej
splaty kredytu oraz prawa
kredytodawcy do
rekompensaty z tego tytutu

Rzadowe Centrum 1. Pewne watpliwosci budzi kwestia przedterminowej sptaty kredytu, str. | UWAGA NIE ZOSTALA
Legislacji 71, do ktorej zgodnie z zatozeniami miatyby w pelni zastosowanie przepisy | UWZGLEDNIONA
ustawy o kredycie konsumenckim. Pojawia si¢ wigc watpliwo$¢ dotyczaca
zastosowania art. 75a ustawy — Prawo bankowe, ktory w ust. 1 stanowi, iz | Ustawa o kredycie konsumenckim
o ile umowa kredytu nie stanowi inaczej, termin splaty kredytu jest | przewiduje szczegélne rozwiazania
terminem zastrzezonym na rzecz obu stron. Jednocze$nie w ust. 2 znajduje | dotyczace przedterminowej splaty
si¢ regulacja, ktora stanowi, iz w przypadku gdy strony ustality termin | kredytu. Jest to regulacja ustawowa i ma
sptaty kredytu dtuzszy niz rok, kredytobiorca moze wypowiedzie¢ umowe z | pierwszenstwo przed dyspozytywnymi
zachowaniem terminu trzymiesigcznego. Przewidywane rozwiazania | przepisami prawa bankowego.
powinny pozostawac¢ w zgodzie z regulacjami ustawy — Prawo bankowe.
Ministerstwo 2. Odnoszac si¢ do propozycji unormowania w nowej ustawie UWAGA NIE ZOSTALA
Sprawiedliwos$ci przedterminowej splaty kredytu nalezy stwierdzié¢, ze watpliwosci budzi UWZGLEDNIONA
natozenie na konsumenta obowiazku poinformowania kredytodawcy o
przedterminowe;j sptacie kredytu. Zaznaczy¢ trzeba, ze skoro nie mozna Zdaniem UOKIiK nie mozna si¢ zgodzi¢
uzalezni¢ ani samego uprawnienia do przedterminowe;j sptaty kredytu, ani z przedmiotowa uwage. Nawet jesli
skutkéw jego wykonania —. od dopetnienia obowiazku informacyjnego przepis ostanie wykres§lony i nie zostanie
przez konsumenta, to w istocie przepis wprowadzajacy taki obowiazek wpisany w ustawie, nie oznacza to, ze nie
bylby lex imperfecta. Kredytodawca zawsze moze zwrdcic si¢ o bedzie on funkcjonowat w praktyce np.
wyjasnienie do konsumenta, jak traktowa¢ dokonang przez niego istnieje ryzyko, iz kredytodawcy beda
,hadptate”. zastrzegac sobie podobne postanowienia
w umowach. W takich przypadkach
wydaje sig bardziej ryzykowne nie
regulowanie powyzszej kwestii na
poziomie ustawowym.
Ministerstwo 3. Z projektu nie wynika, czy kredytodawca moze zada¢ dodatkowe;j UWAGA ZOSTALA
Sprawiedliwosci rekompensaty w razie przedterminowej splaty. kredytu na podstawie art. 16 | UWZGLEDNIONA

ust. 4 lit b dyrektywy. Uwzgledniajac takt, ze w Polsce kwoty kredytow
udzielanych konsumentom nie sa wysokie, wprowadzanie do prawa
polskiego uprawnienia do zadania przez kredytodawce dodatkowej
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rekompensaty nie wydaje si¢ zasadne.

Ministerstwo
Sprawiedliwosci

4. W projekcie nie wyjasniono, w jaki sposoéb ma by¢ uregulowana kwestia
redukcji catkowitego kosztu kredytu w razie przedterminowej splaty
kredytu przez konsumenta.

UWAGA ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

Powyzsza kwestia zostanie szczegotowo
uregulowana w projekcie ustawy.
Zdaniem UOKIK zamystem
ustawodawcy wspolnotowego byta
proporcjonalna redukcja kosztow, co
zostanie zasygnalizowane w zatozeniach.

Zwiazek Bankéw Polskich

5. W przypadku redukcji koszow kredytu w wyniku jego przedterminowej
sptaty, kredytodawca nie nalicza odsetek za odpowiedni okres, ale redukcji
nie moga podlega¢ np. prowizje i optaty pobrane juz wczeséniej.

UWAGA NIE ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

Nalezy mie¢ na wzgledzie, iz wyktadania
jezykowa nie jest pierwsza wyktadnia
stosowang przy interpretacji aktow
wspolnotowych. W takich przypadkach
nalezy stosowac wyktadnig
celowosciows. Celem art. 16 ust. 1
dyrektywy 2008/48/WE w sprawie
umow o kredyt konsumencki byto
ustanowienie proporcjonalnej redukcji
calkowitego kosztu kredytu. Kwestia
dotyczaca redukcji catkowitego kosztu
kredytu w przypadku przedterminowe;j
splaty kredytu zostanie wprost wskazana
szczegblowo w ustawie.

Zwiazek Bankow Polskich

6. ZBP podtrzymuje ponadto uwagg dotyczaca nie wpisywania wprost do
ustawy implementujacej, ze obowiazek ten nie ma charakteru
prawnoksztaltujacego (czyli, ze jego niewypetnienie nie bedzie pociagac za
soba zadnych sankcji), poniewaz w przeciwnym razie nie bedzie on w ogoble
spetniany przez konsumentéw, co pociagnie za soba powazne
konsekwencje, koszty dla kredytodawcdw oraz pytanie o sens przepisu,
ktory wprost zaktada w swojej tresci, ze moze by¢ nieprzestrzegany.
Wiasciwym rozwigzaniem wydaje si¢ wigc pozostawienie obecne;j tresci
przepisu, natomiast analiza charakteru prawnego oswiadczenia wydaje sig

UWAGA NIE ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

Uzasadnienie dla przyjgcia tego rodzaju
rozwiazania znajduje si¢ na str. 72-73
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by¢ przedmiotem, ktoéry powinien by¢ pozostawiony doktrynie, z
uwzglednieniem stanowiska Komisji Europejskie;j.

PKPP Lewiatan 7. Proponowane rozwiazanie, ze pozostawi si¢ obowiazek uprzedniego UWAGA NIE ZOSTALA
informowania kredytodawcy przez konsumenta o zamiarze wczesniejszej UWZGLEDNIONA
sptaty kredytu, ale jednoczesnie przyjmie sig, zZe jego naruszenie nie bedzie
powodowato zadnych konsekwencji jest pozbawione sensu z prawnego Proponowane rozwiazanie wprowadzono
punktu widzenia. Jaki jest bowiem sens tworzy¢ obowiazek prawny nie w zwiazku z sygnalizowaniem
zagrozony zadna sankcja? probleméw przez Srodowisko finansowe
Uzaleznienie skuteczno$ci wezesniejszej splaty kredytu od wywiazania si¢ z | w celu usprawnienia przedterminowej
tego obowiazku nie pozbawia, ani nie ogranicza naszym zdaniem prawa splaty kredytu. Pozostate wyjasnienia
konsumenta do catkowitej lub czg$ciowej sptaty kredytu w kazdym czasie. | odno$nie tej kwestii oraz stanowisko
Nadal bowiem konsument ma prawo dokona¢ takiej sptaty w kazdym Komisji Europejskiej znajduja si¢ na
czasie, natomiast powinien to zrobi¢ przy zachowaniu okreslonego trybu, stronie 72-73 zatozen.
czego dyrektywa nie zakazuje. Dyrektywa zakazuje bowiem wylacznie
wprowadzania ograniczen odnosnie terminu dokonywania catkowitej lub
czgsSciowych sptat kredytu, nie wypowiadajac sig co do sposobu, w jaki
powyzsze sptaty powinny zosta¢ dokonane. Okreslenie wymogow
formalnych odnosénie sposobu korzystania z okreslonego uprawnienie nie
moze by¢ traktowane jako uniemozliwienie z jego korzystania.
PKPP Lewiatan 8. Pomyst wprowadzenia wzoru do obliczania redukcji catkowitego kosztu | UWAGA ZOSTALA
kredytu uwazamy za watpliwy, biorac pod uwagg, jak roznorodne produkty | UWZGLEDNIONA
kredytowe sa oferowane na rynku oraz jak szybko oferta kredytowa si¢
zmienia. W konsekwencji prawdopodobnie przyjety wzor szybko si¢ UOKIK zgadza sig, ze biorac pod uwage
zdezaktualizuje, co spowoduje koniecznos¢ nowelizowania ustawy. réznorodne produkty kredytowe
wprowadzenie wzoru obliczania redukcji
catkowitego kosztu kredytu moze by¢
skomplikowany. Niemniej jednak,
kwestia dotyczaca redukcji catkowitego
kosztu kredytu zostanie szczegdétowo
doprecyzowana w ustawie.
PKPP Lewiatan 9. Biorac pod uwagg znaczace réznice pomigdzy $rednig wysokosci roznych | UWAGA NIE ZOSTALA
rodzajow kredytu konsumenckiego (co ilustruje poréwnanie sredniego UWZGLEDNIONA

kredytu konsumenckiego udzielanego przez banki oraz pozostatych
kredytodawcow wskazane na str. 74) powinno ustali¢ si¢ progi dla
rekompensaty z tytulu przedterminowej sptaty kredytu z podziatem na rézne

Ustawodawca wspdlnotowy wskazuje na
ustalenie progu dla rekompensaty przy

46




kategorie kredytow.

uwzglednieniu m.in. §redniej wysoko$ci
kredytu konsumenckiego, niezaleznie od
rodzaju kredytu. Wprowadzenie
zrdznicowania progéw nie wptyneto by
korzystanie, zdaniem UOKIK, na
przejrzystos¢ przepisoOw ustawy.

9. Przeniesienie praw Narodowy Bank Polski 1. Zastrzezenia NBP budzi konkluzja, Ze nie jest konieczne transponowanie | UWAGA ZOSTALA
do polskiej ustawy postanowienia art. 17 ust. 1 dyrektywy, ktory stanowi, ze | UWZGLEDNIONA
w przypadku gdy prawa kredytodawcy wynikajace z umowy o kredyt lub
sama umowa zostaja przeniesione na strong trzecia, konsument ma prawo Przepis art. 513 k.c. jest przepisem
powolywac si¢ wobec cesjonariusza na wszelkie uprawnienia, jakie dyspozytywnym, w zwiazku z tym strony
przystugiwatyby mu wzgledem pierwotnego kredytodawcy — poniewaz umowy moga zastrzec w umowie
ochrona ta przystuguje juz polskiemu kredytodawcy z mocy art. 513 k.c., odmienne uregulowanie kwestii cesji
stanowiacego, ze dtuznikowi przystuguja przeciwko nabywcy wierzytelnosci. Dlatego tez dla
wierzytelnosci wszelkie zarzuty, ktore miat przeciwko zbywey w chwili bezpieczenstwa prawnego nalezy
powzigcia wiadomosci o przelewie. Biorac pod uwage, ze art. 513 k.c. nie uwzgledni¢ uwage NBP i transponowac
jest uznawany za przepis nalezacy do iuris cogentis, lecz jest przepisem jednak do treSci ustawy postanowienie
dyspozytywnym, a zatem nie jest wykluczone umoéwienie si¢ w umowie — art. 17 ust. 1 dyrektywy 2008/48/WE w
inaczej. Tymczasem ochrona kredytobiorcy w kredycie konsumenckim sprawie umow o kredyt konsumencki.
wymaga, by zasada utrzymywania przez kredytobiorcg wszelkich zarzutow
do nabywcy wierzytelnosci kredytowej byla bezwzglednie przestrzegana i
obowiazujaca. Stad tez w obecnym art. 10 ustawy o kredycie
konsumenckim — pomimo obowiazywania art. 513 k.c. stanowi, ze
wylaczenia lub ograniczenia zarzutéw przystugujacych konsumentowi w
razie przelewu przez kredytodawce wierzytelnosci z umowy o kredyt
konsumencki jest bezskuteczne”.

10. Czgs¢ szczegdlowa, Zwiazek Bankow Polskich 1. Projekt zalozen nie do konca precyzyjnie wyjasnia intencj¢ stojaca za | UWAGA NIE ZOSTALA

dotyczaca obliczania przedstawieniem w pkt. ¢ uwag do wzoru do obliczania RRSO (dotyczaca | UWZGLEDNIONA

rzeczywistej rocznej stopy
oprocentowania

ilodci dni w roku itd.), tym bardziej, ze odbiega ona od obecnej praktyki
rynkowe;j.

Wz6r dotyczacy obliczania RRSO
przygotowany zostat przez ustawodawce
wspolnotowego 1 nie ma mozliwosci
zmiany zatacznika nr 1 do dyrektywy.
Jesli wystegpuje inna praktyka niz opisana
w uwagach do wzoru punkcie c, to
praktyka ta bedzie musiata zosta¢
zmieniona. Przepisy dotyczace
obliczania RRSO podlegaja maksymalne;j
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harmonizacji, miaty na celu
ujednolicenie zasad obliczania RRSO w
panstwach cztonkowskich Unii
Europejskiej. Ponadto, nie zrozumiale
wydaje si¢ dlaczego obecna praktyka
rynkowa odbiega od uwagi w pkt. ¢ do
wzoru obliczania RRSO, skoro w
obecnie obowiazujacej ustawie o
kredycie konsumenckim funkcjonuje to
samo zalozenie.

Biuro Informacji
Kredytowej S.A.

2. Warto rozwazy¢ zmiang terminu ,,rzeczywista roczna stopa procentowa’
na bardziej zrozumiala dla konsumenta. Czy stopa nominalna nie jest
rzeczywista?. Termin ten nie przyjat si¢ w praktyce i publicystyce choc
wydawatoby sig, ze jest doskonalym narzgdziem do poréwnywania cen
ofert. Nie jest on tez uzywany w rankingach produktow publikowanych w
prasie. Wreszcie nie jest on tlumaczeniem terminu unijnego, gdzie
wystepuje jako annual percentage rate of charge. Przymiotnik ,,rzeczywisty”
powinien by¢ zamieniony na ,,efektywny”. W brzmieniu ,,efektywna stopa
procentowa”(ESP) termin ten bylby przeciwstawieniem stopy nominalne;j i
utatwial zrozumienie réznic pomigdzy nimi. Mozna by dodac ,,roczna”, ale
usci$lenia takiego nie stosuje si¢ przy stopie nominalnej i rozumie si¢
zwykle ,,samo przez si¢”, ze chodzi o wymiar roczny. Termin efektywna
stopa procentowa przyjat si¢ i jest stosowany do§¢ powszechnie, takze w
uzyciu nie specjalistycznym, w odniesieniu do depozytow.

UWAGA NIE ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

Definicja RRSO funkcjonuje juz w
obrocie i wbrew twierdzeniom jest
rozpoznawalna wsrdd konsumentow i
przedsigbiorcow.

Biuro Informacji
Kredytowej S.A.

3. W projekcie stusznie przyjeto, ze liczenie rzeczywistej stopy procentowe;j
dla linii kredytowych moze mie¢ ograniczone zastosowanie. Nie wiadomo
tylko dlaczego inaczej potraktowano kredyt na kartach kredytowych.
Catkowity koszt kredytu dla klienta, a co za tym idzie stopa “rzeczywista”
zalezy od sposobu korzystania z karty, a sposoby sa tak rézne, Ze nie mozna
sensownie okresli¢ sposobu dominujacego, przecigtnego, czy
reprezentatywnego. RRSP nie powinna by¢ dla kart prezentowana. Dla kart
mozna opracowac inne charakterystyki prezentujace koszt kredytu: np.
optata roczna, dlugos¢ okresu rozliczeniowego (nicoprocentowanego), stopa

WYJASNIENIE

Dyrektywa 2008/48/WE w sprawie
umoé6w o kredyt konsumencki nie
przewiduje zadnych odstgpstw od zasad
obliczania RRSO okreslonych w art. 19.
Obliczanie RRSO jest objete
maksymalng harmonizacja,
niedopuszczalne jest tworzenie od tego

procentowa. wyjatkow.
Biuro Informacji 4. Doprecyzowania wymaga ponizszy zapis Dyrektywy zawarty w | UWAGA NIE ZOSTALA
Kredytowej S.A. Dodatkowych zatozeniach do obliczania rzeczywistej rocznej stopy | UWZGLEDNIONA

procentowej: ,.e) jezeli zostal ustalony harmonogram sptat ale kwota takich

48




splat jest elastyczna, przyjmuje si¢, ze kwota kazdej splaty jest najnizsza
kwota przewidziana w umowie;”

Uwazamy, ze takie zatozenie moze prowadzi¢ do blednych wyliczen
bowiem nie uwzglednia de facto obowiazku sptaty catej kwoty kredytu.

Zatozenia do obliczania RRSO objeto
maksymalna harmonizacja, nie moga
ulega¢ zadnym uszczegotowieniom i
zmianom.

11.

Cze$¢ szczegblowa,
dotyczaca obowiazku
badania zdolnos$ci
kredytowej

Zwiazek Bankoéw Polskich

1. W odniesieniu do bankéw i instytucji kredytowych, ZBP popierajac
podstawowe zalozenia zaproponowane w tej czeSci, podtrzymuje
jednoczesnie  dotychczasowe stanowisko, Ze rozwazania wymaga
uwzglednienie w treSci ustawy implementujacej stanowiska nadzoru
bankowego (stanowisko Generalnego Inspektora Nadzoru Bankowego z
dnia 26 listopada 2007, NB-BPN-J-MB-078-1 3-9-93/07) oraz motywu 28
Dyrektywy o kredycie konsumenckim w zakresie korzystania z informacji
zgromadzonych przez instytucje, o ktorej mowa w art. 105 ust. 4 Prawa
bankowego.

UWAGA NIE ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

Obowiazek badania zdolnoS$ci
kredytowej (ocena ryzyka kredytowego)
bedzie wskazany wprost w ustawie
implementujacej dyrektywe. Jednakze
ustawa nie bedzie wskazywac stosowania
obowiazkowych instrumentéw stuzacych
do oceny zdolnosci kredytowe;j, co nie
oznacza, zdaniem projektodawcy, ze
kredytobiorca nie bedzie odpowiedzialny
za wlasciwe przeprowadzenie badania
zdolnosci kredytowe;.
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PKPP Lewiatan

2. Ocena zdolnosci kredytowej - propozycja wprowadzenia nowego pojgcia
»ocena ryzyka kredytowego” moze wiazac si¢ z problemem
interpretacyjnym. Powszechnie w dziatalnosci bankowej co innego nalezy
rozumie¢ pod pojeciem ryzyka kredytowego, co innego pod pojeciem oceny
zdolnosci kredytowe;.

Uzgodnienia i doprecyzowania wymaga kwestia podej$cia do oceny
zdolnosci kredytowej klienta w konteks$cie wykorzystywania informacji z
bazy zapytan BIK. W sytuacji, gdy klient uzyska z ré6znych bankow
spersonalizowany formularz dot. kredytu tj. po dokonaniu oceny zdolnosci
kredytowej (ktorej elementem jest zapytanie do BIK) w kazdym nastgpnym
banku (korzystajacym z baz BIK) zdolnos¢ kredytowa klienta bgdzie
gorsza.

Ponadto w zwiazku z tym, iz nie ma obowiazku wykorzystywania
informacji z baz w krajach cztonkowskich - niezrozumiate wydaje si¢
podejscie do klientow, ktorych dane wynikajace z oswiadczenia klienta
beda sprzeczne z danymi wynikajacymi z baz. Czy Bank, ktory nie wezmie
pod uwage danych zmieszczonych w bazach panstw cztonkowskich nie
poniesie konsekwencji z tyt. nie zachowania nalezytej starannosci, gdyz np.
udzielit kredytu wiedzac, ze Klient nie ma zdolno$ci kredytowe;?

UWAGA NIE ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

Szczegdtowe wyjasnienia odnosnie do
potrzeby wprowadzenia definicji ,,ocena
ryzyka kredytowego” na str. 82-83
zatozen.

Biuro Informacji kredytowej
S.A.

3. Wbrew tytulowi tej czgSci uzasadnienia — Urzad Ochrony Konkurencji i
Konsumentow (,,UOKIK”) — zaproponowat odejscie od postugiwania si¢
pojeciem zdolnosci kredytowej i wprowadzenie w to miejsce pojgcia ,,oceny
ryzyka kredytowego”.

Zdaniem BIK, taki zabieg pozostaje w oczywistej sprzecznosci z
jednoznacznym w tej mierze brzmieniem art. 8§ Dyrektywy 2008/48 w
sprawie uméw o kredyt konsumencki , ktéry to przepis, co przyznaje
UOKIK ,wprowadzit obowiazek badania zdolnosci kredytowej przez
kredytodawcow”.

UWAGA NIE ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

UOKIK podtrzymuje stanowisko
wyrazone na str. 82-83 zalozen.
Wprowadzenie pojecia zdolno$ci
kredytowej oznaczataby monopol jednej
bazy danych i narazitaby Polske¢ na
zarzut ograniczenia konkurencji posrod
baz danych, a tym samym na bledng
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przepis Dyrektywy jest w swej tresci jednoznaczny i nie zawiera — poza
zastrzezeniem dotyczacym obowiazku oceny zdolnosci kredytowej
wynikajacym z ustawodawstwa krajowego, co w polskim ustawodawstwie
oznacza obowiazek natozony na banki — zastrzezenia dajacego swobodg
ustawodawcy krajowemu w jego implementacji — artykut ten powinien
zatem podlegac petnej harmonizacji w polskim prawie. Tym samym
oznacza to, ze obowiazek badania zdolnos$ci kredytowej powinien by¢
natozony na wszystkich kredytodawcow w rozumieniu Dyrektywy.

Jesli polski ustawodawca implementuje definicj¢ kredytodawcy zawarta w
Dyrektywie - powinien bezwzglednie implementowa¢ rowniez obowiazek
nalozony na tak rozumianego kredytodawcg w zakresie przeprowadzenia
oceny zdolnosci kredytowej. Nie mozna tego pomina¢ i wprowadzaé nowej,
nie przewidzianej w Dyrektywie definicji, gdyz naszym zdaniem
ustawodawca polski narazi si¢ w tym zakresie na zarzut braku harmonizacji,
a nawet ,,nadregulacji” w stosunku do Dyrektywy.

Jesli chodzi o przedstawione przez UOKIK uzasadnienie odejscia od
implementacji definicji zdolnosci kredytowej, to argumentacja jest naszym
zdaniem wewngtrznie sprzeczna: z jednej bowiem strony UOKIK wskazuje,
ze ,,kredytodawcami w rozumieniu nowej dyrektywy sa poza bankami takze
inne instytucje finansowe, a nawet osoby fizyczne”, a z drugiej konkluduje,
iz ,,przyjgcie pojecia zdolnosci kredytowej w rozumieniu art. 70 prawa
bankowego, a w konsekwencji rozumienia tego pojgcia wypracowanego
przez doktryng, mogloby doprowadzi¢ do narzucenia przestanek badania
zdolnosci kredytowej takze na inne podmioty, niz banki”.

Przeciez wlasnie Dyrektywa ,,narzuca” obowiazek przeprowadzania oceny
zdolnos$ci kredytowej na wszystkich kredytodawcow w rozumieniu tej
Dyrektywy, a wigc nie tylko na banki ale takze na inne podmioty
udzielajace kredytow konsumenckich.

Dyrektywa nie wskazuje co nalezy rozumie¢ pod pojeciem zdolnosci
kredytowej, gdyz, jak opisalismy wyzej, pojecie to jest powszechnie
jednolicie rozumiane w Unii Europejskiej oraz generalnie w sektorze
kredytodawcow. Dlatego tez nie bylo powodu definiowania tego w
Dyrektywie. Natomiast nie ma przeszkéd aby ustawodawca polski je
zdefiniowat (jesli uzna to za konieczne) positkujac si¢ znana juz definicja w
polskim systemie i w systemie europejskim (a nawet §wiatowym). Jak
stusznie zauwaza UOKIK, Dyrektywa ,,wskazuje natomiast instrumenty, z
ktérych kredytodawcy moga skorzysta¢ przy dokonywaniu jej oceny”.
Instrumentami tymi maja by¢ ,,informacje przekazane przez konsumenta, a

implementacje przepisow dyrektywy
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w razie takiej konieczno$ci informacje uzyskane z odpowiedniej bazy
danych”.

Oznacza to zatem, ze to kredytodawca dokonujac oceny zdolno$ci
kredytowej konsumenta decyduje czy wystarczajacymi informacjami sa
informacje przekazane przez konsumenta, czy tez potrzebuje jeszcze
informacji z bazy danych i w tym zakresie ponosi pelna odpowiedzialnos¢
za prawidtowa oceng zdolnosci kredytowej. Dyrektywa wymaga tylko aby
dokonat oceny zdolnosci kredytowej korzystajac z wystarczajacych (wedlug
jego oceny) informacji. W ocenie BIK — czego wyraz dawalismy w
przekazanych do UOKIK propozycjach przepisow implementujacych i w
uzasadnieniu do tych propozycji z dnia 8 czerwca 2009 r. — warunkiem
odpowiedzialnego kredytowania jest prawidlowa ocena zdolnosci
kredytowej konsumenta. Aby ocena ta byta prawidlowa kredytodawca
powinien opierac ja na danych kompletnych, aktualnych, rzetelnych i
umozliwiajacych sprawdzenie historii zachowan kredytowych konsumenta.

Nie bardzo rozumiemy argumentu uzytego przez UOKIK w brzmieniu:
,Ponadto, nalezy zwrdci¢ uwage, iz obowiazek badania zdolnoSci
kredytowej w rozumieniu prawa bankowego jest obowiazkiem
publicznoprawnym, zastrzezonym aktualnie dla bankdéw oraz instytucji
kredytowych w rozumieniu art. 4 prawa bankowego, a jego wykonanie jest
poddane $cistemu nadzorowi”, z ktorego nastgpnie UOKIK wywodzi:
»Majac powyzsze na uwadze, aby zapewni¢ wlasciwa implementacjg art. 8
dyrektywy proponuje si¢ wprowadzenie - W miejsce uzytego w
przedmiotowym przepisie pojecia zdolnosci kredytowej - pojecia oceny
ryzyka kredytowego, ktore swoim zakresem obejmie przestanki, o ktérych
mowa w art. 8 dyrektywy”.

Obawiamy si¢, ze UOKIK zastosowat tu jednak bledne wnioskowanie,
ktére sprowadza si¢ do tego, ze skoro na bazie obecnie obowiazujacych
przepisow obowiazek badania zdolnosci kredytowej jest zastrzezony
wylacznie dla bankow, to dla wlasciwej implementacji Dyrektywy zamiast
(przewidzianego w niej — podkreslenie BIK) pojgcia oceny zdolno$ci
kredytowej proponuje si¢ wprowadzenie pojecia oceny ryzyka kredytowego
, ktére ,,swoim zakresem obejmuje przestanki, o ktérych mowa w art. 8”.

Czy mozna jednak méwi¢ o ,,wlasciwej implementacji art. 8 Dyrektywy”
skoro proponuje si¢ zrezygnowac z pojgcia jednoznacznie zapisanego w
tym artykule na rzecz pojgcia, ktorego w ogole Dyrektywa nie przewiduje?
Poza tym, o jakich przestankach z art. 8 Dyrektywy mowi UOKIK, ktore
jakoby byly objete zakresem pojecia ,,ocena ryzyka kredytowego” skoro
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takiego pojecia Dyrektywa nie uzywa? Nadto z przedstawionego wyzej
wnioskowania trudno zrozumie¢ dlaczego UOKIK dazy do zastapienia
jednego pojecia drugim nie znanym Dyrektywie?

To, ze banki maja ustawy obowiazek badania zdolno$ci kredytowe;j,
wynikajacy z art. 70 Prawa bankowego — nie stoi w sprzeczno$ci z nakazem
badania zdolnosci kredytowej przez innych kredytodawcow. Dyrektywa
przeciez zobowiazuje ich do tego, a w zdaniu drugim ust.1 art. 8 wskazuje,
ze jesli ustawodawstwo panstwa cztonkowskiego wymaga od
kredytodawcow dokonania oceny zdolnosci kredytowej konsumenta na
podstawie informacji z danej bazy danych, to panstwo cztonkowskie moze
ten wymog zachowaé. Oznacza to w polskich realiach prawnych, Zze na
przyktad banki i instytucje upowaznione do udzielania kredytow oceniaja
zdolno§¢ kredytowa na podstawie informacji uzyskanych od instytucji
utworzonej na podstawie art. 105 ust. 4 Prawa bankowego. I taki wymog
(status quo) Polska powinna zachowaé implementujac Dyrektywe. Pozostali
kredytobiorcy majacy obowiazek badania zdolno$ci kredytowej decyduja
sami, jaki rodzaj informacji jest wystarczajacy do przeprowadzanej przez
nich oceny zdolnosci kredytowej: czy wystarcza informacje pochodzace od
konsumenta, czy zasiggna informacji z bazy danych. To oni, raz jeszcze
podkreslamy, beda ponosi¢ odpowiedzialno$¢ za wiasciwa oceng zdolnosci
kredytowej, a tym samym za odpowiedzialne kredytowanie.

Dyrektywa nakazuje natomiast (w motywie 26) aby ,,panstwa czlonkowskie
powinny podja¢ wiasciwe dziatania, biorac pod uwagg specyficzne cechy
swojego rynku kredytow w celu promowania odpowiedzialnych praktyk na
wszystkich etapach kredytowych stosunkéw umownych (...). Na
rozwijajacym si¢ rynku kredytow wazne jest w szczegdlnoSci, by
kredytodawcy nie angazowali si¢ w nieodpowiedzialne udzielanie pozyczek
lub udzielanie kredytéw bez uprzedniej oceny zdolnosci kredytowe;j.”
Zwracamy tez uwagg, ze w komunikacie prasowym Komisji Europejskiej z
dnia 15 czerwca 2009 r. dotyczacym informacji o opublikowaniu raportu
Grupy Ekspertow ds. Historii Kredytowej stwierdzono: “The use of credit
data in assessing borrowers’ creditworthiness is key in order to enhance the
quality of creditors’ loans portfolio and thus reduce risks. It also assists
creditors in complying with responsible lending obligations.”

Oznacza to, ze w ocenie Komisji Europejskiej wykorzystywanie danych
kredytowych w ocenie zdolnosci kredytowej jest kluczowe w celu
wzmocnienia jakosci portfela kredytowego i tym samym ograniczenia
ryzyka. Dodatkowo pomaga kredytodawcom w spetnianiu warunkow

53




odpowiedzialnego kredytowania. Ponadto, jak stwierdza Pan Charlie
McCreevy — Komisarz Rynku Wewngtrznego i Ustug: “The current crisis
has shown how much irresponsible lending can adversely affect the whole
economy. The availability of complete and accurate credit data is essential
in order for creditors to assess the borrower's creditworthiness and, thus,
lend more responsibly”.

Zatem w ocenie Komisji Europejskiej oczywistym jest, ze dostgpnosc
kompletnej i rzetelnej informacji kredytowej jest absolutna podstawa do
oceny zdolnosci kredytowej i odpowiedzialnego kredytowania.

Stad tez w przedstawionych przez BIK propozycjach implementacji art. 8 i
9 Dyrektywy akcentujemy aby odpowiednie bazy danych, do ktorych
zgodnie z wymogami Dyrektywy ma mie¢ dostgp kredytodawca zapewniaty
rzetelng i kompletna oraz wiarygodna informacje, bo tylko taka informacja
zapewni odpowiedzialne kredytowanie, a co za tym idzie ochrong
konsumentéw przed ryzykiem nadmiernego zadluzenia. Powyzsze
fragmenty Komunikatu potwierdzaja tylko, ze dla Komisji Europejskiej
pojecie zdolnosci kredytowej jest oczywistym terminem, uzywanym zawsze
w kontekscie odpowiedzialnego kredytowania. Dlatego w ocenie BIK
zaproponowana przez UOKIK rezygnacja z implementowania pojgcia
zdolno$ci kredytowej do polskiej ustawy o kredycie konsumenckim
spowodowataby nie tylko sprzeczno$¢ z obowiazkiem petnej harmonizacji
przepisu art. 8 Dyrektywy do ustawodawstwa polskiego ale rowniez
utrudniataby udziat Polski w publicznej debacie na temat odpowiedzialnego
kredytowania. Publiczne wystuchanie zorganizowane przez Komisjg
Europejska w tej sprawie wyznaczone zostato na 3 wrzes$nia 2009 r.

12.

Cze$¢ szczegblowa,
dotyczaca transgranicznej
wymiany danych

Zwiazek Bankoéw Polskich,
Biuro Informacji
Kredytowej S.A.

1. ZBP wskazuje na potrzebg wyraznego wskazania w Zatozeniach, ze dla
implementacji zarowno art. 8, jak i art. 9 Dyrektywy konieczne jest
dokonanie zmian w Prawie bankowym poprzez jednoznaczne wskazanie, ze
instytucje o ktorych mowa w art. 105 ust. 4 (BIK S.A. oraz System
Bankowy Rejestr prowadzony przez ZBP) moga dokonywaé na zasadzie
wzajemnos$ci wymiany informacji:

- z innymi instytucjami finansowym w rozumieniu art. 4 ust. 1 pkt 7 Prawa
bankowego - informacji stanowiacych tajemnicg bankowa w zakresie, w
jakim informacje te sa niezbedne w zwiazku z udzielaniem kredytow
konsumenckich,

- z innym kredytodawcami w rozumieniu ustawy o kredycie

UWAGA ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

Konieczne jest dokonanie zmian w
prawie bankowym, przy transponowaniu
art. 8 19 dyrektywy 2008/48/WE w
sprawie umow o kredyt konsumencki.
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konsumenckim, majacym siedzib¢ na terytorium jednego z panstw
cztonkowskich Unii Europejskiej oraz innymi biurami informacji
kredytowej majacymi siedzib¢ na terytorium jednego =z panstw
cztonkowskich Unii Europejskiej, w zakresie, w jakim informacje te sa
niezbedne w zwiazku 2z udzielaniem kredytow konsumenckich w
rozumieniu tej ustawy.

Ponadto celem usunigcia ograniczenia, ktore stanowitoby sprzeczna z
Dyrektywa barier¢ w wymianie danych, konieczne jest usunigcie
okreslonego w art. 105 ust. 4d wymogu istnienia w umowach zwiazanych z
wykonywaniem czynnosci bankowych klauzul informujacych o mozliwosci
przekazania danych do instytucji finansowych, jako koniecznego warunku
przekazania informacji o zobowiazaniach powstatych z tytulu tych uméw.

BIK S.A. podniést, iz konieczne jest dokonanie zmian w art. 105 prawa
bankowego, z uwagi na to, iz przepis nie pozwala instytucjom utworzonym
na podstawie art. 105 ust. 4 prawa bankowego wymienia¢ bezposrednio
informacji stanowiacych tajemnicg bankowa z zagranicznymi biurami
kredytowymi, chyba, Zze na wyrazne zyczenie klienta.

PKPP Lewiatan

2. PKPP Lewiatan jest przeciwny rozciagnigciu obowigzku informowania
konsumenta o odmowie udzielenia kredytu na podstawie informacji z baz
danych (zawartego w art. 9 ust.2 dyrektywy) na przypadki, w ktorych
odmowa udzielenia kredytu nastapita na podstawie informacji
pochodzacych z wewngtrznych baz danych. Celem wprowadzenia
obowiazku informacyjnego okreslonego w art. 9 ust.2 dyrektywy jest
dostarczenie konsumentowi informacji, jakiego rodzaju dane znajduja si¢ w
okreslonej bazie danych, dzigki czemu umozliwia mu si¢ ewentualne
podjecie dziatan zabezpieczajacych jego interes (np. poprzez ich
aktualizacji, czy doprowadzenie do ich usunigcia). Nalezy pamigtac, ze
dostep do danych przechowywanych w zewngtrznych bazach danych maja
nie tylko kredytodawcy, ale rowniez przedsigbiorcy §wiadczacy inne ushugi
na rzecz konsumentéw. Dlatego obowiazek informacyjny wynikajacy z w/w
art. 9 ust.2 dyrektywy ma istotne znaczenie dla zapewnienia konsumentowi
mozliwosci korzystania z towardw i ustug. Takiej potrzeby nie ma jednak,
jesli chodzi o dane zawarte w wewngtrznej bazie kredytodawcy. Z reguly
taka baza zawiera informacje $ci§le zwiazane z zasadami badania i oceny
ryzyka kredytowego wypracowywane latami przez kredytodawce i
stanowiace jego tajemnice handlowa.

UWAGA NIE ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

Nalezy uzna¢ za wskazane
wprowadzenie takiego rozwiazania ze na
konieczno$¢ ochrony konsumentéw. Do
Urzedu docieraty sygnaty o problemach
zwiazanych z informacjami znajdujacymi
si¢ w bazach danych. Wskazane jest, aby
konsument otrzymat sygnat od
kredytodawcy i mogt ewentualnie
odpowiednio zareagowac np. w kierunku
wyeliminowania btgdnego/nieaktualnego
wpisu do bazy danych.
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PKPP Lewiatan 3. Odnosnie propozycji okreslenia w ustawie o kredycie konsumenckim WYJASNIENIE
zakresu informacji, ktore konsument powinien otrzymac¢ w ramach
obowiazku wynikajacego z art. 9 ust.2 dyrektywy, chcielibySmy zwrocié Zgodnie z art. 9 dyrektywy informacje,
uwage, ze zakres ten zostal wskazany we wspomnianym przepisie i ktore powinien otrzymac konsument
obejmuje wylacznie wynik weryfikacji (tj. ze w wyniku weryfikacji nie beda obejmowaly nazwe bazy danych, z
mozna udzieli¢ kredytu) oraz dane identyfikujace bazg danych, na ktorej korzystat kredytodawca oraz
podstawie ktorej dokonano weryfikacji. Natomiast art. 9 ust.2 dyrektywy wynik weryfikacji. Na etapie pisania
nie naktada obowiazku informowania konsumenta o konkretnych danych projektu ustawy powyzsza kwestia
zawartych w tej bazie, ktore sprawity, ze nie udzielono mu kredytu. powinna zosta¢ uregulowana.

Konferencja 4. Przedstawiciele biur informacji gospodarczych zrzeszonych w KPF | UWAGA NIE ZOSTALA

Przedsigbiorstw pozytywnie zaopiniowali model posredni jako najbardziej efektywny w | UWZGLEDNIONA

Finansowych wigkszosci przypadkow, jednakze nalezy podnie$é, Ze byloby jeszcze
bardziej wskazane i korzystne dla rynku, gdyby nie byt to jedyny model | Majac na uwadze raport Komisji
dopuszczony przez ustawodawstwo krajowe. Kredytodawca powinien mie¢ | Europejskiej, UOKiK podtrzymuje
mozliwo$¢ wyboru, z ktérego modelu (posredniego, czy bezposredniego) | stanowisko wyrazone na str. 86-87
chece skorzystaé. W okreslonych warunkach model bezposredni moze by¢ | zalozen do ustawy o kredycie
bowiem bardziej wydajny. konsumenckim.

Konferencja 5. W kwestii przyjecia wprost zasady wzajemnosci dla trans granicznej | UWAGA NIE ZOSTALA

Przedsigbiorstw wymiany danych w petni aktualna pozostaje uwaga, ktora KPF sformutowal | UWZGLEDNIONA

Finansowych do propozycji przedstawionych w przedmiotowej kwestii przez ZBP:

»Zasada wzajemnosci w rozumieniu prezentowanym przez EGCH jest
sprzeczna z zasada niedyskryminacji w ujgciu ,trans-granicznym”,
albowiem wg niej kredytodawca z kraju A, gdzie prawo dopuszcza tylko
przetwarzanie danych negatywnych, zwracajac si¢ o informacje do bazy
danych w kraju B, ktora zawiera zardwno dane negatywne, jak i pozytywne,
moglby otrzymac z tej bazy wylacznie dane negatywne (gdyz tylko takie
dane moze udostgpni¢ na zasadzie wzajemnosci). Tym samym pozycja
konkurencyjna kredytodawcy z kraju A na rynku kredytéw w kraju B w
stosunku do kredytodawcow z tego kraju bytaby niekorzystna.”

Celem art. 9 dyrektywy jest wlasnie m.in. zapewnienie konkurencyjnos$ci
kredytodawcow zagranicznych wobec kredytodawcow krajowych na
wlasciwym rynku krajowym. Zastosowanie tak rozumianej zasady
wzajemnos$ci bedzie przeszkoda do realizacji tego celu.

Ratio legis art. 9 dyrektywy 2008/48/WE
w sprawie umow o kredyt konsumencki
znajduje si¢ w raporcie komisji
Europejskiej ,,Consultation Document on
The Report of the Expert Group on
Credit Histories”.

Komisja Europejska data wyktadni¢ w
ramach prac grupy roboczej i sposob
rozumienia zasady niedyskryminacji
powiazanej z zasada wzajemnosci.
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Biuro Informacji
Kredytowej S.A.

6. Proponujemy aby w przysztej ustawie o kredycie konsumenckim
zaimplementowaé definicj¢ zasady, ktéra zawarta jest w Rekomendacji 12
Raportu Grupy Ekspertow ds. Historii Kredytowej oraz w stowniczku pojeé
do tego Raportu (Annex 2), a ktora ktora sprowadza si¢ do nastgpujacego
brzmienia:

»zasada wzajemnos$ci — obowiazek kredytodawcy dostarczenia do biura
kredytowego informacji w takim zakresie, w jakim informacje z tego biura
otrzymal”. Jest to powszechnie stosowana w EU i na §wiecie (patrz
w/wym. ,,Credit Bureau Knowledge Guide”) zasada: ,,you get what you
give”.

UWAGA NIE ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

Zaproponowana definicja eliminuje
funkcjonujace na rynku bazy danych (np.
Biuro Informacji Gospodarczej w
rozumieniu zaproponowanej definicji nie
jest biurem kredytowym)/

13.

Czes$¢ szczegdlowa,
dotyczaca sankcji w ustawie
o kredycie konsumenckim

Ministerstwo
Sprawiedliwos$ci, Rzadowe
Centrum Legislacji,
Kancelaria Prezesa Rady
Ministrow — Cztonek Rady
Ministrow Michat Boni

1.W zakresie sankcji za naruszenie przepiséw normujacych kredyt
konsumencki stwierdzi¢ trzeba, ze pewne watpliwosci budzi regulacja
normujaca pozbawienie kredytodawcy prawa do pobierania odsetek i
innych oplat okreslonych w umowie z tytulu udzielonego kredytu (sankcja
kredytu darmowego). Wydaje sig, ze nie nalezy uzaleznia¢ stosowania tej
sankcji od ztozenia przez konsumenta o§wiadczenia o skorzystaniu z sankcji
kredytu darmowego. Prawidlowym rozwiazaniem byloby wprowadzenie
sankcji kredytu darmowego ex lege.

Proponowanej w projekcie zatozen koncepcji sprzeciwia si¢ niska
$wiadomos¢ prawna konsumentéw co do przystugujacych im praw.
Jednoczes$nie sankcja ta nie spetni roli efektywnego $rodka przeciwdziatania
naruszeniom praw konsumenta. Pomimo oczywistego i powaznego
naruszenia przepisow, kredytodawca mogtby bowiem pozostaé
~,bezkarny”, dopoki konsument nie podniostby odpowiedniego zarzutu (nie
ztozyt odpowiedniego o§wiadczenia).

RCL zglosit uwage Watpliwosci moze budzi¢ na str. 91, w czgsci
dotyczacej sankcji, przyjeta przez projektodawcoéw koncepcja
prawnoksztaltujacego charakteru oswiadczenia woli konsumenta
powodujaca modyfikacjg istniejacego stosunku zobowigzaniowego, z
ktorego mozna skorzysta¢ po wygasnigeiu tego stosunku. Dlatego
konieczne bedzie szczegdtowe uzasadnienie przyjgcia tego rozwiazania.

Kancelaria Prezesa Rady Ministréw zgtosita uwage w zakresie sankcji
kredytu darmowego. Wprzypadku naruszenia przez kredytodawce
obowiazkow informacyjnych proponuje si¢ w projekcie zalozen przyjecie

UWAGA ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

Niemniej jednak UOKiK zwraca uwagg,
iz wprowadzenie sankcji ex lege nie
oznacza, ze wyeliminowane zostana
wszystkie problemy zwiazane z tym
przepisem.
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koncepcji prawnoksztaltujacego charakteru o§wiadczenia konsumenta o
skorzystaniu z sankcji. Zaproponowane rozstrzygnigcie wiaze si¢ z tym, ze
konsument bedzie mogt skorzysta¢ z tego uprawnienia tylko w trakcie
trwania stosunku prawnego taczaca konsumenta i kredytodawce, czyli do
czasu wygasnigcia umowy. Jak wskazano w projekcie zamyst ustawodawcy
wprowadzajacego sankcj¢ kredytu darmowego w 2003 r. do obowiazujacej
ustawy o kredycie konsumenckim byt taki, ze o§wiadczenie konsumenta o
skorzystaniu z sankcji kredytu darmowego ma charakter wylacznie
informacyjny i konsument moze skorzystac¢ z tej sankcji takze po
wygasni¢ciu umowy. Zgodnie z ta koncepcja koszty poniesione przez
konsumenta stanowia nienalezne $wiadczenie, w przypadku, ktorego
roszczenie przedawnia si¢ w terminie 10 lat. Zaproponowane
rozstrzygnigcie prawnoksztaltujacego charakteru oswiadczenia powoduje
zatem pogorszenie sytuacji konsumentow, w szczegolnosci w przypadku
kredytow o krotkich terminach sptaty, w stosunku do aktualnego stanu
prawnego. Rozstrzygnigcie podjete przez projektodawce nie zostato w
dostateczny sposob uzasadnione. Projektodawca powotal si¢ na opinig
Komisji Kodyfikacyjnej Prawa Cywilnego jednakze nie podat argumentow
przemawiajacych za wybranym rozwiazaniem.

Rzadowe Centrum 2. W przypadku kredytow hipotecznych niezbgdne bedzie okreslenie UWAGA NIE ZOSTALA
Legislacji katalogu zamknigtego informacji jakie kredytodawca bgdzie musiat UWZGLEDNIONA

przekazaé konsumentowi w umowie aby nie powstawaty watpliwos$ci

dotyczace zastosowania sankcji kredytu darmowego, szczegolnie dotkliwej | Uwaga zostanie uwzgledniona na etapie

dla kredytodawcy w przypadku kredytéw hipotecznych. Mozliwe jest projektu ustawy.

réwniez rozwazenie przez projektodawcdéw wprowadzenia regulacji,

zgodnie z ktora brak informacji z zamknigtego katalogu informacji jakie

majg si¢ znalezé w umowie skutkowatby z mocy prawa sankcja kredytu

darmowego.
Konferencja 4. W opinii cztonkow KPF niezasadne jest obejmowanie sankcja kredytu UWAGA NIE ZOSTALA
Przedsigbiorstw darmowego , nienalezytego wypeltnienia obowiazkow z zakresu informacje | UWZGLEDNIONA
Finansowych przedkontraktowych, niedopetienia obowiazku badania oceny ryzyka

kredytowego oraz zachowania formy zawarcia umowy. W tym zakresie
wlasciwsze wydaja sig by¢ sankcje administracyjne, ktdére moze na
przedsigbiorcg natozy¢é UOKIK w razie naruszania zbiorowych intereséw
konsumentow.

Sankcja kredytu darmowego, obcigzajaca kredytodawce, wydaje sig tez by¢

Z punktu widzenia efektywnosci praw
konsument6éw, powinna by¢ zapewniona
sankcja cywilnoprawna realizowana
przez konsumentoéw obok sankcji
administracyjne;j.
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za daleko idaca w odniesieniu do niedopelnienia obowiazku polegajacego
na nie podania lub blgdnym podaniu adresu (siedziby)
kredytodawcy/posrednika oraz organu, ktory zarejestrowat
kredytodawce/posrednika i numeru w rejestrze, pod ktorym kredytodawca
lub posrednik zostat zarejestrowany.

W opinii cztonkéw KPF sankcja kredytu darmowego nie powinno by¢ tez
obtozone podanie wyzszej niz faktyczna rzeczywistej rocznej stopy
oprocentowania oraz wyzszego niz faktyczny catkowitego kosztu kredytu.

Informacje przedsigbiorcy o wlasnych
danych nie wydaja si¢ nadmiernie trudne
do przekazania konsumentowi.
Natomiast,

zardwno catkowity koszt kredytu, jak
rowniez RRSO sa istotnymi z punktu
widzenia konsumenta informacjami. Jesli
przedsigbiorca nie jest w stanie tych
kosztow wyliczy¢, tym bardziej dla
konsumenta moze to by¢ utrudnione.

PKPP Lewiatan

5. Proponujemy skorygowanie zalozen w tym zakresie poprzez uchylenie
stosowania sankcji kredytu darmowego w odniesieniu do nastgpujacych
obowiazkow informacyjnych przewidzianych w 4 ust.2 obowigzujacej
ustawy o kredycie konsumenckim:

D)

2)

3)

nie podanie lub btedne podanie adresu (siedziby)
kredytodawcy, w tym zwlaszcza kodu pocztowego oraz
organu, ktory zarejestrowat kredytodawce i numeru w
rejestrze, pod ktorym kredytodawca lub posrednik zostat
zarejestrowany

podanie wyzszej niz faktyczna rzeczywistej rocznej stopy
oprocentowania oraz wyzszego niz faktyczny catkowitego
kosztu kredytu;

nie poinformowania o prawie odstapienia od umowy kredytu —
W zamian powinien zosta¢ wprowadzony zapis, zgodnie z
ktorym w takim przypadku termin odstapienia nie biegnie do
czasu poinformowania konsumenta o tym prawie, a odsetki i
inne koszty nalezne za ten okres nie sa naliczane;

UWAGI NIE ZOSTALY
UWZGLEDNIONE

W kwestii dotyczacej punktu 11 2 patrz
uwaga powyzej.

Odnos$nie do uwagi nr 3, nalezy wskazac,
iz prawo do odstapienia jest kluczowym
prawem dla konsumenta, dlatego tez
nalezy zapewni¢ wilasciwa informacjg na
ten temat.
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Zwiazek Bankow Polskich,
Fundacja na rzecz Kredytu
Hipotecznego

6. ZBP jednoznacznie podtrzymuje wczesniejsze stanowisko dotyczace
braku zgody, aby tzw. ,sankcja kredytu darmowego” zostala takze
rozszerzona na kredyty hipoteczne. Nasze stanowisko motywowane jest w
pierwszym  rzedzie  odmiennos$cia charakteru  ekonomicznego
krotkoterminowych kredytow konsumenckich i kredytow hipotecznych,
ktore udzielane sa z reguty na okres od kilkunastu do kilkudziesigciu lat, a
wigc dochodowos¢ obu tych produktéow liczona jest w oparciu o zupehie
inne przestanki z punktu widzenia kredytodawcy.

Przyznanie konsumentowi uprawnienia do skorzystania z takiego
uprawnienia bez uprzedniej kontroli merytorycznego uzasadnienia i takiego
kroku doprowadzi do tego, ze kredytodawcy beda musieli ,,dolicza¢” do
marzy kredytowej dodatkowa kwote wynikajaca z ekwiwalentu
zwigkszonego ryzyka zwiazanego z udzielaniem kredytow hipotecznych
oraz kosztow refinansowania, co w konsekwencji musi spowodowaé
zwigkszenie kosztow zwiazanych z tym kredytem 1 ograniczeniem jego
dostepnosci.

Pragniemy ponadto przypomnie¢, ze taki rodzaj sankcji nie wystgpuje w
odniesieniu do kredytow hipotecznych na zadnym z rynkow europejskich.
W  naszej opinii, dotychczasowe funkcjonowanie naszego rynku i
wypracowane na nim praktyki w zadnym wypadku nie uzasadniajq
wprowadzania takiej sankcji przez polskiego ustawodawcg.

Ponadto negatywnie odnie$¢ nalezy si¢ rowniez do zapowiedzi dalszych
analiz w zakresie wprowadzenia sankcji kredytu darmowego, zwlaszcza
odnosnie informacji przedkontraktowych oraz obowiazku badania zdolnosci
kredytowe;.

Fundacja na rzecz Kredytu Hipotecznego rowniez wyrazita negatywne
staninsko odnos$nie do propozycji wprowadzenia sankcji kredytu
darmowego dla kredytow zabezpieczonych hipoteka.

UWAGA NIE ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

Stanowisko UOKIK pozostaje w tej
kwestii aktualne (wigcej wyjasnien str.
88-92).

Sankcja kredytu darmowego peti
funkcje¢ prewencji ogélnej, zdaniem
UOKIK wptynie to na wigksza
staranno$¢ przygotowywania umow
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14.

Czes$¢ szczegdlowa,
dotyczaca art. 7a ustawy o
kredycie konsumenckim

Kancelaria Prezesa Rady
Ministrow — Cztonek rady
Ministréw Michat Boni,

1. Watpliwos$¢ budzi propozycja uchylenia art. 7a obecnie obowiazujacej
ustawy. Wydaje sig, ze lepszym rozwiazaniem byloby przyjecie rozwiazan ,
ktore utrudnityby lub wyeliminowaly mozliwosci obchodzenia przez

UWAGA NIE ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

Narodowy Bank Polski kredytodawcow uregulowan ustawowych w zakresie kosztow Zatozenia do ustawy o kredycie
maksymalnych. Zdaniem NBP nie powinno si¢ calkowicie eliminowa¢ art. | konsumenckim bardzo precyzyjnie
7a z porzadku prawnego. przedstawiaja opcje mozliwych
Kancelaria Prezesa Rady Ministrow proponuje poddanie dalszym rozwiazan w zakresie art. 7a ustawy o
rozwazaniom mozliwo$¢ wprowadzenia dodatkowych rozwiazan majacych | kredycie konsumenckim ze wskazaniem
na celu ochrong interesow konsumentéw w ujgciu zbiorowym przed na opcjg, ktora jest preferowana przez
pobieraniem przez kredytodawcow nadmiernych optat i prowizji i UOKIK (opcja nr 4). Kwestia ta powinna
wprowadzenie limitu kosztow maksymalnych zwiazanych z zawarciem zostaé ostatecznie rozstrzygnigta przez
umowy o kredyt konsumencki. rzad.
Zatozenia w sposdb szczegotowy opisuja
dysfunkcyjny charakter przepisu art. 7a
oraz sposoby w jaki przedsigbiorcy go
nie przestrzegaja (poprzez zawyzenie
optat z tytutu ubezpieczenia kredytu,
pobierania optat za obstugg pozyczki w
domu etc.). W konsekwencji konsument
nie jest chroniony i nie ma pelnej
informacji i $wiadomosci jaka jest
rzeczywista wysoko$¢ kosztow ktore
ponosi on w zwiazku z umowa o kredyt.
Konferencja 3. KPF zgtlosil uwagg, zgodnie z ktéra opowiedziat sig takze za zniesieniem | UWAGA NIE ZOSTALA
Przedsigbiorstw regulacji dotyczacej odsetek maksymalnych. Badanie, przeprowadzone na UWZGLEDNIONA
Finansowych zlecenie KPF w tym zakresie pt. ,,Raport o skutkach ekonomicznych ustawy

o maksymalnym oprocentowaniu”, opracowany przez dr Piotra
Biatowolskiego z udziatem Profesora Wiodzimierza Szpringera, zawiera
szczegdtowo udokumentowane wyliczenie skutkow utrzymywania limitow
cen kredytow, to jest m.in. w przypadku utrzymywania limitow cen
kredytow nastapi utrata w perspektywie 10 lat korzysci oszacowanych
nawet na okoto 19 mld PLN. badania przeprowadzane w innych krajach
pokazuja, ze tam, gdzie istnieja ustawowe limity reglamentujace koszty
udzielania kredytow, nastgpuje istotnych wzrost liczby konsumentow,
korzystajacych z kredytéw udzielanych przed podmioty dziatajace w tzw.
szarej strefie. Kredyt jest bowiem towarem, ktérego cena zalezy w istotnym
stopniu od specyficznych cech jego nabywcy, decydujacych o ryzyku
kredytowym, ktdrego poziom musi zosta¢ uwzgledniony w cenie kredytu.

Projektodawca podtrzymuje stanowisko
wyrazone w zatozeniach str. 117.
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W konsekwencji, jakakolwiek reglamentacja kosztow udzielenia kredytow,
ignorujaca t¢ prawidlowos$¢, nie spowoduje, ze cena kredytu ulegnie
obnizeniu, natomiast automatycznie pozbawi dostgpu do kredytu okreslone
kategorie ,,zbyt ryzykownych” z tego punktu widzenia konsumentow.

W dobie gospodarki rynkowej cena kredytu jak kazdego innego towaru
powinna by¢ ksztattowana przez prawa konkurencji — do§wiadczenie
pokazuje, ze w dtuzszej perspektywie popyt na towary zbyt drogie zanika,
skutecznie eliminujac je z rynku.

Catkowicie bledne jest rowniez przekonanie o skutecznosci idei
reglamentacji cen towardw, jako narzedzia do ochrony praw konsumentow.
Nie mozna za realizacjg idei lepszej ochrony konsumentéw uzna¢ sytuacji,
w ktorej ochrona ta polega na uniemozliwieniu korzystania przez nich z
okreslonych towaréw czy ustug. Natomiast prawo powinno zawierac¢
regulacje, pozwalajace organom panstwa czy sadom weryfikowaé, czy w
konkretnym przypadku, biorac pod uwagg sytuacje faktyczna zwiazang z
danym konsumentem, cena oferowanego kredytu nie byta wygoérowana.
Weryfikacja taka powinna jednak by¢ dokonywana nie a priori, w sposob
arbitralny, ale po przeanalizowaniu wszystkich elementow, branych pod
uwagg przez kredytodawce przy ustalaniu ceny kredytu. Biorac pod uwage
szeroki wachlarz oraz zréznicowanie produktow kredytowych oferowanych
konsumentom, a takze fakt, ze dynamicznie rozwijajaca si¢ gospodarka
rynkowa przez caly czas kreuje powstawanie coraz to nowych produktow
kredytowych, proby tworzenia reglamentacji kosztow, zwlaszcza odnosnie
produktow, ktore dopiero moga powstaé w przysztosci, sa ekonomicznie
nieuzasadnione, a ocena skutkow ekonomicznych takich pomystow w
przysztosci, niemozliwa do przeprowadzenia.

Brak przepisow limitujacych koszty kredytu nie oznacza jednak przyznania
kredytodawcom catkowitej wolnosci w ich ustalaniu. Obowiazujace w
Polsce prawo zawiera bowiem szereg przepisow, ktore pozwalaja
kredytobiorcom w sposéb skuteczny dochodzi¢ swoich praw przed sadem.
Uwazamy, ze to sad, majac mozliwos¢ doktadnego przeanalizowania stanu
faktycznego zwiazanego z osoba kredytobiorcy, w tym z jego szczeg6lna
sytuacja osobista, moze w sposdb sensownym oceni¢, czy w danym
przypadku nie doszto do udzielenia kredytu na warunkach wykazujacych
znamiona lichwy. W taki sposob przeciwdziatania sig lichwie np. w
Niemczech czy w Wielkiej Brytanii.
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Roéwniez polskie sady wielokrotnie korzystaty z przepisow zawartych w
kodeksie cywilnym, przeciwdziatajac nadmiernym obciazeniom
konsumentow wynikajacym z zawartych przez nich uméw kredytowych. W
tym zakresie nalezy wskazac na:

- art. 5 kodeksu cywilnego wprowadzajacy zakaz naduzycia prawa
podmiotowego poprzez korzystanie z niego w sposob sprzeczny z jego
spoleczno-gospodarczym przeznaczeniem lub z zasadami wspolzycia
spolecznego,

- art. 58§2 kodeksu cywilnego wprowadzajacy sankcj¢ niewaznosci
czynnosci prawnych (uméw) sprzecznych z zasadami wspotzycia
spolecznego,

- art. 358" kodeksu cywilnego, umozliwiajacy zmiang wysokosci lub
sposobu spelnienia §wiadczenia pienigznego, jezeli jest to uzasadnione
istotna zmiana sity nabywczej pieniadza oraz zgodne z zasadami wspotzycia
spolecznego,

- art. 38582 kodeksu cywilnego naktadajacy na przedsigbiorcow obowiazek
jednoznacznego i zrozumiatego formutowania wzorcoOw umowy pod
sankcja interpretowania wszelkich niejasnosci na korzy$¢ konsumenta,

- art. 385! kodeksu cywilnego zakazujacy przedsigbiorcom stosowania w
umowach z konsumentami niedozwolonych postanowien umownych, to jest
postanowien umownych ksztattujacych prawa i obowiazki konsumenta w
sposob sprzeczny z dobrymi obyczajami, razaco naruszajacych jego
interesy. Kodeks cywilny zawiera szeroki katalog takich przyktadowych
klauzul. Zawarty w kodeksie katalog klauzul jest otwarty, tym samym nie
ma przeszkdd prawnych do uznania za abuzywna klauzuli nieujetej w tym
katalogu,

-art. 388 kodeksu cywilnego zakazujacy, pod sankcjq uniewaznienia umowy
(albo zmniejszenia $wiadczenia drugiej strony lub zwigkszenia §wiadczenia
jej kontrahenta), wyzyskiwania przymusowego polozenia, niedolgstwa lub
niedos$wiadczenia drugiej strony przez jej kontrahenta w celu uzyskania od
niej §wiadczenia, ktorego warto$¢ w chwili zawarcia umowy przewyzsza w
razacym stopniu warto$¢ jego wlasnego §wiadczenia;

Na podstawie wspomnianych przepisow SN wydat szereg orzeczen
kwestionujacych wysoko$¢ odsetek zar6wno umownych jak i karnych (np.
nastgpujace wyroki SN: z27.01.1999 r. IT CKN 151/98; z 13.01.2000 II
CKN 665/98; z 27.07.2000 IV CKN 85/00; z 08.01.2003 IT CKN 1097/00).
Prawo polskie przewiduje rowniez odpowiedzialnos$¢ karna kredytodawcow
w tym zakresie. Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, ze utrzymywanie
jakiejkolwiek regulacji odpowiadajacej istniejacemu art. 7a ustawy o
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kredycie konsumenckim ( w tym takze limitu odsetek, ulokowanych w
Kodeksie cywilnym) nie znajduje jakiegokolwiek uzasadnienia
ekonomicznego, bedzie potggowac ujemne konsekwencje obecnie
istniejacej regulacji oraz jest niepotrzebne, bowiem w/w przepisy prawa w
wystarczajacy sposob umozliwiaja walke z probami obciazania
konsumentéw nadmiernymi kosztami kredytow. Ponadto reglamentacje
takie pozostaja w catkowitej sprzecznos$ci z nowoczesng tendencja ochrony
konsumentow zawarta w dyrektywie o kredycie konsumenckim, ktadaca
nacisk na zapewnianie konsumentom wszystkich informacji koniecznych do
podejmowania racjonalnych, zgodnych z ich interesem decyzji
kredytowych, narzucajaca kredytodawcom obowiazki w zakresie
odpowiedzialnego pozyczania oraz postulujaca systematyczne podnoszenie
wiedzy konsumentéw w tym zakresie.

15.

Inne uwagi

Narodowy Bank Polski,
Ministerstwo
Sprawiedliwos$ci

1. NBP proponuje sig rozwazenie utrzymania w nowej ustawie o kredycie
konsumenckim dotychczasowego uregulowania art. 9 obecnie
obowiazujacej ustawy, ktore ogranicza prawo do wekslowego
zabezpieczenia kredytu konsumenckiego wylacznie do weksla nie na
zlecenie, mimo braku przyjgcia przez dyrektywe art. 10 dyrektywy 87/102.
Pozbawienie konsumenta przywileju wynikajacego z obecnego zakazu
pobierania weksli innych niz nie na zlecenie zdaniem NBP moze oznaczac¢
krok wstecz w zakresie ochrony konsumentow.

Ministerstwo Sprawiedliwosci podniosto, iz konieczne jest odniesienie si¢
projektodawcy do problemu zabezpieczenia kredytu konsumenckiego
wekslami.

UWAGA ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

Nalezy uregulowac w tresci ustawy
kwestie zwiazane z wekslowym
zabezpieczaniem kredytu. W tym
zakresie, mozna przyja¢ obecnie
obowiazujaca regulacj¢ w art. 9 ustawy o
kredycie konsumenckim. Kwestia te nie
jest bowiem objeta maksymalna
harmonizacja.

Rzadowe Centrum
Legislacji

2. Juz na etapie zatozen do projektu ustawy projektodawca powinien
precyzyjnie okresli¢ jaka czg$¢ regulacji bedzie znajdowala si¢ w ustawie a
jaka na poziomie aktéw wykonawczych. Pozwoli to unikna¢ ewentualnych
probleméw zwiazanych z brzmieniem upowaznienia do wydania aktu
wykonawczego okreslajacym zakres spraw przekazanych do unormowania
na poziomie podustawowym. Problem ten dotyczy przyktadowo formy
Europejskiego Arkusza Informacyjnego Dotyczacego Kredytu

UWAGA ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

W zatozeniach projektodawca
doprecyzuje, iz arkusze informacyjne
powinny zosta¢ uregulowane na
poziomie aktow wykonawczych,
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Konsumenckiego. Dodatkowo nalezy wskazaé, iz na etapie przedstawiania
zatozen do projektu ustawy powinien zosta¢ juz przedstawiony jego projekt.

natomiast wzor oraz zatozenia do
obliczania RRSO zostanie uregulowane
zatacznikiem do ustawy, tak jak
funkcjonuje to w obecnie obowiazujacej
ustawie o kredycie konsumenckim.
Projekty rozporzadzen zostang
przedstawione na etapie przedstawiania
projektu ustawy.

Rzadowe Centrum
Legislacji

3. Zgodnie z zasada zupelosci projektu zatozen do projektu ustawy
okreslona w art. 9 ust. 3 Regulaminu pracy Rady Ministrow, projekt tego
dokumentu rzadowego obejmowaé ma syntetyczne przedstawienie
propozycji niezbednych rozstrzygnig¢ projektowanej ustawy. Oznacza to z
jednej strony wymog zawarcia przez organ wnioskujacy w projekcie
zatozen do projektu ustawy wyczerpujacego zakresu propozycji jej
rozstrzygniec, z drugiej strony konieczno$¢ jednoznacznego wskazania, iz
brak w projekcie danego elementu jest Swiadomym zamiarem legislacyjnym
organu wnioskujacego, oznaczajacym zaniechanie normowania danej
problematyki w projektowanej ustawie. W przedtozonym dokumencie
projektodawca niejednokrotnie wskazuje, iz pewne propozycje beda jeszcze
analizowane z uwagi na ich skomplikowana materig, przedstawia wersje i
warianty rozwazanych mozliwos$ci oraz szczeg6lowe informacje o
przeprowadzanych spotkaniach. Nalezy podkresli¢, iz na etapie
przedstawiania zatozen do uzgodnien migdzyresortowych konieczne jest juz
jednoznaczne stanowisko organu wnioskujacego w zakresie konkretnych
rozstrzygnig¢ zawartych w dokumencie, ktorego obszerno$¢ i systematyka
pozwata na formutowanie przepisoéw prawa. Informacje o konsultacjach
oraz rozwazanych wariantach nalezy zawrze¢ w przewidywanych skutkach
regulacji spoteczno-gospodarczych regulacji.

Zdaniem kancelarii Prezesa rady Ministrow, projekt zatozen do ustawy
powinien swoim zakresem obejmowac propozycje rozstrzygnigc i
uzasadnienie wszystkich kwestii merytorycznych. W przedtozonym

UWAGA ZOSTALA CZESCIOWO
UWZGLEDNIONA

Zatozenia w sposéb jasny i precyzyjny
reguluja szczegdtowo wiele problemow.
Niektore jednak kwestie zdaniem
projektodawcy musza zostac
pozostawione do rozstrzygnigcia na
etapie pisania projektu ustawy. Zatozenia
wskazuja na potrzebg zapewnienia
ewentualnych odrgbnosci w danym
zakresie, nie maja na celu proponowania
konkretnych przepisow prawa. Tak
szczegotowe uzupehianie zalozen
doprowadzi do znacznego op6znienia
prac legislacyjnych.

Ponadto projektodawca zwraca uwage, iz
wigkszos¢ kwestii, ktore nie zostaty
doprecyzowane w zalozeniach dotycza
kredytu zabezpieczonego hipoteka z
uwagi na ich szczegdlny charakter
skomplikowania wymagajacy dalszych
poglebionych analiz, sa to kwestie
dotyczace krajowych regulacji bedacych
przedmiotem uzgodnien na etapie dalszej
procedury legislacyjne;.

Niektoére jednak z uwag zgloszonych
przez Kancelarie Prezesa Rady
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projekcie zlozen brak jest propozycji sposobu implementacji dyrektywy i
rozstrzygnie¢ w ponizszych kwestiach:

- str. 64 — proponuje si¢ wskazanie w projekcie ustawy katalogu
,»obiektywnie uzasadnionych przyczyn” dajacych kredytodawcy prawo do
wypowiedzenia konsumentowi dokonywania wyptat na podstawie umowy o
kredyt odnawialny, jednakze w projekcie zatozen brak jest

propozycji, jakie przyczyny wspomniany katalog winien obejmowac,

- str. 66 — projektodawca proponuje rozwazenie wprowadzenie do ustawy
wzoru o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy, aby byt jednolicie stosowany
przez wszystkie instytucje kredytowe, jednak brak projektu formularza,

- str. 71 — projektodawca wskazuje na konieczno$¢ uregulowania w
ustawie uprawnien konsumenta w przypadku niewykonania lub
nienalezytego wykonania umowy o nabycie rzeczy lub ustugi wobec
kredytodawcy oraz odpowiedzialnosci kredytodawcy w przypadku
niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowiazania przez
sprzedawce lub ustugodawce, w sytuacji, gdy podmioty te taczy
porozumienie o wspotpracy, brak jednak propozycji rozstrzygnig¢ w tym
zakresie,

- str. 74 — brak okre$lenia granicy (kwoty), od ktdrej bedzie obowigzywala
rekompensata za wczesniejsza splate kredytu,

Ministréw, projektodawca zdecydowat
sie uszczegdlowié i uwzglednid.

Kwestie zostanie doprecyzowana
poprzez wskazanie w zalozeniach, iz
katalog obiektywnie uzasadnionych
przyczyn bedzie katalogiem zamknigtym.
Na obecnym etapie nie jest mozliwe
precyzyjne wskazanie tych przestanek.

Projektodawca uwzglednit uwage PKPP
Lewiatan i zrezygnowat z wprowadzania
wzoru o$wiadczenia odstapieniu od
umowy.

W kwestii dotyczacej niewykonania lub
nienalezytego wykonania umowy o
nabycie towaru za kredyt projektodawca
cze$ciowo ureguluje w zatozeniach m.in.
poprzez wskazanie, iz odpowiedzialno$¢
kredytodawcy ograniczona jest do
wysokosci udzielonego kredytu, rowniez
kwestia przestanki wytacznosci
wspotpracy kredytodawcy i sprzedawcy
zostanie uregulowana odpowiednio z
wyrokiem Trybunatu Sprawiedliwosci z
dnia 23 kwietnia 2009 r. w sprawie C-
509/07.

W tej kwestii niemozliwe jest obecnie
wskazanie kwoty, od ktorej bedzie
obowiazywata rekompensata za
weczesniejsza splatg kredytu, gdyz w
ramach UOKIK prowadzone jest badanie
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- str. 75 — brak jest propozycji implementacji przepisow dyrektywy w
zakresie skutkow przedterminowej splaty kredytu,

- str. 87 — brak zakresu informacji, ktére konsument powinien otrzymac w
ramach odmowy udzielenia kredytu na podstawie informacji pochodzacych
z baz danych,

- str. 15 — brak projektu formularza z informacjami przedumownymi dla
kredytu hipotecznego,

- str. 17 — projektodawca wskazuje na konieczno$¢ wprowadzenia do
stownika ustawowego pojecia kredytu walutowego jednakze nie
przedstawia propozycji definicji,

- str. 34 — brak rozstrzygnigcia w zakresie odrebnej definicji calkowitego

majace na celu przeprowadzenie ankiet i
ustalenie $redniej wysokosci kredytu
konsumenckiego. Wyniki tej analizy nie
sa jeszcze znane.

Zatozenia zostana uzupetnione o
informacje i zasady dotyczace
proporcjonalnej redukcji catkowitego
kosztu kredytu, aby nie dochodzito do
naduzy¢ ze strony kredytodawcow.
Nalezy réwniez wskazad, iz
przedterminowa sptata jest objeta zasada
maksymalnej harmonizacji, w zwiazku z
czym niemozliwe jest doprecyzowanie
przyjetych rozwiazan przez ustawodawce
wspolnotowego. Jedynie w niewielkim
zakresie ustawodawca krajowy ma
mozliwos$¢ wprowadzania wlasnych
rozwiazan.

Zalozenia zostang uzupetione o
informacje, iz w zakres informacji
udzielnych konsumentowi w ramach
odmowy udzielenia kredytu na podstawie
informacji pochodzacych z baz danych,
bedzie wchodzi¢ nazwa bazy danych
oraz wynik dokonanej weryfikacji

(pozytywny/negatywny).

Uwagi ze str. 15, 17,34,92 dotycza
kredytu hipotecznego — nie moga zostac
uwzglednione na tym etapie prac.
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kosztu kredytu dla kredytow hipotecznych,

- str. 65 — brak propozycji doprecyzowania sformutowan uzytych w
przepisach dyrektywy, pomimo iz w ocenie Prezesa UOKiK polski
ustawodawca powinien skorzysta¢ z takiej mozliwosci,

- str. 92 — brak katalogu informacji, za ktdre konsumentowi hipotecznemu
przystugiwataby sankcja kredytu darmowego.

Wobec powyzszego zatozenia sa niepetne, co uniemozliwia kompletna
oceng proponowanych rozwiazan. Niezbgdne jest uzupeknienie projektu we
wskazanym zakresie.

Ministerstwo Finansow

4. Z otrzymanych informacji wynika jednak, ze dopiero po analizie
wynikéw oceny formularza ESIS Komisja Europejska przedstawi
propozycje nowego formularza oraz jego charakteru (wprowadzany
obowiazkowo przez panstwa cztonkowskie lub na zasadzie dobrowolnos$ci
przez instytucje finansowe). Jednoczesnie propozycje te beda musiaty
przejs¢ proces publicznych konsultacji, a bardziej szczegdlowe prace i
wiazace decyzje w tym zakresie podjete zostang prawdopodobnie dopiero
w przyszlym roku. Opisana sytuacja oraz termin przewidziany na wdrozenie
nowej ustawy o kredycie konsumenckim w znaczacym stopniu moze
uniemozliwi¢ uwzglednienie nowych propozycji KE. Mozliwym
rozwiazaniem jest zaproponowanie w projekcie ustawy o kredycie
konsumenckim arkusza informacyjnego dotyczacego kredytu
zabezpieczonego hipoteka w ksztalcie jak najbardziej zblizonym

do propozycji przedstawianych przez Komisj¢ Europejska z modyfikacjami
uwzgledniajacymi specyfike polskiego rynku.

UWAGA NIE DOTYCZY TRESCI
ZALOZEN — wnoszacy uwagi wskazat,
iz ich uwzglednienie moze nastapic¢ na
pozniejszym etapie przy pracy nad
projektem ustawy.

Uwaga zgtoszona przez Ministerstwo
Finansow zostanie przeanalizowana na
etapie ksztattowania przepisow ustawy o
kredycie konsumenckim.
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Ministerstwo Finansow

5. Proponujemy takze utworzenie odrebnej definicji kredytu hipotecznego
dla potrzeb ustawy

Uwaga zgtoszona przez Ministerstwo
Finansow zostanie przeanalizowana na
etapie ksztattowania przepisoOw ustawy o
kredycie konsumenckim.

Zatozenia do ustawy kredycie
konsumenckim na str. 17 stanowia
wyraznie, iz konieczne bedzie
doprecyzowanie zakresu
przedmiotowego kredytow
zabezpieczonych hipotecznie, tym
samym bgdzie to stworzenie definicji
kredytu zabezpieczonego hipotecznie.

Ministerstwo Finansow

6. Nalezy rozwazy¢ mozliwos¢ doprecyzowania uregulowania kwestii
rozliczenia migdzy sprzedawca a konsumentem w przypadku odstapienia od
umowy kredytowe] przeznaczonej na zakup towardéw lub ustug. Chodzi w
szczegolnosci o wpisanie uprawnien sprzedawcy do wyegzekwowania
kwoty za towar oraz odpowiedzialnosci konsumenta za zwrot lub optacenie
towaru.

Nalezy takze zwroci¢ uwage na ochrong danych osobowych i tajemnicy
bankowej w tym zakresie. Sprzedawca bowiem uzyskuje dane osobowe
kupujacego jedynie dla celow udzielenia kredytu — po wypowiedzeniu
umowy kredytowej sprzedawca nie begdzie uprawniony do otrzymania z
banku informacji o kupujacym (tajemnica bankowa).

Uwaga zgloszona przez Ministerstwo
Finansow zostanie przeanalizowana na
etapie ksztattowania przepiséw ustawy o
kredycie konsumenckim. O tym na str.
65-71 zatozen do ustawy o kredycie
konsumenckim.

Ministerstwo Spraw
Wewngtrznych i
Administracji

7. wyrazenie ,,$rodki elektroniczne” proponujg zastawi¢ wyrazeniem
,»srodki komunikacji elektronicznej” w rozumieniu art. 2 pkt 5 ustawy z
dnia 18 lipca 2002 r. o $§wiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz. U. Nr
144, poz. 1204, z pézn. zm.);

wyrazenie ,,,w formie elektronicznej”, proponuj¢ zastapi¢ wyrazeniem ,,w
postaci elektronicznej” w zwiazku z przygotowywana w tym zakresie
nowelizacja ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci
podmiotéw realizujacych zadania publiczne;

Uwagi zostang uwzglednione na etapie
projektu ustawy.
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ponadto proponuj¢ wyrazenia ,.kwalifikowany podpis elektroniczny” oraz
»certyfikowany podpis elektroniczny” zastapi¢ wyrazeniami zgodnymi z
ustawg z dnia 18 wrzesnia 2001 r. o podpisie elektronicznym (Dz. U. Nr 30,
poz. 1450, z p6zn. zm.).

Kancelaria Prezesa Rady
Ministrow — Cztonek Rady
Ministrow Michat Boni

8. Dla czytelnos$ci wywodu, wydaje si¢ wskazane przeniesienie kwestii
szczegdtowych dotyczacych informacji przedumownych i informacji, ktore
musza zosta¢ zawarte w umowie o kredyt hipoteczny z czgéci V projektu
zatozen Zakres przedmiotowy ustawy o kredycie konsumenckim do czgsci
VIII projektu Czgs$¢ szczegdtowa dotyczaca informacji i postgpowania
poprzedzajacych zawarcie umow o kredyt.

UWAGA NIE ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

W ocenie UOKiK kwestia szczegbotowa
dotyczaca informacji zawartych w
umowie jak i dotyczaca informacji
przedkontraktowych powinna zostaé
uregulowana w czg¢$ci dotyczacej zakresu
przedmiotowego ustawy, poniewaz
projektodawca wykracza w tym zakresie
poza obszar dyrektywy o kredycie
konsumenckim. W ocenie UOKiK
zaproponowana zmiana mogtaby
wplyna¢ na nieczytelnos$¢ zatozen.

Kancelaria Prezesa Rady
Ministrow — Cztonek Rady
Ministréw Michat Boni,
Rzadowe Centrum
Legislacji

9. W projekcie zatozen do ustawy o kredycie konsumenckim zostaty
catkowicie pominigte propozycje rozstrzygnig¢ w zakresie wpltywu
projektowanej regulacji na stosunki prawne powstate przed dniem wejscia
w zycie ustawy oraz dotyczacych przepisow przejsciowych.

RCL réwniez wskazat, iz Projektodawca nie odnidst si¢ w zatozeniach do
kwestii przepiséw przejsciowych. Nalezy podkresli¢, iz uwzgledniajac
zasadg zaufania do panstwa i stanowionego przez nie prawa, zasade
ochrony praw nabytych i zasad¢ ochrony intereséw w toku, wynikajace z
okreslonej w art. 2 Konstytucji RP zasady demokratycznego panstwa
prawnego, trzeba stwierdzi¢, iz w przypadku kazdej zmiany ustawowej
wplywajacej na sytuacje prawne powstate pod dzialaniem dotychczasowych
przepisow nalezy uregulowac kwestie intertemporalne. Brak uregulowania
powyzszych kwestii w przepisach przejsciowych stanowi razacy btad
legislacyjny. Potwierdza to orzecznictwo Trybunalu Konstytucyjnego, w
mysl ktorego stanowienie przepisoOw przejsciowych musi obejmowaé
wszystkie sytuacje, jakie moga pojawiac si¢ na tle wprowadzania w zycie
nowych uregulowan i nie moze pomija¢ ochrony praw jakiejkolwiek grupy
podmiotéw, dotknigtych tymi przepisami. W toku opracowywania projektu
zatozen projektu ustawy organ wnioskujacy powinien zatem po uprzednim

UWAGA ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

Zalozenia zostana uzupetniona o
stwierdzenie, ze ustawa o kredycie
konsumenckim bedzie miata
zastosowanie do umow zawartych po jej
wejsciu w zycie.
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dokonaniu analizy kwestii intertemporalnych — jednoznacznie
sformutowac i uzasadnié, odrebnie dla kazdej sytuacji prawnej, propozycje
unormowania przejsciowego, uwzgledniajac w tym zakresie zasadniczo
dwie mozliwosci: stosowanie dotychczasowych przepisoéw do stosunkow
powstatych pod dziataniem ustawy albo ustaw dotychczasowych lub
stosowanie nowych przepiséw do stosunkow powstatych pod dziataniem
ustawy albo ustaw dotychczasowych. Dodatkowo nalezy zaznaczy¢, iz
zgodnie z zasadami techniki prawodawczej, rozwiazania przewidziane w
przepisach przejsciowych powinny by¢ uksztattowane w sposob
nieuciazliwy dla ich adresatow i pozostawia¢ im mozliwos¢ przystosowania
si¢ do przepisOw nowej ustawy.

Zwiazek Bankow Polskich,
PKPP Lewiatan

10. Po analizie rozmiaréw zmian, ktére beda niezbedne zarowno w obszarze
regulamindéw czy procedur, jak i systemow informatycznych, ZBP i PKPP
Lewiatan zglaszaja konieczno$¢ wydluzenia okresu dostosowania si¢ do
wymogow ustawy do co najmniej 6 miesiecy od chwili jej opublikowania.
Przyspieszanie procesow zmian w bankach spowoduje dodatkowe
podniesienie kosztow zwiazanych z wdrozeniem nowych przepisoéw, stad
odpowiedni okres vacatio legis - na co wielokrotnie zwracal uwage
Trybunat Konstytucyjny, jest w tej kwestii sprawa kluczowa.

W Ocenie Skutkow Regulacji wskazano,
ze okres vacatio legis powinien wynosic¢
co najmniej 3 miesiace. Ostateczna
dhugos¢ okresu vacatio legis zostanie
rozwazona na etapie projektowania
ustawy kredycie konsumenckim

Biuro Informacji
Kredytowej S.A.

11. W czesci Zatozen dotyczacej oceny stanu istniejacego zwrocono uwage
na stabe strony istniejacej ustawy o kredycie konsumenckim, wskazujac na
zagadnienia wymagajace nowych uregulowan. Niestety w dalszej czgsci
materiatu zawierajacej propozycje nowych regulacji nie wszystkie z tych
zagadnien zostaly jednakowo szczegolowo omowione. Dotyczy to
nastgpujacych kwestii:

1) nie wiadomo jak beda ostatecznie wygladaly obowiazki
kredytodawcy w przypadku zmian do umowy wprowadzanych aneksem, w
szczegolnosei gdy zwigzane sa z tym skutki finansowe dla konsumenta np.
dotyczy to podwyzszenia kwoty kredytu, wydtuzenia okresu kredytowania,
czy zmiany waluty kredytu. Czy w takich przypadkach podpisanie aneksu
nalezy traktowaé jako zawarcie nowej umowy kredytu i musza byé
spelnione wszystkie, a moze tylko niektore, obowiazki wynikajace z ustawy
dotyczace podawania np. rzeczywistej rocznej stopy procentowe;j,
catkowitego kosztu kredytu itd. ?

2)ponadto aktualne pozostaje w takich sytuacjach pytanie dla jakich
danych dokonywac¢ obliczen, np.
* gdy aneks dotyczy podwyzszenia kwoty kredytu to przy obliczaniu RRSP

WYJASNIENIE

Zalozenia wskazuja na mankamenty
obecnie obowiazujacej ustawy, ktore
zostana wzigte pod uwage przy pisaniu
projektu ustawy o kredycie
konsumenckim. Z uwagi na obszerno$¢
dokumentu nie wydaje si¢ uzasadnione
szczegotowe rozbudowywanie jego
tresci i regulowanie kazdej kwestii
szczegotowo.

Zdaniem UOKIK przedmiotowa kwestia
ujeta w punkcie 2) nie jest materia
ustawowa. W przypadku aneksu do
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odnosimy si¢ do danych na dzien zawarcia aneksu i obliczen dokonujemy:

- dla kwoty o jaka zwigkszamy kredyt albo moze dla kwoty aktualnego
zadtuzenia (kwota pozostata do sptaty + kwota wyptacona na podstawie
aneksu) ?,

- okresu kredytowania jaki pozostat do sptacenia kredytu od dnia zawarcia
aneksu do dnia splaty ostatniej raty, czy moze dokonujemy przeliczenia
RRSP od momentu zawarcia pierwotnej umowy, uwzgledniajac wyptate
kwoty okreslonej aneksem ?,

* gdy aneks dotyczy tylko wydtuzenia okresu kredytowania, to przeliczamy
RRSO od momentu zawarcia pierwotnej umowy uwzgledniajac nowy okres
kredytowania?,

czy moze obliczen dokonujemy dla:

- kwoty zadluzenia aktualnego na dzien zawarcia aneksu ?,

- okresu kredytowania od dnia zawarcia umowy do dnia splaty ostatniej
raty?

*  brak jest propozycji nowych zapisow dotyczacych art. 14 ustawy o
kredycie konsumenckim moéwiacych o braku zaptaty przez konsumenta w
terminach okreslonych umowa peinych rat kredytu za co najmniej dwa
okresy platnosci.

umowy podwyzszajacego kwote kredytu,
w ocenie UOKiK RRSO nalezy wyliczy¢
dla catej kwoty, a nie tylko jej czgsci. W
innym bowiem przypadku wyliczone
RRSO nie ma warto$ci dla konsumenta.

Europejskie Centrum
Konsumenckie

12. Niezaleznie od powyzszego trzeba odnies¢ si¢ takze do sposobu
egzekwowania przez konsumentow prawa w przedmiotowej materii. Poza
wskazaniem kompetencji UOKIK i rzecznikéw konsumenckich wydaje sig,
ze nie zostaly podkre§lone mechanizmy pozwalajace stronom na
pozasadowe rozstrzyganie sporow. Wskazanie w art. 24 Dyrektywy na
konieczno$¢ wprowadzenia procedury pozasadowego rozpatrywania sporow
wymaga stworzenia skutecznego mechanizmu takze na gruncie prawa
polskiego.

Warto zauwazy¢, ze obecnie sektor ustug finansowych nie posiada
dojrzatych ani satysfakcjonujacych rozwiazan na miar¢ Wolnego Rynku.
Pozasadowe rozwiazywanie sporow skutkuje. Rzecznicy konsumentow
obshugujacy jedynie wspdlnoty lokalne.

Stosunkowo rzadko wystepuja do sadu w sprawach konsumenckich. Ich
dziatanie koncentruje si¢ zasadniczo na poradnictwie i udzielaniu wsparcia,
asysty w sprawach skargowych. Nie majg oni tez charakteru organéw
wyspecjalizowanych branzowo, co istotne zwlaszcza rozwinigtych

UWAGA ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

Zalozenia zostana uzupetnione o
informacje dotyczace instytucji Arbitra
Bankowego oraz Sadu Polubownego
przy Komisji Nadzoru Finansowego.
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marketingowo i prawnie ustugach finansowych.

Co wigcej jak si¢ wydaje kompetencje sadownicze rzecznikéw z réznych
racji winny shuzy¢ raczej rozwigzywaniu istotnych problemow i dylematow
rynkowych niz zajmowaniu si¢ drobnymi sprawami odszkodowawczymi.
Rola Urzedu jako straznika interesu publicznego i zasad rynkowych w
oczywisty sposob uniemozliwia rozwiazywanie sporé6w konsumenckich,
ktére swymi zakres wykraczaja poza zasieg wewngtrznego trybu
skargowego danego przedsigbiorcy.

Tymczasem to alternatywne rozwiazywanie sporow — lansowane
konsekwentnie przez prawodawcg europejskiego i organy UE - jest formuta
typowa i najbardziej odpowiednia do rozwiazywania drobnych sporow,
czgsto zwiazanych bardziej z codziennym naruszaniem zasad obrotu czy
dobrych obyczajow niz przepisow prawa.

Niezliczona ilo$¢ drobnych zawirowan logistycznych, uchybien obrotu
obrotu jest mozliwa do ogarnigcia jedynie przez odformalizowane, szybkie,
tanie i dajace szybkie rozwigzania mechanizmy pozasadowe stosujace
techniki mediacji, koncyliacji, arbitrazu etc.

Wymaga to zaproponowania konkretnego mechanizmu rozwiazywania
sporoéw 1 procedury.

Fundacja na rzecz Kredytu
Hipotecznego

13. Pozwalamy sobie takze przedstawi¢ dwie uwagi o charakterze
technicznym. W dokumencie

pojawit si¢ btad w numeracji rozdziatléw - od s. 76 (rozdzial Czgsé
szczegOlowa dotyczaca obliczania rzeczywistej rocznej stopy
oprocentowania) do konca dokumentu wszystkie kolejne rozdziaty maj
numer XII. Dla usprawnienia poruszania si¢ po dokumencie, ktory

liczy juz 117 stron, celowe byloby uzupetnienie go o spis tresci.

UWAGA ZOSTALA
UWZGLEDNIONA
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16.

Uwagi do Oceny Skutkow
Regulacji

Kancelaria Prezesa Rady
Ministrow — Cztonek Rady
Ministréw Michat Boni

1. W przedtozonej ocenie skutkow regulacji wskazane bytoby:

1) oszacowanie kosztow wprowadzenia nowych wymogow
informacyjnych w odniesieniu do kredytu hipotecznego,
2) przedstawienie w ujgciu ilosciowym szczegdtowej analizy kosztow

i korzysci przyjecia maksymalnego tub minimalnego modelu implementacji
zapisow dyrektywy dotyczacych:

- tzw. asysty przedkontraktowej,

- obowiazku dokonywania przez instytucje ,,parabankowe” oceny
zdolnosci kredytowej kredytobiorcow,

3) przedstawienie zakresu i wynikow dotychczasowych konsultacji.

UWAGAIZOSTALY
UWZGLEDNIONE CZESCIOWO

UWAGA NR 1iNR 2 NIE ZOSTALY
UWZGLEDNIONE

UOKIiK nie dysponuje tak
szczegblowymi badaniami i analizami.

UWAGA NR 3 ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

Do Oceny Skutkow regulacji zostanie
dotaczona tabela z zakresem i wynikami
dotychczasowych konsultacji.

Ministerstwo Gospodarki

2. Nalezy jednakze zaznaczy¢, ze ocena skutkow regulacji, zgodnie z
Wytycznymi do OSR powinna stanowié¢ spdjna logicznie analiz¢. Elementy,
ktére wchodza w sktad OSR sa komplementarne wobec siebie. W zwiazku z
powyzszym zamieszczenie analizy problemu, celow, opcji rozwiazan oraz
informacji o przeprowadzonych konsultacjach w projekcie zatozen do
ustawy zmniejsza wartos¢ poznawcza oceny skutkow regulacji. Zasadne
wydaje sig by¢ przedstawienie wynikow przeprowadzonej analizy w zwartej
formie réwniez w OSR, co zapewni dokumentowi spojnos¢. Ponadto pragne
zaznaczy¢, ze zgodnie z Wytycznymi ... w zakresie konsultacji w OSR
nalezy przedstawi¢ nie tylko podmioty biorace w nich udziat, lecz takze
zgloszone uwagi oraz opis wykorzystania wynikéw konsultacji.

Nawiazujac do dokonanej analizy kosztow oraz korzysci nalezy pozytywnie
oceni¢ probe kompleksowej oceny korzysSci oraz kosztow proponowanych
rozwiazan. Jednakze uprzejmie informujg, ze wielokrotnie uzyte w OSR
wyrazenia: ,,wydaje sig, ze nie pociagaja za soba kosztow”, ,,odniesie
znaczny wzrost/spadek” nie podparte danymi ilo§ciowymi nadajq
dokumentowi cechy subiektywizmu. Stowo ,,znaczny” jest stowem

UWAGA NIE ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

W opinii UOKIK nie wskazane bytoby
dublowanie informacji zawartych w
zatozeniach w Ocenie skutkow regulacji,
dlatego tez na str. 2 oceny skutkow
regulacji podkreslono, iz cz¢$¢ analizy,
ktéra zgodnie z Wytycznymi do oceny
skutkéw regulacji stanowityby czgsé
oceny skutkow regulacji zostata
kompleksowo przedstawiona w
Zatozeniach do ustawy o kredycie
konsumenckim.

UOK:IK nie posiada tak szczegbétowych
badan i analiz, aby w ocenie skutkéw
regulacji powotywac¢ si¢ na konkretne
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wzglednym i nie rozstrzyga ostatecznie o optacalnosci lub nieoptacalnosci
proponowanych rozwiazan, co powinno jednoznacznie wynika¢ z OSR.
Kryterium obiektywnym sg szacunkowe obliczenia skutkow regulacji. Ze
wzgledu na propozycje natozenia obowiazkow informacyjnych na banki
zalecane jest oszacowanie kosztow, jakie bgda zobligowane ponies¢
przedsigbiorcy w zwiazku z wprowadzeniem nowych uregulowan.
Przedstawione w cz¢$ci 4 OSR wyniki badan przeprowadzonych w 2007 r.
przyblizaja skalg skutkdéw nowych uregulowan, jednak nie odzwierciedlaja
w petni skali kosztow ze wzgledu na zmiang uwarunkowan.

Na uwagg zastuguje tabela w punkcie 4.2 (str. 43-44), ktora prezentuje
wplyw proponowanych rozwiazan poza rynkiem kredytéw konsumenckich
na finanse publiczne, rynek pracy, konkurencyjno$¢ gospodarki i
przedsigbiorczos¢, sytuacje i rozwoj regionalny oraz srodowisko. Przy
kazdej kategorii wpisano, ze regulacja nie bedzie miata bezposredniego
wplywu. W zwiazku z powyzszym zasadne wydaje si¢ przeprowadzenie
analizy wptywu pos$redniego, ktéra wzbogaci oceng skutkow regulacji.

wyliczenia, nie postugujac si¢ zwrotami
niedookreslonymi. Nalezy mie¢ na
uwadze, ze brak jest zasadnosci
przeprowadzania kosztownych analiz w
dobie kryzysu , ktorych wynik i tak nie
przesadzatby o tym, czy dane
rozwiazanie zostatoby przyjete, czy tez
nie, poniewaz dyrektywa jest obj¢ta
zakresem maksymalnej harmonizacji.

Por. uwaga powyze;j.

Fundacja na rzecz Kredytu
Hipotecznego

3. W tabeli na s. 46 OSR zostaly przedstawione korzysci i koszty z
przyjecia w nowej ustawie rozwigzan dla kredytu hipotecznego,
polegajacych na wprowadzeniu osobnego przedumownego Formularza
Informacyjnego oraz okreslenia zakresu informacji w umowach

o kredyt hipoteczny. Jako koszty po stronie kredytodawcow wskazano:
,,Koszt dostosowania systemow informatycznych bankéw do wymogu
generowania, przed zawarciem umowy, standardowego arkusza
informacyjnego oraz koszt dostosowania wzorcow umownych
stosowanych przez banki w obrocie z konsumentami, a takze koszty szkolen
personelu”.

Powyzszy katalog kosztow jest niewyczerpujacy. Wydaje sig, ze powinien
by¢ analogiczny do katalogu kosztow po stronie kredytodawcow w
przypadku obowiazkow informacyjnych

przekazywanych za pomoc_ Standardowego Europejskiego Arkusza
Informacyjnego (kredyty konsumenckie). Tymczasem katalog kosztow w
tym drugim przypadku jest szerszy i zawiera takze koszty zatrudnienia
dodatkowych pracownikoéw oraz koszty materiatowe (tabela str. 16-17
OSR). Niewatpliwie koszty te wystapi¢ takze przy wypetnianiu
obowiazkow przedkontraktowych przy kredytach hipotecznych. Do kredytu
hipotecznego zastosowanie ma takze wigkszo$¢ uwag na temat kosztow
prowadzenia SEAI, przedstawionych na str. 22-23 OSR.

Korzy$¢ dla kredytodawcow hipotecznych wskazana w tabeli na str. 46 -

Por. uwaga Ministerstwa Gospodarki nr
2 powyzej.

Projektodawca podkresla, iz ocena
skutkow regulacji zostata przygotowana
w oparciu o posiadane dane mozliwie
rzetelnie. Brak przedstawienia
konkretnych wyliczen nie niweczy
warto$ci OSR w zadnym zakresie,
natomiast wskazuje obszary generujace
najwigksze koszty.
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Mozliwos¢ obnizenia stalych kosztéw prowadzenia dziatalnosci poprzez
przyjecie zestandaryzowanych formularzy

jest nieprzekonujaca.

Nieprzekonujace jest rownie  stwierdzenie, i Standardowy arkusz
informacyjny wraz ze Standaryzacja informacji podawanych w umowie o
kredyt hipoteczny moze przynies¢ wymierna korzys¢ takze dla
kredytodawcow. Standaryzacja zaré6wno informacji podawanych
konsumentowi przed zawarciem umowy, jak i zawartych w samej umowie o
kredyt hipoteczny moze pociagnac¢ za soba obnizenie statych kosztow
prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;j

(str. 47 OSR). Zwiazek pomigdzy obnizeniem statych kosztow prowadzenia
dziatalnosci a standaryzacja informacji jest watpliwy.

W poréwnaniu z wezedniejsza wersja Zatozen do ustawy z wersji aktualnej
usunigte zostaly kwestionowane przez Fundacjg ogolnikowe stwierdzenia
odnoszace si¢ do kosztow przyjecia proponowanych rozwiazan w zakresie
kredytow hipotecznych. Wczesniej koszty zostaty

podane jedynie w sposob opisowy, np.

kredytodawcy beda musieli ponie$¢ nieznaczne, jednorazowe koszty
dostosowania do nowych wymogoéw informacyjnych. Przede wszystkim
koszt ten obejmie koniecznos¢ dostosowania systemow informatycznych do
generowania i drukowania standardowych arkuszy informacyjnych.
Analogiczny koszt pojawi si¢ rowniez, w przypadku czgsci kredytodawcow,
w zwiazku z konieczno$cia dostosowania wzorcow umownych stosowanych
w obrocie z konsumentami. Podsumowujac nalezy stwierdzi_, e
przewidywane koszty zwiazane

z powyzszymi obowiazkami informacyjnymi beda znikome i nie spowoduj
w zasadzie zadnych negatywnych zmian na rynku kredytéw hipotecznych.”

Obecnie z opisu usuni_to przymiotniki: koszty nieznaczne, jednorazowe
oraz znikome.

Nie zmienia to jednak kwestii zasadniczej, iz opis ten jest zbyt ogdlnikowy,
a konkluzje nie poparte konkretami.

Oceng skutkéw wdrozenia dyrektywy dla rynku kredytow hipotecznych
przedstawi¢ bedzie mozna dopiero po przedlozeniu przez UOKIK
ostatecznej i wyczerpujacej koncepcji ujgcia kredytu hipotecznego w nowe;j
ustawie (ostateczna wersja Arkusza Informacyjnego dla

kredytow hipotecznych, ostateczna wersja wymogow informacyjnych w
umowie kredytowej, co z asysta przedkontraktows, sankcje za naruszenia —
rodzaj i katalog naruszen itd.)
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Dopiero posiadanie tych wszystkich informacji pozwoli na oceng skutkéw,
w tym oszacowanie kosztow implementacji.

Niestety — wbrew stwierdzeniom ze str. 40 OSR - dokument ten nie zawiera
zestawienia kosztow w ujeciu ilosciowym dla implementacji dyrektywy dla
kredytow hipotecznych.

Europejskie Centrum
Konsumenckie

4. Nieuzasadnione wydaja si¢ watpliwoséci odnos$nie wptywu szerokiej
informacji przedkontraktowej dla konsumentéw na sens prowadzenia ushug
doradczych przez niezalezne firmy. Nalezy pamigtaé, ze podstawowym
celem korzystania z ustug doradcow jest dopasowanie istniejacej oferty
rynkowej do potrzeb i mozliwosci konkretnego klienta. W wigkszosci
przypadkéw prawdopodobnie zwiazane jest to takze ze statusem
materialnym oséb korzystajacych z takich ustug. Ci konsumenci pomimo
nowych rozwigzan ustawowych (szerokiej informacji przed kontraktowej)
prawdopodobnie dalej beda woleli powierzy¢ wybor oferty profesjonalnemu
doradcy. Wyjasnianie zawito$ci prawnych jest jedynie elementem
pobocznym przy $wiadczeniu ustug doradczych. Dlatego tez rozszerzenie
informacji przed kontraktowej nie powinno skutkowa¢ wyeliminowaniem z
rynku firm doradczych (ograniczeniem konkurencji).

UWAGA ZOSTALA
UWZGLEDNIONA

Europejskie Centrum
Konsumenckie

5. Model implementacji maksymalnej prowadzacy do obowiazku
przeprowadzenia szczegdtowej oceny zdolnosci kredytowej jest bardziej
zasadny w obliczu braku wiedzy i mozliwosci wlasnej oceny przez
przecigtnego polskiego konsumenta. Poza aspektem ochrony konsumenta
przed spirala zadluzenia warto zauwazy¢ prawdopodobny wptyw tego
rodzaju obowiazku na wyeliminowanie z rynku nierzetelnych firm. Wielu z
przedsigbiorcow prowadzacych dziatalno$ci para-bankowa utrzymuje si¢ na
rynku gtéwnie z tego powodu, ze podkresla brak koniecznos$ci posiadania
okreslonych dochodow, nadmiernych formalnosci, a zwtaszcza
wykazywania zdolno$ci kredytowej. Przy zatozeniu maksymalnej
implementacji tego rodzaju argumentacja firm zostataby co najmniej
ograniczona.

WYJASNIENIE

Projektodawca zdecydowat o tym, ktory
model przyja¢ po wystuchaniu gloséw
srodowiska finansowego, majac na
uwadze zréznicowanie podmiotéw
wystepujacych na rynku i pozostawit
wybor metod oceny zdolno$ci
kredytowej kredytodawcom, przy
jednoczesnym natozeniu obowiazku
dokonywania oceny zdolnosci
kredytowej i ponoszeniu sankcji za
niewykonanie tego obowiazku.
Jednoczesnie projektodawca zapewnit
mozliwos$¢ wykorzystywania catego
spektrum $rodkéw do oceny zdolnos$ci
kredytowe;.
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PKPP Lewiatan 6. Krytycznie odnie$¢ si¢ nalezy do wyliczen iloéciowych zawartych na UWAGA NIE ZOSTALA
jego stronach 39-43. Przywotano tam badania Konfederacji Przedsi¢biorstw | UWZGLEDNIONA
Finansowych w Polsce — Zwigzek Pracodawcow jeszcze z 2007 roku.

Badanie to prawidlowo zidentyfikowato glowne zrodta dodatkowych Ocena Skutkéw Regulacji

kosztéw administracyjnych nowej regulacji (przede wszystkim opracowywana byta w oparciu o
wprowadzenie obowiazku przekazywania konsumentowi wigkszej niz najbardziej aktualne dane dostgpne
dotychczas informacji na dodatkowym formularzu informacyjnym oraz Projektodawcy. Hipotetycznie
doradzanie mu w zakresie adekwatnos$ci oferty do jego sytuacji finansowej). | zakladajac, ze dane wskazane w ocenie
Wedtug badania, mozna si¢ spodziewaé przecigtnego wzrostu marzy skutkdéw regulacji sa przeszacowane, nie

kredytowej na poziomie 0,86 punktu procentowego. Innymi stowy nalezy wydaje si¢ aby doprowadzito to do
oczekiwac, ze implementacja przepisow dyrektywy doprowadzi do wzrostu | znacznego zaktdcenia na rynku kredytow
oprocentowania kredytow konsumenckich, po odjeciu skutkéw zmian stopy | konsumenckich.

procentowej, srednio o 0,86%.

Przy $wiadomos$ci wszelkich zastrzezen, zawartych takze w OSR, mozna
jedynie traktowac ten wynik badan jako bardzo ogo6lna wskazowke, by¢
moze juz nieaktualna. Nie mozna tez na tej podstawie czyni¢ dalszych
szacunkow ilosciowych na temat kosztow regulacji. Nalezy bowiem uznac,
ze na wysokos$¢ marzy bankowej tak rozumiane koszty administracyjne
maja bardzo ograniczony wplyw — implementacja Dyrektywy nie oznacza
radykalnej zmiany w tym zakresie.

Wreszcie rzut oka na dowolna poréwnywarke kredytow konsumenckich
pokazuje, jak olbrzymi jest obecnie rozrzut wysokosci marz bankowych.
Wedtug danych z 13 sierpnia 2009 roku z WWW. bwportal.pl, przy 3-
miesigcznej stopie WIBOR w wysokosci 4,15%, najnizsze i najwyzsze
marze bankowe wynosity dla poréwnywanych bankéw, odpowiednio, dla
kredytow samochodowych od 4,84 do 7,5%, dla kredytow gotdéwkowych —
od 5,6 az do 15,85%, dla kredytow hipotecznych — od 4,37 do 10,92% oraz
dla kredytéw konsolidacyjnych — od 2,09 do 10,72%.

Na wysokos$¢ marzy w pierwszym rzg¢dzie ma wplyw konkurencja rynkowa
i strategia kredytodawcy wobec réznych segmentéw rynku. Sytuacja
ptynnosciowa banku to kolejny istotny czynnik. Sama wysoko$¢ marz
bankowych jest obecnie co najmniej dwukrotnie wyzsza niz w 2007 roku,
kiedy przeprowadzano badanie KPF. Mozliwe koszty regulacji nikng przy
tych liczbach.

PKPP Lewiatan jest zdania, ze cz¢$¢ ilosciowa OSR wymaga przynajmniej
aktualizacji do nowych relacji rynkowych drugiej potowy 2009 roku.
Obecnie oczekiwany wptyw implementacji Dyrektywy na wzrost marzy
kredytowej (i co za tym idzie — na zmniejszenie si¢ efektywnego popytu na
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kredyt) jest wyraznie przeszacowany.
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